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การพัฒนางานด้านต่างๆ ของบุคลากรสายสนับสนุน หรือข้าราชการ ก็เป็นสิ่งส าคัญเพ่ือให้
องค์การพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง และสามารถบริหารจดัการงานท่ีได้รับผิดชอบ หรือให้การบริการ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกันก็ต้องมีการพัฒนาบุคลากรเหล่านัน้ ให้มีความรู้ 
ความสามารถ ความช านาญ รวมถึงสร้างประสบการณ์ในการท างาน ตามหลกัการของการพัฒนา
ทนุมนษุย์ในการบริหารจดัการส าหรับองค์การยคุใหม ่โดยการด าเนินการให้เป็นองค์การท่ีขบัเคลื่อน
โดยใช้ฐานแห่งสังคมฐานความรู้ (Knowledge-based Society) ใช้ข้อมูลจริงเป็นพืน้ฐาน (Fact-
based) ในการตัดสินใจ ลดการใช้ฐานของความรู้สึก (Feeling-based) ในการตัดสินใจน าพา
องค์การ เพ่ือลดความเสี่ยงขององค์การ น าพาองค์การให้มีความได้เปรียบในการแข่งขนั การรังสรรค์
งานวิชาการเพ่ือสร้างองค์ความรู้ (Body of Knowledge) ขององค์การจึงมีความส าคญัเป็นอย่างย่ิง 
รวมถึงการผลักดันให้บุคลากรสายสนับสนุน ข้าราชการ  หรือบุคลากรต่างๆ ในองค์การ ให้มี
ความก้าวหน้าในต าแหน่งทางวิชาการ เพ่ือสร้างศกัยภาพของบุคลากรเหล่านัน้ให้มีประสิทธิภาพ 
เพ่ิมขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน โดยงานวิชาการมีความหลากหลายซึ่งแต่ละองค์การก็อาจ
ก าหนดชนิดของงานวิชาการแตกต่างกันออกไป แต่งานวิชาการส าคัญท่ี ก าหนดไว้เป็นหลักๆ 
เหมือนๆ กนั คือ งานวิจยั  งานวิเคราะห์ และคูม่ือการปฏิบตัิงาน ในการจดัท าหนงัสือเล่มนีจ้งึได้น า
ความรู้จากการศกึษา ค้นคว้า รวบรวมจากวรรณกรรมต่างๆ โดยส่วนใหญ่ก็เป็นประสบการณ์ท่ีได้
จากการเป็นวิทยากรในการสร้างงานวิชาการจากงานประจ าตลอดช่วงเวลาท่ีผ่านมาให้กบัองค์การ 
หน่วยงานตา่งๆ เพ่ือให้ผู้ ท่ีต้องการสร้างงานวิชาการจากงานประจ าได้มีเอกสารท่ีเป็นแนวทางในการ
สร้างงานของตนเพ่ือพฒันางานท่ีรับผิดชอบและมีความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าท่ีการงานต่อไปใน
อนาคต 
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บทน ำ 
 
  จากการท ากิจกรรมกลุ่มโดยใช้ข้อมูลชุดหนึ่งเพ่ือให้บุคลากรท่ีเข้าร่วมอบรม การสร้างงาน
วิชาการจากงานประจ า โดยในกิจกรรมกลุ่มได้น าข้อความท่ี ศาสตราจารย์ นายแพทย์วิจารย์ พานิช 
เคยกลา่วไว้ตอนหนึง่วา่  
  “ลกัษณะการท างานของโครงการพฒันางานประจ าสูง่านวิจยั เป็นการสนบัสนนุการท างาน
ของทีมท่ีพฒันางานประจ าในองค์กรทัง้ด้านการศึกษา และการบริการให้มีการปรับปรุงการท างาน 
โดยใช้กระบวนการวิจยัเป็นเคร่ืองมือในการท างานไปสู่การปรับปรุง และพฒันางานประจ าท่ีท าอยู่
ให้ดีขึน้ ท่านคิดอย่างไร ถ้าจะพลิกงานประจ าให้เป็นงานวิจัย ท่ามกลางงานท่ีกองอยู่หน้าท่านทุก
เม่ือเช่ือวนั” 
 

 
ภาพท่ี 1 ศาสตราจารย์ นพ.วิจารย์ พานิช และผู้ เขียน 

 
 ในกิจกรรมกลุ่มคณะผู้ด าเนินการได้จัดกระท ากับข้อความท่ีแตกต่างกันออกไป โดยแบ่งเป็น
เอกสารตัง้แต่ชุดท่ี 1 ถึงชุดท่ี 5 โดยชุดท่ี 1 ก็เขียนติดกนัไปเลยไม่มีการแบ่งวรรคตอน มีการท าเป็น
ตวัหนาเพ่ือแบ่งช่วงในชุดท่ี 2  มีเพ่ิมการแบ่งวรรคตอน ขึน้บรรทดัใหมใ่นการแยกหวัข้อในชุดท่ี 3  มี
การขีดเส้นใต้ ให้ดูสวยงามเพ่ิมเติมในชุดท่ี 4 และมีการใช้ตวัเอียง เคร่ืองหมายค าพูด เคร่ืองหมาย
ค าถาม ในหลายตอนในชุดท่ี 5 จากนัน้ให้แต่ละกลุ่มคดัเลือกตวัแทนกลุ่มละ 5 คนโดยให้หมายเลข 
1 ของแตล่ะกลุม่ ไปดเูอกสารชดุท่ี 1 หมายเลขอื่นๆ ของแตล่ะกลุม่ก็ไปดเูอกสารหมายเลขนัน้ๆ แล้ว
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จดจ าน ากลบัมาบอกเพ่ือนๆ ในกลุม่ จากนัน้ก็มีการประชุมกลุ่มเพ่ือคดัเลือกวา่กลุม่จะเลือกเอกสาร
ชุดใด เพราะเหตุผลใด ซึ่งก็เลือกแตกต่างกันออกไป แต่ส่วนใหญ่ก็เลือกชุด 4  และชุดท่ี 5 ในการ
ถอดบทเรียนของกิจกรรมนีก้็คือ การจดัท างานวิชาการจากงานประจ านัน้ ก็เปรียบเหมือนการท่ีเรา
ต้องน าหลกัการมาจดัให้งานประจ าของเรานัน้ถกูเขียนไว้ให้มีความเหมาะสม อา่นแล้วเข้าใจได้ง่าย 
โดยใช้ระเบียบวิธี (Methodology) เข้ามาใช้ รวมถึงเนือ้หาท่ีน ามาใช้ก็มีความหมายอย่างย่ิง  
โดยเฉพาะข้อความท่ีว่า “การปรับปรุงการท างานโดยใช้กระบวนการวิจยัเป็นเคร่ืองมือในการท างาน
ไปสู่การปรับปรุง และพัฒนางานประจ าท่ีท าอยู่ให้ดีขึน้“  จึงมีความตัง้ใจในการท่ีจะเขียนหนังสือ
เก่ียวกับ ข้อมูลและเทคนิคส าคญัต่างๆ ท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการสร้างงานวิชาการทัง้ในส่วนของ
งานวิเคราะห์ งานวิจัย และคู่มือปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน ข้าราชการ หรือลูกจ้าง 
โดยเฉพาะในส่วนของสถานศึกษาต่างๆ ท่ีเป็นก าลงัหลกัของสถาบนัการศกึษานัน้ๆ  บุคลากรของ
โรงพยาบาล หน่วยงานต่างๆ ในทุกๆ สงักัด รวมถึงข้าราชการในส่วนราชการต่างๆ ท่ีมีการใช้งาน
วิชาการเหล่านีใ้นการพฒันางาน และใช้ในการขึน้สู่ต าแหน่งทางวิชาการในสายอาชีพท่ีปฏิบัติงาน
อยู่  
  ในรอบทศวรรษท่ีผ่านมางานวิชาการจากงานประจ าเร่ิมท าให้ทุกคนตื่นตวักนัมากขึน้ จน
ปัจจุบันนีค้งไม่มีใครไม่รู้จัก R2R กันแล้ว แต่ในหนังสือเล่มนีอ้ยากให้เป็น R2A ซะมากกว่าเพราะ
ความหมายมากกว่างานวิจัยจากงานประจ าแต่เป็น Routine to Academic ซึ่งครอบคลุมทัง้งาน
อื่นๆ ท่ีไมใ่ช่งานวิจยัด้วย  
 

 
ภาพท่ี 2 การอบรมการสร้างงานวิชาการจากงานประจ า 


