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ฆาตกรคนหนึ่งเกือบหลุดพ้นจากความผิดที่ก่อไว้  เพียงเพราะตำ�รวจ

หลงเชื่อเรื่องที่เขาโกหก 

เมื่อพูดถึงการโกหก  หลายคนมักนึกถึงอาการมือสั่น  ท่าทาง 

กระสบักระสา่ย  หรอืสหีนา้ทีด่มูพีริธุ  แตง่านวจิยัพบวา่สญัญาณเหลา่นี ้

อาจไมไ่ดแ้มน่ยำ�อยา่งทีค่ดิ  คนโกหกจำ�นวนไมน่อ้ยสบตาเกง่  พดูคลอ่ง 

และคุมภาษากายได้อย่างแนบเนียนราวกับกำ�ลังเล่าความจริงอยู่  ทว่า

สิ่งหนึ่งที่พวกเขาคุมได้ยากกว่ากลับเป็น “คำ�พูด” ที่ใช้สื่อสาร  ภาษา 

ที่ซ่อนรหัสลับบางอย่างไว้ในจิตใต้สำ�นึก 

เพราะคำ�พูดทุกคำ�ไม่ได้เกิดขึ้นอย่างไร้ที่มาที่ไป  แต่มันถูก

หล่อหลอมจากความคิด  อารมณ์  ความทรงจำ�ของผู้พูด  ที่แม้เจ้าตัว 

พยายามปกปดิเพยีงใด  เบาะแสบางอยา่งกอ็าจเลด็ลอดออกมาไดอ้ยูด่ี

ผ่านคำ�ที่เลือกใช้  สรรพนามที่เปลี่ยนไป  ลำ�ดับเหตุการณ์ที่ไม่ต่อเนื่อง 

โครงสร้างประโยคที่ผิดแปลก  คำ�ที่ใช้มากขึ้น  หรือแม้แต่สิ่งที่เลือกจะ

ไม่พูดออกมา 

หนังสือเล่มนี้จะฝึกให้เราฟังอย่างละเอียดขึ้น  ตั้งคำ�ถามได้ 

ตรงจุดขึ้น  และมองเห็นร่องรอยที่ซ่อนอยู่ในถ้อยคำ�ได้ชัดขึ้น  เพราะ 

ในโลกที่ใคร ๆ ก็สามารถสร้างเรื่องเล่าหรือทำ�ให้คำ�กล่าวอ้างฟังดู 

น่าเชื่อถือได้  ทักษะการจับโกหกจึงเปรียบเสมือนเกราะป้องกันตัว 



ที่ช่วยให้เราไม่หลงเชื่ออะไรง่ายเกินไป 

และไม่ว่าเราจะอ่านคนเก่ง  ฟังออกมากขึ้นแค่ไหน  คำ�เตือน 

ง่าย ๆ  อย่าง “ฟังหูไว้หู” ก็ยังใช้ได้เสมอ
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บทนำ�

ตอนช่วงคริสต์มาสเมื่อหลายปีก่อน  คนใกล้ชิดฉันมากคนหนึ่ง  เรา

เรียกเขาว่าคาเลบก็แล้วกัน  ได้กลับมาจากการทำ�งานก่อนเวลาและ

อยู่ในอาการช็อกอย่างเห็นได้ชัด  เขาค่อย ๆ  เล่าเหตุการณ์ตอนไปถึง 

ที่ทำ�งานเพื่อเข้ากะในเช้าวันนั้นด้วยนํ้าเสียงติด ๆ  ขัด ๆ  ว่า  มีตำ�รวจ

รอเขาอยู่  พอพาเขาเข้าไปในห้องแล้ว  จู่ ๆ  ตำ�รวจนายหนึ่งก็บอกเขา 

หน้าตาเฉยว่าแฟนสาวของเขาตายแล้วและถามเขาว่า  “คุณรู้อะไรบ้าง

เกี่ยวกับเรื่องนี้”

คาเลบกับแฟนสาวพบกันในที่ทำ�งาน  ทั้งคู่อยู่ในวัยยี่สิบตอนต้น

และเริ่มคบหากันหลังจากรู้จักกันได้ไม่กี่เดือน  เธอเคยมีแฟนมาก่อน 

และเคยถงึขัน้หมัน้หมายกนัแลว้  แตต่อ่มาเธอกข็อถอนหมัน้  ตอนทีเ่ธอ

พบกับคาเลบ  เธอได้ย้ายออกมาจากแฟลตที่เคยอยู่กับคู่หมั้นเก่าแล้ว

ก่อนถงึวันครสิต์มาสนัน้เอง  คาเลบกับแฟนสาวไดไ้ปกินอาหารค่ํา 

ด้วยกันหลังเลิกงาน  ในตอนนั้นเธอสารภาพกับเขาเงียบ ๆ  ว่าเธอกลัว

คู่หมั้นเก่าแค่ไหน  เขาเป็นคนรุนแรง  เป็นจอมบงการ  และชอบแสดง

ความเป็นเจ้าข้าวเจ้าของ  หลังจากที่เธอขอถอนหมั้น  เธอต้องย้ายออก 
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จากแฟลตเล็ก ๆ  ที่พวกเขาอยู่ด้วยกันแม้ว่ามันจะเป็นของเธอก็ตาม 

เธอมีความสุขที่ได้ออกมาจากความสัมพันธ์ที่ใช้ความรุนแรงนั้น  แต่

ความสุขของเธอก็ระคนไปด้วยความกลัวว่าคู่หมั้นเก่าจะรู้ว่าเธอกำ�ลัง 

เดตกับคนใหม่แล้วจะเข้ามาสร้างปัญหา  เธอกับคาเลบตกลงกันว่าจะ

ไม่นัดเจอกันในเมืองบ้านเกิดของเธอ  ซึ่งคู่หมั้นเก่าของเธออาศัยอยู่

และอยู่ห่างออกไปโดยขับรถประมาณครึ่งชั่วโมง  เพื่อจะได้ไม่ต้องเสี่ยง

บังเอิญเจอเขา 

กว่าพวกเขาจะกินมื้อคํ่าครั้งนั้นเสร็จ  ฟ้าก็มืดแล้ว  คาเลบเดิน 

ไปส่งเธอที่รถซึ่งจอดอยู่ด้านนอกที่ทำ�งาน  ทั้งคู่ยืนคุยกันอยู่ข้างรถ  

กอดกัน  แล้วเขาก็มอบของขวัญให้เธอ  เธออยากไปส่งคาเลบที่บ้าน 

แตเ่ขาไมย่อมเพราะดกึแลว้  เขาอวยพรใหเ้ธอกลบัถงึบา้นโดยปลอดภยั  

เขาเดนิกลบับา้นเองไดแ้ละจะเจอเธออกีครัง้พรุง่นีเ้ชา้ตอนเขา้กะดว้ยกนั  

ทั้งคู่จูบลากัน  เธอเข้าไปในรถและคาเลบก็มองเธอขับรถออกไป

แต่เขาจะไม่มีวันได้เจอเธออีกแล้ว

ทั้งเธอและคาเลบไม่มีใครเห็นเลยว่า  มีชายคนหนึ่งแอบซ่อนตัว

อยู่ที่เบาะหลังรถของเธอ  คู่หมั้นเก่าตามเธอมาที่ทำ�งาน  แอบเข้าไป 

ในรถของเธอ  และซุ่มรออยู่ก่อนแล้ว  เขาเห็นคาเลบกับเธออยู่ด้วยกัน  

เขาเห็นของขวัญ  เขาเห็นทั้งคู่จูบกัน  เขารอจนกระทั่งเธอขับรถ 

ห่างออกไปไกลมากพอ  ก่อนจะคลานออกมาจากด้านหลังแล้วบังคับ 

ให้เธอขับไปยังแฟลตที่พวกเขาเคยอยู่ด้วยกัน  เมื่อพาเธอเข้าไปใน

แฟลตได้แล้ว  เขาก็ทำ�ร้ายเธออย่างทารุณ  เข้าใช้อาวุธฟาดเธอไม่ยั้ง 

จนกระทั่งเธอหมดสติ  เลือดไหลนองจนแทบสิ้นชีวิต  จากนั้นเขาก็กลืน

ยาพาราเซตามอลไปทั้งกล่องอย่างเยือกเย็นและโทร.เรียกรถพยาบาล 

เมื่อหน่วยแพทย์ฉุกเฉินและตำ�รวจเดินทางมาถึง  แฟนสาวของ

คาเลบก็เสียชีวิตแล้ว  คู่หมั้นเก่าของเธอโกหกตำ�รวจว่าพวกเขาตกลง 

จะฆ่าตัวตายด้วยกัน  แต่ดันเกิดความผิดพลาดขึ้น  เขาถูกนำ�ตัวส่ง 
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โรงพยาบาลเพื่อรักษาอาการกินยาเกินขนาด  เขารอดชีวิตมาได้

น่าเหลือเชื่อที่ตำ�รวจก็สืบสวนตามแนวทางที่ว่าการเสียชีวิต 

ของเธอเกิดจากการตกลงฆ่าตัวตายด้วยกัน  ซึ่งหนึ่งในกระบวนการ

สืบสวน  ตำ�รวจต้องคุยกับเพื่อนร่วมงานของเธอรวมถึงคาเลบด้วย  เพื่อ

ดูว่าเธอมีแรงจูงใจใดที่อยากจะจบชีวิตตัวเองหรือไม่  ทว่าหลักฐานกับ

คำ�ให้การของคาเลบเรื่องพฤติกรรมของคู่หมั้นเก่าที่เธอเคยเล่าให้ฟังนั้น  

ได้บีบให้ตำ�รวจต้องเปลี่ยนมาสั่งฟ้องในข้อหาฆาตกรรมแทน  ในการ

พิจารณาคดี  คำ�ให้การของคาเลบขัดกับคำ�ให้การของคู่หมั้นเก่า  การ

พจิารณาคดจีบลงทีก่ารพพิากษาความผดิฐานฆาตกรรม  ชายทีใ่ชค้วาม

รุนแรงผู้นี้ซึ่งถูกตัดสินจำ�คุกตลอดชีวิตเกือบจะรอดพ้นความผิดจากการ

ฆ่าหญิงสาวคนหนึ่ง  เพียงเพราะใช้คำ�โกหกตลบตะแลงง่าย ๆ  

บางครั้งเราก็ไม่ทันรู้ตัวว่าช่วงเวลาใดในชีวิตที่จะนำ�พาเราไปสู่เส้นทาง

ของตวัเราเองในอนาคต  แตฉ่นัมกัคดิวา่นา่จะเปน็ชว่งเวลานีเ้องทีฉ่นัได้

เรียนรู้ว่าตำ�รวจอาจหลงเชื่อคำ�โกหกสุดเหลือเชื่อนั้นจนปล่อยให้ฆาตกร

ลอยนวลไปได้  ที่กำ�หนดให้ฉันเรียนต่อด้านภาษาและภาษาศาสตร์ 

ฉันทำ�วิจัยและสอนด้านภาษาศาสตร์มากว่า 20 ปี  นักภาษา- 

ศาสตร์นั้นเรียนเกี่ยวกับภาษา  แต่ก็มักมีการเข้าใจผิดอยู่เสมอว่า 

เราสามารถพูดได้หลายภาษาหรือเป็นผู้รู้หลายภาษา  แท้จริงแล้ว 

สิง่ทีน่กัภาษาศาสตรท์ำ�คอืการเปดิโปงและไขปรศินาเกีย่วกบัภาษา  เรา

ศึกษาหาความรู้ที่มนุษย์มีอยู่โดยไม่รู้ตัวเกี่ยวกับวิธีที่เราสื่อสารกัน  เรา 

วิเคราะห์ภาษาเพื่อจะได้สามารถให้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับความคิดและ

จิตใจของมนุษย์  เราศึกษาว่าภาษาต่าง ๆ  มีการจัดระเบียบอย่างไร  มี

โครงสรา้งอยา่งไร  และมกีารใชอ้ยา่งไร  เราวเิคราะหเ์สยีง  คำ�  ประโยค 

ตลอดจนความหมาย  รูปแบบ  การผสมผสานคำ�  รวมถึงวิธีที่พวกเรา 
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ทุกคนเปล่งภาษาออกมาทางกายภาพ  และวิธีที่ เรากับผู้อื่นรับรู้  

หรือเข้าใจภาษา  มันเป็นสาขาวิชาอันน่าหลงใหลที่เชื่อมโยงกับสาขา

วิชาอื่น ๆ  เกือบจะทุกสาขา  เช่น  จิตวิทยา  สังคมวิทยา  มานุษยวิทยา 

และประวัติศาสตร์

การศึกษาของฉันครอบคลุมหลายด้าน  และหนึ่งในนั้นคือการ 

ใช้ภาษาหลอกลวง  ซึ่งมุ่งเน้นการวิเคราะห์การใช้ภาษาของผู้พูดที่  

อ้างว่าตัวเองเป็นคนอื่น  โดยการศึกษาของฉันที่เกี่ยวกับการกล่าวอ้าง

เหล่านี้ครอบคลุมด้านนิติภาษาศาสตร์  (ภาษาและกฎหมาย)1  การ

วิเคราะห์บทสนทนา  (การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม)  และวัจนปฏิบัติ-

ศาสตร์  (การใช้ภาษาในสถานการณ์จริง)  เพื่อวิเคราะห์ภาษาของผู้พูด

เหล่านี้และดูว่าพวกเขาเป็นคนอย่างที่พูดหรือไม่ 

ภาษาที่เราทุกคนใช้นั้นเปิดเผยเกี่ยวกับตัวเรามากมาย  รวมถึง

เรื่องที่เราคิดว่าสามารถปกปิดไว้ได้ด้วย  เช่น  ความจริงหรือตัวตนที่ 

แท้จริงของเรา

ฉนัขออธบิายเรือ่งนีใ้หค้ณุเขา้ใจมากขึน้อกีนดิ  ทนัททีีใ่ครบางคน 

พูดขึ้นมา  เราอาจระบุได้ถึงภูมิหลังทางการศึกษาและเศรษฐกิจ  

ชนชั้นทางสังคม  หรือสถานที่ที่เขาเติบโตมา  เราทุกคนมีความสามารถ 

ในการตรวจจับนัยสำ�คัญทางภาษาที่ซ่อนอยู่นี้ตามธรรมชาติ  เรามี 

สัญชาตญาณในเรื่องนี้และถูกปรับตัวมาให้สามารถบอกอะไรได้

มากมายเกี่ยวกับคนคนหนึ่งจากวิธีที่เขาพูด

การใช้ภาษาของผู้พูดไม่ได้เปิดเผยแค่สถานะทางเศรษฐกิจ 

และสังคมเท่านั้น  แต่ยังเปิดเผยถึงสิ่งอื่น ๆ  ด้วย  เช่น  ลักษณะนิสัย

เฉพาะตัว  อารมณ์  และความผิดปกติทางจิต  ผู้ที่มีบุคลิกลักษณะที่ 

แตกต่างกันจะใช้ภาษาแตกต่างกัน2  ตัวอย่างเช่น  คนที่มีบุคลิกภาพ

แบบมีความไม่มั่นคงทางอารมณ์จะแสดงให้เห็นว่ามีการตอบสนอง 

ทางอารมณ์สูง  เพียงแค่สิ่งเล็ก ๆ  น้อย ๆ  ก็สามารถกระตุ้นปฏิกิริยา 
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ตอบสนองแบบสุดโต่งได้  คนเหล่านี้จะแสดงพฤติกรรมหงุดหงิดและ

มีแนวโน้มจะเป็นคนวิตกกังวล  ขี้โมโห  คับข้องใจ  ขี้อิจฉา  และหดหู่ 

ภาษาของพวกเขาจะใช้คำ�ที่เร้าอารมณ์  เช่น  สรรพนามบุรุษที่หนึ่ง  

(ฉัน  ของฉัน)  และจะมีคำ�แสดงอารมณ์เชิงลบ  (ไร้ประโยชน์  ดิ่ง  กังวล 

เศร้า)  มากกว่าคำ�แสดงอารมณ์เชิงบวก  (ขอบคุณ  มีความสุข  มีความ

หวัง  สนุก)  พวกเขาใช้ภาษาเช่นนั้นเพราะคนที่มีบุคลิกภาพแบบมี 

ความไม่มั่นคงทางอารมณ์เป็นพวกขี้กังวลที่หมกมุ่นอยู่กับตัวเอง  การ

เอาตัวเองเป็นศูนย์กลางนี้สะท้อนออกมาในการใช้ภาษาผ่านการใช้

สรรพนามบุรุษที่หนึ่งในระดับสูง  และความกังวลของพวกเขาก็ปรากฏ

ให้เห็นจากการใช้คำ�ที่แสดงอารมณ์เชิงลบมากขึ้น 

คนที่หมกมุ่นกับตัวเองอย่างเห็นได้ชัดมักมีบุคลิกภาพหลงตัวเอง 

และอาจสันนิษฐานได้ว่ามักใช้สรรพนามบุรุษที่หนึ่ง  (ฉัน) มากกว่า 

คนที่ไม่มีบุคลิกลักษณะนิสัยเช่นนี้  อย่างไรก็ตาม  นี่เป็นข้อสันนิษฐาน 

ที่น่าจะตั้งอยู่บนการรับรู้ที่คนอื่นมีต่อคนหลงตัวเอง3  อันที่จริง  การ 

ใช้สรรพนามบุรุษที่หนึ่งในระดับสูงมักพบในคนที่ซึมเศร้ามากกว่า

คนที่ไม่ซึมเศร้า  เช่นเดียวกับผู้ที่ไม่มีความมั่นคงทางอารมณ์  การ

ใช้สรรพนามบุรุษที่หนึ่งในระดับสูงอาจเกิดจากการเอาตัวเองเป็น 

ศูนย์กลาง  ซึ่งผู้ที่เป็นโรคซึมเศร้าก็มีลักษณะเช่นนี้เหมือนกัน  การใช้

ภาษาในลักษณะนี้สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการวินิจฉัยได้  อัตราการ 

ใช้สรรพนามบุรุษที่หนึ่งในการพูดของบุคคล  ดูจะเป็นเครื่องบ่งชี้การ

เป็นโรคซึมเศร้าได้ดีกว่าอัตราการใช้คำ�พูดแสดงอารมณ์เชิงลบเสียอีก4

ดังนั้นการวิเคราะห์ภาษาในทางภาษาศาสตร์จึงสามารถระบุ

แบบแผนในคำ�พูดของผู้คนที่มีบุคลิกลักษณะแตกต่างกัน  ตลอดจน

ในคนที่มีอาการทางจิตเวชบางอย่าง  เช่น  โรคจิตเภท  ในคนเหล่านี้ 

ปรากฏว่ามีการใช้สรรพนามบุรุษที่สาม  (เขา  เธอ  พวกเขา) มากกว่า

และใช้สรรพนามเอกพจน์บุรุษที่หนึ่ง  (ฉัน) น้อยกว่าคนที่แสดงออกว่า 
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มีความผิดปกติทางอารมณ์5  การใช้สรรพนามบุรุษที่สามในระดับสูงขึ้น

บ่งชี้ถึงการให้ความสำ�คัญกับตัวเองน้อยลง  ซึ่งมักพบในโรคจิตเภทที่

มักคิดว่าตัวเองเป็น “คนอื่น”  ซึ่งก็คือบุคคลที่สาม  สิ่งที่น่าทึ่งคือภาษา

สามารถเปดิเผยไดว้า่คนคนหนึง่มุง่เนน้ไปทีอ่ะไร  และนีด่เูหมอืนจะเปน็

ปัจจัยสำ�คัญที่กำ�หนดการใช้สรรพนามบางคำ�มากเป็นพิเศษ

เนื่องจากการใช้ภาษาสามารถเป็นเครื่องมือที่ช่วยในการวินิจฉัย

บุคลิกลักษณะและความผิดปกติบางประเภท  รวมถึงสามารถเปิดเผย

อายุ  เพศ  และแม้แต่อัตลักษณ์ได้  เราจึงคาดหวังว่าภาษาจะสามารถ

เผยความแตกต่างระหว่างผู้ที่พูดความจริงกับคนโกหกได้ด้วย  และเรา

ก็พบว่ามันเป็นเช่นนั้นจริง

หลักฐานที่นำ�เสนอในหนังสือเล่มนี้รวบรวมมาจากการศึกษา

เชิงวิทยาศาสตร์ในสาขาภาษาศาสตร์และจิตวิทยาเกี่ยวกับสัญญาณ

ทางคำ�พูดในการหลอกลวง  การศึกษาเหล่านี้หลายชิ้นใช้วิธีการ

ทดลอง  เช่น  การสร้างสถานการณ์จำ�ลองขึ้นมาและให้ผู้เข้าร่วมการ

ทดลองทำ�ภารกิจที่ได้รับมอบหมายซึ่งเป็นการหลอกลวงหรือโกหก

อะไรบางอย่าง  ภารกิจเหล่านี้จะทำ�ให้นักวิจัยสามารถระบุรูปแบบการ

ใช้ภาษาที่เกิดขึ้นบ่อยกว่ารูปแบบอื่น ๆ  เมื่อผู้เข้าร่วมการทดลองกำ�ลัง

ไม่ซื่อสัตย์หรือหลอกลวง  การศึกษาอื่น ๆ มีการใช้วิธีการทางเลือก 

เพื่อค้นหาสัญญาณทางภาษาของการหลอกลวง  เช่น  การตรวจสอบ 

คลังข้อมูลภาษาพูด  (Corpus)  การศึกษาคลังข้อมูลภาษาเหล่านี้ได้ 

รวบรวมข้อมูลจากภาษาที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติเพื่อระบุรูปแบบทาง

ภาษาบางอยา่ง (คำ�  ไวยากรณ ์ ปรภิาษาi) ทีม่อีตัราการเกดิสงูในภาษา 

i ปริภาษา  (Paraverbal)  คือ  ลักษณะของเสียงในการพูดที่ช่วยสื่อความหมาย  

เช่น  นํ้าเสียง  ระดับเสียง  ความเร็ว  จังหวะ  และการเน้นคำ�  ซึ่งสามารถสะท้อนอารมณ์

หรือเจตนาของผู้พูดได้ 
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ของคนโกหก  งานวิจัยคลังข้อมูลภาษาบางชิ้นต่อยอดมาจากผลของ 

งานทดลองเชิงวิธีวิจัย  และช่วยสนับสนุนข้อค้นพบจากสถานการณ์

จำ�ลองด้วยข้อมูลจากชีวิตจริง

ตลอดหนังสือเล่มนี้จะมีการนำ�เสนอผลการศึกษาเหล่านี้และ

ทำ�ให้เห็นภาพผ่านการเล่าเรื่องซึ่งแสดงให้เห็นตัวอย่างการใช้สัญญาณ

ทางภาษาเฉพาะในการโกหกและหลอกลวง  เรื่องเล่า  ถ้อยคำ�  บท 

ถอดเสียง  บทสนทนา  การสัมภาษณ์  และเรื่องราวหลายเรื่องเหล่านี้

นำ�มาจากคดจีรงิทีม่กีารบนัทกึไว ้ ซึง่ฉนัไดร้วบรวมมาจากการวเิคราะห ์

วิดีโอ  คลิปเสียง  และบทถอดเสียงเป็นเวลาหลายชั่วโมงของผู้พูด 

ที่กำ�ลังหลอกลวง  รวมถึงคดีดังบางคดีด้วย  คดีที่นำ�มาเสนอตลอด 

ทัง้เลม่นีถ้กูถอดเสยีงออกมาโดยมกีารใหร้ายละเอยีดการหยดุเวน้จงัหวะ

หรือการใช้เสียงคั่น  เช่น  “อืม”  หรือ “เอ่อ”  ในภาษาของผู้พูด  ฉันเขียน

โดยใช้รูปแบบการถอดเสียงซึ่งรวมถึงการใช้จุดไข่ปลาสามจุดเพื่อแสดง

ให้เห็นตอนที่ผู้พูดหยุดเว้นจังหวะ  เมื่อช่วงหยุดเว้นจังหวะกินระยะเวลา

นานกว่าปกติ  ฉันจะใช้เครื่องหมาย  [หยุดเว้นจังหวะ]  และระบุเวลา

กำ�กับ  มีบ้างในบางคดีที่ผู้พูดมีการใช้เสียงคั่นโดยไม่หยุดเว้นจังหวะ 

ก่อนหรือหลังการใช้คำ�ดังกล่าว  จึงจะไม่มีการใช้จุดไข่ปลาในกรณี 

ดังกล่าว  การหลอกลวงและโกหกของผู้พูดเหล่านี้ได้รับการยืนยันจาก

การที่พวกเขาถูกพิพากษาว่ามีความผิดฐานประกอบอาชญากรรมจาก

หลกัฐานหรอืคำ�สารภาพ  นอกจากนี ้ ฉนัยงัไดร้วบรวมเรือ่งราวบางเรือ่ง

จากประสบการณ์ของตัวเองในการเผชิญหน้ากับคนโกหกไว้ในที่นี้ด้วย

หลายคดีที่นำ�เสนอมาจากสถานการณ์การโกหกที่มี “เดิมพัน

สูง”  กล่าวคือเป็นสถานการณ์ที่คนโกหกอาจต้องเผชิญกับความเสี่ยง

ร้ายแรงถ้าคำ�โกหกของพวกเขาไม่มีใครเชื่อ  เช่น  ในกรณีการฆาตกรรม 

โจรกรรม  การคบชู้  และการฉ้อโกง  กรณีเหล่านี้จะทำ�ให้คุณเข้าใจได้

อย่างลึกซึ้งและชัดเจนว่าผู้พูดที่กำ�ลังโกหกมีการใช้ภาษาบางประเภท 
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อย่างไร  (ไม่ว่าจะรู้ตัวหรือไม่รู้ตัวก็ตาม) ซึ่งมีข้อบ่งชี้ที่มีงานวิจัยรองรับ

ว่าสิ่งที่พวกเขากำ�ลังพูดนั้นมีแนวโน้มว่าจะไม่จริงในทางใดทางหนึ่ง

นอกจากนี้  เรายังจะไปดูตัวอย่างของการโกหกและหลอกลวงที่  

“เดมิพนัตํา่”  เชน่  คำ�โกหกจากเพือ่นรว่มงาน  คนรกั  นกัการเมอืง  และ

นักข่าว  กรณีเหล่านี้ส่วนใหญ่เป็นสถานการณ์ในชีวิตประจำ�วันที่ความ

เสี่ยงต่อคนโกหกไม่ได้ร้ายแรงนัก  และถ้าคำ�โกหกนั้นมีคนเชื่อก็ก่อให้

เกิดอันตรายน้อยกว่า  สัญญาณทางภาษาของการหลอกลวงในกรณี

เหล่านี้บางครั้งอาจจับได้ยากกว่าคนโกหกที่มีเดิมพันสูง  อย่างไรก็ตาม  

เมื่อมีนักวิจัยเก็บข้อมูลภาษาที่เป็นธรรมชาติมากขึ้นจากการพูดและ 

บทสนทนาที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ  ความเข้าใจของเราเกี่ยวกับการจับ

โกหกจากคำ�พูดในสถานการณ์ชีวิตประจำ�วันก็จะเพิ่มมากขึ้น

การโกหกมีหลายประเภทและมีความเข้มข้นกับเจตนาเบื้องหลัง 

แตกต่างหลากหลาย  การโกหกสามารถแบ่งออกได้เป็นการโกหก 

เล็ก ๆ  น้อย ๆ   (โกหกเรื่องเล็ก)  และการโกหกคำ�โต  (โกหกเรื่องใหญ่) 

เราสามารถระบุผลกระทบที่การโกหกบางประเภทส่งผลต่อผู้อื่นได้  เช่น 

การสบประมาทบางคนอาจแย่กว่าการทำ�ให้พวกเขาเข้าใจผิด  แต่การ 

หลอกบางคนนั้นค่อนข้างเลวร้ายทีเดียว  ภาษาอังกฤษสามารถระบุ

ขนาดของคำ�โกหกได้ว่าคำ�โกหกนั้นมีเจตนาหรือประสงค์ร้ายหรือไม่  

คำ�โกหกนัน้ใชเ้พือ่ชกัใยใครบางคนหรอืไม ่ และแมก้ระทัง่วา่คำ�โกหกนัน้ 

เป็นความผิดทางอาญา  (การเบิกความเท็จ) หรือไม่  การแบ่งแยก

ประเภทคำ�โกหกมีความสำ�คัญยิ่ง  เมื่อเราเบี่ยงเบนไปจากความจริง 

เราจำ�เป็นต้องใช้คำ�พูดเพื่อแสดงว่าเราเบี่ยงเบนจากความจริงอย่างไร 

เบี่ยงเบนมากแค่ไหน  และคำ�โกหกนั้นมีความสำ�คัญหรือร้ายแรงต่อคน  

สถานการณ์  หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพียงใด  ในภาษาอังกฤษ  เหตุผลที่เรา

มีคำ�สำ�หรับการโกหกจำ�นวนมากก็เพราะความแตกต่างหลากหลาย 

เหล่านี้จำ�เป็นต่อการตอบสนองความต้องการในการสื่อสารของเรา  
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เราจำ�เป็นต้องสามารถแยกความแตกต่างระหว่างขนาด  เจตนา  และ

ความเสียหายที่อยู่เบื้องหลังคำ�โกหกเหล่านั้น  เราจะไปดูการโกหก 

หลายรูปแบบในหนังสือเล่มนี้  ตั้งแต่การโกหกเล็ก ๆ  น้อย ๆ  ไปจนถึง

การโกหกคำ�โต  การต้มตุ๋นไปจนถึงการเล่นพิเรนทร์  การปั้นนํ้าเป็นตัว

ไปจนถึงการใส่ร้ายป้ายสี

โดยทั่วไปแล้ว  การโกหกแบ่งออกได้เป็นสองหมวดใหญ่  ได้แก่  

การโกหกแบบตัดข้อมูลออก  ซึ่งผู้พูดกำ�ลังหลอกลวงโดยการละเว้น 

ไม่พูดถึงข้อมูลบางอย่าง  (นี่คือเหตุผลว่าทำ�ไมกฎหมายจึงเน้นยํ้าเรื่อง  

“ความจริงทั้งหมด”)  และการโกหกที่ผู้พูดเติมข้อมูลเข้าไปและนำ�เสนอ 

ขอ้มลูนัน้วา่เปน็จรงิทัง้ ๆ  ทีไ่มใ่ช ่ ตลอดหนงัสอืเลม่นี ้ เราจะไดพ้จิารณา

ว่ามีการใช้ภาษาอย่างไรในการโกหกทั้งสองหมวดนี้  รวมถึงการโกหก 

ประเภทที่สามที่ผู้พูดโกหกโดยการพูดความจริง  ทั้งนี้เราจะไม่พิจารณา

ว่าทำ�ไมผู้พูดจึงโกหกหรือจิตวิทยาเบื้องหลังการโกหก  แต่จะมุ่งเน้น 

เพียงว่าการโกหกสามารถถูกเปิดโปงหรือบ่งชี้ได้โดยสิ่งต่าง ๆ  ที่ผู้คน 

พูดและวิธีการที่พวกเขาพูดออกมาได้อย่างไร  ทั้งนี้ฉันจะใช้คำ�ว่า  

“โกหก” และ “หลอกลวง” สลับกันไปตลอดทั้งเล่มเพื่อสื่อถึงผู้พูดที่กำ�ลัง

สื่อสารข้อมูลเท็จหรือปิดบังความจริง

เนื่องจากเรามุ่งเน้นไปที่การเปิดโปงคำ�โกหกในภาษาพูดเท่านั้น 

เราจึงจะละเว้นการพูดคุยเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไม่ใช้คำ�พูดไว้ก่อน  เช่น 

ท่าทางและภาษากาย  แม้ว่าสิ่งเหล่านั้นจะเกี่ยวข้องกับการสื่อสาร 

ไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าภาษา  แต่ในฐานะตัวบ่งชี้ชัดเจนถึงการหลอกลวง  

สัญญาณทางอวัจนภาษาเหล่านั้นอาจเป็นที่คุ้นเคยสำ�หรับเราหลายคน 

แล้ว  นอกจากนี้ยังมีการศึกษาเกี่ยวกับการจับโกหกจากพฤติกรรม

เหล่านี้เป็นจำ�นวนมาก  ทั้งนี้ทั้งนั้นสัญญาณทางอวัจนภาษาเหล่านี้ 

ก็ไม่ได้ช่วยในการบ่งชี้การโกหกเท่าไรนัก6  และอันที่จริงบางสัญญาณ 

ก็ผิดด้วยซํ้า  ตัวอย่างเช่น  เป็นที่ยอมรับกันทั่วไปแม้ในวัฒนธรรม 
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ที่แตกต่างกัน7 ว่าคนโกหกจะไม่สบตาคุณ  แต่เรารู้จากการวิจัยทาง

วทิยาศาสตรว์า่คนโกหกสบตาเกง่มาก8  ในทำ�นองเดยีวกนั  การประเมนิ

ทิศทางการมองของดวงตาใครบางคนว่ามองไปทางขวาหรือซ้าย  ขึ้น

หรือลง  เวลาที่เขากำ�ลังพูดก็ยังเป็นความเชื่อที่ผิดในการจับโกหก9 

เมื่อคนพูดโกหก  ความคิดภายในและอารมณ์ของพวกเขาจะ 

แสดงออกมาผ่านภาษา10  การโกหกทำ�ให้ผู้พูดตกอยู่ในความเครียด

ทางจิตใจ  เพราะพวกเขาต้องปกปิดความจริง  สร้างเรื่องโกหก  อีกทั้ง

ยังต้องคอยจับตาดูว่าใครก็ตามที่พวกเขากำ�ลังพูดด้วยจะประเมินเรื่อง

โกหกนั้นอย่างไร  ขณะเดียวกันก็ต้องคอยตรวจสอบพฤติกรรมของ 

ตัวเองและจดจำ�ว่าตัวเองพูดอะไรไปบ้าง  นี่เป็นการเพิ่มภาระทางความ

คดิหรอืปรมิาณทรพัยากรทางสมองทีถ่กูใชใ้นหนว่ยความจำ�ระยะทำ�งาน  

(ระบบการคิดของเราที่ใช้เก็บข้อมูลไว้ชั่วคราว)  นอกจากนี้  คนโกหก

อาจยังเผชิญกับการกระตุ้นเร้าทางอารมณ์ที่สูงขึ้น  เช่น  ความกลัวจะมี

คนจบัไดห้รอืความพอใจทีไ่มม่คีนจบัได ้ ภาระทางความคดิและอารมณ์

ที่เพิ่มขึ้นนี้จะเผยตัวออกมาในภาษาของผู้พูด  และเผยให้เห็นสัญญาณ

ของการหลอกลวงชัดเจนยิ่งขึ้น

นอกจากนี้  เราจะมุ่งเน้นเรื่องการโกหกและหลอกลวงในภาษา 

พดูเทา่นัน้  ไมร่วมถงึภาษาเขยีน (จดหมาย  อเีมล  ขอ้ความ  และอืน่ ๆ )  

เนื่องจากภาษาเขียนสามารถแต่งขึ้น  แก้ไข  และทบทวนได้  ยิ่งไป

กว่านั้น  การโกหกโดยการพูดมักใช้ภาษาที่แตกต่างจากการโกหกโดย

การเขียน  ไม่ใช่เพียงเพราะลักษณะของการมีปฏิสัมพันธ์และบริบท

แวดล้อมของการโกหกโดยการพูดเท่านั้น  แต่ยังเป็นเพราะช่องทาง 

การสื่อสารคือการพูดและการฟัง  (ปากและหู)  ไม่ใช่การมองเห็นและ

การเคลื่อนไหว  (ตาและมือ) แบบในภาษาเขียน  เราทุกคนต่างคุ้นเคย

หรือมีประสบการณ์ส่งอีเมลหรือข้อความที่ผู้รับอ่านแล้วตีความผิด  

นี่เป็นเพราะเราไม่ได้ใส่ “ปริภาษา”  หรือ “องค์ประกอบที่ไม่ใช่คำ�” 
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เข้าไปในการสื่อสารแบบการเขียนด้วย  ข้อมูลเกี่ยวกับปริภาษาฝังอยู่ 

ในนํา้เสยีง  ระดบัเสยีง  และคณุภาพของเสยีงของเรา  (รว่มกบัสญัญาณ

อื่น ๆ )  และข้อมูลนี้บ่งบอกว่าเราพูดอย่างไรมากกว่าพูดอะไรออกมา 

ตวัอยา่งเชน่  เราทกุคนรูว้า่นํา้เสยีงสามารถเปลีย่นแปลงความหมายของ

สิ่งที่บางคนพูดได้แบบสุดขั้ว  ดังนั้นหากไม่มีข้อมูลนี้  สิ่งที่เราเขียนไป

ส่วนมาก  โดยเฉพาะในสื่อช่องทางใหม่ต่าง ๆ  อาจก่อให้เกิดการตีความ

ผิดได้  ด้วยเหตุนี้จึงมีสัญลักษณ์อีโมจิii เกิดขึ้น 

ความแตกต่างอีกอย่างหนึ่งระหว่างการใช้ภาษาพูดกับภาษา

เขียนคือมีการใช้คำ�ศัพท์  (คำ�นาม  คำ�กริยา  คำ�คุณศัพท์)  และคำ�

ทางไวยากรณ์  (คำ�แสดงกาล  คำ�สรรพนาม  คำ�บุพบท)  แตกต่างกัน  

ตัวอย่างเช่น  เมื่อเราพูด  เรานำ�เสนอบางสิ่งที่ เกิดขึ้นในรูปของ

กระบวนการโดยใช้คำ�กริยา  ขณะที่เมื่อเราเขียน  เรานำ�เสนอสิ่งที่ 

เกิดขึ้นแล้วในรูปแบบผลลัพธ์ผ่านกระบวนการทำ�คำ�กริยาหรือคำ�

คุณศัพท์ให้เป็นคำ�นาม  (Nominalization)11  ดังนั้นเราจึงมักจะพูดว่า  

“ฉนัชืน่ชมเขา”  แตม่กัจะเขยีนวา่  “เขาเปน็ทีช่ืน่ชมของฉนั”  ภาษาเขยีน 

ในรูปแบบคำ�ให้การและรายงานจะมีความเป็นทางการมากกว่าภาษา

พูด  และเนื่องจากโดยทั่วไปมักมีการใช้โปรแกรมประมวลคำ�และ 

ปจัจบุนันีก้ม็กีารใชป้ญัญาประดษิฐใ์นการวางโครงสรา้ง  แกไ้ข  ทบทวน  

และปรับแต่งภาษาเขียนก่อนที่ผู้รับจะได้อ่าน  ขณะที่ภาษาพูดเกิดขึ้น 

ทันทีตามธรรมชาติ  ผู้ฟังจะได้ยินการแก้ไขคำ�พูดตัวเองและสามารถ 

จับสังเกตได้  ในการสื่อสารทางอีเมล  ผู้สื่อสารทั้งสองฝ่ายมีเวลา 

ในการเตรียมคำ�ตอบของตัวเอง  ทำ�ให้การใช้ภาษามีการวางแผนและ 

ii อีโมจิ  (Emoji)  คือ  สัญลักษณ์รูปภาพขนาดเล็กที่สามารถใช้แทนความรู้สึกได ้ 

ซึง่ชว่ยเพิม่อารมณแ์ละบรบิทใหข้อ้ความ  ทำ�ใหก้ารสือ่สารในรปูแบบดจิทิลัมคีวามชดัเจน

และเป็นกันเองมากขึ้น
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ไตร่ตรองมากขึ้น  ขณะที่การวางแผนเช่นนี้มีระยะเวลาสั้นกว่าในการ

สื่อสารแบบต่อหน้าโดยตรงซึ่งเกิดขึ้นทันทีผ่านการพูด ณ ขณะนั้น

ตัวอย่างเหล่านี้แสดงให้เห็นว่าในการสื่อสารผ่านการพูดและ

การเขียนมีการใช้ภาษาแตกต่างกันอย่างไร  นอกจากนี้ยังมีความ

แตกต่างระหว่างการใช้ภาษาหลอกลวงในการพูดกับการเขียนซึ่งควร 

มีการวิเคราะห์แยกกัน  มิฉะนั้นมันจะให้เครื่องบ่งชี้ที่ขัดกัน  ตัวอย่าง 

เชน่  การวจิยัเมือ่ไมน่านมานีไ้ดเ้ริม่ศกึษาวา่ผูค้นจะตระหนกัรูไ้ดอ้ยา่งไร

ว่าเนื้อหาที่อ่านอยู่นั้นหลอกลวงเมื่อมีการสื่อสารผ่านการส่งข้อความ 

การวิจัยนี้เปิดเผยว่าผู้หญิงจะใช้ข้อความที่ยาวกว่าเมื่อพวกเธอกำ�ลัง

หลอกลวง  อย่างไรก็ตาม  ไม่มีความแตกต่างในความยาวของข้อความ

ทีผู่ช้ายสง่  ไมว่า่ขอ้ความนัน้จะจรงิหรอืหลอกลวง  การศกึษานีย้งัพบวา่

มีการใช้สรรพนามบุรุษที่หนึ่งมากกว่าสรรพนามบุรุษที่สองในข้อความ 

หลอกลวง12  อย่างไรก็ตาม  ในบางกรณีการใช้สรรพนามบุรุษที่หนึ่งใน

ระดับตํ่าเป็นหนึ่งในข้อบ่งชี้สำ�คัญของภาษาพูดที่ใช้ในการหลอกลวง 

ดังนั้นเราจะมุ่งเน้นไปยังสิ่งต่าง ๆ  ที่ผู้คนพูดและวิธีที่พวกเขาพูด

เราจะเริ่มการจับโกหกทางภาษาศาสตร์ในบทที่  1  โดยจะดูคำ�ที่ 

ผู้พูดใช้เวลาที่พวกเขาโกหก  หรือคำ�ที่พวกเขาควรใช้ถ้าพวกเขากำ�ลัง

พูดความจริง  จากนั้นเราจะไปต่อยังบทที่  2 ซึ่งจะเผยให้เห็นตัวบ่งชี้ 

ทางไวยากรณ์และโครงสร้างของการโกหก

บทที่  3  จะมุ่งเน้นไปที่รูปแบบต่าง ๆ ของข้อมูลทางปริภาษา 

กลา่วคอืวธิกีารพดูของเรา  เชน่  ระดบัเสยีง  คณุภาพเสยีง  และการหยดุ

เว้นจังหวะ  ซึ่งเราสามารถใช้เพื่อช่วยตรวจจับว่าผู้พูดกำ�ลังโกหกหรือไม ่ 

และอย่าลืมเชียวว่าในภาษาพูด  การโกหกมักเกิดขึ้นในสภาพแวดล้อม

ทางสังคมแบบใดแบบหนึ่ง  (ที่ทำ�งาน  ที่บ้าน  ระหว่างการสัมภาษณ์

หรือการประชุม)  นี่หมายความว่าในการวิเคราะห์การใช้ภาษาใด ๆ   เรา

ยังต้องพิจารณาเรื่องสภาพแวดล้อมที่มีการพูดโกหกนั้น  รวมถึงวิธีการ 



13

ฟังให้ออกว่าใครหลอกคุณ

ที่ภาษาถูกปรับ  แปลง  หรือเปลี่ยนตามสถานที่ที่เราอยู่และคนที่เรา

กำ�ลังคุยด้วย  บทบาทความสำ�คัญของคุณในฐานะผู้ฟังหรือคู่สนทนา

ที่ต้องจับโกหกจะมีการพูดคุยในบทที่ 4 

ความปรารถนาของฉันคือหลังจากที่ได้แบ่งปันความรู้ทั้งหมดนี้แล้ว  

คุณจะสามารถปกป้องตัวเองและผู้อื่นจากความเสียหายที่เกิดจาก

คำ�โกหกได้  บางทีคุณอาจจะสงสัยอยู่แล้วว่ามีคนกำ�ลังโกหกคุณอยู่ 

หรือเปล่า  บางทีคุณอาจจะเคยเป็นทุกข์จากคำ�โกหกของใครบางคน 

ใช่ไหม  อย่างไรก็ตาม  ฉันก็หวังว่ามันจะไม่สุดโต่งอย่างในกรณีส่วนตัว 

ที่ฉันเล่าไปในตอนต้น  แต่คุณอาจมีคนรักที่ยากจะไว้ใจ  เพื่อนร่วมงาน 

ทีม่กัโกหกเลก็ ๆ  นอ้ย ๆ   วยัรุน่ทีป่ัน้นํา้เปน็ตวั  คูค่า้ทางธรุกจิทีห่ลอกลวง  

ลูกจ้าง  ลูกค้า  หรือคนไข้ที่เสแสร้ง  ผู้เช่าหรือเจ้าของบ้านเช่าที่โกหก  

ฉันคิดว่าเราหลายคนมีคนเช่นนั้นอยู่ในชีวิต  บางทีคุณอาจเคยเป็นทุกข ์

จากคำ�โกหกของคนแปลกหน้า  คนขับรถประมาท  ช่างซ่อมนิสัยไม่ดี  

คนขายหรือคนซื้อที่ทำ�ให้เข้าใจผิด  มืออาชีพที่ไม่จริงใจ  คู่เดตจาก 

ทินเดอร์ที่ดูปลอม  ลูกค้าหรือเจ้าของบ้าน  Airbnb  ที่ไม่ซื่อสัตย์ 

เอาเสียเลย  บางทีคุณจำ�เป็นต้องจับโกหกเพราะนี่เป็นส่วนหนึ่งของงาน 

คุณ  เช่น  คุณอาจเป็นครู  ข้าราชการ  เจ้าหน้าที่ตำ�รวจ  หมอ  พยาบาล 

เจา้หนา้ทีส่บืสวนของบรษิทัประกนั  ทนายความ  หรอืกระทัง่ผูพ้พิากษา 

คุณอาจทำ�งานในแวดวงหาคนทำ�งาน  การศึกษา  สื่อ  หรือแวดวงอื่น ๆ   

ที่การประเมินความจริงของสิ่งที่ได้รับการบอกเล่ามานั้นมีความสำ�คัญ

ยิ่ง  บางทีความเป็นอยู่หรือชื่อเสียงของคุณอาจถูกทำ�ให้เสียหายหรือ 

ถูกทำ�ลายได้จากคนโกหก  คุณจะตกเป็นเป้าโจมตีของการโกหกได้ 

ถ้าคุณทำ�งานที่มีการให้บริการคนแปลกหน้า  อย่างบรรดาเจ้าของร้าน

อาหาร  เจ้าของผับ  เจ้าของโรงแรม  และบริษัททัวร์ก็มักต้องเผชิญกับ
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พวกนักรีวิวปลอมหรืออาการท้องเสียที่กุขึ้นมา  การโกหกส่งผลกระทบ

ต่อเราทุกคนในแบบต่าง ๆ  มากมาย

การจับโกหกทางภาษาศาสตร์เป็นการวิจัยสาขาใหม่และน่า

ตื่นเต้น  ตอนนี้เรารู้มากขึ้นเกี่ยวกับเครื่องบ่งชี้การหลอกลวงและการ

โกหกที่ซ่อนตัวอยู่ในภาษาของผู้พูดมาตลอด  เครื่องบ่งชี้ทางคำ�พูดที่มี

การนำ�เสนอแก่คุณในหนังสือเล่มนี้จะช่วยให้คุณเข้าใจมากขึ้นเกี่ยวกับ 

ธรรมชาติของภาษาพูด  ซึ่งจะช่วยให้คุณจับไต๋คนโกหกได้เมื่อเขากำ�ลัง

โกหกหรือหลอกลวง  เพื่อให้คุณสามารถเปิดโปงคนโกหกในชีวิตตัวเอง

อ๋อ  และถ้าคุณกำ�ลังจะอ่านหนังสือเล่มนี้เพราะคุณอยากเรียนรู้ 

วิธีการปกปิดคำ�โกหกของตัวเอง  เสียใจด้วย!  มันแทบจะเป็นไปไม่ได้

เลยจริง ๆ  
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คำ�  : วิธีจับคำ�โกหก

บทที่  1 

เรามาเริม่สำ�รวจการจบัโกหกทางภาษาศาสตรจ์ากองคป์ระกอบทีช่ดัเจน

ที่สุดของทุกภาษาซึ่งก็คือคำ�ต่าง ๆ   โดยทั่วไปแล้ว  คำ�ถือเป็นหน่วย 

พื้นฐานของภาษาซึ่งมีความหมาย  ดังนั้นทุกสิ่งที่คุณกำ�ลังอ่านอยู่นี้ 

อาจถือเป็นคำ�ได้ทั้งสิ้น  อย่างไรก็ตาม  สำ�หรับนักภาษาศาสตร์  มันมี

ความซับซ้อนกว่านั้นนิดหน่อย  มีการถกเถียงกันอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับ 

นิยามของ  คำ�  ว่าหมายถึงอะไร  โดยหลักแล้วนี่เป็นเพราะในภาษา 

ต่าง ๆ   คำ�มีรูปร่างและขนาดที่แตกต่างกันโดยสิ้นเชิง  แม้ว่าในสาขา

ภาษาศาสตร์ของฉันจะพบว่าแนวคิดเรื่องคำ�นั้นนิยามยากไปสักหน่อย 

แตใ่นบทนีเ้ราจะมาดคูำ�เหลา่นัน้และทำ�ใหม้นังา่ยเขา้ไวก้นั  คำ�สามารถ 

จัดหมวดหมู่ได้เป็นคำ�นาม  คำ�กริยา  คำ�คุณศัพท์  และคำ�กริยาวิเศษณ ์

คำ�เหล่านี้เป็นคำ�หลักที่มีความหมายในตัวเองหรือคำ�ศัพท์เชิงเนื้อหา  

ที่ต่างจากคำ�ประเภทไวยากรณ์ที่มีขนาดเล็กกว่า  ซึ่งเราจะดูกันในบท 

ถัดไป



16

The Language of Lies

การไม่ระบุชื่อ

โดยทั่วไปคนมักคิดว่านักภาษาศาสตร์จะวิเคราะห์ทุกสิ่งที่ผู้อื่นพูด  ทั้ง

เพื่อน  ครอบครัว  เพื่อนร่วมงาน  และใครก็ตามที่เราติดต่อสื่อสารด้วย

ในแต่ละวัน  ความจริงก็คือเราไม่ได้ทำ�แบบนั้น  เราคงไม่มีวันได้พูดคุย

กับใครเลยถ้าเราคอยแต่จะวิเคราะห์ภาษาของพวกเขาอยู่เสมอ  แต่ก็ม ี

หลายครั้งที่บางคนพูดอะไรบางอย่างซึ่งทำ�ให้เราสลับไปอยู่ในโหมด 

นักวิเคราะห์ภาษาทันที

มีอยู่ครั้งหนึ่ง  ฉันอยู่บ้านและเปิดโทรทัศน์ทิ้งไว้โดยไม่ได้สนใจด ู

มากนัก  จนกระทั่งมีการนำ�เสนอข่าวเกี่ยวกับเด็กสาวที่หายตัวไป  พ่อ

แม่ของเด็กคนนั้นกำ�ลังให้สัมภาษณ์เกี่ยวกับเหตุการณ์แวดล้อมตอนที่

ลูกสาวของพวกเขาหายไป  ผู้เป็นพ่อตอบคำ�ถามนักข่าว  ขณะที่ผู้เป็น

แม่นั่งเงียบ  มีอยู่ช่วงหนึ่งที่ผู้เป็นพ่อพูดอะไรบางอย่างที่ดึงดูดความ 

สนใจฉนัไดใ้นทนัท ี มนัเปน็คำ�พดูทีบ่ง่ชีไ้ดว้า่มอีะไรบางอยา่งทีน่า่สงสยั

เป็นอย่างยิ่งในคำ�กล่าวอ้างของเขาเกี่ยวกับลูกสาวที่หายตัวไป 

เขาพูดอะไรที่บ่งชี้ได้ว่าเขากำ�ลังโกหกเกี่ยวกับการหายตัวไปของ

ลูกสาวอย่างนั้นหรือ  คำ�ตอบก็คือวิธีการที่เขาเรียกเธอ

ชื่อของเรามีความสำ�คัญอย่างยิ่ง  เราปกป้องมันยิ่งกว่าอะไร 

และเราอาจขุ่นเคืองได้โดยง่ายหากคนอื่นลืมชื่อเรา  ออกเสียงผิด  หรือ

จำ�สับสน  เราไม่ชอบชื่อที่ทำ�ให้นึกถึงคนที่ไม่ชอบ  และเราไม่ชอบเวลา 

ที่ผู้คนเรียกชื่อลูก ๆ  หรือสัตว์เลี้ยงของพวกเขาด้วยชื่อที่เหมือนชื่อเรา  

พ่อแม่มักเป็นคนตั้งชื่อเรา  ซึ่งก็ขึ้นอยู่กับการตัดสินใจของพวกเขาว่า 

คุณจะกลายเป็นที่จดจำ�เพราะชื่อที่น่าขันหรือน่าเคารพ  ชื่อนั้นทรงพลัง 

และเราส่วนใหญ่ก็มีชื่อมากกว่าที่เขียนไว้ในใบสูติบัตร  เช่น  ชื่อเล่น 

ฉายา  ชื่อที่ใช้ในอินเทอร์เน็ต  ชื่อผู้ใช้งานบัญชีต่าง ๆ   ชื่อที่ใช้ในการ 

แสดง  นามแฝง  และชื่อเรียกแสดงความรักและความเสน่หา  อีกทั้ง
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ฟังให้ออกว่าใครหลอกคุณ

คณุยงัมชีือ่ทีไ่ดจ้ากความสมัพนัธก์บัผูอ้ืน่ดว้ย  เชน่  คณุอาจเปน็ลกูสาว 

ลูกชาย  แม่  พ่อ  เพื่อน  ภรรยา  สามี  และอื่น ๆ  

นอกจากนี้  เรายังได้รับการตั้งชื่อ  (ซึ่งไม่ใช่ว่าจะดีทั้งหมด) จาก 

คนอื่นด้วย  ฉันมีเพื่อนที่ชื่อว่า  ‘จมูกโต’  ใช่แล้ว  เขามีจมูกใหญ่  แต่ 

เขาไม่ว่าอะไรที่ถูกเรียกเช่นนั้นเพราะมันเป็นชื่อที่ใช้เรียกกันในกลุ่ม

เพื่อนสนิทที่สุดของเขา  และสิ่งสำ�คัญที่สุดเกี่ยวกับชื่อคือ  มันสามารถ

เปดิเผยความรูส้กึทีค่นอืน่มตีอ่เราได ้ มนัเผยใหเ้หน็ความใกลช้ดิระหวา่ง

เรากับผู้อื่น  หรือระยะห่างที่ต้องการเว้นระหว่างเรากับผู้อื่น

เหมือนกับเวลาที่คุณโกรธใครสักคน  เช่น  คนรักหรือลูกของคุณ  

คุณอาจเรียกพวกเขาด้วยชื่อเต็มใช่ไหม  เมื่อคุณเรียกชื่อเต็มของ 

พวกเขา  มันเผยให้เห็นภาวะทางอารมณ์ของคุณที่มีต่อพวกเขา  รวมถึง 

ว่าคุณรู้สึกใกล้ชิดกับพวกเขามากน้อยแค่ไหนในความสัมพันธ์ระหว่าง

กันในช่วงเวลานั้น  นี่คือพลังวิเศษของชื่อ  เพราะชื่อที่เราใช้เรียกผู้อื่น

สามารถเปิดเผยความรู้สึกของเราได้  มันจึงสามารถเปิดเผยว่าเรากำ�ลัง

โกหกอยู่ไหมได้ด้วย  เมื่อเรารู้จักและเรียกชื่อใครสักคน  นั่นหมายความ

วา่มคีวามสนทิสนมหรอืใกลช้ดิกนัอยูใ่นระดบัใดระดบัหนึง่  ตวัอยา่งเชน่ 

เราใช้ชื่อต้นหรือชื่อเล่นในการเรียกเพื่อนกับครอบครัว  แต่ใช้นามสกุล 

ในการเรยีกหรอืพูดถึงอาจารย์  เจา้นาย  หรอืใครก็ตามทีเ่ราไมรู้่จกัมกัคุน้ 

หรือไม่สนิทสนมด้วย  คิดง่าย ๆ  ก็เหมือนคุณดึงคนเข้ามาใกล้ตัวคุณ

เวลาที่เรียกเขาด้วยชื่อต้น  และผลักไสเขาออกไปเมื่อไม่ได้เรียกด้วย

ชื่อต้น

ตอนนี้ให้ลองนึกถึงเวลาที่คุณไม่ชอบใครสักคนเอาเสียเลย  

บางทคีณุอาจจะไมช่อบเขามากถงึขัน้ไมส่ามารถบงัคบัตวัเองใหเ้รยีกชือ่ 

ของเขาออกมาได้เลย  แต่เลือกที่จะเรียกเขาว่า  ‘ผู้ชายคนนั้น’  หรือ  

‘ผู้หญิงคนนั้น’ แทน  ถ้าคุณเคยเลี้ยงหมาหรือแมว  แล้วกลับบ้านมา 

พบว่าสัตว์เลี้ยงของคุณทำ�เฟอร์นิเจอร์เสียหาย  คุณอาจพูดว่า  ‘หมา
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หรือแมวตัวนั้น’  เพราะคุณโกรธพวกมันอยู่  นี่คือการตอบสนองตาม 

ธรรมชาติเพื่อเว้นระยะห่างตัวเองจากคนหรือสิ่งมีชีวิตอีกฝ่ายให้ได้ 

มากที่สุด  เราทุกคนล้วนใช้วิธีการดึงและผลักผ่านชื่อแบบนี้วันละ 

หลาย ๆ  ครั้งโดยไม่ได้นึกถึงมันด้วยซํ้า

นี่คือสิ่งที่นักภาษาศาสตร์เรียกว่าภาษาแสดงระยะห่าง  (Dis- 

tancing Language)  คำ�ต่าง ๆ  ที่เราใช้เรียกผู้อื่นบ่งชี้ได้ถึงความสำ�คัญ 

และระยะห่าง  ด้วยเหตุนี้พนักงานขายจึงมักขอเรียกชื่อต้นของคุณ

เสมอ  เพราะมันช่วยสร้างความใกล้ชิดและทำ�ให้คุณโอนอ่อนตามได้

มากขึ้น  คำ�แนะนำ�ง่าย ๆ  คืออย่าปล่อยให้คนที่กำ�ลังพยายามขายของ

บางอย่างให้คุณเรียกคุณด้วยชื่อต้น  หากทำ�ได้  คุณก็มีแนวโน้มตกเป็น 

เหยื่อการขายนั้นน้อยลง

ชื่อในฐานะที่เป็นตัวบ่งชี้ความรู้สึกของเราต่อผู้อื่นนั้นช่วยได้มาก

ในการเปิดเผยให้เห็นว่าใครอาจจะกำ�ลังโกหกอยู่  คนโกหกจะพยายาม

ปลีกตัวหรือเว้นระยะห่างจากคนที่พวกเขาโกหกอยู่  ถ้าผู้พูดเรียกใคร 

สักคนที่พวกเขารู้จักดีโดยไม่เรียกชื่อหรือไม่ใช้คำ�แสดงความสัมพันธ์ 

ทางสายเลือด  (เช่น  แม่  พี่ชาย  ลูกชาย  เป็นต้น)  แสดงว่าพวกเขา

กำ�ลังสร้างระยะห่าง  ซึ่งอาจบ่งชี้ได้ว่าพวกเขากำ�ลังโกหก  โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งถ้าผู้พูดไม่ควรมีความรู้สึกด้านลบใด ๆ  ต่อบุคคลที่พวกเขา

กำ�ลังพูดถึงอยู่

ในบางกรณี  คนที่ไม่ได้กำ�ลังพูดความจริงทั้งหมดจะพยายาม

เว้นระยะตัวเองโดยการเรียกตัวเองด้วยสรรพนามบุรุษที่สาม  นี่คือ 

รูปแบบการอ้างถึงตัวเองที่เรียกว่า  การกล่าวถึงตัวเองด้วยสรรพนาม

บุรุษที่สาม  (Illeism)  สำ�หรับผู้พูดบางคน  ว่ากันว่าการกล่าวถึงตัวเอง 

ดว้ยสรรพนามบรุษุทีส่ามนัน้แสดงถงึแนวโนม้ของการเปน็คนหลงตวัเอง  

และมีนักการเมืองหลายคนที่ใช้วิธีนี้  (เช่น  ‘ขอบคุณมาก  โอบามา’)  

โดนัลด์  ทรัมป์  (Donald Trump) ก็ค่อนข้างขึ้นชื่อเรื่องการกล่าวถึง 
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ตัวเองด้วยสรรพนามบุรุษที่สาม  เช่น  ‘ไม่มีใครเอาจริงกับกลุ่มไอซิสi 

ไปกว่าโดนัลด์  ทรัมป์แล้ว’  โดนัลด์  ทรัมป์  เคยกล่าวไว้  คุณเห็นไหมว่า 

มันทำ�งานอย่างไร  การกล่าวถึงตัวเองด้วยสรรพนามบุรุษที่สามยัง 

สร้างระยะห่างในรูปแบบของการควบคุมอารมณ์ตัวเอง  โดยเป็นการ 

เอาตัวผู้พูดออกจากตัวเองโดยเฉพาะเมื่อต้องเผชิญกับภาวะหรือ 

สถานการณ์เคร่งเครียด  ตอนที่วูดดี้  อัลเลน  (Woody Allen) บ่นกับ 

สำ�นักข่าว CBS News ว่านักแสดงหลายคนปฏิเสธที่จะร่วมงานกับเขา  

เขาพูดว่า  ‘สิ่งเดียวที่พวกเขากำ�ลังทำ�อยู่คือการกลั่นแกล้งคนบริสุทธิ์ 

ไร้เดียงสาคนหนึ่ง  และพวกเขากำ�ลังส่งต่อคำ�โกหกนี้ต่อไปเป็นทอด ๆ ’1 

เขาเรยีกตวัเองดว้ยสรรพนามบรุษุทีส่าม  มนัเปน็วธิกีารพดูทีแ่ปลก  และ 

บางทีเขาอาจจะทำ�ไปเพื่อควบคุมอารมณ์ตัวเองโดยไม่รู้ตัว

ย้อนกลับไปยังข่าวที่ฉันกำ�ลังดูอยู่ตอนนั้น  นักข่าวถามผู้เป็นพ่อ 

ว่าเขาเคยพยายามบังคับให้ลูกสาวแต่งงานหรือไม่  เขาตอบว่า  ‘ไม่ 

เพราะลูกสาวคนนั้นยังไม่อยากแต่งงาน’  ตัวเลือกทางภาษาของเขา 

มีความไม่ปกติสูงและเห็นได้ชัดเป็นอย่างยิ่ง  มันแสดงให้เห็นว่าเขา

กำ�ลังสร้างระยะห่างอันกว้างใหญ่มากระหว่างตัวเองกับลูกสาว  ซึ่งเป็น

ข้อบ่งชี้ชัดเจนว่าเขากำ�ลังโกหกอะไรบางอย่าง  เขาไม่เรียกชื่อลูกสาว 

หรือใช้คำ�เรียกที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างเขากับเธอเลย  (ลูกสาว 

ของผม)  ในทางกลับกัน  ภาษาของเขาแสดงให้เห็นว่ามีการแบ่งแยก

ชดัเจนระหวา่งตวัเขากบัลกูสาว  โดยการลดทอนสถานะของเธอลงเหลอื

เพียงแค่ลูกของบุคคลที่ไม่มีความเฉพาะเจาะจง  (‘ลูกสาวคนนั้น’)

ท้ายที่สุด  ศพของเธอถูกพบในแม่นํ้า  หลังจากตำ�รวจทำ�การ

สืบสวนขนานใหญ่  ประกอบกับคำ�สารภาพจากผู้เป็นน้องสาว  ทั้งพ่อ 

i กลุ่มไอซิส (ISIS)  ย่อมาจาก Islamic State of  Iraq and Syria หรือที่บางครั้ง 

เรียกว่า  IS  (Islamic State)  คือ  กลุ่มกองกำ�ลังติดอาวุธนิกายสุหนี่หัวรุนแรง  ที่ก่อตัวขึ้น

จากความวุ่นวายในประเทศอิรักและซีเรีย
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และแม่ก็ถูกตั้งข้อหาและตัดสินว่าฆ่าลูกสาววัยรุ่นของตัวเอง  อันเป็น 

การฆ่าเพื่อรักษาเกียรติ  เนื่องจากพ่อแม่พยายามบังคับลูกสาวของ 

ตัวเองให้แต่งงานแบบคลุมถุงชน  และเมื่อเธอปฏิเสธ  พวกเขาก็รู้สึกว่า

เธอนำ�ความอับอายมาสู่ครอบครัว  ดังนั้นพวกเขาจึงฆ่าเธอเสีย 

ถา้คณุใสใ่จกบัวธิกีารทีผู่ค้นใชเ้อย่อา้งถงึผูอ้ืน่  คณุจะมองเหน็วา่ 

มีการใช้ภาษาแสดงระยะห่างหรือไม่  ถ้าผู้พูดกำ�ลังพยายามแบ่งแยก 

ตวัเองจากอกีคนหนึง่  คณุควรถามตวัเองวา่  นัน่เปน็เพราะพวกเขากำ�ลงั

โกหกอะไรอยู่หรือเปล่า

เราลองมาดูนี่กัน  คุณคิดว่าใครกำ�ลังโกหกอยู่   จากบันทึก 

บทสนทนาจากสายด่วนฉุกเฉินทั้งสองสายต่อไปนี้ 

ผู้แจ้งเหตุ A  :  ‘สามีของลูกสาวผม...เอิ่ม...ลูกเขยผมน่ะ 
...เอิ่ม  ทะเลาะกับลูกสาวผม  ผมได้เข้าไปขวางและคิดว่า 
เขาอาการไม่ดีเท่าไร  เราต้องการความช่วยเหลือ’2

ผูแ้จง้เหตุ B  :  ‘เพือ่น  เอ่อ  เพือ่นของลูกชายฉันอยูกั่บเรา 
ตอนนี้  เอ่อ  เมื่อเช้านี้  ฉันพยายามปลุกพวกเขาทั้งคู่ 
แต่เด็กผู้หญิงคนนั้นไม่ตื่น’3

	 คุณคิดว่าผู้แจ้งเหตุ A หรือผู้แจ้งเหตุ B  เป็นคนโกหก  หรือ 

คุณคิดว่าไม่ใช่ทั้งคู่  หรืออาจจะใช่ทั้งคู่  ถ้าคุณคิดว่าเป็นทั้งคู่  ยินดี

ดว้ย  คณุตอบถกู  ชือ่ทีผู่แ้จง้เหตทุัง้คูใ่ชเ้รยีกคนทีพ่วกเขากำ�ลงัขอความ 

ช่วยเหลือให้เป็นตัวเฉลย  เพราะมันเป็นชื่อที่แสดงระยะห่าง

บางครัง้ในสถานการณฉ์กุเฉนิ  ผูค้นทีเ่กีย่วขอ้งกบัความบาดเจบ็ 

เสียหายหรือการเสียชีวิตของใครคนหนึ่งจะโทร.ขอความช่วยเหลือ 

และถ้าพวกเขาพยายามเว้นระยะตัวเองจากคนที่พวกเขาขอความ
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ช่วยเหลือให้  โดยเรียกคนเหล่านั้นด้วยภาษาแสดงระยะห่าง  มันอาจ 

เป็นสัญญาณว่าพวกเขากำ�ลังโกหกเกี่ยวกับสิ่งที่เกิดขึ้น  ผู้แจ้งเหตุ  A  

คือพ่อตาที่โทร.หา 911  เพื่อขอความช่วยเหลือฉุกเฉินหลังจากทะเลาะ 

วิวาทและฆ่าลูกเขย  เขาใช้ภาษาแสดงระยะห่างตั้งแต่ต้นโดยการ 

ไม่เรียกลูกเขยว่าลูกเขยของตัวเอง  แต่เรียกว่า  ‘สามีของลูกสาวผม’ 

ผู้แจ้งเหตุ B คือแม่ที่ลูกชายได้ทำ�การฆาตกรรมแฟนสาวของ 

ตัวเอง  ผู้เป็นแม่รู้เรื่องนี้อยู่แล้วตอนที่โทร.หา 999 ดังนั้นจึงเรียกแฟน

สาวที่เสียชีวิตไปแล้วว่า  ‘เด็กผู้หญิงคนนั้น’  แทนที่จะเรียกว่า  ‘แฟน

ของลกูชายฉนั’  อยา่งทีเ่ราอาจจะคาดไว ้ ตอ่มาผูเ้ปน็แมก่บัสามขีองเธอ 

ก็ถูกจำ�คุกหลังจากถูกพบว่าพวกเขาโกหกตำ�รวจเพื่อช่วยปกปิดเรื่องที่

ลูกชายทำ�การฆาตกรรมแฟนสาวตัวเอง4

ตอนที่ฉันทำ�วิจัยว่าผู้แจ้งเหตุสายด่วนฉุกเฉินเอ่ยอ้างถึงบุคคล 

ที่พวกเขาโทร.มาขอความช่วยเหลือให้อย่างไร  ฉันก็ได้พบกับคดีเด็ก 

หายจำ�นวนมาก  แบบแผนการหลอกลวงที่ชัดเจนถูกเปิดเผยออกมา 

จากผู้แจ้งเหตุซึ่งเอ่ยอ้างถึงเด็กโดยใช้การบอกอายุแทนที่จะเรียกตาม

ความสัมพันธ์ที่มีกับผู้แจ้งเหตุ  ฉันจะอธิบายให้ฟังว่าฉันหมายถึงอะไร  

ในการโทร.แจ้งเหตุสายด่วนฉุกเฉินในชีวิตจริง  ผู้แจ้งเหตุที่หลอกลวง 

จะพูดประมาณว่า  ‘ประตูเปิดอยู่  มีห่ออะไรบางอย่างอยู่ด้านนอก

และเด็กสามขวบคนนั้นไม่ได้อยู่ในบ้าน’5  หรือ ‘ฉันเพิ่งตื่นและลูกอายุ 

สามขวบของฉันก็หายไปแล้ว’6  สุดท้ายแล้วก็พบว่าผู้แจ้งเหตุเหล่านี้ 

กำ�ลังปกปิดความเกี่ยวข้องของตัวเองกับการเสียชีวิตของเด็ก  ให้เทียบ 

ผู้แจ้งเหตุเหล่านี้กับผู้แจ้งเหตุที่บริสุทธิ์ซึ่งเรียกเด็กตามความสัมพันธ์

กับผู้แจ้งเหตุ  เช่น  ‘สวัสดีค่ะ  ลูกสาวของฉันหายตัวไป  เธออายุแค่ 

สองขวบเอง’7  ผู้ที่พูดความจริงจะบอกอายุของเด็กเพื่อเป็นข้อมูล  ไม่ใช ่

ใช้เป็นคำ�เรียกเด็ก

ถ้าคุณได้ยินผู้พูดใช้คำ�เรียกที่แสดงระยะห่างกับใครสักคนที่ 
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พวกเขารู้จักดี  (รวมถึงตัวพวกเขาเองด้วย)  จงระวัง  เพราะพวกเขา 

อาจจะกำ�ลังพยายามสร้างการแบ่งแยกระหว่างตัวเองกับบุคคลนั้น  

ทั้งนี้ก็ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ด้วย  แต่บางทีคุณอาจไม่ควรเชื่อทุกอย่าง 

ที่พวกเขาพูด

ชื่อของเราเป็นเครื่องหมายระบุตัวตนที่สำ�คัญ  เราต่างเลือกได้

ไม่มากนักว่าจะถูกเรียกอย่างไร  แต่การเปลี่ยนวิธีเรียกชื่อหรือเอ่ยอ้าง

ถึงบุคคลอื่นเพื่อปกปิดความจริงนั้นเป็นเรื่องที่ยากยิ่งสำ�หรับคนโกหก 

ชื่อที่เราใช้เรียกคนอื่นแสดงถึงความรู้สึกของเราที่มีต่อพวกเขา  และ 

อย่างที่ได้เห็นไปแล้ว  มันยังเปิดเผยด้วยว่าเรากำ�ลังพูดความจริง 

เกี่ยวกับคนคนนั้นอยู่หรือไม่ 

คำ�โกหกมักฟังไม่ขึ้น

เคยมีเหตุการณ์อะไรเกิดขึ้นกับคุณแล้วสร้างแรงผลักดันให้คุณ

เปลี่ยนแปลงชีวิตและออกไปทำ�ตามความฝันบ้างไหม  ทำ�ให้คุณยอม

ทิ้งงาน  ออกจากบ้าน  และลงมือทำ�ในสิ่งที่ต้องการมาตลอด  ชายหนุ่ม 

ที่ชื่อสตีฟเป็นแบบนั้น  มีเหตุการณ์บางอย่างเกิดขึ้นกับเขาซึ่งเป็นเรื่องที่

กระทบจิตใจอย่างมาก  เขาตัดสินใจทิ้งงานแบบนั่งโต๊ะอันแสนน่าเบื่อ 

ทีธ่นาคารในนวิยอรก์  และยา้ยไปลอสแอนเจลสิเพือ่ทำ�ตามความฝนัใน

การเป็นนักแสดงตลก  ชีวิตนั้นมีค่ามากและมันอาจจบสิ้นลงได้ทุกเมื่อ

ดังนั้นสตีฟจึงย้ายไปแคลิฟอร์เนีย  และหลังจากใช้ชีวิตอยู่ใน

ลอสแอนเจลิสได้เพียงไม่กี่ปี  เขาก็มีชีวิตที่ยอดเยี่ยม  เขาฟันฝ่าจน 

ได้รับงานแสดงทางโทรทัศน์ครั้งแรกในรายการยอดนิยม  อีกทั้งยังได ้

ไปปรากฏตัวในภาพยนตร์และรายการตลกทางโทรทัศน์อีกหลาย

รายการ  ชื่อเสียงของเขาพุ่งสูงขึ้นอย่างมั่นคง  เขากลายเป็นดาราและ
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ผู้สร้างความบันเทิงอย่างที่เขาต้องการมาตลอด  เขากลายเป็นที่รู้จัก 

อย่างแพร่หลายจนถึงขั้นมีการแสดงตลกเดี่ยวของตัวเองในช่องคอเมดี 

เซ็นทรัลทีวี  (Comedy Central  TV)  การที่เขาทิ้งชีวิตเก่าไว้ข้างหลัง 

เพื่อไล่ตามความฝันเป็นการตัดสินใจที่ดีที่สุดที่เขาเคยทำ�มา  ตอนนี้เขา

เป็นนักแสดงตลกและผู้สร้างความบันเทิงชื่อดัง  เพลิดเพลินกับวิถีชีวิต

หรูหราที่มาพร้อมกับสถานะการเป็นคนดังในวงสังคม  เขาไล่ตามความ

ปรารถนาของตัวเองและทุกอย่างก็เป็นไปได้สวย  เรื่องราวของเขาเป็น

แรงบันดาลใจให้ผู้อื่นไล่ตามความฝันของตัวเอง

แต่แล้วอะไรคือจุดเปลี่ยนที่ทำ�ให้สตีฟตัดสินใจพลิกชีวิต  ละทิ้ง

อาชีพเดิมและบ้านเกิดกันล่ะ

สิ่งนั้นคือเหตุการณ์ 9/11ii

ในวันแห่งการชี้ชะตานั้น  สตีฟกำ�ลังทำ�งานอยู่ที่สำ�นักงาน 

เมอร์ริลลินช์  (Merrill  Lynch) บนชั้น 54  ของตึกเวิลด์เทรดเซ็นเตอร์  

(World Trade Center) ฝั่งใต้

‘ผมอยู่ที่นั่น  แล้วจากนั้นตึกแรกก็ถูกโจมตี  เราก็แบบ  ชุลมุน 

เบียดเสียดกันไปมา’  สตีฟให้สัมภาษณ์ในปี 2009  ‘ทุกวันนี้ผมยังคง 

หลบัฝนัถงึการตกจากทีส่งูอยูเ่ลย’  เพยีงไมก่ีน่าทกีอ่นเครือ่งบนิลำ�ถดัไป

จะชนกบัตกึฝัง่ใต ้ สตฟีหนอีอกมาอยูบ่นถนนได ้ เขายอ้นนกึถงึชว่งเวลา

นั้นและอธิบายว่า  ‘ผมบอกไม่ถูกว่าเครื่องบินชนเข้าไปตรงไหน  ผมเลย

โทร.เข้าไปที่ออฟฟิศ  มันโกลาหลไปหมด’ 

ii 11 กันยายน  (9/11)  คือ  เหตุการณ์ก่อการร้ายครั้งร้ายแรงที่สุดในประวัติ- 

ศาสตรส์มยัใหม ่ ซึง่เกดิขึน้ทีป่ระเทศสหรฐัอเมรกิา  เมือ่วนัที ่11 กนัยายน ค.ศ. 2001 โดย 

สมาชิกกลุ่มก่อการร้ายอัลกออิดะฮ์  (Al-Qaeda) จำ�นวน 19 คน  ได้จี้เครื่องบินโดยสาร 

พาณิชย์เพื่อใช้เป็นอาวุธในการโจมตีสถานที่สำ�คัญของสหรัฐฯ  ได้แก่  ตึกเวิลด์เทรด

เซ็นเตอร์  อาคารเพนทากอน (The Pentagon)  และอีกลำ�ตกในทุ่งนาที่รัฐเพนซิลเวเนีย 
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เขาโชคดีที่รอดชีวิตมาได้  เหตุการณ์อันน่าสะพรึงในชั่วขณะนั้น 

เองที่ยืนยันความปรารถนาของสตีฟในการเปลี่ยนแปลงชีวิตตัวเอง 

ตลอดช่วงเวลาหลายปีตั้งแต่เหตุการณ์ 9/11 สตีฟให้สัมภาษณ์นับครั้ง

ไม่ถ้วนเกี่ยวกับประสบการณ์ของเขาในวันนั้น 

ซึ่งแต่ละครั้งล้วนเป็นการโกหกทั้งสิ้น

สตีฟไม่ได้ทำ�งานอยู่ในตึกแฝดนั้น  เขาไม่เคยอยู่ที่นั่น  เขาแต่ง

เรื่องขึ้นมาทั้งหมด  สมกับเป็นนักแสดงตลกเสียจริง

จนกระทั่งปี 2015 ความจริงจึงถูกเปิดเผยออกมา  เมื่อนิตยสาร 

นิวยอร์กไทมส์  (New York Times) ตรวจสอบเกี่ยวกับคำ�กล่าวอ้าง 

ของเขาและพบว่าตอนนั้นเขาทำ�งานอยู่ที่ย่านมิดทาวน์ในนิวยอร์ก  ซึ่ง

ไม่ได้ใกล้กับตึกแฝดนั้นเลย  จากการวิเคราะห์ภาษาของสตีฟในการ

สัมภาษณ์นี้  เราได้ยินสัญญาณชัดเจนที่บอกว่า  เขาแต่งเรื่องขึ้นมา 

ทั้งหมดและโกหกมานานก่อนที่ข้อเท็จจริงจากปากเขาจะได้รับการ 

ตรวจสอบ  และทั้งหมดนั้นเกี่ยวข้องกับการที่เขาไม่ได้ใช้คำ�ที่เกี่ยวกับ

ประสาทสัมผัสและการรับรู้ในการบรรยายวันสุดแสนจะเลวร้ายนั้นเลย

ความทรงจำ�เกีย่วกบัเหตกุารณต์า่ง ๆ  จะถกูถา่ยทอดผา่นการรบัรู ้

ของเรา  เช่น  สิ่งที่เราเห็น  ได้ยิน  ได้กลิ่น  รู้สึก  และได้ลิ้มรส  ร่วมกับ

ข้อมูลเกี่ยวกับบริบทแวดล้อม  เช่น  เหตุการณ์นั้นเกิดขึ้นเมื่อไรและ 

ทีไ่หน  เมือ่เรายอ้นนกึถงึเหตกุารณ ์ เราจะใชค้ำ�ทีบ่รรยายผา่นประสาท-

สัมผัสหลักทั้งห้า  ได้แก่  เสียง  (การได้ยิน)  รูป  (การมองเห็น)  สัมผัส 

(การสัมผัส)  รส (การชิมรส)  และกลิ่น  (การดมกลิ่น)  คำ�จำ�พวกขรุขระ 

ราบรื่น  เปียก  ชื้น  เงียบ  อึกทึก  เสียงดัง  หอม  วิงเวียน  ปวกเปียก  

ร้อน  เย็น  ขม  ลมแรง  ชำ�เลือง  เสียงแหลม  อร่อย  และอื่น ๆ   ล้วน 

ทำ�หน้าที่บรรยายประสบการณ์จากประสาทสัมผัสและการรับรู้  อีกทั้ง 

เรายังสามารถใช้คำ�ที่บรรยายถึงสภาพทางกายภาพภายใน  (ความรู้สึก 

ภายในร่างกาย)  ความรู้สึกด้านการทรงตัว  ตำ�แหน่งร่างกาย  และ



25

ฟังให้ออกว่าใครหลอกคุณ

การเคลื่อนไหว  (การรับรู้ตำ�แหน่งของร่างกาย) ได้อีกด้วย  ยกตัวอย่าง 

ง่าย ๆ   เช่น 

รูป  :  ‘ฉันชำ�เลืองมองผ่านหัวไหล่ตัวเองและเห็นว่าเขา 
มีปืน’ 

เสียง  :  ‘บาร์นั้นเสียงดังมาก  เราต้องตะโกนคุยกัน’ 

รส  :  ‘ฉันรู้ว่าปากกำ�ลังเลือดออกเพราะได้รสคาวเลือด
คล้ายเหล็ก’ 

สัมผัส  :  ‘มือของเขาเย็นและสาก’ 

กลิ่น  :  ‘ลมหายใจของเขามีกลิ่นบุหรี่กับเบียร์’ 

ความรู้สึกภายในร่างกาย  :  ‘ใจฉันเต้นดังมาก’

การรับรู้ตำ�แหน่งของร่างกาย  :  ‘ฉันก้มตัวไปข้างหน้า 
มันทำ�ให้ฉันรู้สึกวิงเวียน’ 

ภาษาของคนโกหกมักจะขาดคำ�ที่บรรยายผ่านประสาทสัมผัส 

และการรับรู้8  คนโกหกจะพยายามแต่งเรื่องหรือสร้างจินตนาการ 

เกี่ยวกับเหตุการณ์ขึ้นมา  ดังนั้นความทรงจำ�ที่พวกเขาสร้างขึ้นจึงเต็ม

ไปด้วยข้อมูลที่ผ่านกระบวนการคิดและไม่ค่อยมีรายละเอียดเกี่ยวกับ 

ประสาทสัมผัสและการรับรู้9  แต่บางครั้งคนก็โกหกโดยยึดพื้นฐาน

ประสบการณ์หรือความรู้จากในอดีต  ถึงอย่างนั้นการโกหกประเภทนี ้
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