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ระบบปฏิบัติการ (Operating Systems หรือ OS) นับว่ามีบทบาทสำคัญและอยู่เบื้องหลังการดำรงชีวิตในยุค
ดิจิทัลทุกวันนี้ อีกทั้งยังเป็นตัวกลางสำคัญในการบริหารจัดการทรัพยากรของคอมพิวเตอร์ โดยช่วยให้ฮาร์ดแวร์
และซอฟต์แวร์สามารถทำงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ความรู้ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับระบบปฏิบัติการจึงมี
ความสำคัญยิ่งสำหรับผู้พัฒนาซอฟต์แวร์ ผู้ดูแลระบบ และผู้เชี่ยวชาญด้านความปลอดภัย เนื่องจากช่วยให้
สามารถนำเทคโนโลยีมาใช้งานได้อย่างเต็มศักยภาพและทำให้เข้าใจวิธีการทำงานของระบบคอมพิวเตอร์ได้อย่าง
ถ่องแท้ ระบบปฏิบัติการจึงเปรียบเสมือนกุญแจสำคัญในการเปิดประตูสู่ความรู้ที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นในสาขาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์

ตำรา “คพ.222 ระบบปฏิบัติการ (Operating Systems)” เล่มนี้จัดทำขึ้นเพื่อใช้เป็นสื่อประกอบการเรียน
การสอน ในวิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้นระดับปริญญาตรี แต่ก็ไม่จำกัดผู้อ่านเฉพาะนิสิตหรือนักศึกษาเท่านั้น
บุคคลทั่วไปที่สนใจสามารถใช้ในการศึกษาด้วยตนเองได้ ตำราเล่มนี้นำเสนอพื้นฐานแนวคิดและหลักการทำงาน
ของระบบปฏิบัติการโดยหวังให้ผู้อ่านสามารถเชื่อมโยงกับประสบการณ์จากการใช้งานที่ใกล้ตัวได้ ก่อนที่จะนำ
ไปสู่ฟังก์ชันการทำงานอื่น ๆ ของระบบปฏิบัติการที่มีความซับซ้อนและอยู่เบื้องหลังสำหรับผู้ใช้มากขึ้นเป็นลำดับ
โดยผู้เขียนเริ่มจากการทบทวนพื้นฐานเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์และเล่าความเป็นมาและกรอบแนวคิดแบบ
กว้างของระบบปฏิบัติการ แล้ววางลำดับของรายละเอียดเกี่ยวกับระบบปฏิบัติการให้เริ่มจากส่วนที่ผู้อ่านคุ้นเคย
ที่สุดในฐานะผู้ใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ นั่นคือ ส่วนอินเทอร์เฟซผู้ใช้ (User Interface) ซึ่งเป็นส่วนต่อประสาน
ระหว่างคอมพิวเตอร์กับผู้ใช้ จากนั้นเข้าสู่ระบบที่ทำหน้าที่ดูแลดิสก์ (Disk) และจัดเก็บข้อมูลและไฟล์ (File
System) ไปจนถึงส่วนที่บริหารจัดการอุปกรณ์ต่อพ่วงเพื่อรับเข้าและส่งออกข้อมูลกับผู้ใช้ (I/O System) แล้วจึง
ค่อยไปสู่ส่วนอื่น ๆ ซึ่งซ่อนอยู่เบื้องหลังมากขึ้น เช่น ส่วนของโปรเซส (Process) หน่วยความจำ (Memory) ส่วน
ทำงานพร้อมกัน (Concurrency) และความปลอดภัย (Security)

เนื้อหาทั้งหมดของตำราเล่มนี้ แบ่งออกเป็น 13 บท โดยแต่ละบทสามารถสรุปได้ดังนี้

บทที่ 1
• บทนี้เป็นการทบทวนความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์
• องค์ประกอบที่สำคัญของคอมพิวเตอร์ที่เป็นฮาร์ดแวร์ (Hardware) และซอฟต์แวร์ (Software)
• สรุปการปฏิสัมพันธ์ระหว่างระบบปฏิบัติการ ฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์
• มีแบบฝึกหัดให้ผู้อ่านทบทวนสาระสำคัญ

บทที่ 2
• บทนี้อธิบายแนวคิดพื้นฐานของระบบปฏิบัติการ ในฐานะตัวกลางที่ช่วยให้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ทำงาน

ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ
• วิวัฒนาการของระบบปฏิบัติการจากอดีตสู่ปัจจุบัน ซึ่งเป็นระบบปฏิบัติการแบบมัลติโปรแกรมมิง (Multi-

programming) และระบบการแบ่งเวลา (Timesharing)
• กระบวนการบูตเครื่อง (Boot process) และฟังก์ชันหลักต่าง ๆ ที่ระบบปฏิบัติการรับผิดชอบ
• แนวคิดการออกแบบส่วนแกนกลางหรือเคอร์เนล (Kernel) ของระบบปฏิบัติการ
• มีแบบฝึกหัดให้ผู้อ่านทบทวนสาระสำคัญ
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ระบบปฏิบัติการ (Operating Systems หรือ OS) นับว่ามีบทบาทสำคัญและอยู่เบื้องหลังการดำรงชีวิตในยุค
ดิจิทัลทุกวันนี้ อีกทั้งยังเป็นตัวกลางสำคัญในการบริหารจัดการทรัพยากรของคอมพิวเตอร์ โดยช่วยให้ฮาร์ดแวร์
และซอฟต์แวร์สามารถทำงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ความรู้ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับระบบปฏิบัติการจึงมี
ความสำคัญยิ่งสำหรับผู้พัฒนาซอฟต์แวร์ ผู้ดูแลระบบ และผู้เชี่ยวชาญด้านความปลอดภัย เนื่องจากช่วยให้
สามารถนำเทคโนโลยีมาใช้งานได้อย่างเต็มศักยภาพและทำให้เข้าใจวิธีการทำงานของระบบคอมพิวเตอร์ได้อย่าง
ถ่องแท้ ระบบปฏิบัติการจึงเปรียบเสมือนกุญแจสำคัญในการเปิดประตูสู่ความรู้ที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นในสาขาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์

ตำรา “คพ.222 ระบบปฏิบัติการ (Operating Systems)” เล่มนี้จัดทำขึ้นเพื่อใช้เป็นสื่อประกอบการเรียน
การสอน ในวิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้นระดับปริญญาตรี แต่ก็ไม่จำกัดผู้อ่านเฉพาะนิสิตหรือนักศึกษาเท่านั้น
บุคคลทั่วไปที่สนใจสามารถใช้ในการศึกษาด้วยตนเองได้ ตำราเล่มนี้นำเสนอพื้นฐานแนวคิดและหลักการทำงาน
ของระบบปฏิบัติการโดยหวังให้ผู้อ่านสามารถเชื่อมโยงกับประสบการณ์จากการใช้งานที่ใกล้ตัวได้ ก่อนที่จะนำ
ไปสู่ฟังก์ชันการทำงานอื่น ๆ ของระบบปฏิบัติการที่มีความซับซ้อนและอยู่เบื้องหลังสำหรับผู้ใช้มากขึ้นเป็นลำดับ
โดยผู้เขียนเริ่มจากการทบทวนพื้นฐานเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์และเล่าความเป็นมาและกรอบแนวคิดแบบ
กว้างของระบบปฏิบัติการ แล้ววางลำดับของรายละเอียดเกี่ยวกับระบบปฏิบัติการให้เริ่มจากส่วนที่ผู้อ่านคุ้นเคย
ที่สุดในฐานะผู้ใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ นั่นคือ ส่วนอินเทอร์เฟซผู้ใช้ (User Interface) ซึ่งเป็นส่วนต่อประสาน
ระหว่างคอมพิวเตอร์กับผู้ใช้ จากนั้นเข้าสู่ระบบที่ทำหน้าที่ดูแลดิสก์ (Disk) และจัดเก็บข้อมูลและไฟล์ (File
System) ไปจนถึงส่วนที่บริหารจัดการอุปกรณ์ต่อพ่วงเพื่อรับเข้าและส่งออกข้อมูลกับผู้ใช้ (I/O System) แล้วจึง
ค่อยไปสู่ส่วนอื่น ๆ ซึ่งซ่อนอยู่เบื้องหลังมากขึ้น เช่น ส่วนของโปรเซส (Process) หน่วยความจำ (Memory) ส่วน
ทำงานพร้อมกัน (Concurrency) และความปลอดภัย (Security)

เนื้อหาทั้งหมดของตำราเล่มนี้ แบ่งออกเป็น 13 บท โดยแต่ละบทสามารถสรุปได้ดังนี้

บทที่ 1
• บทนี้เป็นการทบทวนความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์
• องค์ประกอบที่สำคัญของคอมพิวเตอร์ที่เป็นฮาร์ดแวร์ (Hardware) และซอฟต์แวร์ (Software)
• สรุปการปฏิสัมพันธ์ระหว่างระบบปฏิบัติการ ฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์
• มีแบบฝึกหัดให้ผู้อ่านทบทวนสาระสำคัญ

บทที่ 2
• บทนี้อธิบายแนวคิดพื้นฐานของระบบปฏิบัติการ ในฐานะตัวกลางที่ช่วยให้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ทำงาน

ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ
• วิวัฒนาการของระบบปฏิบัติการจากอดีตสู่ปัจจุบัน ซึ่งเป็นระบบปฏิบัติการแบบมัลติโปรแกรมมิง (Multi-

programming) และระบบการแบ่งเวลา (Timesharing)
• กระบวนการบูตเครื่อง (Boot process) และฟังก์ชันหลักต่าง ๆ ที่ระบบปฏิบัติการรับผิดชอบ
• แนวคิดการออกแบบส่วนแกนกลางหรือเคอร์เนล (Kernel) ของระบบปฏิบัติการ
• มีแบบฝึกหัดให้ผู้อ่านทบทวนสาระสำคัญ

3
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บทที่ 3
• บทนี้ว่าด้วยความสำคัญของอินเทอร์เฟซผู้ใช้ในการอำนวยความสะดวกในการทำงานต่าง ๆ แก่ผู้ใช้
• ความแตกต่างระหว่างอินเทอร์เฟซผู้ใช้แบบกราฟิก (Graphical User Interface - GUI) กับอินเทอร์เฟซผู้

ใช้แบบคอมมานด์ไลน์ (Command Line Interface - CLI)
• เนื้อหาภาคปฏิบัติที่ให้ผู้อ่านได้ฝึกใช้คอมมานด์ไลน์สำหรับระบบปฏิบัติการลีนุกซ์ (Linux CLI) ครอบคลุม

ตั้งแต่การเตรียมระบบบนแพลตฟอร์มคลาวด์เพื่อการฝึกฝน การใช้โปรแกรมเชลล์/เทอร์มินัล และการ
เรียกใช้คำสั่งพื้นฐานต่าง ๆ เช่น passwd, pwd, ls, cd, cp, mv เป็นต้น

• มีแบบฝึกหัดเพื่อช่วยให้ผู้อ่านทบทวนสาระสำคัญ
บทที่ 4

• บทนี้เป็นเรื่องการจัดการอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูล (Storage) หรือดิสก์ (Disk) ของระบบปฏิบัติการ
• โครงสร้างทางกายภาพและทางลอจิกของดิสก์ และหลักการกำหนดตำแหน่งที่อยู่หรือแอดเดรสบนดิสก์

(Disk Addressing)
• การดำเนินการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับดิสก์ เช่น การแบ่งพาร์ติชัน (Partitioning) การฟอร์แมต (Format-

ting)
• แนวคิดของอัลกอริทึมการจัดลำดับการเข้าถึงพื้นที่บนดิสก์ (Disk Scheduling Algorithm) ต่าง ๆ และ

ผลกระทบต่อประสิทธิภาพของระบบ
• กลยุทธ์การจัดเก็บข้อมูลบนหลายดิสก์ (Redundant Arrays of Inexpensive Disks - RAID)
• เนื้อหาภาคปฏิบัติการใช้คำสั่งในลีนุกซ์คอมมานด์ไลน์สำหรับการจัดการดิสก์
• มีแบบฝึกหัดเพื่อช่วยให้ผู้อ่านทบทวนสาระสำคัญ

บทที่ 5
• บทนี้เกี่ยวกับการจัดการระบบไฟล์ (File system) เพื่อให้สามารถเข้าถึงไฟล์และดำเนินการต่างๆ กับไฟล์

และไดเรกทอรีได้อย่างราบรื่น
• ส่วนประกอบต่าง ๆ ของระบบไฟล์ และหลักการจัดระเบียบไฟล์ (File organization)
• การจัดระเบียบไดเรกทอรี (Directory organization)
• การดำเนินการของไฟล์และไดเรกทอรี รวมทั้งการเชื่อมโยงไฟล์
• วิธีการจัดสรรพื้นที่ให้ไฟล์และวิธีการจัดการพื้นที่ว่างด้วยอัลกอริทึมต่าง ๆ
• เนื้อหาภาคปฏิบัติโดยใช้ลีนุกซ์คอมมานด์ไลน์ (Linux CLI) สำหรับการจัดการระบบไฟล์
• มีแบบฝึกหัดเพื่อช่วยให้ผู้อ่านทบทวนสาระสำคัญ

บทที่ 6
• บทนี้นำเสนอประเด็นเกี่ยวกับการจัดการอุปกรณ์อินพุตและเอาท์พุตข้อมูล (I/O devices)
• กลไกในการประสานการถ่ายโอนข้อมูลระหว่างหน่วยประมวลผลและอุปกรณ์อินพุตและเอาท์พุด
• เทคนิคการเพิ่มประสิทธิภาพให้กับการดำเนินการ I/O
• เนื้อหาภาคปฏิบัติที่ใช้ลีนุกซ์คอมมานด์ไลน์ (Linux CLI) สำหรับการจัดการอุปกรณ์ I/O รวมทั้งการเปลี่ยน

เส้นทางอินพุต/เอาท์พุตข้อมูล (I/O redirection) และการไปป์ข้อมูล (Pipe)
• มีแบบฝึกหัดเพื่อช่วยให้ผู้อ่านทบทวนสาระสำคัญ

บทที่ 7
• บทนี้เริ่มเข้าสู่เบื้องหลังที่ลึกเข้าไปภายในระบบคอมพิวเตอร์ ซึ่งจะทำให้ผู้อ่านเห็นภาพว่าระบบปฏิบัติการ

ต้องจัดการโปรแกรมต่าง ๆ ที่ทำงานพร้อมกันอย่างไรบ้าง



• ความแตกต่างระหว่างโปรแกรมและโปรเซส (Process)
• หลักการจัดการโปรเซสตั้งแต่การสร้างโปรเซส สถานะและการเปลี่ยนสถานะ และการสนับสนุนระหว่าง

โปรเซสทำงานไปจนสิ้นสุด
• การสลับบริบทเมื่อระบบสลับโปรเซส
• เนื้อหาภาคปฏิบัติเกี่ยวกับฟังก์ชันการเรียกใช้บริการของระบบปฏิบัติการหรือซิสเต็มคอลล์ (System call)

ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการโปรเซส
• มีแบบฝึกหัดเพื่อช่วยให้ผู้อ่านทบทวนสาระสำคัญ

บทที่ 8
• บทนี้อธิบายการจัดลำดับการประมวลผลโปรเซสของซีพียู (CPU scheduling) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการ

จัดการโปรเซส และสามารถเพิ่มประสิทธิภาพของระบบและประสบการณ์ที่ดีสำหรับผู้ใช้
• อัลกอริธึมการจัดลำดับการประมวลผลซีพียูพื้นฐาน
• การประมวลผลแบบมัลติคอร์ (Multicore) และเธรด (Thread)
• การประมวลผลแบบเรียลไทม์สำหรับแอปพลิเคชันที่ต้องคำนึงถึงเวลา
• เนื้อหาภาคปฏิบัติในการใช้งานลีนุกซ์คอมมานด์ไลน์ (Linux CLI) ที่เกี่ยวข้องกับการจัดลำดับการประมวล

ผล
• มีแบบฝึกหัดเพื่อช่วยให้ผู้อ่านทบทวนสาระสำคัญ

บทที่ 9
• บทนี้ว่าด้วยเรื่องของหน่วยความจำซึ่งเป็นอีกหนึ่งในทรัพยากรที่สำคัญของระบบคอมพิวเตอร์ และส่งผล

โดยตรงต่อประสิทธิภาพของระบบ
• เทคนิคการจัดสรรหน่วยความจำแบบต่อเนื่องกัน (Contiguous memory)
• เทคนิคการจัดสรรหน่วยความจำแบบที่ไม่ต่อเนื่องกัน (Non-contiguous memory)
• ประเด็นเกี่ยวกับขนาดของตารางเพจ (Page table) และเทคนิคในการปรับปรุงประสิทธิภาพ
• มีแบบฝึกหัดเพื่อช่วยให้ผู้อ่านทบทวนสาระสำคัญ

บทที่ 10
• บทนี้ว่าด้วยเรื่องหน่วยความจำเสมือน (Virtual memory) ต่อยอดมาจากบทที่ 9 ให้เห็นว่าระบบปฏิบัติ

การสามารถรองรับการทำงานของโปรแกรมต่าง ๆ ที่ต้องการหน่วยความจำรวมกันมากกว่าที่มีอยู่ในหน่วย
ความจำหลักได้อย่างไร

• การจัดสรรหน่วยความจำแบบขอเพจเมื่อต้องการใช้หรือดีมานด์เพจจิง (Demand paging) และผลกระ
ทบที่เกิดขึ้นกับประสิทธิภาพของระบบ

• ข้อบกพร่องของเพจ (Page fault) และกลยุทธ์การแทนที่เพจ (Page replacement) รูปแบบต่าง ๆ
• เนื้อหาภาคปฏิบัติในการฝึกใช้ลีนุกซ์คอมมานด์ไลน์ (Linux CLI) สำหรับการจัดการหน่วยความจำ
• มีแบบฝึกหัดเพื่อช่วยให้ผู้อ่านทบทวนสาระสำคัญ

บทที่ 11
• บทนี้มุ่งเน้นที่การจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพในสภาพแวดล้อมแบบมัลติทาสก์ (Multitask)
• ความแตกต่างของการทำงานพร้อมกัน (Concurrency) และการทำงานแบบขนาน (Parallel process-

ing)
• สภาวะการแย่งชิง (Race condition) ทรัพยากรหรือข้อมูล
• เทคนิคที่นำไปใช้ในการซิงโครไนซ์โปรเซส



• กลไกของภาษาโปรแกรม เช่น ล็อค (Lock) เซมาฟอร์ (Semaphore) และมอนิเตอร์ (Monitor) ที่สามารถ
นำมาใช้ควบคุมการทำงานพร้อมกัน

• สภาวะติดตาย (Deadlock) เงื่อนไขในการเกิดและเทคนิคต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสภาวะติดตาย
• เนื้อหาภาคปฏิบัติในการเขียนโปรแกรมสำหรับการทำงานพร้อมกันของเธรดที่ใช้กลไกการซิงโครไนซ์
• มีแบบฝึกหัดเพื่อช่วยให้ผู้อ่านทบทวนสาระสำคัญ

บทที่ 12
• บทนี้กล่าวถึงการรักษาความปลอดภัยพื้นฐานเพื่อปกป้องข้อมูลและความเป็นส่วนตัวของผู้ใช้ในระบบ

ปฏิบัติการ
• การรักษาความลับ (Confidentiality) ความสมบูรณ์ (Integrity) และความพร้อมใช้งาน (Availability)

รวมทั้งการพิสูจน์ตัวตน (Authentication)
• การจัดการบัญชีผู้ใช้ นโยบายรหัสผ่าน และการควบคุมการเข้าถึง
• การทำให้ระบบปฏิบัติการและซอฟต์แวร์ทันสมัยอยู่เสมอด้วยแพตช์ (Patch)
• การรักษาความปลอดภัยเครือข่ายผ่านไฟร์วอลล์ (Firewall)
• การตรวจสอบความปลอดภัย (Auditing) และการบันทึก (Logging)
• กลยุทธ์การสำรองข้อมูลและการกู้คืนระบบ
• เนื้อหาภาคปฏิบัติในการใช้คำสั่ง CLI เพื่อใช้กลไกด้านความปลอดภัยในระบบปฏิบัติการลีนุกซ์
• มีแบบฝึกหัดเพื่อช่วยให้ผู้อ่านทบทวนสาระสำคัญ

บทที่ 13
• บทนี้กล่าวถึงหัวข้อขั้นสูงเกี่ยวกับระบบปฏิบัติการ ซึ่งช่วยขยายความเข้าใจในบริบทที่ระบบปฏิบัติการถูก

นำไปใช้จริงในโลกปัจจุบัน
• เปรียบเทียบระบบปฏิบัติการยอดนิยม ได้แก่ Android, iOS และ Windows ในแง่ของแนวคิดการ

ออกแบบระบบ ความปลอดภัย และการจัดการทรัพยากร
• เชื่อมโยงแนวคิดระบบปฏิบัติการไปสู่เทคโนโลยีการจำลองระบบ (Virtualization) และคลาวด์คอมพิวติ้ง

(Cloud computing)
• กระตุ้นให้ผู้อ่านมองเห็นภาพรวมของแนวโน้มระบบปฏิบัติการในอนาคต และความสามารถในการ

ประยุกต์ใช้องค์ความรู้พื้นฐานเพื่อเข้าใจเทคโนโลยีในยุคใหม่

ตำราเล่มนี้มุ่งเน้นให้พื้นฐานทางทฤษฎี พร้อมด้วยตัวอย่างจากสถานการณ์จริงและการเรียนรู้ผ่านการลงมือ
ปฏิบัติที่เกี่ยวกับการใช้คำสั่งคอมมานด์ไลน์ของระบบปฏิบัติการลีนุกซ์อย่างเป็นขั้นเป็นตอน ตั้งแต่บทที่ 1 ถึงบท
ที่ 12 ได้รวมแบบฝึกหัดและตัวอย่างปฏิบัติเพื่อเสริมสร้างความเข้าใจในแนวคิดของระบบปฏิบัติการอย่างแท้จริง
ไม่ว่าผู้อ่านจะเป็นนักศึกษาในสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์หรือสาขาอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง นักพัฒนาซอฟต์แวร์มือ
ใหม่ หรือบุคคลทั่วไปที่สนใจในการทำงานเบื้องลึกของระบบคอมพิวเตอร์ ผู้เขียนหวังเป็นอย่างยิ่งว่าผู้อ่านจะได้
รับความรู้ ทักษะ และแรงบันดาลใจที่จะศึกษาลงลึกเพิ่มเติมจากการเรียนรู้เกี่ยวกับระบบปฏิบัติการผ่านตำรา
เล่มนี้
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