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คํานํา

โลกในวันนีÊกํา ลังเปลีÉยนแปลงอย่างรวดเร็ว เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ หรือ Artificial Intelligence (AI) ไม่ไดเ้ป็นเรืÉองไกล
ตัวอีกต่อไป แต่กาํลงัค่อย ๆ  เขา้มาเป็นส่วนหนึÉงของชีวิตประจาํวัน ทัÊง
การสืÉอสาร การค้นหาข้อมูล การเรียนรู้ การทาํงาน ตลอดจนการ
สร ้างสรรค์สิÉงต่าง ๆ  และในโลกทีÉเปลีÉยนแปลงเช่นนีÊ เด็กคือคนกลุ่ม
หนึÉงทีÉกาํลังเติบโตท่ามกลางการเปลีÉยนแปลงอย่างหลีกเลีÉยงไม่ได้

เด็กในยคุปัจจุบันไม่ไดเ้รียนรูจ้ากหนังสือ ห้องเรียน หรือคํา
บอกเล่าของผูใ้หญ่เพียงอย่างเดียว แต่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลจาํนวน
มหาศาลไดภ้ายในเวลาเพียงไม่กีÉวินาท ีสามารถตัÊงคาํถามกับระบบ AI

ขอคาํอธิบาย สร้างภาพ เขียนขอ้ความ หรือค้นหาคาํตอบในเรืÉองทีÉ
ตนเองสนใจได้อย่างง่ายดาย ความสามารถเหล่านีÊนํามาซึÉงโอกาส
ทางการเรียนรูที้Éกวา้งขึ Êน แต่ในขณะเดียวกันก็เกิดคาํถามสาํคัญว่า
เมืÉอเด็กสามารถเข้าถึงคําตอบได้ง่ายขึÊน แล้วสิÉงใดคือสิÉงทีÉเด็กยัง
จาํเป็นตอ้งเรียนรูด้ว้ยตนเอง

คาํถามนีÊไม่ได้เกีÉยวขอ้งเพียงกับความสามารถทางวิชาการ
หากแต่เกีÉยวขอ้งกับ “จิตใจ” ของเด็กดว้ย เพราะการเติบโตของมนุษย์
ไม่ไดป้ระกอบดว้ยความรูเ้พียงอย่างเดียว เด็กยังตอ้งเรียนรูที้Éจะรูจ้ัก
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ตนเอง เข้าใจอารมณ์ของตนเอง รู ้จักเห็นอกเห็นใจผู้อืÉน มีความ
รบัผิดชอบ สามารถตัดสินใจ แกไ้ขปัญหา และสรา้งความสัมพันธ์กับ
ผูค้นรอบข้าง สิÉงเหล่านี Êลว้นเป็นส่วนสาํคัญของการเติบโตทีÉเทคโนโลยี
ไม่สามารถทาํหนา้ทีÉแทนมนุษยไ์ดท้ัÊงหมด

หนังสือเล่มนีÊจึงเกิดขึ ÊนจากความตัÊงใจทีÉจะชวนผู้อ่านมอง
“เด็ก” ให้ลึกไปกว่าการเป็นผูใ้ชเ้ทคโนโลย ีและมอง “AI” ใหก้วา้งไป
กว่ าการ เป็ น เค รืÉ องมือ สํ าหรับค้นหาคําตอบ  แต่ ให้ม อ งเห็ น
ความสมัพันธ์ระหว่างเทคโนโลยี จิตวิทยา การเรียนรู  ้อารมณ์ และ
พฒันาการของเด็กทีÉกาํลังเติบโตในโลกยุคใหม่

เนื Êอหาในหนังสือจะพาผู้อ่านค่อย  ๆ  ทาํความเข้าใจตัÊงแต่
ธรรมชาติของเด็กและพฒันาการทางจิตใจ ไปจนถึงการเปลีÉยนแปลงทีÉ
เกิดขึ ÊนเมืÉอ AI เขา้มามีบทบาทในการเรียนรูแ้ละชีวิตประจาํวัน รวมถึง
ประเด็นเกีÉยวกับอารมณ์ ความสัมพันธ์ ความปลอดภัย ความเป็น
ส่วนตัว การรูเ้ท่าทันข้อมูล การคิดวิเคราะห์ ตลอดจนบทบาทของ
ครอบครัว ครู และสังคมในการช่วยให้เด็กสามารถอยู่ ร่วมกับ
เทคโนโลยีไดอ้ย่างเหมาะสม

สิÉงสาํคัญ หนังสือเล่มนี Êไม่ได้มีจุดมุง่หมายทีÉจะบอกว่าเด็กควร
หลีกหนีจาก AI หรือเทคโนโลยี แต่ต้องการชวนใหเ้ราเรยีนรูว้่า “จะใช้
AI อย่างไรโดยไม่ปล่อยให้ AI เขา้มาแทนทีÉความเป็นมนุษยข์องเด็ก”



5

เพราะในวันทีÉเทคโนโลยีสามารถตอบคาํถามได้มากมาย สิÉงทีÉ
เด็กยังตอ้งการจากผูใ้หญ่ อาจไม่ใช่คาํตอบทีÉมากขึ Êน แต่คือคนทีÉพรอ้ม
รับฟัง เข้าใจ ให้คาํแนะนาํ และอยู่เคียงขา้งเมืÉอเด็กกําลังเรียนรูที้Éจะ
คน้หาคาํตอบดว้ยตัวเอง

ผูเ้ขียนหวังเป็นอย่างยิÉงว่า หนังสือเล่มนีÊจะเป็นแนวทางเล็ก ๆ
สาํหรับนักเรียน นักศึกษา ครู ผูป้กครอง และผูที้ÉสนใจเรืÉองเด็กและ
เทคโนโลยี ใหส้ามารถมองเห็นทัÊงโอกาสและความทา้ทายของ AI ได้
อย่างรอบดา้น และนาํความรูไ้ปประยุกตใ์ชใ้นการเรียน การทาํงาน
และการดูแลเด็กไดอ้ย่างเหมาะสม

ทา้ยทีÉสดุแลว้ เป้าหมายของการเติบโตในยุค AI อาจไม่ใชก่าร
ทาํให้เด็กฉลาดกว่าเทคโนโลยี แต่คือการช่วยให้เด็ก **เติบโตเป็น
มนุษย์ทีÉรูจ้ักคิด รูจ้ักรูส้ึก รูจ้ักเลือก และรูจ้ักใช้เทคโนโลยีอย่างมีความ
รบัผิดชอบ**

เพราะไม่ว่าโลกจะกา้วไปไกลเพียงใด
**หัวใจของการพฒันาเด็กยังคงเริÉมตน้จากการเขา้ใจเด็กคนหนึÉงอย่าง
แทจ้ริง**

พัทธนันท ์หอมกลิÉน
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บทนํา
เด็กในวนัทีÉโลกกําลงัเปลีÉยนไป

ในอดีต การเติบโตของเด็กอาจดเูป็นเรืÉองทีÉเกิดขึ Êนในพื ÊนทีÉไม่กีÉ
แห่ง บา้น โรงเรียน สนามเด็กเล่น และชุมชน เด็กเรียนรูจ้ากพ่อแม่ ครู
เพืÉอน หนังสือ และประสบการณที์Éเกิดขึ Êนรอบตัว การตัÊงคาํถามของ
เด็กอาจต้องรอคาํตอบจากผู้ใหญ่ หรือคน้หาความรูจ้ากหนังสือทีÉมีอยู่
ในหอ้งสมุด แต่วันนีÊโลกของเด็กเปลีÉยนไปอย่างมาก

เพียงมีอุปกรณดิ์จิทัลหนึÉงเครืÉองและการเชืÉอมต่ออินเทอรเ์น็ต
เด็กสามารถเดินทางไปยังโลกแห่งข้อมูลได้ภายในเวลาไม่กีÉวินาที
สามารถเรียนรูเ้รืÉองทีÉสนใจจากคนทัÉวโลก สามารถค้นหาคาํตอบ
สรา้งสรรค์ผลงาน ติดต่อสืÉอสาร และในปัจจุบนัยังสามารถพูดคุยกับ
ระบบปัญญาประดิษฐ์ หรือ AI ไดอ้ีกดว้ย

การเปลีÉยนแปลงนี Êทาํให้คาํว่า “การเรียนรู”้ มีความหมายกวา้ง
ขึ Êนกว่าเดิม เด็กไม่จาํเป็นตอ้งรอใหผู้ใ้หญ่เป็นผูถ้่ายทอดความรูเ้พียง
ฝ่ายเดียวอีกต่อไป แต่สามารถเป็นผูค้น้หา ผู้ตั Êงคําถาม และผู้สรา้ง
เนื Êอหาดว้ยตนเองได้
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อย่างไรก็ตาม เมืÉอความรูส้ามารถเขา้ถึงไดง่้ายขึ Êน สิÉงทีÉน่าคิด
กลับไม่ใช่เพียงว่าเด็กจะเรียนรูอ้ะไรจาก AI แต่คือ **เด็กกาํลงัเรียนรูท้ีÉ
จะคิดและรูส้ึกอย่างไรในโลกทีÉ AI เขา้มามีบทบาทมากขึ Êน**

เพราะการเติบโตของเด็กไม่ได้ประกอบด้วยความรู ้และ
ความสามารถทางวิชาการเพียงอย่างเดียว เด็กยังต้องพัฒนา
ความสามารถในการเขา้ใจตนเอง ควบคุมอารมณ ์สรา้งความสัมพันธ์
รูจ้ักผิดถูก เห็นอกเห็นใจผู้อืÉน และเรียนรูท้ีÉจะรับผิดชอบต่อการ
ตัดสินใจของตนเอง

เทคโนโลยีอาจช่วยใหเ้ด็กคน้หาคาํตอบไดร้วดเร็ว แต่การรูว้่า
“คาํตอบใดควรเชืÉอ” ยังคงตอ้งอาศัยการคิดวิเคราะห์

AI อาจช่วยสรา้งเรืÉองราวหรือภาพทีÉสวยงาม แต่การเขา้ใจว่า
ความรูสึ้กของคนอืÉนเป็นอย่างไร ยังคงตอ้งอาศัยประสบการณ์และ
ความสัมพนัธ์ระหว่างมนุษย์

AI อาจสามารถสนทนากับเด็กได้ แต่ความรกั ความผูกพัน
ความปลอดภัยทางใจ และการมีผู้ใหญ่ทีÉพรอ้มรบัฟัง ยังคงเป็นสิÉง
สาํคัญต่อการเติบโตของเด็ก
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ดังนัÊน การทาํความเขา้ใจเด็กในยุค AI จึงไม่ใช่เพียงการทํา
ความเขา้ใจเทคโนโลยี แต่เป็นการทาํความเขา้ใจ “มนุษย์ตวัเล็ก ๆ ” ทีÉ
กาํลังเติบโตท่ามกลางเทคโนโลยีทีÉมีความสามารถมากขึ Êนทุกวัน
เมืÉอเด็กมีคาํตอบอยู่เพียงปลายนิÊว

เด็กในยุค AI สามารถถามคาํถามไดแ้ทบทุกเรืÉอง ตัÊงแต่เรืÉอง
การบ้าน วิทยาศาสตร ์ ภาษา ไปจนถึงเรืÉองความสัมพันธ์และ
ความรูสึ้ก สิÉงนี Êสรา้งโอกาสมหาศาลให้กับการเรียนรู ้ เพราะเด็ก
สามารถไดร้บัคาํอธิบายทีÉแตกต่างกันและคน้ควา้เรืÉองทีÉตนเองสนใจได้
ดว้ยตนเอง
แต่ในอีกดา้นหนึÉง ความสะดวกก็อาจกลายเป็นความทา้ทาย

เมืÉอคาํตอบอยู่เพียงปลายนิ Êว เด็กอาจไม่จาํเป็นตอ้งใชเ้วลาใน
การค้นคว้าเหมือนในอดีต เมืÉอ AI สามารถช่วยเขียนขอ้ความหรือ
แก้ปัญหาได ้เด็กอาจเกิดความเคยชินกับการให้เทคโนโลยีคิดแทน
และเมืÉอข้อมูลจาํนวนมากถูกนําเสนออย่างรวดเร็ว เด็กอาจพบกับ
ขอ้มลูทีÉไม่ถกูตอ้ง ขอ้มูลทีÉมีอคติ หรอืเนื ÊอหาทีÉไม่เหมาะสมกบัวยัโดย
ไม่รูต้ัว คาํถามจึงไม่ไดอ้ยู่ทีÉว่าเราจะ “ใหเ้ด็กใช้ AI หรือไม”่แต่ควรเป็น
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คาํถามว่า**เราจะทาํอย่างไรให้เด็กใช้ AI โดยทีÉยังคงความสามารถใน
การคิดดว้ยตนเอง**นีÉคือหนึÉงในโจทยส์าํคัญของผูใ้หญ่ในยุคปัจจบุัน
จากการปกป้องเด็ก สู่การสรา้งภูมิคุม้กนั เมืÉอเทคโนโลยีเปลีÉยนแปลง
อย่างรวดเร็ว การพยายามปิดกัÊนเด็กจากโลกดิจิทลัทัÊงหมดอาจไม่ใช่
คาํตอบทีÉเหมาะสมเสมอไป เพราะโลกทีÉเด็กกาํลังจะเติบโตและทาํงาน
ในอนาคตเป็นโลกทีÉเทคโนโลยีจะเข้ามามีบทบาทมากขึ Êน

สิÉงทีÉเด็กต้องการจึงไม่ใช่เพียงการถูกห้าม แต่คือการได้ร ับ
ความรูแ้ละทักษะเพืÉอดูแลตนเอง

เด็กควรรูจ้ักตัÊงคาํถามกับขอ้มลู
รูจ้ักตรวจสอบแหล่งทีÉมา
รูจ้ักปกป้องขอ้มูลส่วนตัว
รูจ้ักแยกแยะสิÉงทีÉเหมาะสมและไม่เหมาะสม
รูจ้ักใช้ AI อย่างมีจริยธรรมและทีÉสาํคัญทีÉสุด คือรูว้่าเมืÉอใดควร

หันกลับมาขอคาํแนะนาํจากมนุษยที์Éตนเองไวว้างใจ
การสร ้างภูมิคุ้มกันทางดิจิทัลจึงไม่ใช่การทําให้เด็กกลัว

เทคโนโลยี แต่เป็นการทาํใหเ้ด็ก **รูจ้ ักเทคโนโลยีมากพอทีÉจะไม่ตก
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เป็นผูถู้กเทคโนโลยีควบคุม**บ้าน โรงเรียน และสังคมต้องเดินไป
พรอ้มกัน

การดูแลเด็กในยุค AI ไม่สามารถเป็นหน้าทีÉของฝ่ายใดฝ่าย
หนึÉงเพียงลาํพัง พ่อแม่อาจเป็นคนแรกทีÉเห็นพฤติกรรมของเด็ก ครูอาจ
เป็นผู้สงัเกตเห็นการเปลีÉยนแปลงในการเรียนรู ้และโรงเรียนเป็นพื ÊนทีÉ
สาํคัญในการสรา้งทักษะการรูเ้ท่าทันสืÉอและเทคโนโลยี

ขณะเดียวกัน สงัคมและผูพ้ัฒนาเทคโนโลยีก็มีบทบาทในการ
สรา้งสภาพแวดลอ้มดิจิทัลทีÉปลอดภัย เหมาะสมกับวัย และเคารพ
สิทธิของเด็ก

เมืÉอทุกฝ่ายทาํงานร่วมกัน เด็กจะไม่ได้ถูกปล่อยให้อยู่ตาม
ลาํพังท่ามกลางโลกดิจิทลัทีÉซบัซ้อน แต่จะมีผูใ้หญ่คอยเป็นเข็มทิศให้
ในวันทีÉเขายังแยกแยะทิศทางดว้ยตนเองไดไ้มช่ดัเจน

หนังสือเล่มนี Êกาํลังชวนเรามองอะไร
หนังสือ “จิตวิทยาเด็กในยคุปัญญาประดิษฐ์ (AI)” จึงไม่ไดมุ้่ง

ตอบเพียงว่า AI มีประโยชนห์รือมีโทษต่อเด็กอย่างไร แต่ตอ้งการพา
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ผูอ้่านทาํความเขา้ใจความสัมพันธ์ระหว่าง **เด็ก จิตใจ การเรียนรู ้
ครอบครวั โรงเรียน และเทคโนโลยี**

เราจะเริÉมตน้จากการทาํความเขา้ใจธรรมชาติและพฒันาการ
ของเด็ก ก่อนจะค่อย ๆ  เดินเข้าสู่โลกของ AI และสาํรวจว่าเทคโนโลยี
กําลังเปลีÉ ยนวิ ธีการเรียนรู ้ การคิด  การ สืÉอสาร และการสร้าง
ความสัมพันธ์ของเด็กอย่างไร

จากนัÊนจะพิจารณาถึงความท้าทายด้านอารมณ์ ความ
ปลอดภัย ความเป็นส่วนตัว การรูเ้ท่าทันขอ้มูล จริยธรรม และความ
เท่าเทียม รวมถึงบทบาทของพ่อแม่ ครู และผู้ใหญ่ในการสร ้าง
สภาพแวดลอ้มทีÉชว่ยใหเ้ด็กเติบโตไดอ้ย่างเหมาะสม

เนืÊอหาทัÊงหมดไม่ได้ต้องการให้ผู้ อ่านเลือกว่าจะอยู่ ฝ่าย
“เทคโนโลยี” หรือฝ่าย “ต่อตา้นเทคโนโลยี” แต่ตอ้งการชวนใหเ้ราอยู่ใน
จุดทีÉสาํคัญกว่านัÊน นัÉนคือ **การใชเ้ทคโนโลยีอย่างเขา้ใจมนุษย*์*
เพราะท้ายทีÉสุดแลว้ สิÉงทีÉเราควรถามไม่ใช่เพียงว่า“AI จะเก่งขึ Êนแค่
ไหน?”แต่ควรถามดว้ยว่า
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“ในวันทีÉ AI เก่งขึ Êนทุกวนั เราจะช่วยใหเ้ด็กเติบโตขึ Êนอย่างมีคุณภาพได้
อย่างไร?”

คาํตอบอาจไม่ไดอ้ยู่ทีÉการทาํใหเ้ด็กใชเ้ทคโนโลยีไดเ้ก่งทีÉสุด แต่
อาจอยู่ทีÉการทาํให้เด็กสามารถใช้เทคโนโลยีโดยยังรูจ้ักคิด รูจ้ ักตัÊง
คาํถาม รูจ้กัรบัผิดชอบ รูจ้กัรกั รูจ้ักเห็นใจผูอ้ืÉน และรูจ้ักคุณค่าของ
ตนเอง เพราะไม่ว่าโลกจะเปลีÉยนไปเร็วเพียงใด เด็กก็ยังคงเป็นเด็กคน
หนึÉงทีÉตอ้งการความรกั ความเขา้ใจ ความปลอดภัย และใครสักคนทีÉ
พรอ้มจะเดินไปกับเขา

AI อาจช่วยให้เด็กเรียนรูโ้ลกไดก้วา้งขึ Êนแต่ความสัมพนัธ์ทีÉดีจะ
ช่วยให้เด็กเรียนรูที้Éจะอยู่ในโลกนัÊนอย่างมีความหมายและนีÉคือ
จุดเริÉมตน้ของการทาํความเขา้ใจ “จิตวิทยาเด็กในยุคปัญญาประดิษฐ์”
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บททีÉ 1
เด็กกบัโลกใหม ่: เมืÉอ AI กลายเป็นส่วนหนึÉงของชีวิต

โลกของเด็กในแต่ละยุคสมัยไม่เคยเหมือนเดิม เด็กในอดีต
เติบโตท่ามกลางธรรมชาติ ครอบครวั โรงเรียน เพืÉอน และชุมชน
ขณะทีÉเด็กในปัจจุบันกําลังเติบโตขึ Êนท่ามกลางโลกอีกใบหนึÉงทีÉ
เชืÉอมต่อกันตลอดเวลา โลกทีÉข้อมูลสามารถเดินทางได้เร็วกว่า
ความคิดของมนุษย ์โลกทีÉการสืÉอสารไม่ไดจ้าํกัดอยู่เพียงการพบหน้า
กัน และโลกทีÉเทคโนโลยีสามารถตอบสนองต่อคําถามของเด็กได้
ภายในเวลาเพียงไม่กีÉวินาที

การเปลีÉยนแปลงดังกล่าวไม่ได้หมายความว่าเด็กยุคใหม่
แตกต่างจากเด็กในอดีตโดยสิ Êนเชิง เพราะความต้องการพื Êนฐานของ
เด็กยงัคงเป็นความรัก ความปลอดภัย การยอมรับ การไดร้ับความ
สนใจ และการมีความสัมพันธ์ทีÉมัÉนคงกบับุคคลสาํคัญในชีวิต แต่สิÉงทีÉ
เปลีÉยนแปลงอย่างเห็นไดช้ดัคือ สภาพแวดลอ้มทีÉเด็กใชช้ีวิตและเรียนรู ้

จากโลกทีÉเด็กตอ้งเดินทางไปหาความรู ้ วันนี Êความรูเ้ดินทางมา
หาเด็ก จากการรอคาํตอบจากครูหรือผูป้กครอง เด็กสามารถคน้หา
คาํตอบไดด้ว้ยตนเอง และจากการใช้เทคโนโลยีเป็นเพียงเครืÉองมือ
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สาํหรบัค้นหาข้อมูล ปัจจุบันเด็กสามารถสนทนา สร ้างสรรค์ และ
ทาํงานร่วมกับระบบปัญญาประดิษฐ์ได้

การเปลีÉยนแปลงนี ÊนาํมาซึÉงทัÊงโอกาสและความทา้ทาย หากเรา
เขา้ใจเทคโนโลยีโดยมองเพียงดา้นความสามารถ เราอาจมองเห็นแต่
ความสะดวกและประสิทธิภาพ แต่หากเรามองผ่านมุมของจิตวิทยา
เด็ก เราจะพบคาํถามทีÉลึกกว่านัÊนว่า **โลกใหม่กําลังส่งผลตอ่วิธีทีÉเด็ก
คิด รูส้ึก เรียนรู ้ และสรา้งความสัมพันธ์อย่างไร**

บทนี Êจึงเป็นจุดเริÉมต้นของการทาํความเขา้ใจเด็กในโลกทีÉ AI

กาํลังเขา้มามีบทบาทมากขึ Êน

1 .1 เด็กยคุใหม่กําลงัเติบโตในโลกแบบใด

เด็กทีÉเกิดและเติบโตในยุคปัจจุบันกําลังอยู่ในสภาพแวดลอ้มทีÉ
เทคโนโลยีดิจิทัลกลายเป็นส่วนหนึÉงของชีวิตประจาํวัน โทรศัพท์มือถือ
แท็บ เล็ต  คอมพิ ว เตอร์ อิ น เทอร์เน็ ต  สืÉ อ สังคมออนไลน์ เกม
แพลตฟอรม์การเรียนรู ้และระบบ AI ต่างเขา้มาเกีÉยวขอ้งกบัชีวิตของ
เด็กในรูปแบบทีÉแตกต่างกัน

เด็กบางคนใชเ้ทคโนโลยีเพืÉอเรยีนหนังสือ บางคนใชเ้พืÉอความ
บันเทิง บางคนใช้เพืÉอสืÉอสารกับเพืÉอน ขณะทีÉบางคนใชเ้ทคโนโลยีเพืÉอ
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สรา้งผลงานของตนเอง ความหลากหลายเหล่านีÊทาํใหเ้ราไม่สามารถ
กล่าวไดง้่าย ๆ  ว่า “เด็กใชเ้ทคโนโลยีมาก” แลว้จบเพียงเท่านัÊน เพราะ
สิÉงทีÉควรพิจารณามากกว่าปริมาณ คือ เด็กใชเ้ทคโนโลยีเพืÉออะไร ใช้
อย่างไร และสิÉงนัÊนส่งผลต่อชีวิตของเด็กอย่างไร

โลกดิจิทัลเปิดโอกาสให้เด็กเข้าถึงความรูไ้ด้กว้างขึ Êน เด็กทีÉ
สนใจดาราศาสตรส์ามารถเรียนรูเ้กีÉยวกับจักรวาล เด็กทีÉสนใจศิลปะ
สามารถศึกษาผลงานจากทัÉวโลก เด็กทีÉสนใจภาษาอาจฝึกภาษาไดก้ับ
เครืÉองมือหลากหลาย และเด็กทีÉมีข้อจาํกัดในการเขา้ถงึทรพัยากรบาง
ประเภทอาจไดร้บัโอกาสทางการเรียนรูผ่้านเทคโนโลยี

ในขณะเดียวกัน โลกดิจิทัลก็มีความซับซอ้นมากขึ Êน เด็กอาจ
พบขอ้มูลทีÉไม่ถูกต้อง เนื ÊอหาทีÉไม่เหมาะสม การโฆษณาทีÉแฝงอยูใ่นสืÉอ
การกลัÉนแกล้งทางออนไลน์ หรือการสืÉอสารกับบุคคลทีÉไม่รู ้จัก
นอกจากนีÊ การใช้เทคโนโลยีอย่างต่อเนืÉองยังอาจเข้ามาเบียดบัง
กิจกรรมสาํคัญอืÉน ๆ  เช่น การนอนหลับ การออกกาํลังกาย การเล่น
การสนทนากับครอบครวั และการมีปฏิสัมพันธ์กับคนรอบขา้ง

ดังนัÊน การทาํความเขา้ใจโลกของเด็กยุคใหม่จึงตอ้งมองเด็กใน
ฐานะคนคนหนึÉงทีÉมีชีวิตอยูทั่Êง โลกจริงและโลกดิจิทัล

สองโลกนีÊไม่ไดแ้ยกออกจากกันอย่างเด็ดขาดอีกต่อไป
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สิÉงทีÉเกิดขึ Êนในโลกออนไลนส์ามารถส่งผลต่อความรูส้ึกของเด็ก
ในโลกจริง และเหตุการณ์ในชีวิตจริงก็สามารถถูกนําเข้าไปสู่โลก
ออนไลนไ์ดเ้ช่นกัน

เด็กทีÉถูกเพืÉอนล้อในห้องเรียนอาจกลับไปพบข้อความหรือ
ความคิดเห็นทีÉทาํให้รูส้ึกแย่ต่อเนืÉองในโทรศัพท ์เด็กทีÉไดร้ับคาํชมจาก
ผลงานออนไลนอ์าจเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง ขณะเดียวกันเด็กทีÉ
เปรียบเทียบตนเองกับผูอ้ืÉนผ่านสืÉอออนไลน์เป็นเวลานานอาจเริÉมตัÊง
คาํถามกับคุณค่าของตนเอง

นีÉคือเหตุผลทีÉการศึกษาจิตวิทยาเด็กในยคุดิจิทัลไม่สามารถ
มองเฉพาะพฤติกรรมทีÉเกิดขึ Êนต่อหนา้ต่อตาไดอี้กต่อไป แต่จาํเป็นตอ้ง
เขา้ใจสภาพแวดลอ้มดิจิทัลทีÉอยู่รอบตัวเด็กดว้ย

1.2AI คืออะไรในมุมทีÉเด็กและผู้ใหญ่ควรเข้าใจ
เมืÉอพูดถึง “ปัญญาประดิษฐ์” หรือ Artificial Intelligence (AI)

หลายคนอาจนึกถึงหุ่นยนต ์เครืÉองจักร หรือเทคโนโลยีทีÉดเูหมือนอยู่
ไกลตัว แต่ในความเป็นจริง AI ได้เขา้มาอยู่ใกลช้ีวิตประจําวันของ
มนุษยม์ากกว่าทีÉเราคิด เด็กอาจพบ AI ผ่านระบบค้นหาข้อมูล แอป
พลิเคชัน เกม การแนะนาํวิดีโอ การแปลภาษา ระบบรูจ้าํเสียง หรือ


