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หนังัสืือเล่ม่น้ี้ �ไม่ไ่ด้เ้ขีียนขึ้้ �นเื่ᱦ�อสอน Prompt ทีีละคำำ� 
หรอืสอนฟีเจอรท์ีละปุ่ ม เพราะฟีเจอรย์อ่มเปลี่ยนแปลงอยูเ่สมอ 

วนันี้ มี พรุง่นี้ อาจไมมี่ แตส่ิ่งที่สำ�ำค ญักวา่ฟีเจอรคื์อวิธีคิด
Claude สามารถเข้้าไปอู่ᱪ�ในแทบทุกุแผนกของธุุรกิจิได้อ้ย่่างไร 

ัᱞ้�งแต่่ การค้้นหาโอกาสทางธุุรกิจิ การวิเิคราะห์ต์ลาด การสร้้างแบรนด์ ์
การทำ�ำคอนเทนต ์การขาย การบริการลูกค้า การจัดการเอกสาร 

การวางระบบงาน ไปจนถึงึ การบริิหารและขยายธุุรกิจิในระยะยาว
บรษัิทไมไ่ดเ้ริ่มตน้จากออฟฟิศ พนกังาน หรอืเงินทนุจำ�ำนวนมาก 

แตม่นัเริ่มตน้จากความสามารถในการสรา้งระบบ 
และในโลกยคุใหม ่ระบบนั้นสามารถมี AI เป็นสว่นหนึ่งของทีมไดต้ัง้แตว่นัแรก

หากหนงัสือเลม่นี้ ชว่ยใหค้ณุมองเหน็โอกาสใหม ่
สรา้งรายไดใ้หม ่หรอืสรา้งธรุกิจที่คณุไมเ่คยคิดวา่ตวัเองจะสรา้งได ้

ก็ถือวา่หนงัสือเลม่นี้ ประสบความสำ�ำเรจ็แลว้ 

ยินดีต้อนรับสู่โลกที่คนคนเดียวสามารถสร้างบริษัทได้ 

ไม่ใช่เพราะเขาเก่งกว่าคนอื่น 

แต่เพราะเขาไม่ได้ทำ�ำงานเพียงลำ�ำพังอีกต่อไป



คุณุคงเคยได้ยิ้ินประโยคนี้�้᰾ ำ��แล้ว้้᰾ำ��เล่า่ในช่ว่งไม่ี่่᱉�ปีี ี่ᱟ�ผ่า่นมา “AI กำำ�ลัังจะมา
แย่่งงานมนุุษย์”์

ประโยคนี้ ปรากฏอยูท่กุที่ ตัง้แตข่า่วธรุกิจ รายการโทรทศัน ์ชอ่ง YouTube ไป
จนถงึบทสนทนาในที่ทำ�ำ งาน หลายคนเริ่มมองอนาคตดว้ยความกงัวล บางคนกลวัวา่งานที่
ทำ�ำ อยูจ่ะหายไป บางคนกลวัวา่ทกัษะที่สะสมมาทัง้ชีวิตจะหมดความหมาย ขณะที่อีกหลาย
คนกำ�ำลงัเฝา้มองเทคโนโลยีเปลี่ยนโลกดว้ยความรูส้กึไมแ่นใ่จวา่ตวัเองควรเดินไปทางไหน

ความกลวัเหลา่นี้ เป็นเรื่องที่เขา้ใจได ้ เพราะทกุครัง้ที่โลกเกิดการเปลี่ยนแปลง
ครัง้ใหญ่ มนษุยม์กัเริ่มตน้ดว้ยคำ�ำถามเดียวกนัเสมอ

“แล้วฉันจะอยู่รอดไดอ้ย่างไร”
แตห่ากเรามองยอ้นกลบัไปในประวตัศิาสตร ์จะพบความจรงิขอ้หนึง่ที่นา่สนใจ

มาก เทคโนโลยีไมเ่คยทำ�ำลายโอกาสทัง้หมดของมนษุย ์มนัเพียงทำ�ำลายวิธีเดิมๆ ที่มนษุย์
เคยใชห้าโอกาสเทา่นัน้

ในขณะที่คนกลุม่หนึง่กำ�ำลงัสญูเสยีงาน คนอีกกลุม่หนึง่กำ�ำลงัสรา้งธรุกิจใหม ่ใน
ขณะที่บางคนกำ�ำลงัมองเหน็วิกฤต บางคนกำ�ำลงัมองเหน็โอกาส และในขณะที่หลายคนกำ�ำลงั
พยายามแขง่ขนักบั AI คนอีกจำ�ำนวนไมน่อ้ยกำ�ำลงัใช ้AI เป็นผูช้ว่ยในการแขง่ขนักบัโลก

หนังัสือืเล่ม่นี้�เกิิดขึ้้ �นจากความเชื่่�อี่ᱟ�เรีียบง่า่ย แต่ท่รงพลังัอย่า่งยิ่่�ง บางทีีคำ ำ�ถาม
สำำ�คัญัี่ᱟ�สุดุในยุคุนี้�อาจไม่ใ่ช่ว่่า่ AI จะมาแย่่งงานคุุณหรืือไม่่ แต่อ่าจเป็็นคำำ�ถามีᱟ่�ว่่า 
คุุณสามารถใช้้ AI เป็็นทีีมงานของคุุณได้ห้รืือไม่่

ตลอดหลายสิบิปีีี่ᱟ�ผ่า่นมา การสร้า้งธุรุกิิจดูเูหมืือนจะเป็็นเรื่่�องของคนี่ᱟ�มีีต้น้ทุนุ
มากกว่า่ มีีพนักังานมากกว่า่ มีีเครือืข่่ายมากกว่า่ และมีีทรัพัยากรมากกว่า่ คนธรรมดา
จำำ�นวนมากจึึงไม่่เคยคิิดว่่าตัวัเองจะสามารถเป็็นเจ้า้ของกิิจการได้ ้ เพราะภาพจำำ�ของ 

คำำ�ว่่า “บริิษััท” มัักมาพร้อ้มกัับออฟฟิิศขนาดใหญ่่ พนัักงานหลายสิิบคน เงิินลงทุุน 

จำำ�นวนมาก และความเสี่่�ยงี่ᱟ�ดูเูกิินกำำ�ลังั
แต่โ่ลกกำำ�ลังัเปลี่่�ยนไป เป็็นครั้้�งแรกในประวัตัิศิาสตร์ี่์ᱟ�คนเพีียงคนเดีียวสามารถ

เข้า้ถึึงเครื่่�องมืือซึ่่�งเคยมีีเฉพาะในองค์ก์รขนาดใหญ่่ คุุณสามารถมีีนัักวิเคราะห์ข์้อ้มูลู 

ส่ว่นตัวั มีีนักัวางกลยุทุธ์ ์มีีนักัเขีียน มีีนักัการตลาด มีีผู้้�ช่ว่ยวิจิัยั มีีผู้้�ช่ว่ยจัดัการเอกสาร และ
มีีทีีมงานี่ᱟ�พร้อ้มทำำ�งานตลอด 24 ชั่่�วโมง โดยไม่ต่้อ้งจ่า่ยเงิินเดืือนให้ใ้ครเลย

คำ�ำนำ�ำสำ�ำนักพิมพ์



สิ่่�งี่ᱟ�เคยเป็็นข้อ้ได้เ้ปรีียบของบริิษััทขนาดใหญ่่ กำำ�ลัังถููกส่่งต่่อมาสู่่�มือของ 

คนธรรมดา แน่น่อนว่า่ AI ไม่ใ่ช่เ่วทมนตร์ ์มันัไม่ไ่ด้ท้ำ ำ�ให้ทุ้กุคนประสบความสำำ�เร็จ็ มันัไม่่
ได้ท้ำ ำ�ให้ธุ้รุกิิจเติิบโตโดยอัตัโนมัตัิ ิและมันัไม่ไ่ด้แ้ทนี่ᱟ�การตัดัสินิใจ ความรับัผิิดชอบ หรือื
ความคิดิสร้า้งสรรค์ข์องมนุษุย์ ์แต่ส่ำ ำ�หรับัคนี่ᱟ�พร้อ้มเรีียนรู้้�  พร้อ้มปรับัตัวั และพร้อ้มลงมืือ
ทำำ� AI อาจเป็็นโอกาสครั้้�งใหญ่่ี่ᱟ�สุดุทางธุรุกิิจี่ᱟ�คนธรรมดาเคยได้ร้ับั

หนัังสือืเล่่มนี้้�จึงึไม่่ได้ถู้กูเขีียนขึ้้�นเืᱦ่�อสอนให้คุุ้ณใช้้โปรแกรมหนึ่่�งโปรแกรม
ใดเท่า่นั้้�น เป้้าหมายีᱟ่�แท้จ้ริิงของหนัังสืือเล่่มนี้้� คือืการช่่วยให้คุุ้ณมองเห็น็ความ
เป็็นไปได้ใ้หม่่ของชีีวิติการทำำ�งานในยุุค AI

จากคนที่เคยคิดวา่ตวัเองเป็นเพียงลกูจา้ง สูค่นที่เริ่มมองเหน็วา่ตวัเองสามารถ
เป็นเจา้ของระบบบางอยา่งได ้จากคนที่เคยตอ้งพึง่พานายจา้งเพียงคนเดียว  สูค่นที่สามารถ
สรา้งรายไดจ้ากความสามารถของตวัเอง จากคนที่เคยรูส้กึวา่ตวัเองเลก็เกินไปที่จะสูก้บั
องคก์รขนาดใหญ่ สูค่นที่คน้พบวา่ ในโลกใบใหม ่ขนาดของทีมอาจไม่สำ�ำคญัเทา่ความเรว็
ในการเรยีนรูแ้ละการปรบัตวัอีกตอ่ไป

เราไม่่ได้บ้อกว่่าการสร้า้งธุุรกิิจเป็็นเรื่่�องง่่าย เราไม่่ได้บ้อกว่่าทุกุคนจะประสบ
ความสำำ�เร็็จ และเราไม่่ได้ส้ัญัญาว่่าหนังัสืือเล่่มนี้�จะทำำ�ให้คุ้ณุร่ำ� ��รวยภายในชั่่�วข้า้มคืน  
แต่่เราเชื่่�ออย่่างยิ่่�งว่่า คนี่ᱟ�เข้า้ใจการทำำ�งานร่ว่มกับั AI จะมีีโอกาสมากกว่่าคนี่ᱟ�เลืือก 

ปฏิิเสธมััน และคนี่ᱟ�กล้า้สร้า้งบางสิ่่�งของตัวัเอง จะมีีอิสระมากกว่่าคนี่ᱟ�ฝากอนาคต 

ทั้้�งหมดไว้ใ้นมืือของผู้้�อื่่�น
บางทีีวันัี่ᱟ�คุณุรู้้�สึ ึกว่่ากำำ�ลังัถููก AI คุกุคาม อาจเป็็นวันัเดีียวกัับี่ᱟ�โอกาสครั้้�ง

ใหญ่่ี่ᱟ�สุดุในชีีวิิตกำำ�ลังัเดิินเข้า้มาหาคุณุ บางทีีวันัี่ᱟ�คุณุคิิดว่่าตัวัเองเสีียเปรีียบ อาจเป็็น
วันัี่ᱟ�กติิกาของโลกกำำ�ลังัเปลี่่�ยนไปในทางี่ᱟ�คุณุยังัมองไม่เ่ห็น็ และบางทีี หนังัสืือเล่ม่นี้�อาจ 

เป็็นจุดุเริ่่�มต้น้ของการมองเห็น็สิ่่�งนั้้�น
ยิินดีีต้อ้นรับัสู่่�โลกี่ᱟ�คนคนเดีียวสามารถสร้า้งบริิษััทได้ ้ ยิินดีีต้อ้นรับัสู่่�โลกี่ᱟ�  

AI ไม่ใ่ช่คู่่่�แข่ง่ของคุณุอีีกต่อ่ไป แต่เ่ป็็นทีีมงานี่ᱟ�ทรงพลังัี่ᱟ�สุดุี่ᱟ�คุณุเคยมีี

บรรณาธิการ



คำ�ำนำ�ำผู้เขียน

เม่ือ AI เริ่มเขา้มาในชีวิต ผมกเหมือนคนสว่นใหญ่ที่เริ่มตน้จากการทดลองใชม้นั
เพ่ือช่วยตอบคำ�ำถาม ช่วยเขียน ช่วยสรุปขอ้มลู และช่วยคิดงานบางอย่าง แต่ย่ิงใชง้าน
มากขึน้ ผมกลบัคน้พบวา่ความสามารถที่แทจ้รงิของ AI ไมไ่ดอ้ยูท่ี่การตอบคำ�ำถามเลย จดุ
เปลี่ยนเกิดขึน้ในวนัที่ผมเริ่มมอง AI ไมใ่ชใ่นฐานะเครือ่งมือ แตใ่นฐานะทีมงาน ผมเริ่มเหน็
วา่ AI สามารถทำ�ำหนา้ที่เป็นนกัวิเคราะห ์นกัวิจยั นกัการตลาด นกัเขียน ผูช้ว่ยวางกลยทุธ ์
ผูจ้ดัการโครงการ หรอืแมแ้ตเ่ลขาสว่นตวัไดใ้นเวลาเดียวกนั และเม่ือบทบาทเหลา่นี้ทำ�ำ  งาน
รว่มกนัภายใตก้ารกำ�ำกบัของมนษุย ์สิ่งที่เกิดขึน้ไม่ใช่แคก่ารทำ�ำงานเรว็ขึน้ แตคื่อการเกิด
ขึน้ของบรษัิทรูปแบบใหม่

บริิษััทีᱟ่�ไม่่จำำ�เป็็นต้้องมีีพนักงานหลายสิิบคน บริิษััทีᱟ่�ไม่่จำำ�เป็็นต้้องมีี
ออฟฟิิศหรูู บริิษััทีᱟ่�ไม่่จำำ�เป็็นต้้องใช้้เงิินทุุนมหาศาล แต่่สามารถสร้้างผลงาน
ในระดัับเดีียวกัับองค์ก์รขนาดใหญ่่ได้้ นี่่�คืือเหตุผุลี่ᱟ�หนังัสืือเล่่มนี้�ไม่่ได้เ้กิิดขึ้้ �นจาก 

ความสนใจเรื่่�อง AI เพีียงอย่่างเดีียว แต่เ่กิิดขึ้้ �นจากความเชื่่�อว่า่กำำ�แพงี่ᱟ�เคยขวางคนตัวั
เล็ก็กำำ�ลังัพังัลงเป็็นครั้้�งแรกในประวัติัิศาสตร์์

ทุกุวันัน้ี้ �เรามักัได้ยิ้ินคนพูดูว่า่ AI กำำ�ลังัแย่ง่งานมนุษุย์ ์แต่ย่ิ่่�งผมศึกึษาและใช้ง้าน
มันัมากขึ้้ �น ผมกลับัมองเห็็นอีีกมุมุหนึ่่�งี่ᱟ�แตกต่่างออกไป ผมเชื่่�อว่่าคำำ�ถามสำำ�คัญัในยุคุ
น้ี้ �ไม่ใ่ช่่ว่า่ AI จะมาแย่ง่งานคุณุหรือืไม่ ่แต่คื่ือคุณุจะใช้ ้AI เป็็นทีีมงานของคุณุได้ห้รือืไม่ ่
อนาคตอาจไม่ไ่ด้เ้ป็็นการแข่ง่ขันัระหว่า่งมนุษุย์ก์ับั AI แต่อ่าจเป็็นการแข่ง่ขันัระหว่า่งมนุษุย์์
ี่ᱟ�มีีทีีม AI กับัมนุษุย์ี่์ᱟ�ไม่ม่ีี และนั่่�นคืือเหตุผุลี่ᱟ�ผมเลืือกเขีียนหนังัสืือเล่ม่นี้�

หลายคนอาจสงสััยว่่า ในเมื่่�อ AI มีีอยู่่�มากมาย ทำำ�ไมหนัังสืือเล่่มนี้�จึึงเลืือก  
Claude ผมไม่ไ่ด้เ้ลืือก Claude เพราะมันัเป็็น AI ี่ᱟ�ดังัี่ᱟ�สุดุ และไม่ไ่ด้เ้ลืือกเพราะมันัทำำ�ได้้
ทุกุอย่า่ง แต่ผ่มเลือืกเพราะ Claude เป็็น AI ตัวัแรกีᱟ่�ทำำ�ให้ผ้มรู้้�สึกึว่ากำำ�ลัังทำำ�งานร่่วม
กัับเืᱦ่�อนร่่วมงานมากกว่ากำำ�ลัังใช้้งานโปรแกรมคอมพิวิเตอร์์

Claude มีีความสามารถในการอ่า่น วิิเคราะห์ ์และเชื่่�อมโยงข้อ้มูลูจำำ�นวนมากได้้
อย่่างเป็็นระบบ มันัสามารถรักัษาบริบิทการสนทนาี่ᱟ�ซับัซ้อ้นได้ด้ีี สามารถช่่วยคิิด ช่่วย
วิิเคราะห์ ์ช่่วยวางกลยุทุธ์ ์และช่่วยแก้ปั้ัญหาี่ᱟ�มีีหลายชั้้�นได้อ้ย่่างน่่าประทับัใจ ี่ᱟ�สำ ำ�คัญั
กว่า่นั้้�นคืือแนวทางการพัฒันาของ Claude กำำ�ลังัมุ่่�งไปสู่่�สิ่่�งี่ᱟ�ผมเชื่่�อว่า่จะเป็็นอนาคตของ
การทำำ�งาน นั่่�นคืือ AI Agent และ AI Coworker หรืือเืᱦ่�อนร่่วมงานดิจิิทิัลั



AI ในยุคุแรกช่ว่ยตอบคำำ�ถาม AI ในยุคุต่อ่มาช่ว่ยสร้า้งเนื้้ �อหา แต่ ่AI ในยุคุี่ᱟ�กำำ�ลังั
มาถึงึ จะช่ว่ยลงมืือทำำ�งานจริงิ และนั่่�นคืือจุดุี่ᱟ� Cowork เข้า้มามีีบทบาทสำำ�คัญั

เมื่่�อ Claude Chat ทำำ�หน้า้ี่ᱟ�เป็็นสมอง ช่ว่ยคิิด ช่ว่ยวิิเคราะห์ ์และช่ว่ยตัดัสินิใจ 
Cowork จะทำำ�หน้า้ี่ᱟ�เป็็นมืือ ช่ว่ยสร้า้งไฟล์ ์สร้า้งเอกสาร สร้า้งสไลด์ ์สร้า้งสเปรดชีีต และ
ลงมืือทำำ�งานจริงิให้เ้กิิดขึ้้ �น ผลลัพัธ์ี่์ᱟ�ได้จ้ึงึไม่ใ่ช่แ่ค่ค่ำ ำ�ตอบบนหน้า้จอ แต่คื่ือผลงานี่ᱟ�พร้อ้ม
นำำ�ไปใช้ใ้นธุรุกิิจจริงิ

ย่ิงผมใชง้านมากขึน้ ผมย่ิงพบวา่คนสว่นใหญ่กำ�ำลงัใชศ้กัยภาพของ Claude เพียง
เศษเสี้ ยวเดียว หลายคนใชม้นัเหมือนเครือ่งตอบคำ�ำถาม หลายคนใชม้นัเหมือนเครือ่งมือ
เขียนบทความ แตม่ีคนจำ�ำนวนนอ้ยมากที่กำ�ำล งัสรา้งระบบการทำ�ำงานรว่มกบั Claude อยา่ง
จรงิจงั และคนกลุม่นัน้กำ�ำลงัไดเ้ปรยีบมากขึน้ทกุวนั

หนัังสืือเล่่มนี้�จึึงไม่่ได้ถูู้กเขีียนขึ้้ �นเพื่่�อสอน Prompt ทีีละคำำ� หรืือสอนฟีี เจอร์ ์

ทีีละปุ่่�ม  เพราะฟีี เจอร์ย์่อ่มเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ วันัน้ี้ �มีี พรุ่่� งน้ี้ �อาจไม่ม่ีี แต่ส่ิ่่�งี่ᱟ�สำ ำ�คัญักว่า่
ฟีี เจอร์คื์ือ วิธิีีคิดิ

ผมต้อ้งการให้คุ้ณุเห็็นว่่า Claude สามารถเข้า้มาอยู่่�ในแทบทุกุบริบิทของธุุรกิิจ
ได้อ้ย่า่งไร ตั้้�งแต่ก่ารค้น้หาโอกาสทางธุรุกิิจ การวิิเคราะห์ต์ลาด การสร้า้งแบรนด์ ์การทำำ�
คอนเทนต์ ์การขาย การบริกิารลูกูค้า้ การจัดัการเอกสาร การวางระบบงาน ไปจนถึงึการ
บริหิารและขยายธุรุกิิจในระยะยาว

เม่ืออ่านหนงัสือเล่มนี้ จบ ผมไม่ไดค้าดหวงัว่าคณุจะกลายเป็นผูเ้ชี่ยวชาญดา้น 
AI แตผ่มหวงัวา่คณุจะมองเหน็บางอยา่งที่สำ�ำค ญักวา่นัน้ ผมหวงัวา่คณุจะมองเหน็วา่ คน
ธรรมดาคนหนึ่งสามารถสรา้งสิ่งที่เคยเป็นไปไมไ่ดม้ากอนได ้ผมหวงัวา่คณุจะมองเหน็วา่ 
บรษัิทไมไ่ดเ้ริ่มตน้จากออฟฟิศ พนกังาน หรอืเงินทนุจำ�ำนวนมาก แตม่นัเริ่มตน้จากความ
สามารถในการสรา้งระบบ และในโลกยคุใหม่ ระบบนัน้สามารถมี AI เป็นสว่นหนึ่งของ
ทีมไดต้ัง้แตว่นัแรก

หากหนัังสือืเล่่มนี้้�ช่่วยให้คุุ้ณมองเห็น็โอกาสใหม่่ สร้้างรายได้้ใหม่่ หรืือสร้้าง
ธุุรกิจิีᱟ่�คุุณไม่่เคยคิดิว่่าตัวัเองจะสร้้างได้ ้ผมถือว่า่การเขีียนหนังัสือืเล่ม่นี้�ประสบความ
สำำ�เร็จ็แล้ว้ ขอบคุณุี่ᱟ�เปิิดหนังัสือืเล่ม่นี้�ขึ้้ �นมา และยิินดีีต้อ้นรับัสู่่�โลกี่ᱟ�คนคนเดีียวสามารถ
สร้า้งบริษัิัทได้ ้ไม่ใ่ช่เ่พราะเขาเก่่งกว่า่คนอื่่�น แต่เ่พราะเขาไม่ไ่ด้ท้ำ ำ�งานเพีียงลำำ�พังัอีีกต่อ่ไป

วิชิญ์ ์พิชิญเศรษฐ์์
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Part 0 :

จุดเริ่ม 
ทำ�ำไมต้องเป็นคุณ

และทำ�ำไมต้องตอนนี้
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บทที่่� 1 :
AI แย่่งงานคุุณใช่่ไหม?
งั้้�นใช้้มัันเป็็นพนัักงานซะเลย

“วัันีᱟ่�โดนเลิิกจ้้าง คุุณคิิดว่่าโลกพัังลง แต่่น่ี่�คืือวัันีᱟ่�บริิษััทของ
คุุณเพิ่่�งถือืกำำ�เนิิด”

อีีเมลนั้้�นมาถึึงตอนบ่่ายสามครึ่่�ง หัวัข้อ้เขีียนสั้้�นๆ ว่่า “นัดัคุยุ 10 นาทีี” 
และคุณุก็็รู้้�ทั นัทีีว่า่มันัแปลว่า่อะไร สิบินาทีีนั้้�นจบเร็ว็กว่า่ี่ᱟ�คิิด เขาพูดูคำำ�ว่า่ “ปรับั
โครงสร้า้ง” “ทิิศทางใหม่ข่องบริษัิัท” “AI เข้า้มาช่ว่ยให้ท้ีีมเล็ก็ลง” แล้ว้ก็็ “ขอบคุณุ
สำำ�หรับัทุกุอย่า่งี่ᱟ�ผ่า่นมา” คุณุเดินิออกจากห้อ้งนั้้�นพร้อ้มกล่อ่งของใช้ส้่ว่นตัวั และ
คำำ�ถามเดีียวี่ᱟ�ดังัอยู่่�ในหัวั ต่อ่จากนี้�จะทำำ�อย่า่งไรต่อ่

ถ้า้คุณุกำำ�ลังัอ่่านบรรทัดันี้�อยู่่� ผมเดาว่่าคุณุอาจเพิ่่�งผ่่านอะไรแบบนั้้�นมา 
หรือืกำำ�ลังักลัวัว่า่มันัจะเกิิดขึ้้ �น ไม่ว่่า่ทางไหน ผมอยากบอกคุณุตั้้�งแต่ป่ระโยคแรก
เลยว่า่ เรื่่�องน้ี้ �ไม่ใ่ช่จุ่ดุจบของคุณุ มันัคืือจุดุเริ่่�มต้น้ และผมจะจับัมืือคุณุเดินิไปทีีละ
ก้า้วจนคุณุยืืนได้ด้้ว้ยตัวัเอง

ส่ว่นี่ᱟ�ยากี่ᱟ�สุดุในช่ว่งแรกมักัไม่ใ่ช่เ่รื่่�องเงิิน แต่คื่ือตอนี่ᱟ�มีีคนถามว่า่ คุณุ
กำำ�ลังัทำำ�อะไรอยู่่� แล้ว้คุณุไม่รู่้้� จะตอบว่า่อะไร ผมยังัไม่ม่ีีคำ ำ�ตอบสวยๆ ให้คุ้ณุ แต่่
ผมรับัปากได้ว้่า่เมื่่�ออ่า่นหนังัสืือเล่ม่นี้�จบ คุณุจะมีีคำ ำ�ตอบี่ᱟ�เป็็นของจริงิ
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ความรู้้�สึกตอนถููกแทนที่่�ด้้วย AI
ที่่�ไม่่ต้้องกิินข้้าว ไม่่ต้้องนอน
การถูกูแทนี่ᱟ�ด้ว้ย AI มันัเจ็็บกว่่าการถูกูแทนี่ᱟ�ด้ว้ยคนอื่่�น ถ้า้บริิษััทเอา

คนี่ᱟ�เก่่งกว่่าคุณุมาแทน คุณุยังัพอทำำ�ใจได้ว้่่าเขาเก่่งกว่่าจริิง แต่่พอเขาเอา AI  
มาแทน มันัเหมืือนกำำ�ลังับอกว่า่งานี่ᱟ�คุณุทุ่่�มเทมาทั้้�งชีีวิต มันัไม่ไ่ด้พิ้ิเศษอย่่างี่ᱟ�
คุณุคิิด เครื่่�องจักัรก็็ทำำ�ได้้

ความรู้้�สึ กึนั้้�นมันักัดัลึกึ มันัไม่ใ่ช่แ่ค่เ่รื่่�องเงิิน แต่ม่ันัทำำ�ให้เ้ราเริ่่�มถามตัวัเอง
ว่า่ “แล้ว้ฉันัจะไปทำำ�อะไร” คนเราผูกูตัวัตนไว้ก้ับัอาชีีพมากกว่า่ี่ᱟ�ยอมรับักันั พอวันั
หนึ่่�งตำำ�แหน่ง่นั้้�นหายไป เราเลยรู้้�สึ กึเหมืือนคุณุค่า่ของตัวัเองหายไปด้ว้ย

ผมจะไม่่บอกให้คุ้ณุอย่่าไปคิิดมาก เพราะมันัคิิดมากได้ ้ มันัควรเจ็็บด้ว้ย
้᰾ำ�� การเจ็็บแปลว่า่คุณุยังัแคร์ ์ และคนี่ᱟ�ยังัแคร์คื์ือคนี่ᱟ�ลุกุขึ้้ �นมาทำำ�อะไรสักัอย่า่ง
ได้ ้คนี่ᱟ�น่า่ห่ว่งคืือคนี่ᱟ�ชาไปแล้ว้ ไม่รู่้้�สึ กึอะไรเลยต่า่งหาก

แต่พ่อความเจ็็บเริ่่�มจางลงสักันิด ผมอยากชวนคุณุมองอีีกด้า้นหนึ่่�งี่ᱟ�ตอน
กำำ�ลังัเจ็็บเรามักัมองไม่เ่ห็น็ AI ีᱟ่�เก่่งพอจะแทนีᱟ่�คุุณได้ ้มัันก็เ็ก่่งพอจะทำำ�งาน
ให้คุุ้ณได้เ้หมือืนกััน

เครื่่�องมืือชิ้้ �นเดีียวกันัี่ᱟ�บริษัิัทเอามาใช้ท้ำ ำ�งานแทนคุณุ คุณุก็็หยิิบมาใช้เ้อง
ได้ ้และนี่่�แหละคืือเรื่่�องี่ᱟ�บริษัิัทไม่ไ่ด้อ้ยากให้คุ้ณุนึกึถึงึ ตอนเขาบอกว่า่ AI ทำำ�ให้้
ทีีมเล็ก็ลง สิ่่�งี่ᱟ�เขากำำ�ลังัพูดูจริงิๆ คืือคนี่ᱟ�ใช้ ้AI เป็็น ทำำ�งานได้เ้ท่า่ทีีมทั้้�งทีีม คำำ�ถาม
ี่ᱟ�ตามมาคือ แล้ว้ทำำ�ไมคนคนนั้้�นต้อ้งเป็็นลูกูจ้า้งกิินเงิินเดืือนเขา ทำำ�ไมไม่ใ่ช่ต่ัวัคุณุ
เอง ี่ᱟ�ใช้ ้AI ทำำ�งานนั้้�นเพื่่�อกระเป๋๋าตัวัเอง

ทำำ�ไม “หางานใหม่่” คือืการเดินิกลับัเข้้ากับัดักัเดิมิ
พอตกงาน สัญัชาตญาณแรกของเกืือบทุกุคนคืือหางานใหม่ ่อัปัเดตเรซูเูม่ ่

ไล่ส่มัคัรงาน นัดัสัมัภาษณ์ ์พยายามกลับัเข้า้ระบบเดิิมให้เ้ร็ว็ี่ᱟ�สุดุ
ผมเข้า้ใจครับั มันัคืือสิ่่�งี่ᱟ�เราถูกูสอนมาทั้้�งชีีวิต เรีียนให้เ้ก่่ง หางานดีี  ทำำ�ให้ ้

นานๆ เพื่่�อชีีวิติี่ᱟ�มั่่�นคง แต่ผ่มอยากให้คุ้ณุหยุดุคิดิสักันิดก่อนรีีบกระโดดกลับัเข้า้ไป
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ลองมองภาพน้ี้�ดูคูรับั สมมติิคุณุหางานใหม่่ได้จ้ริงิ ตำ ำ�แหน่่งดีี เงิินเดืือน
โอเค คุณุดีีใจ กลับัเข้า้ทำำ�งาน แล้ว้อีีก 2-3 ปีีข้า้งหน้า้ล่ะ่ AI ี่ᱟ�วันัน้ี้ �เพิ่่�งแย่ง่งานคุณุ 
มันัไม่ไ่ด้ห้ยุดุอยู่่�กับัี่ᱟ� มันัเก่่งขึ้้ �นทุกุวันั เร็ว็ขึ้้ �น ฉลาดขึ้้ �น แล้ว้ก็็ราคาถูกูลงเรื่่�อยๆ

พูดูง่า่ยๆ คืือคุณุกำำ�ลังัปีีนกลับัขึ้้ �นไปนั่่�งบนเก้า้อี้�ี่ᱟ� กำำ�ลัังจะโดนดึงึออกอีีก
รอบ คุณุแค่ซ่ื้้ �อเวลาให้ต้ัวัเองได้อ้ีีกพักัหนึ่่�งเท่า่นั้้�น

ผมไม่่ได้ขู้่่�ให้คุุ้ณกลัวั แต่่เป็็นความจริิงี่ᱟ�เราต้อ้งกล้า้ยอมรับั การเป็็น
ลูกูจ้า้งในยุคุนี้�เหมืือนการยืืนอยู่่�บนพื้้ �น ี่ᱟ�ค่อ่ยๆ ทรุดลงทีีละนิิด คุณุอาจยืืนได้อ้ีีก
พักัใหญ่่ แต่คุ่ณุไม่่ใช่่คนกำำ�หนดว่า่พื้้ �นจะทรุดเมื่่�อไร มีีคนอื่่�นถืือสิิทธิ์์�นั้้�นแทนคุณุ
อยู่่�ตลอด

กัับดัักจริิงๆ ไม่่ได้อ้ยู่่�ี่ᱟ�การตกงาน แต่่อยู่่�ี่ᱟ�ความเชื่่�อว่่าทางรอดเดีียว
ของคุณุคืือต้อ้งมีีใครสักัคนยอมจ้า้งคุณุ ตราบใดี่ᱟ�คุณุยังัเชื่่�อแบบนั้้�น คุณุก็็ยังั
ฝากกุญุแจชีีวิิตของตัวัเองไว้ใ้นมืือคนอื่่�นอยู่่�ดีี แต่่มันัมีีอีีกทางหนึ่่�ง ทางี่ᱟ�กุญุแจ 

ดอกนั้้�นอยู่่�ในมืือคุณุเอง

พลิิกมุุม 180 องศูา : AI ที่่�แย่่งงานคุุณ
คืือพนัักงานที่่�เก่่งที่่�สุุดที่่�คุุณจ้้างได้้
ถ้า้คุณุจะจำำ�อะไรจากบทนี้�ได้แ้ค่เ่รื่่�องเดีียว ขอให้จ้ำ ำ�เรื่่�องน้ี้ �ครับั เพราะมันั

คืือหัวัใจของหนังัสืือเล่ม่นี้�
ลองนึกึถึงึพนักังานในฝัันดูสูักัคน คนี่ᱟ�ทำ ำ�งานได้ต้ลอด 24 ชั่่�วโมงโดยไม่่

ต้อ้งนอน ไม่ล่าป่วย ไม่ง่อน ไม่ล่าออกไปอยู่่�กับัคู่่�แข่ง่ เขีียนงานก็็ได้ ้คิิดกลยุทุธ์ก็์็
เป็็น ทำำ�เอกสารคล่อ่ง ช่ว่ยออกแบบได้ ้อ่า่นตัวัเลขเป็็น ตอบลูกูค้า้แทนคุณุก็็ยังัไหว 
แล้ว้ค่า่จ้า้งของเขาถูกูกว่า่ค่า่กาแฟี่ᱟ�คุณุซื้้ �อกิินใน 1 สัปัดาห์์

พนักังานคนนั้้�นมีีอยู่่�จริิงครับั และเขาก็คืือ AI ตัวัเดีียวกับัี่ᱟ�เพิ่่�งแย่่งงาน
คุณุไปนั่่�นเอง

ลองมองภาพี่ᱟ�มันักลับัด้า้นกันัดูสูิคิรับั เครื่่�องมืือชิ้้ �นเดีียวกับัี่ᱟ�บริษัิัทใช้เ้ป็็น
เหตุผุลผลักัคุณุออกมา คุณุหยิิบมันัมาตั้้�งต้น้กิิจการของตัวัเองได้ใ้นวันัเดีียวกันั 


