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ภำยในเล่มประกอบดว้ยทุกส่วนท่ีก ำหนดในกำรสอบ เจำะขอ้สอบทุกส่วน พร้อมค ำเฉลยอธิบำย มำจดัท ำเป็น
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                         ทำ้ยน้ี คณะผูจ้ดัท ำขอขอบคุณทำงสถำบนั THE BEST CENTER ท่ีไดใ้หก้ำรสนบัสนุนและ 

มีส่วนร่วมในกำรจดัท ำตน้ฉบบั ท ำใหห้นงัสือเล่มน้ีสำมำรถส ำเร็จข้ึนมำเป็นเล่มได ้ พร้อมกนัน้ีคณะผูจ้ดัท ำ 

ขอนอ้มรับขอ้บกพร่องใดๆ อนัเกิดข้ึนและยนิดีรับฟังควำมคิดเห็นจำกทกุๆท่ำน เพ่ือท่ีจะน ำมำปรับปรุงแกไ้ข
ใหดี้ยิง่ข้ึน 

 

 

 

 

 

  ขอใหโ้ชคดีในกำรสอบทุกท่ำน 

ฝ่ำยวชิำกำร 

สถำบนั The  Best  Center 

www.thebestcenter.com 

 



 

 

 

 

สารบญั 

 

 

 

 

 

➢ความรูเ้กีย่วกบัส านกังานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (สนข.)     1 

แนวขอ้สอบความรูเ้กีย่วกบัลกัษณะงานของส านกังานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร  10 

➢ระเบียบส านกันายกรฐัมนตรีว่าดว้ยพนกังานราชการ พ.ศ.2547      20 

 แนวขอ้สอบระเบียบส านกันายกรฐัมนตรีว่าดว้ยพนกังานราชการ พ.ศ.2547 

และท่ีแกไ้ขเพิม่เติมฉบบัท่ี 2. พ.ศ.2560         29 

➢ระเบียบส านกันายกรฐัมนตรีว่าดว้ยงานสารบรรณ พ.ศ.2526      35 

 แนวขอ้สอบระเบียบส านกันายกรฐัมนตรีว่าดว้ยงานสารบรรณ พ.ศ.2526 

และท่ีแกไ้ขเพิม่เติมฉบบัท่ี 4 พ.ศ.2564         63 

➢ระเบียบกระทรวงการคลงัว่าดว้ยการจัดซ้ือจัดจา้งและการบริหารพสัดุภาครฐั พ.ศ.2560   105 

 แนวขอ้สอบระเบียบกระทรวงการคลงัว่าดว้ยการจัดซ้ือจัดจา้งและการบริหารพสัดุภาครฐั พ.ศ.2560  
และท่ีแกไ้ขเพิม่เติมฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2564         175 

➢ระเบียบว่าดว้ยการรกัษาความลบัของทางราชการ พ.ศ.2544      222 

 แนวขอ้สอบระเบียบว่าดว้ยการรกัษาความลบัของทางราชการ พ.ศ.2544  

และท่ีแกไ้ขเพิม่เติมฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2561         236 

➢พระราชบญัญติัการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร ์พ.ศ.2562      241

 แนวขอ้สอบพ.ร.บ.การรกัษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร ์พ.ศ.2562     267 

➢พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562        273 

 แนวขอ้สอบพ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562      309 

 แนวขอ้สอบความรูพ้ื้ นฐานเกีย่วกบัการใชค้อมพิวเตอร ์      311 

 แนวขอ้สอบความรูเ้กีย่วกบังานธุรการและงานสารบรรณ      327 

➢เทคนิคการสอบสมัภาษณ ์          340 

          

      

 

 



คู่มือสอบเจา้หนา้ท่ีธุรการ (พนกังานราชการทัว่ไป) (สนข.) (สถาบนั The Best Center)  1 

------------------------------------------------------------ 

 ความรู้เกีย่วกบัส านักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (สนข.) 
ความเป็นมา 
 ส ำนกังำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร (สนข.) กระทรวงคมนำคม ตั้งข้ึนตำมพระรำชบญัญติั
ปรับปรุง กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 และพระรำชกฤษฎีกำกำรโอนกิจกำรบริหำรและอ ำนำจหนำ้ท่ีของ 

ส่วนรำชกำรใหเ้ป็นไปตำมพระรำชบญัญติัปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ.2545 ซ่ึงก ำหนดให ้

ส ำนกังำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรรำจร (สนข.) เป็นส่วนรำชกำรท่ีรวม 3 หน่วย ไดแ้ก่  
ส ำนกังำนคณะกรรมกำรจดัระบบกำรจรำจรทำงบก (สจร.) สังกดัส ำนกันำยกรัฐมนตรี บำงส่วนของ 

ส ำนกังำนปลดักระทรวงคมนำคม และบำงส่วนของส ำนกังำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรพำณิชยนำวี  
สังกดักระทรวงคมนำคม มำไวด้ว้ยกนั  
 ปัจจุบนั "ส ำนกังำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร" (สนข.) มีผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนนโยบำย 

และแผนกำรขนส่งและจรำจร เป็นหวัหนำ้ส่วนรำชกำร และท ำหนำ้ท่ีเป็นกรรมกำรและเลขำนุกำร 

ของคณะกรรมกำรจดัระบบกำรจรำจรทำงบก (คจร.) 
วิสัยทัศน์  
 องค์กรน ำในกำรก ำหนดทิศทำงและขับเคลื่อนกำรพฒันำระบบคมนำคมของประเทศ 

พนัธกจิ 

1) เสนอแนะนโยบำย มำตรกำร มำตรฐำนและจดัท ำแผนพฒันำระบบคมนำคมและขบัเคล่ือนใหเ้กิดผล 

ในกำรปฏิบติั 

2) ศึกษำ วิจยั และพฒันำงำนคมนำคมดว้ยเทคโนโลยแีละนวตักรรม 

3) ส่งเสริมควำมปลอดภยัและคุณภำพส่ิงแวดลอ้มในระบบคมนำคม 

4) พฒันำและเผยแพร่ขอ้มูลสำรสนเทศและองคค์วำมรู้ดำ้นคมนำคม 

ค่านิยมองค์กร  
 “ OTP to TOP ” : สร้ำงทีมงำนทีด่ี สร้ำงโอกำส สร้ำงควำมเป็นมืออำชีพ 

 T-Teamwork : สร้ำงทีมงำนท่ีดี เช่ือใจซ่ึงกนัและกนั ท ำงำนร่วมกนัในทกุระดบั มีส่วนร่วมในกำรท ำงำน 
และสร้ำงเครือข่ำยกำรท ำงำนร่วมกนั รับฟังควำมคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั สร้ำงผลงำนเพ่ือมุ่งสู่เป้ำหมำยขององคก์ร 

 O-Opportunity : สร้ำงโอกำสในกำรเรียนรู้ร่วมกนั และใหค้วำมส ำคญักบักำรส่ือสำรท่ีสร้ำงสรรค ์

 P-Professional : สร้ำงควำมเป็นมืออำชีพ รู้หนำ้ท่ี รับผิดชอบ ซ่ือสัตย ์มีมนุษยสัมพนัธ์ มีน ้ำใจ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่
อยูร่่วมกนัอยำ่งมีควำมสุข และพฒันำตนเองอยำ่งต่อเน่ือง เพ่ือสร้ำงควำมเช่ียวชำญ 

 

 

 

ห้าม!! คดัลอก เผยแพร่ ดัดแปลง ส่งต่อ และจ าหน่ายเอกสารฉบับนีโ้ดยเด็ดขาด  
หากตรวจพบจะด าเนินคดีตามกฎหมาย (สงวนลขิสิทธ์ิ สถาบัน The Best Center) 
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ภารกจิ  
เกีย่วกบักำรเสนอแนะนโยบำยและจัดท ำแผนหลัก แผนแม่บท และยุทธศำสตร์กำรพฒันำระบบกำรขนส่ง

และจรำจร ควำมปลอดภัยและส่ิงแวดล้อมในระบบกำรขนส่งของประเทศ 

อ านาจหน้าที่ 
1. ศึกษำ วิเครำะห์ และจดัท ำแผนหลกั แผนแม่บท แผนกำรลงทุนดำ้นกำรขนส่งและจรำจรในระดบัประเทศ  

รวมทั้งติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนดงักล่ำว 

2. ศึกษำ เสนอแนะนโยบำยและก ำหนดมำตรกำร มำตรฐำนดำ้นกำรจดัระบบกำรจรำจรทำงบกให ้

สอดคลอ้งกบัแผนหลกัดำ้นกำรขนส่งและจรำจร วิเครำะห์กลัน่กรองควำมเหมำะสมของแผนงำน 

และโครงกำรจดัระบบกำรจรำจรทำงบกเสนอต่อคณะกรรมกำรจดัระบบกำรจรำจรทำงบก  
รวมทั้งกำรด ำเนินกำรตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยคณะกรรมกำรจดัระบบกำรจรำจรทำงบกและกฎหมำยอ่ืน 

ท่ีเก่ียวขอ้ง 

3. ศึกษำ วิเครำะห์ และจดัท ำรำยงำนดำ้นกำรขนส่งและจรำจร ควำมปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้ม 

ในระบบกำรขนส่ง 

4. ศึกษำ วิเครำะห์ และวิจยัเพื่อจดัท ำรำยงำนและแนวโนม้ของกำรขนส่งและจรำจร ทั้งในดำ้นเศรษฐกิจ  
ควำมปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้ม และจดัท ำระบบขอ้มูลและสำรสนเทศของกำรขนส่งและจรำจร  
รวมทั้งพฒันำเทคโนโลยกีำรจรำจรและขนส่งอจัฉริยะ 

5. ปฏิบติักำรอ่ืนใดตำมท่ีกฎหมำยก ำหนดใหเ้ป็นอ ำนำจหนำ้ท่ีของส ำนกังำนหรือตำมท่ีรัฐมนตรี 

หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมำย 
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โครงสร้าง สนข. 
สนข. แบ่งส่วนรำชกำรออกเป็น 8 ส่วนรำชกำร ดงัน้ี 

1. ส ำนกับริหำรกลำง (สบก.) 
2. กองจดัระบบกำรจรำจรทำงบก (กจร. 
3. กองพฒันำระบบกำรขนส่งและจรำจร (กพข.) 
4. ศูนยเ์ทคโนโลยสีำรสนเทศกำรขนส่งและจรำจร (ศทท.) 
5. ส ำนกังำนโครงกำรบริหำรจดักำรระบบตัว๋ร่วม (สตร.) 
6. ส ำนกัแผนควำมปลอดภยั (สผป.) 
7. ส ำนกัแผนงำน (สผง.) 
8. ส ำนกัส่งเสริมระบบกำรขนส่งและจรำจรในภูมิภำค (สสภ.) 

และ 2 กลุ่มงำน ดงัน้ี 

1. กลุ่มตรวจสอบภำยใน (กตส.) 
2. กลุ่มพฒันำระบบบริหำร (กพร.) 

โดยแต่ละส่วนรำชกำรและกลุ่มงำนมีอ ำนำจหนำ้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

1) ส านักบริหารกลาง (สบก.) อ  ำนำจหนำ้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

− ด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรบริหำรทัว่ไป และปฏิบติังำนสำรบรรณของส ำนกังำน 

− ด ำเนินกำรเก่ียวขอ้งกบังำนช่วยอ ำนวยกำรและงำนเลขำนุกำรของส ำนกังำ 
− ด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรเงิน กำรบญัชี กำรงบประมำณ กำรพสัดุ อำคำรสถำนท่ี  

และยำนพำหนะของส ำนกังำน 

− ด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรจดัระบบงำนและบริหำรงำนทรัพยำกรบคุคลของส ำนกังำน 

− ด ำเนินกำรเก่ียวกบักฎหมำย งำนนิติกรรมและสัญญำ งำนเก่ียวกบัควำมรับผิดชอบทำงแพ่ง อำญำ  
งำนคดีปกครองและงำนคดีอ่ืนท่ีอยูใ่นอ ำนำจของส ำนกังำน รวมทั้งงำนใหค้  ำปรึกษำแนะน ำทำงกฎหมำย 

แก่หน่วยงำนภำยในส ำนกังำน 

− ประชำสัมพนัธ์และเผยแพร่ข่ำวสำร กิจกรรม ผลกำรปฏิบติังำน และควำมรู้ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบังำน 

ในหนำ้ท่ีของส ำนกังำน 

− ปฏิบติังำนร่วมกบัหรือสนบัสนุนกำรปฏิบติังำนของหน่วยงำนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ีไดรั้บมอบหมำย 
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2) กองจัดระบบการจราจรทางบก (กจร.) มีอ ำนำจหนำ้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

− ศึกษำ ส ำรวจและวำงแผนกำรจดัระบบกำรจรำจรทำงบก เสนอแนะแนวนโยบำยและก ำหนดมำตรฐำน 

ท่ีเก่ียวกบักำรจดัระบบกำรจรำจร ตลอดจนมำตรกำรในกำรแกไ้ขปัญหำกำรจรำจรทำงบกใหส้อดคลอ้งกบั 

กำรพฒันำเมืองและส่ิงแวดลอ้ม 

− วิเครำะห์และกลัน่กรองควำมเหมำะสมและแผนงำนและโครงกำรท่ีเก่ียวกบักำรจดัระบบกำรจรำจร 

ดำ้นเทคนิค เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม และผงัเมืองของแผนงำนและโครงกำร 

− วิเครำะห์เสนอแนะแนวทำง นโยบำย มำตรกำร แผนงำน และโครงกำร ในกำรจดัระบบกำรจรำจรทำงบก  
ตลอดจนประสำนงำน ติดตำม และประเมินผลกำรด ำเนินงำน 

− ด ำเนินกำรตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยคณะกรรมกำรจดัระบบกำรจรำจรทำงบกและกฎหมำยอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

− ปฏิบติังำนร่วมกบัหรือสนบัสนุนกำรปฏิบติังำนของหน่วยงำนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ีไดรั้บมอบหมำย 

3) กองพฒันาระบบการขนส่งและจราจร (กพข.) มีอ ำนำจหนำ้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

− ศึกษำ วิเครำะห์ และเสนอรูปแบบเทคโนโลยดีำ้นกำรขนส่งและจรำจรท่ีเหมำะสมกบัสถำนกำรณ์ 

− ศึกษำและเสนอรูปแบบ แนวทำงกำรพฒันำแนวเส้นทำง ระบบโครงข่ำยกำรขนส่งและจรำจรเช่ือมต่อ 

ระหวำ่งภูมิภำคและแนวทำงกำรพฒันำระบบขนส่งสำธำรณะเช่ือมต่อหลำยรูปแบบ 

ในเขตกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล และระหวำ่งภูมิภำค และรูปแบบกำรลงทุนใหเ้หมำะสม 

และสอดคลอ้งกบัแนวทำงกำรพฒันำประเทศ และกำรขนส่งอยำ่งย ัง่ยนื 

− ศึกษำและพฒันำระบบกำรขนส่งและจรำจร รวมถึงกำรจดัส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกรองรับกำรเดินทำง 

ต่ำงรูปแบบและต่ำงประเภทใหเ้ช่ือมโยงกนั 

− ศึกษำและเสนอแนะรูปแบบและแนวทำงกำรพฒันำกำรจดัส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกส ำหรับคนพิกำร 

และผูสู้งอำยใุนโครงสร้ำงพ้ืนฐำนของระบบขนส่งมวลชนและระบบขนส่งสำธำรณะ 

− ประสำนกำรปฏิบติักำรเพ่ือใหเ้ป็นไปตำมนโยบำยและมำตรกำรท่ีก ำหนด 

− ปฏิบติังำนร่วมกบัหรือสนบัสนุนกำรปฏิบติังำนของหน่วยงำนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ีไดรั้บมอบหมำย 

4) ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศการขนส่งและจราจร (ศทท.) มีอ ำนำจหนำ้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

− จดัท ำแผนแม่บทและแผนปฏิบติักำรเทคโนโลยสีำรสนเทศของส ำนกังำน และแผนกำรพฒันำ 

ดำ้นเทคโนโลยกีำรจรำจรและขนส่งอจัฉริยะ รวมทั้งกำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบติังำนตำมแผน 

− จดัท ำขอ้มูลสำรสนเทศเก่ียวกบักำรขนส่งและจรำจร รวมทั้งเผยแพร่ขอ้มูลสำรสนเทศกำรขนส่ง 

และจรำจรของส ำนกังำน ใหแ้ก่ประชำชนและหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง 

− พฒันำ และจดัท ำมำตรฐำนระบบแบบจ ำลองกำรขนส่งและจรำจร และระบบกำรพฒันำเทคโนโลย ี

กำรจรำจรและขนส่งอจัฉริยะ 

− ปฏิบติังำนร่วมกบัหรือสนบัสนุนกำรปฏิบติังำนของหน่วยงำนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ีไดรั้บมอบหมำย 
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5) ส านักงานโครงการบริหารจัดการระบบตั๋วร่วม (สตร.) มีอ ำนำจหนำ้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

− ศึกษำและวิเครำะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรพฒันำระบบตัว๋ร่วม และโครงสร้ำงอตัรำค่ำโดยสำรร่วม 

− จดัท ำรำยละเอียดของแผนงำนกำรก ำหนดนโยบำย และมำตรฐำนต่ำง ๆ ของระบบตัว๋ร่วม 

− จดัท ำกรอบกำรด ำเนินงำนและมำตรฐำนต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินงำนระบบตัว๋ร่วมรวมทั้งรูปแบบ 

ในกำรเช่ือมต่อระหวำ่งระบบของผูป้ระกอบกำรแต่ละรำย 

− จดัท ำรำยละเอียดในกำรก ำหนดรูปแบบ กลไกกำรก ำกบัดูแล และแนวทำงกำรบริหำรจดักำรระบบตัว๋ร่วม 

ใหเ้กิดกำรบริกำรท่ีมีประสิทธิภำพ 

− ประสำนและสนบัสนุนกำรด ำเนินงำนกบัหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภำครัฐและเอกชน 

เพ่ือใหก้ำรบริหำรจดักำรระบบตัว๋ร่วมบรรลุตำมวตัถุประสงค ์และเป้ำหมำยอยำ่งมีประสิทธิภำพ 

− ปฏิบติังำนร่วมกบัหรือสนบัสนุนกำรปฏิบติังำนของหน่วยงำนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ีไดรั้บมอบหมำย 

6) ส านักแผนความปลอดภัย (สผป.) มีอ ำนำจหนำ้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

− จดัท ำแผนแม่บทและแผนปฏิบติักำรดำ้นควำมปลอดภยัจำกกำรขนส่งและจรำจร 

− ศึกษำและพฒันำเพ่ือเสนอแนะนโยบำย รวมทั้งมำตรกำร และแผนงำนดำ้นควำมปลอดภยัจำกกำรขนส่ง 

และจรำจร 

− จดัท ำรำยงำน และวิเครำะห์ขอ้มูล และแนวโนม้สถำนกำรณ์ควำมปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้ม 

ในระบบกำรขนส่ง 

− ศึกษำและพฒันำเพ่ือใหค้  ำปรึกษำ ตลอดจนเผยแพร่ควำมรู้ดำ้นควำมปลอดภยัจำกกำรขนส่งและจรำจร 

− ประสำนงำน ก ำกบัดูแล ติดตำม วิเครำะห์ และประเมินผลกำรด ำเนินกำร ตลอดจนปรับเปล่ียนแผนวิธีกำร 

ด ำเนินกำรใหเ้หมำะสมกบัสถำนกำรณ์และกำรเปล่ียนแปลงทำงเทคโนโลย ี

− ปฏิบติังำนร่วมกบัหรือสนบัสนุนกำรปฏิบติังำนของหน่วยงำนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ีไดรั้บมอบหมำย 

7) ส านักแผนงาน (สผง.) มีอ ำนำจหนำ้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

− ศึกษำ วิเครำะห์ และจดัท ำแผนหลกั แผนแม่บทดำ้นกำรขนส่งและจรำจร แผนยทุธศำสตร์กระทรวง  
และแผนปฏิบติักำรดำ้นกำรขนส่งและจรำจร รวมทั้งกำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบติังำนตำมแผน 

− ศึกษำและเสนอแนะนโยบำย แผนงำน และมำตรกำรดำ้นกำรขนส่งและจรำจร 

− จดัท ำ ประสำนงำน และติดตำมกำรด ำเนินกำรตำมแผนระบบกำรขนส่งต่อเน่ืองหลำยรูปแบบ 

เพ่ือพฒันำระบบกำรขนส่ง 

− ประเมินควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปไดใ้นกำรลงทุนของหน่วยงำนในสังกดักระทรวง 

− ศึกษำและเสนอแนะเก่ียวกบักำรพฒันำและปรับปรุงโครงสร้ำง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพของรัฐวิสำหกิจ 

ในสังกดักระทรวง 

− ศึกษำ วิเครำะห์ ติดตำมและประเมินผลกระทบจำกนโยบำย สนธิสัญญำ และขอ้ตกลงระหวำ่งประเทศ 

ท่ีมีต่อกำรขนส่งและกำรจรำจร เพ่ือเสนอแนะนโยบำยและแผนในกำรเขำ้ร่วมเจรจำทั้งในระดบัทวิภำคี 

และพหุพำคี 
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− ปฏิบติังำนร่วมกบัหรือสนบัสนุนกำรปฏิบติังำนของหน่วยงำนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ีไดรั้บมอบหมำย 

8) ส านักส่งเสริมระบบการขนส่งและจราจรในภูมิภาค (สสภ.) มีอ ำนำจหนำ้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

− ศึกษำ วิเครำะห์ และจดัท ำแผนแม่บทดำ้นกำรขนส่งและจรำจรในภูมิภำคใหส้อดคลอ้งกบั 

แผนพฒันำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ และแผนหลกัดำ้นกำรขนส่งและจรำจร รวมทั้งติดตำม 

และประเมินผลกำรปฏิบติังำนตำมแผน 

− ศึกษำและวิเครำะห์แผนงำนและโครงกำรดำ้นกำรขนส่งและจรำจรในภูมิภำค 

− เสนอแนะแนวทำงและมำตรกำรป้องกนัและแกไ้ขปัญหำกำรขนส่งและจรำจรในเชิงบูรณำกำรในภูมิภำค 

− ประสำนและสนบัสนุนดำ้นวิชำกำรและกำรปฏิบติังำนของคณะอนุกรรมกำรจดัระบบกำรจรำจรทำงบก 

จงัหวดั และส่งเสริมกำรปฏิบติังำนของหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งในภูมิภำค 

− ปฏิบติังำนร่วมกบัหรือสนบัสนุนกำรปฏิบติังำนของหน่วยงำนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือท่ีไดรั้บมอบหมำย 

กลุ่มตรวจสอบภายใน (กตส.)  มีอ ำนำจหนำ้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

− ด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรตรวจสอบดำ้นกำรบริหำร กำรเงิน และบญัชีของส ำนกังำน 

− ปฏิบติังำนร่วมกบัหรือสนบัสนุนกำรปฏิบติังำนของหน่วยงำนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือท่ีไดรั้บมอบหมำย 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร (กพร.) มีอ ำนำจหนำ้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

− เสนอแนะใหค้  ำปรึกษำแก่ผูอ้  ำนวยกำรเก่ียวกบัยทุธศำสตร์กำรพฒันำระบบรำชกำรภำยในส ำนกังำน 

− ติดตำม ประเมินผล และจดัท ำรำยงำนเก่ียวกบักำรพฒันำระบบรำชกำรภำยในส ำนกังำน 

− ประสำนงำนและด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรพฒันำระบบรำชกำรร่วมกบัหน่วยงำนกลำงต่ำง ๆ  
และหน่วยงำนในสังกดัส ำนกังำน 

− ปฏิบติังำนร่วมกบัหรือสนบัสนุนกำรปฏิบติังำนของหน่วยงำนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ีไดรั้บมอบหมำย 
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 แนวข้อสอบความรู้เกีย่วกบัลกัษณะงานของส านักงานนโยบายและแผนการขนส่ง 

และจราจร 

1.  หน่วยงำนใดมีหนำ้ท่ีหลกัในกำรเสนอแนะนโยบำยและวำงแผนระบบกำรขนส่งและจรำจรของประเทศ 

 ก. กรมกำรขนส่งทำงบก 

 ข. ส ำนกังำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 

 ค. กรมทำงหลวง     ง. กำรรถไฟแห่งประเทศไทย 

เฉลย ข. ส ำนกังำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 

 สนข. มีบทบำทส ำคญัในดำ้นนโยบำยและกำรวำงแผนระบบคมนำคมขนส่งและจรำจร โดยท ำหนำ้ท่ีศึกษำ 
วิเครำะห์ และเสนอแนะแนวทำงแก่กระทรวงคมนำคมและรัฐบำล ส่วนหน่วยงำนอ่ืนมกัมีหนำ้ท่ีดำ้นกำรปฏิบติั
หรือใหบ้ริกำรโดยตรง 

2.  ลกัษณะงำนของ สนข. สอดคลอ้งกบัขอ้ใดมำกท่ีสุด 

 ก. ใหบ้ริกำรต่อทะเบียนรถยนต ์   ข. ก่อสร้ำงและบ ำรุงรักษำทำงหลวง 

 ค. ศึกษำ วิเครำะห์ และจดัท ำแผนดำ้นกำรขนส่งและจรำจร 

 ง. ตรวจสภำพรถโดยสำรสำธำรณะ 

เฉลย ค. ศึกษำ วิเครำะห ์และจดัท ำแผนดำ้นกำรขนส่งและจรำจร 

 สนข. เป็นหน่วยงำนดำ้นนโยบำยและแผน ไม่ใช่หน่วยงำนปฏิบติัท่ีใหบ้ริกำรประชำชนโดยตรง  
จึงเนน้กำรศึกษำ วิเครำะห์ปัญหำ จดัท ำยทุธศำสตร์ และก ำหนดแนวทำงพฒันำระบบคมนำคมขนส่ง 

3.  สนข. อยูใ่นสังกดักระทรวงใด 

 ก. กระทรวงมหำดไทย    ข. กระทรวงคมนำคม 

 ค. กระทรวงกำรคลงั    ง. กระทรวงดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

เฉลย ข. กระทรวงคมนำคม 

 ส ำนกังำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจรเป็นหน่วยงำนในสังกดักระทรวงคมนำคม  
มีหนำ้ท่ีสนบัสนุนกำรก ำหนดนโยบำยและแผนดำ้นคมนำคมขนส่งของประเทศ 

4.  หำกรัฐบำลตอ้งกำรศึกษำแนวทำงพฒันำระบบรถไฟฟ้ำเพ่ือแกปั้ญหำกำรจรำจรในเขตเมือง  
หน่วยงำนใดมีบทบำทดำ้นกำรศึกษำนโยบำยและแผนมำกท่ีสุด 

 ก. สนข.   ข. กรมกำรปกครอง ค. กรมบญัชีกลำง ง. กรมพฒันำธุรกิจกำรคำ้ 
เฉลย ก. สนข. กำรวำงแผนพฒันำระบบขนส่งมวลชน เช่น รถไฟฟ้ำ เป็นงำนท่ีตอ้งวิเครำะห์ควำมตอ้งกำรเดินทำง 
ปริมำณผูโ้ดยสำร กำรเช่ือมต่อระบบขนส่ง และผลกระทบในอนำคต จึงเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัภำรกิจดำ้นนโยบำย
และแผนของ สนข. 
 

ห้าม!! คดัลอก เผยแพร่ ดัดแปลง ส่งต่อ และจ าหน่ายเอกสารฉบับนีโ้ดยเด็ดขาด  
หากตรวจพบจะด าเนินคดีตามกฎหมาย (สงวนลขิสิทธ์ิ สถาบัน The Best Center) 
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5.  ขอ้ใด “ไม่ใช่” ลกัษณะงำนหลกัของ สนข. 
 ก. จดัท ำแผนพฒันำระบบคมนำคมขนส่ง  ข. ศึกษำปัญหำกำรจรำจร 

 ค. วิเครำะห์ขอ้มูลดำ้นกำรเดินทำงและกำรขนส่ง ง. รับต่ออำยใุบอนุญำตขบัรถใหป้ระชำชน 

เฉลย ง. รับต่ออำยใุบอนุญำตขบัรถใหป้ระชำชน 

 กำรรับต่ออำยใุบอนุญำตขบัรถและกำรด ำเนินกำรทำงทะเบียนรำษฎร์/ยำนพำหนะ เป็นบทบำทเชิง
ปฏิบติักำรและใหบ้ริกำรประชำชนโดยตรง ซ่ึงเป็นหนำ้ท่ีหลกัของกรมกำรขนส่งทำงบก 

 ขณะท่ีขอ้ ก , ข และ ค (กำรจดัท ำแผนพฒันำ , กำรศึกษำปัญหำจรำจรและกำรวิเครำะห์ขอ้มูลกำรเดินทำง) 
สอดคลอ้งกบัภำรกิจหลกัของ สนข. ในฐำนะหน่วยงำนวำงแผนเชิงยทุธศำสตร์และวิชำกำรดำ้นคมนำคมขนส่งของ
ประเทศ 

6.  กำรจดัท ำแผนแม่บทดำ้นกำรขนส่งของประเทศมีวตัถุประสงคส์ ำคญัอยำ่งไร 

 ก. เพ่ือเพ่ิมจ ำนวนรถยนตส่์วนบุคคล 

 ข. เพ่ือก ำหนดทิศทำงกำรพฒันำระบบคมนำคมอยำ่งเป็นระบบ 

 ค. เพ่ือจดัเก็บภำษีรถยนต ์    ง. เพ่ือออกใบอนุญำตประกอบกำรขนส่ง 

เฉลย ข. เพ่ือก ำหนดทิศทำงกำรพฒันำระบบคมนำคมอยำ่งเป็นระบบ 

 กำรจดัท ำแผนแม่บทดำ้นกำรขนส่ง มีวตัถุประสงคเ์พ่ือก ำหนดกรอบ ทิศทำงและยทุธศำสตร์ในกำรพฒันำ
โครงสร้ำงพ้ืนฐำนและระบบคมนำคมขนส่งในภำพรวมของประเทศ เพ่ือใหก้ำรลงทุนมีควำมคุม้ค่ำ เช่ือมโยงกนั
อยำ่งเป็นระบบ ลดตน้ทุนทำงโลจิสติกส์ และรองรับกำรเติบโตทำงเศรษฐกิจและสังคมในระยะยำว 

7.  เหตุใด สนข. จึงตอ้งรวบรวมขอ้มูลดำ้นกำรขนส่งและจรำจร 

 ก. เพ่ือใชป้ระกอบกำรวำงแผนและตดัสินใจเชิงนโยบำย 

 ข. เพื่อใชใ้นกำรออกใบขบัข่ี   ค. เพ่ือใชเ้ก็บค่ำปรับจรำจร 

 ง. เพ่ือก ำหนดรำคำน ้ำมนั 

เฉลย ก. เพื่อใชป้ระกอบกำรวำงแผนและตดัสินใจเชิงนโยบำย 

 ขอ้มูลดำ้นกำรขนส่งและจรำจร (เช่น ปริมำณจรำจร พฤติกรรมกำรเดินทำง ตน้ทุนโลจิสติกส์  
และสถิติอุบติัเหตุ) เป็นหวัใจส ำคญัท่ี สนข. ใชใ้นกำรวิเครำะห์และจ ำลองแบบจ ำลองกำรเดินทำง  
เพ่ือใหผู้ก้  ำหนดนโยบำยและรัฐบำลสำมำรถวำงแผนพฒันำโครงสร้ำงพ้ืนฐำน ก ำหนดงบประมำณ  
และตดัสินใจลงทุนในโครงกำรขนำดใหญ่ไดอ้ยำ่งแม่นย  ำและคุม้ค่ำท่ีสุด 
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8.  ขอ้ใดแสดงถึงบทบำทของ สนข. ในลกัษณะ “กำรบูรณำกำรระบบคมนำคม” มำกท่ีสุด 

 ก. พิจำรณำเฉพำะกำรขนส่งทำงถนน 

 ข. เช่ือมโยงกำรขนส่งทำงถนน รำง น ้ำ และอำกำศเขำ้ดว้ยกนั 

 ค. เพ่ิมจ ำนวนรถยนตส่์วนบุคคล   ง. ดูแลเฉพำะระบบรถโดยสำรประจ ำทำง 

เฉลย ข. เช่ือมโยงกำรขนส่งทำงถนน รำง น ้ำ และอำกำศเขำ้ดว้ยกนั 

 ค ำวำ่ "กำรบูรณำกำร" (Integration) ในระบบคมนำคม หมำยถึง กำรเช่ือมโยงโครงข่ำยกำรขนส่งรูปแบบ 

ต่ำง ๆ ทั้งทำงถนน รถไฟ/รถไฟฟ้ำ เรือ และเคร่ืองบิน ใหท้ ำงำนร่วมกนัไดอ้ยำ่งสอดคลอ้ง ไร้รอยต่อ  
เพ่ือใหป้ระชำชนและสินคำ้เคล่ือนยำ้ยไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ สดวกรวดเร็ว และตน้ทุนต ่ำท่ีสุด 

9.  หำก สนข. ศึกษำจ ำนวนประชำชนท่ีเดินทำงระหวำ่งกรุงเทพฯ กบัจงัหวดัปริมณฑล ขอ้มูลดงักล่ำว 

มีประโยชน์ส ำคญัในดำ้นใด 

 ก. กำรก ำหนดนโยบำยและวำงแผนระบบขนส่ง 

 ข. กำรออกใบอนุญำตขบัข่ี    ค. กำรตรวจสภำพรถ 

 ง. กำรจดัเก็บภำษีมูลค่ำเพ่ิม 

เฉลย ก. กำรก ำหนดนโยบำยและวำงแผนระบบขนส่ง 

 ขอ้มูลปริมำณกำรเดินทำงขำ้มพ้ืนท่ีระหวำ่งกรุงเทพฯ และปริมณฑล ช่วยให ้สนข. เห็นรูปแบบ 

ควำมตอ้งกำรเดินทำงจริง ซ่ึงจ ำเป็นอยำ่งยิง่ต่อกำรก ำหนดนโยบำยและกำรวำงแผนโครงขำ่ยขนส่ง เช่น  
กำรขยำยเส้นทำงรถไฟฟ้ำ กำรจดัท ำระบบรถเมลเ์ช่ือมต่อหรือกำรวำงผงัจุดรำง-รำง/จุดเปล่ียนถ่ำยกำรเดินทำง  
เพื่อลดปัญหำจรำจรติดขดัในภำพรวม 

10.  ขอ้ใดเป็นแนวคิดส ำคญัในกำรวำงแผนกำรขนส่งสมยัใหม่ 

 ก. พฒันำกำรเดินทำงโดยรถยนตส่์วนบุคคลเพียงอยำ่งเดียว 

 ข. ส่งเสริมระบบขนส่งท่ีมีประสิทธิภำพ ปลอดภยั และยัง่ยนื 

 ค. ยกเลิกระบบขนส่งสำธำรณะ 

 ง. ใหทุ้กหน่วยงำนด ำเนินโครงกำรโดยไม่ตอ้งประสำนกนั 

เฉลย ข. ส่งเสริมระบบขนส่งท่ีมีประสิทธิภำพ ปลอดภยั และยัง่ยนื 

 แนวคิดกำรวำงแผนกำรขนส่งสมยัใหม่ (Sustainable Transport Planning) มุ่งเนน้กำรพฒันำระบบคมนำคม 

ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ลดกำรปล่อยคำร์บอน ยกระดบัควำมปลอดภยั และลดควำมเหล่ือมล ้ำในกำรเดินทำง  
โดยเนน้ส่งเสริมระบบขนส่งสำธำรณะและกำรเดินทำงเช่ือมโยงหลำยรูปแบบ (Multimodal Transport)  

เพ่ือควำมยัง่ยนืในระยะยำว 
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11.  กำรท ำงำนของ สนข. จ ำเป็นตอ้งประสำนกบัหลำยหน่วยงำนเพรำะเหตุใด 

 ก. ระบบขนส่งเก่ียวขอ้งกบัหลำยรูปแบบและหลำยหน่วยงำน 

 ข. สนข. ไม่มีบุคลำกรของตนเอง   ค. สนข. ไม่มีอ ำนำจจดัท ำแผน 

 ง. สนข. ท ำหนำ้ท่ีเฉพำะดำ้นกำรเงิน 

เฉลย ก. ระบบขนส่งเก่ียวขอ้งกบัหลำยรูปแบบและหลำยหน่วยงำน 

 ระบบคมนำคมขนส่งของประเทศมีควำมสลบัซบัซอ้นและครอบคลุมทั้งทำงถนน ทำงรำง ทำงน ้ำ  
และทำงอำกำศ ซ่ึงมีหน่วยงำนระดบัปฏิบติักำรแยกกนัดูแลเป็นกำรเฉพำะ (เช่น กรมทำงหลวง กรมกำรขนส่ง 

ทำงบก กำรรถไฟแห่งประเทศไทย กรมเจำ้ท่ำ และส ำนกังำนกำรบินพลเรือนฯ) 
 ในฐำนะ "หน่วยงำนกลำงดำ้นกำรวำงแผนและนโยบำย" สนข. จึงตอ้งประสำนงำนกบัทุกหน่วยงำน 

ท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือรวบรวมขอ้มูล บูรณำกำรแผนงำนใหเ้ป็นไปในทิศทำงเดียวกนั และป้องกนัไม่ใหเ้กิดโครงกำร 

ท่ีซ ้ ำซอ้นกนั 

12.  หนำ้ท่ีใดสะทอ้นลกัษณะงำน “เชิงวิชำกำร” ของ สนข. มำกท่ีสุด 

 ก. วิเครำะห์ควำมเป็นไปไดข้องโครงกำรคมนำคม 

 ข. จ ำหน่ำยบตัรโดยสำรรถไฟ   ค. ซ่อมแซมรถโดยสำร 

 ง. ตรวจจบัผูฝ่้ำฝืนกฎจรำจร 

เฉลย ก. วิเครำะห์ควำมเป็นไปไดข้องโครงกำรคมนำคม 

 งำน "เชิงวิชำกำร" ของ สนข. คือ กำรใชห้ลกัวิชำกำรดำ้นวิศวกรรมศำสตร์ เศรษฐศำสตร์ และส่ิงแวดลอ้ม 
มำรวบรวมขอ้มูล จ ำลองแบบกำรเดินทำง และวิเครำะห์ควำมเป็นไปไดข้องโครงกำร ทั้งดำ้นควำมคุม้ค่ำทำง
เศรษฐศำสตร์ (EIRR) ผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม (EIA) และควำมเหมำะสมทำงวิศวกรรม เพื่อใชป้ระกอบกำรตดัสินใจ
เชิงนโยบำยของรัฐบำล 

13.  หำกจะจดัท ำโครงกำรรถไฟสำยใหม่ ส่ิงใดเป็นขอ้มูลส ำคญัท่ีควรน ำมำวิเครำะห ์

 ก. จ ำนวนประชำกรและควำมตอ้งกำรเดินทำง 

 ข. สีของรถไฟ     ค. จ ำนวนร้ำนอำหำรในสถำนี 

 ง. ยีห่อ้รถยนตท่ี์ประชำชนนิยมใช ้

เฉลย ก. จ ำนวนประชำกรและควำมตอ้งกำรเดินทำง 

 ในกำรศึกษำควำมเป็นไปได ้(Feasibility Study) และกำรวำงแผนจดัท ำโครงกำรรถไฟสำยใหม่  
ขอ้มูล จ ำนวนประชำกรและกำรคำดกำรณ์ควำมตอ้งกำรเดินทำงถือเป็นปัจจยัพ้ืนฐำนท่ีส ำคญัท่ีสุด  
เพ่ือน ำมำค ำนวณคำดกำรณ์จ ำนวนผูโ้ดยสำร ควำมคุม้ค่ำในกำรลงทุน (EIRR/FIRR) กำรก ำหนดแนวเส้นทำง 
ต ำแหน่งสถำนี รวมถึงควำมถ่ีและขนำดของขบวนรถใหเ้หมำะสมและคุม้ค่ำท่ีสุด 
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14.  กำรศึกษำปัญหำรถติดในเขตกรุงเทพมหำนครของ สนข. ควรพิจำรณำปัจจยัใดมำกท่ีสุด 

 ก. ปริมำณกำรเดินทำงและประสิทธิภำพของระบบขนส่ง 

 ข. สีของรถยนต ์     ค. ยีห่อ้โทรศพัทข์องผูเ้ดินทำง 

 ง. จ ำนวนร้ำนคำ้ออนไลน์ 
เฉลย ก. ปริมำณกำรเดินทำงและประสิทธิภำพของระบบขนส่ง 

 กำรศึกษำและแกไ้ขปัญหำกระแสจรำจรติดขดัในเขตเมืองหลวง ตอ้งพิจำรณำจำกปัจจยัหลกั 2 ส่วน คือ  
อุปสงค ์(Demand) ซ่ึงก็คือ ปริมำณกำรเดินทำงช่วงเวลำเร่งด่วนและจุดตน้ทำง-ปลำยทำง และ อุปทำน (Supply)  

ซ่ึงไดแ้ก่ ควำมจุของถนน สภำพโครงข่ำย และประสิทธิภำพของระบบขนส่งสำธำรณะ เพ่ือน ำมำวิเครำะห์หำ 
จุดคอขวดและวำงแนวทำงแกไ้ขอยำ่งตรงจุด 

 ส่วนตวัเลือกอ่ืน (ข , ค , ง) เป็นปัจจยัแวดลอ้มท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบักำรวิเครำะห์ทำงวิศวกรรมจรำจร 

และนโยบำยคมนำคมขนส่ง 

15.  ขอ้ใดกล่ำวถึงควำมแตกต่ำงระหวำ่ง สนข. กบักรมทำงหลวงไดถู้กตอ้งท่ีสุด 

 ก. สนข. เนน้นโยบำยและแผน ส่วนกรมทำงหลวงเนน้พฒันำและดูแลทำงหลวง 

 ข. ทั้งสองหน่วยงำนมีหนำ้ท่ีเหมือนกนัทั้งหมด ค. สนข. มีหนำ้ท่ีสร้ำงถนนทุกสำย 

 ง. กรมทำงหลวงท ำหนำ้ท่ีออกใบอนุญำตขบัรถ 

เฉลย ก. สนข. เนน้นโยบำยและแผน ส่วนกรมทำงหลวงเนน้พฒันำและดูแลทำงหลวง 

 สนข. (ส ำนกังำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร) มีบทบำทเป็น "หน่วยงำนวำงแผนและยทุธศำสตร์" 
ท ำหนำ้ท่ีเสนอนโยบำย จดัท ำแผนแม่บทและบูรณำกำรภำพรวมของระบบคมนำคมขนส่งทุกรูปแบบ  
(ถนน รำง น ้ำ อำกำศ) ส่วนกรมทำงหลวง มีบทบำทเป็น "หน่วยงำนปฏิบติักำร" ท ำหนำ้ท่ีก่อสร้ำง บ ำรุงรักษำ  
และบริหำรจดักำรโครงข่ำยทำงหลวงแผน่ดินโดยตรง 

16.  ขอ้ใดเป็นผลลพัธ์ส ำคญัจำกกำรท ำงำนของ สนข. 
 ก. นโยบำย ยทุธศำสตร์ และแผนดำ้นกำรขนส่ง 

 ข. ใบอนุญำตขบัรถ    ค. ใบเสร็จค่ำปรับจรำจร 

 ง. ทะเบียนรถยนต ์

เฉลย ก. นโยบำย ยทุธศำสตร์ และแผนดำ้นกำรขนส่ง 

 ผลผลิตและผลลพัธ์หลกั จำกกำรด ำเนินงำนของ สนข. ในฐำนะหน่วยงำนวำงแผนเชิงยทุธศำสตร์
ระดบัประเทศ คือ เอกสำรนโยบำย แผนแม่บท ยทุธศำสตร์กำรพฒันำระบบคมนำคมขนส่ง และผลกำรศึกษำ 
ควำมเป็นไปไดข้องโครงกำรต่ำง ๆ เพ่ือใหรั้ฐบำลและหน่วยงำนปฏิบติักำรน ำไปใชเ้ป็นทิศทำงในกำรพฒันำ
ประเทศ 
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17.  หำกรัฐบำลตอ้งกำรลดกำรใชร้ถยนตส่์วนบุคคลในเมือง สนข. ควรเสนอแนวทำงใด 

 ก. ส่งเสริมระบบขนส่งสำธำรณะท่ีมีประสิทธิภำพ 

 ข. ยกเลิกระบบรถไฟฟ้ำ    ค. เพ่ิมจ ำนวนรถยนตส่์วนบุคคล 

 ง. ลดจ ำนวนรถโดยสำรสำธำรณะ 

เฉลย ก. ส่งเสริมระบบขนส่งสำธำรณะท่ีมีประสิทธิภำพ 

 กำรลดกำรใชร้ถยนตส่์วนบุคคลในเขตเมืองตำมหลกักำรวำงแผนกำรขนส่งอยำ่งย ัง่ยนื (Sustainable 

Transport Planning) จ ำเป็นตอ้งใชม้ำตรกำรสร้ำงแรงจูงใจใหป้ระชำชนเปล่ียนพฤติกรรมกำรเดินทำง  
โดยกำรพฒันำระบบขนส่งสำธำรณะใหมี้ควำมสะดวก รวดเร็ว ปลอดภยั รำคำเขำ้ถึงไดแ้ละเช่ือมโยงกนัอยำ่ง 

เป็นระบบ เพ่ือใหป้ระชำชนเตม็ใจปรับเปล่ียนจำกกำรใชร้ถส่วนตวัมำใชร้ะบบขนส่งสำธำรณะแทน 

18.  กำรประเมินผลแผนดำ้นกำรคมนำคมมีควำมส ำคญัอยำ่งไร 

 ก. เพ่ือทรำบวำ่แผนหรือมำตรกำรบรรลุเป้ำหมำยหรือไม่ 

 ข. เพ่ือเพ่ิมจ ำนวนเอกสำรรำชกำร   ค. เพื่อใชใ้นกำรออกใบขบัข่ี 

 ง. เพ่ือก ำหนดค่ำปรับจรำจร 

เฉลย ก. เพ่ือทรำบวำ่แผนหรือมำตรกำรบรรลุเป้ำหมำยหรือไม่ 

 กำรประเมินผลแผน (Plan Evaluation) เป็นขั้นตอนส ำคญัในวงจรกำรบริหำรงำนและกำรวำงแผน
ยทุธศำสตร์ มีวตัถุประสงคเ์พ่ือติดตำม ตรวจสอบ และวดัผลส ำเร็จของแผนงำนหรือมำตรกำรท่ีน ำไปปฏิบติัวำ่ 
บรรลุตวัช้ีวดั (KPIs) และวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวห้รือไม่ รวมถึงช่วยใหท้รำบปัญหำ อุปสรรคและผลกระทบ  
เพ่ือน ำขอ้มูลกลบัมำปรับปรุง แกไ้ข หรือพฒันำกำรวำงแผนในอนำคตใหมี้ประสิทธิภำพยิง่ข้ึน 

19.  บุคลำกรท่ีปฏิบติังำนใน สนข. ควรมีทกัษะใดเป็นส ำคญั 

 ก. กำรวิเครำะห์ขอ้มูลและวำงแผนเชิงนโยบำย 

 ข. กำรซ่อมเคร่ืองยนตเ์พียงอยำ่งเดียว  ค. กำรขำยรถยนต ์

 ง. กำรออกแบบเส้ือผำ้ 
เฉลย ก. กำรวิเครำะห์ขอ้มูลและวำงแผนเชิงนโยบำย 

 เน่ืองจำก สนข. เป็นหน่วยงำนระดบัยทุธศำสตร์ท่ีท ำหนำ้ท่ีวำงแผนแม่บท เสนอนโยบำย  
และศึกษำควำมเป็นไปไดข้องโครงกำรคมนำคมขนส่ง บุคลำกรใน สนข. (เช่น นกัวิเครำะห์นโยบำยและแผน , 

วิศวกรขนส่ง , นกัวิชำกำรขนส่ง) จึงจ ำเป็นตอ้งมีทกัษะกำรวิเครำะหข์อ้มูล กำรคิดเชิงยทุธศำสตร์ กำรวำงแผน 

เชิงนโยบำย และกำรประเมินควำมคุม้คำ่ของโครงกำร เป็นส ำคญั เพ่ือใหส้ำมำรถก ำหนดทิศทำงระบบคมนำคม 

ของประเทศไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ 
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20.  ขอ้ใดสรุปลกัษณะงำนของส ำนกังำนนโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจรไดค้รอบคลุมท่ีสุด 

 ก. เป็นหน่วยงำนใหบ้ริกำรดำ้นทะเบียนรถแก่ประชำชน 

 ข. เป็นหน่วยงำนก่อสร้ำงถนนและสะพำนโดยตรง 

 ค. เป็นหน่วยงำนดำ้นนโยบำยท่ีศึกษำ วิเครำะห ์วำงแผน และบูรณำกำรระบบขนส่งและจรำจร 

 ง. เป็นหน่วยงำนตรวจจบัและลงโทษผูฝ่้ำฝืนกฎหมำยจรำจร 

เฉลย ค. เป็นหน่วยงำนดำ้นนโยบำยท่ีศึกษำ วิเครำะห์ วำงแผน และบูรณำกำรระบบขนส่งและจรำจร 

 ขอ้ ค. ครอบคลุมภำรกิจหลกัทั้งหมดของ สนข. ในฐำนะ "Think Tank" หรือหน่วยงำนสมองกล  
ของกระทรวงคมนำคม ซ่ึงมีหนำ้ท่ีตั้งแต่กำรศึกษำวิจยั กำรวิเครำะห์ขอ้มูลเชิงวิชำกำร กำรจดัท ำแผนยทุธศำสตร์/
แผนแม่บท ไปจนถึงกำรบูรณำกำรเช่ือมโยงระบบกำรขนส่งทุกรูปแบบ (ถนน รำง น ้ำ อำกำศ) ใหเ้ป็น 

ระบบเดียวกนัอยำ่งมีประสิทธิภำพ 

21. หำกเกิดปัญหำกำรจรำจรติดขดัอยำ่งรุนแรงในเขตเมืองใหญ่ และมีขอ้เสนอทั้งกำรสร้ำงถนนเพ่ิม  
กำรพฒันำรถไฟฟ้ำ และกำรจดัระบบรถโดยสำรใหม่ บทบำทของ สนข. ควรเป็นขอ้ใดมำกท่ีสุด 

 ก. เลือกก่อสร้ำงถนนเพ่ิมทนัที 

 ข. ศึกษำเปรียบเทียบทำงเลือกและเสนอแนวนโยบำยท่ีเหมำะสม 

 ค. ออกใบอนุญำตเดินรถใหผู้ป้ระกอบกำร  ง. เขำ้ควบคุมกำรจรำจรในพ้ืนท่ีโดยตรง 

เฉลย ข. ศึกษำเปรียบเทียบทำงเลือกและเสนอแนวนโยบำยท่ีเหมำะสม 

 เม่ือเกิดปัญหำกำรจรำจรติดขดัอยำ่งรุนแรงและมีหลำยทำงเลือกในกำรแกไ้ข บทบำทหลกัของ สนข.  
ในฐำนะ "หน่วยงำนวิเครำะห์นโยบำยและวำงแผน" คือ กำรน ำทำงเลือกต่ำง ๆ (กำรสร้ำงถนน , รถไฟฟ้ำ ,  
รถโดยสำรประจ ำทำง) มำศึกษำ วิเครำะห์และประเมินเปรียบเทียบควำมคุม้ค่ำ ทั้งในมิติเศรษฐศำสตร์ วิศวกรรม 
ผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และควำมตอ้งกำรเดินทำงของประชำชน เพ่ือสรุปเป็นขอ้เสนอนโยบำยและแผนแม่บท 

ท่ีเหมำะสม ไร้รอยต่อและยัง่ยนืท่ีสุดใหแ้ก่รัฐบำลใชใ้นกำรตดัสินใจ 

22. ขอ้ใดสะทอ้นหลกั “กำรวำงแผนระบบขนส่งแบบบูรณำกำร” ไดช้ดัเจนท่ีสุด 

 ก. วำงแผนรถไฟโดยไม่พิจำรณำระบบถนน 

 ข. พฒันำท่ำอำกำศยำนโดยไม่พิจำรณำกำรเดินทำงเขำ้ออก 

 ค. เช่ือมโยงรถไฟฟ้ำ รถโดยสำร ทำงเทำ้ และจุดเปล่ียนถ่ำยกำรเดินทำง 

 ง. เพ่ิมจ ำนวนรถยนตส่์วนบุคคลเพ่ือใหป้ระชำชนเดินทำงสะดวกข้ึน 

เฉลย ค. เช่ือมโยงรถไฟฟ้ำ รถโดยสำร ทำงเทำ้ และจุดเปล่ียนถ่ำยกำรเดินทำง 

 "กำรวำงแผนระบบขนส่งแบบบูรณำกำร" (Integrated Transport Planning) คือ แนวคิดหลกัท่ี สนข. ใชใ้น
กำรพฒันำระบบคมนำคม โดยเนน้กำรเช่ือมต่อกำรเดินทำงหลำยรูปแบบเขำ้ดว้ยกนัอยำ่งเป็นระบบ ทั้งรถไฟ/
รถไฟฟ้ำ รถโดยสำรประจ ำทำง กำรเดินทำงเทำ้ ตลอดจนกำรสร้ำงสถำนีหรือจุดเปล่ียนถ่ำยกำรเดินทำง เพื่อให้
ผูโ้ดยสำรสำมำรถเดินทำงจำกตน้ทำงไปยงัปลำยทำงไดส้ะดวก รวดเร็ว ไร้รอยต่อ และปลอดภยัท่ีสุด 
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23. หำก สนข. ตอ้งพิจำรณำควำมเหมำะสมของโครงกำรรถไฟควำมเร็วสูง ขอ้มูลใด “ไม่ควร” เป็นขอ้มูลหลกั
ในกำรตดัสินใจเชิงนโยบำย 

 ก. ปริมำณผูโ้ดยสำรท่ีคำดกำรณ์ในอนำคต  ข. ควำมคุม้ค่ำทำงเศรษฐกิจและสังคม 

 ค. ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและชุมชน  ง. ควำมนิยมของสีตวัรถในกลุ่มผูโ้ดยสำร 

เฉลย ง. ควำมนิยมของสีตวัรถในกลุ่มผูโ้ดยสำร 

 กำรศึกษำควำมเป็นไปไดแ้ละกำรตดัสินใจเชิงนโยบำยเพ่ือลงทุนในโครงกำรขนำดใหญ่ เช่น  
รถไฟควำมเร็วสูง จะตอ้งพิจำรณำปัจจยัหลกั 3 ดำ้น (3 Pillars) ไดแ้ก่ 

1. ดำ้นอุปสงคแ์ละกำรวิศวกรรม : ปริมำณผูโ้ดยสำรคำดกำรณ์ (Demand Forecast) และแนวเส้นทำง (ขอ้ ก.) 
2. ดำ้นเศรษฐศำสตร์ : อตัรำผลตอบแทนทำงเศรษฐศำสตร์ (EIRR) ควำมคุม้ค่ำในกำรลงทุน  
 และผลประโยชน์ต่อกำรพฒันำประเทศ (ขอ้ ข.) 
3. ดำ้นส่ิงแวดลอ้มและสังคม : รำยงำนผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม (EIA) กำรเวนคืนท่ีดิน และควำมพึงพอใจ/ 
 ผลกระทบต่อชุมชนในพ้ืนท่ี (ขอ้ ค.) 
 ส่วน สีของตวัรถ (ขอ้ ง.) เป็นเพียงรำยละเอียดดำ้นกำรออกแบบสวยงำมและอตัลกัษณ์ตวัผลิตภณัฑ ์ 
ไม่ใช่ขอ้มูลหลกัทำงวิชำกำรท่ีน ำมำใชต้ดัสินใจวำ่โครงกำรมีควำมคุม้คำ่ท่ีจะลงทุนดว้ยงบประมำณแผน่ดินหรือไม่ 

24. ขอ้ใดเป็นควำมแตกต่ำงส ำคญัระหวำ่ง “กำรก ำหนดนโยบำย” กบั “กำรด ำเนินงำน” ดำ้นกำรขนส่ง 

 ก. กำรก ำหนดนโยบำยเนน้ทิศทำงและเป้ำหมำย ส่วนกำรด ำเนินงำนเนน้กำรน ำแผนไปปฏิบติั 

 ข. กำรก ำหนดนโยบำยและกำรด ำเนินงำนเป็นส่ิงเดียวกนั 

 ค. กำรก ำหนดนโยบำยเนน้กำรซ่อมบ ำรุง ส่วนกำรด ำเนินงำนเนน้กำรวเิครำะห์ 
 ง. กำรก ำหนดนโยบำยเป็นหนำ้ท่ีของผูป้ระกอบกำรเอกชนเท่ำนั้น 

เฉลย ก. กำรก ำหนดนโยบำยเนน้ทิศทำงและเป้ำหมำย ส่วนกำรด ำเนินงำนเนน้กำรน ำแผนไปปฏิบติั 

 ควำมแตกต่ำงระหวำ่งสองมิติน้ีในระบบคมนำคมขนส่งแบ่งออกอยำ่งชดัเจน 

- กำรก ำหนดนโยบำย (Policy & Planning) คือ กำรวำงทิศทำง ภำพรวม ยทุธศำสตร์ และเป้ำหมำยระยะยำว 

 ของประเทศ (เช่น กำรตดัสินใจวำ่จะพฒันำรถไฟทำงคู่หรือรถไฟฟ้ำสำยไหน) ซ่ึงเป็นบทบำทหลกัของ 

 หน่วยงำนอยำ่ง สนข. 
- กำรด ำเนินงำน (Operation & Execution) คือ กำรน ำนโยบำยและแผนงำนนั้นไปลงมือปฏิบติัจริง  
 ทั้งกำรก่อสร้ำง ใหบ้ริกำร บ ำรุงรักษำ และก ำกบัดูแลตำมกฎหมำย ซ่ึงเป็นบทบำทของหน่วยงำนปฏิบติักำร  
 (เช่น กรมทำงหลวง , กรมกำรขนส่งทำงบก , กำรรถไฟฯ) 
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25. หำกแผนกำรขนส่งฉบบัหน่ึงมีเป้ำหมำยลดกำรใชร้ถยนตส่์วนบุคคล แต่หลงัด ำเนินงำน 5 ปีพบวำ่กำรใช้
รถยนตก์ลบัเพ่ิมข้ึน ส่ิงท่ี สนข. ควรท ำมำกท่ีสุดคือขอ้ใด 

 ก. ยกเลิกกำรประเมินผล 

 ข. วิเครำะห์สำเหตุและปรับปรุงนโยบำยหรือมำตรกำร 

 ค. เพ่ิมจ ำนวนท่ีจอดรถในทุกพ้ืนท่ีทนัที  ง. ยกเลิกระบบขนส่งสำธำรณะ 

เฉลย ข. วิเครำะห์สำเหตุและปรับปรุงนโยบำยหรือมำตรกำร 

 เม่ือเกิดช่องวำ่งระหวำ่งเป้ำหมำยท่ีตั้งไวก้บัผลลพัธ์จริงท่ีเกิดข้ึน กระบวนกำรบริหำรงำนเชิงยทุธศำสตร์ 

และกำรวำงแผนท่ีดีจะตอ้งใชข้บวนกำรป้อนกลบั (Feedback Loop) โดยกำรทบทวนและวิเครำะห์หำสำเหต ุ

ท่ีแทจ้ริง เช่น ระบบขนส่งสำธำรณะยงัไม่ครอบคลุม ค่ำโดยสำรแพงเกินไป หรือกำรเช่ือมต่อไม่สะดวก  
เพ่ือน ำขอ้มูลนั้นมำปรับปรุงแกไ้ขนโยบำยและมำตรกำรใหต้อบโจทยพ์ฤติกรรมกำรเดินทำงของประชำชน 

และบรรลุเป้ำหมำยท่ีตั้งไวไ้ดอ้ยำ่งแทจ้ริง 

26. เหตุใดกำรพยำกรณ์ควำมตอ้งกำรเดินทำงในอนำคตจึงส ำคญัต่อกำรท ำงำนของ สนข. 
 ก. เพ่ือก ำหนดสีรถโดยสำร 

 ข. เพ่ือคำดกำรณ์ปริมำณกำรเดินทำงและวำงแผนโครงสร้ำงพ้ืนฐำนใหเ้พียงพอ 

 ค. เพ่ือออกใบส่ังจรำจร    ง. เพ่ือเพ่ิมจ ำนวนใบอนุญำตขบัรถ 

เฉลย ข. เพ่ือคำดกำรณ์ปริมำณกำรเดินทำงและวำงแผนโครงสร้ำงพ้ืนฐำนใหเ้พียงพอ 

 กำรพยำกรณ์ควำมตอ้งกำรเดินทำง เป็นเคร่ืองมือทำงวิชำกำรท่ีส ำคญัอยำ่งยิง่ของ สนข. ในกำรคำดกำรณ์
ปริมำณกำรเดินทำงของประชำชนและสินคำ้ในอีก 10–30 ปีขำ้งหนำ้ เพือ่น ำขอ้มูลไปใชว้ำงแผนขนำดและรองรับ
กำรลงทุนโครงสร้ำงพ้ืนฐำน (เช่น จ ำนวนเลนถนน ควำมจุของขบวนรถไฟฟ้ำ หรือขนำดของสถำนี) ใหเ้พียงพอ 
เหมำะสม ไม่สร้ำงนอ้ยเกินจนเกิดปัญหำกำรจรำจรแออดั หรือสร้ำงมำกเกินไปจนสูญเสียงบประมำณโดยไม่จ ำเป็น 

27. หำกมีโครงกำรทำงด่วนสำยใหม่ท่ีสำมำรถลดเวลำเดินทำงได ้แต่กระทบชุมชนจ ำนวนมำก  
แนวทำงใดเหมำะสมกบับทบำทเชิงนโยบำยของ สนข. มำกท่ีสุด 

 ก. พิจำรณำเฉพำะเวลำเดินทำงท่ีลดลง  ข. พิจำรณำเฉพำะตน้ทุนก่อสร้ำง 

 ค. ประเมินทั้งผลประโยชน์ ตน้ทุน และผลกระทบดำ้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 ง. ยกเลิกโครงกำรโดยไม่ตอ้งศึกษำ 
เฉลย ค. ประเมินทั้งผลประโยชน์ ตน้ทุน และผลกระทบดำ้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 ในฐำนะหน่วยงำนก ำหนดนโยบำยและวำงแผนยทุธศำสตร์ สนข. ตอ้งยึดหลกักำรประเมินโครงกำร 

อยำ่งรอบดำ้น ซ่ึงประกอบดว้ย 

1. ผลประโยชน์ทำงเศรษฐกิจและวิศวกรรม : เวลำกำรเดินทำงท่ีลดลง ประหยดัพลงังำน  
 และลดตน้ทุนกำรเดินทำง (ขอ้ ก.) 
2. ตน้ทุนทำงเศรษฐศำสตร์และกำรเงิน : งบประมำณก่อสร้ำงและกำรบ ำรุงรักษำ (ขอ้ ข.) 
3. ผลกระทบดำ้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม : กำรเวนคืนท่ีดิน ผลกระทบต่อชุมชน มลพิษทำงอำกำศและเสียง  
 (กำรจดัท ำรำยงำน EIA/SIA) 
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 แนวทำงท่ีเหมำะสมท่ีสุด คือ กำรน ำทั้งผลประโยชน์ ตน้ทุน และผลกระทบ มำชัง่น ้ำหนกัเปรียบเทียบกนั 
เพ่ือหำทำงเลือกหรือแนวเส้นทำงท่ีใหค้วำมคุม้คำ่สูงสุดโดยเกิดผลกระทบต่อประชำชนและส่ิงแวดลอ้มนอ้ยท่ีสุด 

28. ขอ้ใดเป็นตวัอยำ่งของกำรใชข้อ้มูลเพ่ือสนบัสนุนกำรก ำหนดนโยบำยดำ้นกำรขนส่งอยำ่งเหมำะสมท่ีสุด 

 ก. ใชค้วำมเห็นส่วนบคุคลของผูบ้ริหำรเพียงคนเดียว 

 ข. ใชข้อ้มูลปริมำณกำรเดินทำง กำรใชร้ะบบขนส่ง และแนวโนม้ประชำกรประกอบกำรตดัสินใจ 

 ค. ใชค้วำมคิดเห็นในส่ือสังคมออนไลน์เพียงแหล่งเดียว 

 ง. ใชข้อ้มูลจำกอดีตโดยไม่ปรับใหเ้ขำ้กบัสถำนกำรณ์ปัจจุบนั 

เฉลย ข. ใชข้อ้มูลปริมำณกำรเดินทำง กำรใชร้ะบบขนส่ง และแนวโนม้ประชำกรประกอบกำรตดัสินใจ 

 กำรก ำหนดนโยบำยและกำรวำงแผนระบบขนส่งท่ีมีประสิทธิภำพ ตอ้งอำศยัหลกั "กำรตดัสินใจโดย 

ใชข้อ้มูลเป็นฐำน" ซ่ึงรวมถึงขอ้มูลเชิงปริมำณและสถิติทำงวิชำกำรท่ีรอบดำ้น เช่น ปริมำณกำรเดินทำง  
สถิติผูใ้ชบ้ริกำรระบบขนส่ง กำรกระจำยตวัของเมืองและกำรคำดกำรณ์แนวโนม้ประชำกรในอนำคต  
เพ่ือใหไ้ดน้โยบำยท่ีแม่นย  ำ คุม้ค่ำงบประมำณและตอบสนองควำมตอ้งกำรของประชำชนไดอ้ยำ่งแทจ้ริง 

29. หำกรัฐบำลมีงบประมำณจ ำกดัและมีโครงกำรคมนำคมหลำยโครงกำรท่ีตอ้งเลือกด ำเนินกำร สนข.  
ควรใหค้วำมส ำคญักบักระบวนกำรใดมำกท่ีสุด 

 ก. เลือกโครงกำรท่ีมีขนำดใหญ่ท่ีสุด 

 ข. จดัล ำดบัควำมส ำคญัโดยพิจำรณำควำมคุม้คำ่และประโยชน์ต่อระบบโดยรวม 

 ค. เลือกโครงกำรท่ีใชง้บประมำณสูงท่ีสุด  ง. กระจำยงบประมำณใหทุ้กโครงกำรเท่ำกนั 

เฉลย ข. จดัล ำดบัควำมส ำคญัโดยพิจำรณำควำมคุม้ค่ำและประโยชน์ต่อระบบโดยรวม 

 ในภำวะท่ีรัฐบำลมีงบประมำณจ ำกดั ภำรกิจส ำคญัของ สนข. ในฐำนะหน่วยงำนวำงแผนเชิงยทุธศำสตร์ คือ
กำรท ำกำรจดัล ำดบัควำมส ำคญัของโครงกำร โดยใชเ้คร่ืองมือทำงวิชำกำรวิเครำะหค์วำมคุม้ค่ำทำงเศรษฐศำสตร์
และสังคม (EIRR/BCR) ประเมินควำมพร้อมของโครงกำร และดูผลกระทบเชิงบวกต่อภำพรวมของระบบคมนำคม 
เพ่ือใหง้บประมำณท่ีมีอยูอ่ยำ่งจ ำกดัถูกน ำไปใชก้บัโครงกำรท่ีใหผ้ลตอบแทนและประโยชน์สูงสุดแก่ประชำชน
ก่อน 

30. ขอ้ใดสะทอ้นบทบำทของ สนข. ในฐำนะ “หน่วยงำนยทุธศำสตร์” ไดดี้ท่ีสุด 

 ก. ด ำเนินงำนก่อสร้ำงโครงสร้ำงพ้ืนฐำนทุกโครงกำรดว้ยตนเอง 

 ข. ใหบ้ริกำรประชำชนดำ้นทะเบียนและใบอนุญำตโดยตรง 

 ค. ก ำหนดทิศทำง ศึกษำ วิเครำะห์ และเช่ือมโยงแผนดำ้นกำรขนส่งใหส้อดคลอ้งกบัเป้ำหมำยประเทศ 

 ง. ควบคุมกำรจรำจรทุกแยกในเขตกรุงเทพมหำนคร 

เฉลย ค. ก ำหนดทิศทำง ศึกษำ วิเครำะห์ และเช่ือมโยงแผนดำ้นกำรขนส่งใหส้อดคลอ้งกบัเป้ำหมำยประเทศ 

 ค ำวำ่ "หน่วยงำนยทุธศำสตร์" หมำยถึง หน่วยงำนท่ีเป็น "สมองกล" ท ำหนำ้ท่ีวำงทิศทำงในภำพใหญ ่

จดัท ำแผนแม่บทระยะยำว รวบรวมและวิเครำะห์ขอ้มูลเชิงลึก ตลอดจนบูรณำกำรแผนงำนคมนำคมขนส่ง 

ทุกรูปแบบ (ถนน รำง น ้ำ อำกำศ) ใหส้อดคลอ้งกบัยทุธศำสตร์ชำติและเป้ำหมำยกำรพฒันำประเทศ 

----------------------- 
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ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี 

ว่าด้วยพนักงานราชการ 

พ.ศ. ๒๕๔๗ 

__________________ 

โดยท่ีเป็นกำรสมควรก ำหนดใหมี้กำรปรับปรุงกระบวนกำรจำ้งงำนภำครัฐในส่วนของลูกจำ้งของ
ส่วนรำชกำรใหมี้ควำมหลำกหลำย เพ่ือใหเ้กิดควำมเหมำะสมในกำรใชก้ ำลงัคนภำครัฐและใหก้ำรปฏิบติัรำชกำรมี
ควำมคล่องตวัเกิดประสิทธิภำพและประสิทธิผล โดยสอดคลอ้งตำมแนวทำงกำรบริหำรจดักำรภำครัฐแนว
ใหม่  คณะรัฐมนตรีจึงเห็นสมควรใหมี้กำรจำ้งพนกังำนรำชกำรส ำหรับกำรปฏิบติังำนของส่วนรำชกำร  

อำศยัอ ำนำจตำมควำมในมำตรำ ๑๑ (๘) แห่งพระรำชบญัญติัระเบียบบริหำรรำชกำรแผน่ดิน 
พ.ศ. ๒๕๓๔  นำยกรัฐมนตรีโดยควำมเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี จึงวำงระเบียบไวด้งัต่อไปน้ี 

ข้อ ๑  ระเบียบน้ีเรียกวำ่ “ระเบียบส ำนกันำยกรัฐมนตรี วำ่ดว้ยพนกังำนรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๗”  

ข้อ ๒[๑]
  ระเบียบน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี ๑ มกรำคม พ.ศ. ๒๕๔๗ เป็นตน้ไป  

ข้อ ๓  ในระเบียบน้ี 

“คณะกรรมกำร” หมำยควำมวำ่  คณะกรรมกำรบริหำรพนกังำนรำชกำร 

“ส่วนรำชกำร” หมำยควำมวำ่ กระทรวง ทบวง กรม หรือส่วนรำชกำรท่ีเรียกช่ืออยำ่งอ่ืนและมี
ฐำนะเป็นกรม หรือหน่วยงำนอ่ืนใดของรัฐท่ีมีฐำนะเป็นส่วนรำชกำรตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยระเบียบบริหำรรำชกำร
แผน่ดินและกฎหมำยวำ่ดว้ยกำรปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม เวน้แต่รำชกำรส่วนทอ้งถ่ิน 

“หวัหนำ้ส่วนรำชกำร” หมำยควำมวำ่ ปลดักระทรวง ปลดัทบวง อธิบดีหรือหวัหนำ้ส่วนรำชกำรท่ี
เรียกช่ืออยำ่งอ่ืนและมีฐำนะเป็นกรม หรือหวัหนำ้หน่วยงำนอ่ืนของรัฐท่ีมีฐำนะเป็นส่วนรำชกำร และผูว้ำ่รำชกำร
จงัหวดั ซ่ึงเป็นผูว้ำ่จำ้งพนกังำนรำชกำร 

“พนกังำนรำชกำร” หมำยควำมวำ่ บุคคลซ่ึงไดรั้บกำรจำ้งตำมสัญญำจำ้งโดยไดรั้บค่ำตอบแทนจำก
งบประมำณของส่วนรำชกำร เพ่ือเป็นพนกังำนของรัฐในกำรปฏิบติังำนใหก้บัส่วนรำชกำรนั้น 

“สัญญำจำ้ง” หมำยควำมวำ่ สัญญำจำ้งพนกังำนรำชกำรตำมระเบียบน้ี 

ข้อ ๔  บรรดำกฎหมำย กฎ ระเบียบ ประกำศ ขอ้บงัคบั ค ำส่ัง หรือมติคณะรัฐมนตรีท่ีก ำหนดให้
ขำ้รำชกำรหรือลูกจำ้งของส่วนรำชกำรมีหนำ้ท่ีตอ้งปฏิบติัหรือละเวน้กำรปฏิบติัหรือเป็นขอ้หำ้มในเร่ืองใด ใหถื้อวำ่
พนกังำนรำชกำรมีหนำ้ท่ีตอ้งปฏิบติัหรือละเวน้กำรปฏิบติัหรือตอ้งหำ้มเช่นเดียวกบัขำ้รำชกำรหรือลูกจำ้งดว้ย  ทั้งน้ี 
เวน้แต่เร่ืองใดมีก ำหนดไวแ้ลว้โดยเฉพำะในระเบียบน้ีหรือตำมเง่ือนไขของสัญญำจำ้ง  หรือเป็นกรณีท่ีส่วนรำชกำร
ประกำศก ำหนดใหพ้นกังำนรำชกำรประเภทใดหรือต ำแหน่งในกลุ่มงำนลกัษณะใด ไดรั้บยกเวน้ไม่ตอ้งปฏิบติั
เช่นเดียวกบัขำ้รำชกำรหรือลูกจำ้งในบำงเร่ืองเพ่ือใหเ้หมำะสมกบัสภำพกำรปฏิบติังำนของพนกังำนรำชกำร 

ในกรณีท่ีคณะกรรมกำรเห็นสมควรอำจก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินกำรตำมวรรคหน่ึง เพ่ือเป็น 

 มำตรฐำนทัว่ไปใหส่้วนรำชกำรปฏิบติัก็ได ้

___________ 

[๑]
 รำชกิจจำนุเบกษำ เล่ม ๑๒๑/ตอนพิเศษ ๕ ง/หนำ้ ๑/๑๖ มกรำคม ๒๕๔๗ 

 



คู่มือสอบเจา้หนา้ท่ีธุรการ (พนกังานราชการทัว่ไป) (สนข.) (สถาบนั The Best Center)  21 

------------------------------------------------------------ 

ข้อ ๕  ใหเ้ลขำธิกำรคณะกรรมกำรขำ้รำชกำรพลเรือนรักษำกำรตำมระเบียบน้ี 

หมวด ๑ 

พนักงานราชการ 

__________ 

ข้อ ๖  พนกังำนรำชกำรมีสองประเภท ดงัต่อไปน้ี 

(๑) พนกังำนรำชกำรทัว่ไป ไดแ้ก่ พนกังำนรำชกำรซ่ึงปฏิบติังำนในลกัษณะเป็นงำนประจ ำทัว่ไป
ของส่วนรำชกำรในดำ้นงำนบริกำร งำนเทคนิค งำนบริหำรทัว่ไป งำนวชิำชีพเฉพำะหรืองำนเช่ียวชำญเฉพำะ 

(๒) พนกังำนรำชกำรพิเศษ ไดแ้ก่ พนกังำนรำชกำรซ่ึงปฏิบติังำนในลกัษณะท่ีตอ้งใชค้วำมรู้หรือ
ควำมเช่ียวชำญสูงมำกเป็นพิเศษเพ่ือปฏิบติังำนในเร่ืองท่ีมีควำมส ำคญัและจ ำเป็นเฉพำะเร่ืองของส่วนรำชกำร หรือมี
ควำมจ ำเป็นตอ้งใชบุ้คคลในลกัษณะดงักล่ำว 

ข้อ ๗  ในกำรก ำหนดต ำแหน่งของพนกังำนรำชกำร ใหก้ ำหนดต ำแหน่งโดยจ ำแนกเป็นกลุ่มงำน
ตำมลกัษณะงำนและผลผลิตของงำน ดงัต่อไปน้ี 

(๑) กลุ่มงำนบริกำร 

(๒) กลุ่มงำนเทคนิค 

(๓) กลุ่มงำนบริหำรทัว่ไป 

(๔) กลุ่มงำนวิชำชีพเฉพำะ 

(๕) กลุ่มงำนเช่ียวชำญเฉพำะ 

(๖) กลุ่มงำนเช่ียวชำญพิเศษ 

ในแต่ละกลุ่มงำนตำมวรรคหน่ึง คณะกรรมกำรอำจก ำหนดใหมี้กลุ่มงำนยอ่ยเพ่ือใหเ้หมำะสมกบั
ลกัษณะงำนของพนกังำนรำชกำรได ้

กำรก ำหนดใหพ้นกังำนรำชกำรประเภทใดมีต ำแหน่งในกลุ่มงำนใด และกำรก ำหนดลกัษณะงำน
และคุณสมบติัเฉพำะของกลุ่มงำน ใหเ้ป็นไปตำมประกำศของคณะกรรมกำร 

ส่วนรำชกำรซ่ึงเป็นผูว้ำ่จำ้งพนกังำนรำชกำรอำจก ำหนดช่ือต ำแหน่งในกลุ่มงำนตำมควำม
เหมำะสมกบัหนำ้ท่ีกำรปฏิบติังำนของพนกังำนรำชกำรท่ีจำ้งได ้

ข้อ ๘  ผูซ่ึ้งจะไดรั้บกำรจำ้งเป็นพนกังำนรำชกำร ตอ้งมีคุณสมบติัและไม่มีลกัษณะตอ้งหำ้ม 
ดงัต่อไปน้ี 

(๑) มีสัญชำติไทย 

(๒) มีอำยไุม่ต ่ำกวำ่สิบแปดปี 

(๓) ไม่เป็นบุคคลลม้ละลำย 

(๔) ไม่เป็นผูมี้กำยทุพพลภำพจนไม่สำมำรถปฏิบติัหนำ้ท่ีได ้ไร้ควำมสำมำรถหรือจิตฟ่ันเฟือนไม่
สมประกอบ หรือเป็นโรคตำมท่ีก ำหนดไวใ้นกฎหมำยวำ่ดว้ยระเบียบขำ้รำชกำรพลเรือน 

(๕) ไม่เป็นผูด้  ำรงต ำแหน่งทำงกำรเมือง กรรมกำรพรรคกำรเมือง หรือเจำ้หนำ้ท่ีในพรรคกำรเมือง 
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(๖)
[๒]

 ไม่เป็นผูเ้คยตอ้งรับโทษจ ำคุกโดยค ำพิพำกษำถึงท่ีสุดใหจ้ ำคุกเพรำะกระท ำควำมผิดทำง
อำญำ เวน้แต่เป็นโทษส ำหรับควำมผิดท่ีไดก้ระท ำโดยประมำทหรือควำมผิดลหุโทษหรือเป็นผูพ้น้โทษมำแลว้เกิน
หำ้ปี 

กำรจำ้งบุคคลผูพ้น้โทษมำแลว้เกินห้ำปีตำมวรรคหน่ึงเขำ้เป็นพนักงำนรำชกำรตอ้ง
ก ำหนดให้บุคคลผูน้ั้นยืน่หนงัสือรับรองควำมประพฤติว่ำไม่เป็นผูบ้กพร่องในศีลธรรมอนัดีจนเป็นท่ีน่ำรังเกียจ
ของสังคมตำมแบบท่ีเลขำธิกำรคณะกรรมกำรขำ้รำชกำรพลเรือนก ำหนดเพ่ือประกอบกำรพิจำรณำดว้ย 

(๗) ไม่เป็นผูเ้คยถูกลงโทษใหอ้อก ปลดออก หรือไล่ออกจำกรำชกำร รัฐวิสำหกิจหรือหน่วยงำน
อ่ืนของรัฐ 

(๘) ไม่เป็นขำ้รำชกำรหรือลูกจำ้งของส่วนรำชกำร พนกังำนหรือลูกจำ้งของหน่วยงำนอ่ืนของรัฐ 
รัฐวิสำหกิจ หรือพนกังำนหรือลูกจำ้งของรำชกำรส่วนทอ้งถ่ิน 

(๙) คุณสมบติัหรือลกัษณะตอ้งหำ้มอ่ืนตำมท่ีส่วนรำชกำรก ำหนดไวใ้นประกำศกำรสรรหำหรือ
กำรเลือกสรรบุคคลเพื่อจำ้งเป็นพนกังำนรำชกำร  ทั้งน้ี ตอ้งเป็นไปเพ่ือควำมจ ำเป็นหรือเหมำะสมกบัภำรกิจของ
ส่วนรำชกำรนั้น 

ควำมใน (๑) ไม่ใหใ้ชบ้งัคบักบัพนกังำนรำชกำรชำวต่ำงประเทศซ่ึงส่วนรำชกำรจ ำเป็นตอ้งจำ้ง
ตำมขอ้ผกูพนัหรือตำมควำมจ ำเป็นของภำรกิจของส่วนรำชกำร 

ในกรณีท่ีเห็นสมควรคณะกรรมกำรอำจประกำศก ำหนดคุณสมบติัหรือลกัษณะตอ้งหำ้มเพ่ิมข้ึน 
หรือก ำหนดแนวทำงปฏิบติัของส่วนรำชกำรในกำรจำ้งพนกังำนรำชกำรเพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องกำร
ก ำหนดใหมี้พนกังำนรำชกำรตำมระเบียบน้ี 

ข้อ ๙  ใหส่้วนรำชกำรจดัท ำกรอบอตัรำก ำลงัพนกังำนรำชกำรเป็นระยะเวลำส่ีปี โดยใหส้อดคลอ้ง
กบัเป้ำหมำยกำรปฏิบติัรำชกำรของส่วนรำชกำรและแผนงบประมำณเชิงกลยทุธ์  ทั้งน้ี ตำมแนวทำงกำรจดักรอบ
อตัรำก ำลงัพนกังำนรำชกำรท่ีคณะกรรมกำรก ำหนด 

กรอบอตัรำก ำลงัพนกังำนรำชกำรของส่วนรำชกำรตำมวรรคหน่ึง จะตอ้งเสนอต่อคณะกรรมกำร
เพื่อใหค้วำมเห็นชอบ เม่ือคณะกรรมกำรใหค้วำมเห็นชอบแลว้ ใหส้ ำนกังบประมำณสนบัสนุนงบประมำณเพื่อเป็น
ค่ำใชจ่้ำยดำ้นบุคคลตำมควำมจ ำเป็นและสอดคลอ้งกบักรอบอตัรำก ำลงัพนกังำนรำชกำรดงักล่ำว  ทั้งน้ี กำรเบิกจ่ำย
งบประมำณใหเ้ป็นไปตำมประเภทรำยจ่ำยท่ีไดรั้บกำรจดัสรรตำมหลกัเกณฑแ์ละวิธีกำรท่ีกระทรวงกำรคลงัก ำหนด 

ในกรณีท่ีมีเหตุผลควำมจ ำเป็น ส่วนรำชกำรอำจขอใหเ้ปล่ียนกรอบอตัรำก ำลงัพนกังำนรำชกำรได ้
โดยไดรั้บควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำร และแจง้ใหส้ ำนกังบประมำณทรำบ  

ข้อ ๑๐  กำรสรรหำและกำรเลือกสรรบุคคลเพื่อจำ้งเป็นพนกังำนรำชกำรใหเ้ป็นไปตำมหลกัเกณฑ ์
วิธีกำร และเง่ือนไขท่ีคณะกรรมกำรก ำหนด 

ในกรณีท่ีส่วนรำชกำรใดจะขอยกเวน้หรือเพ่ิมเติมเก่ียวกบักำรสรรหำหรือกำรเลือกสรรตำมท่ี
คณะกรรมกำรก ำหนดตำมวรรคหน่ึง ใหส้ำมำรถกระท ำไดโ้ดยท ำควำมตกลงกบัคณะกรรมกำร 

____________ 

[๒]
 ขอ้ ๘ (๖) แกไ้ขเพ่ิมเติมโดยระเบียบส ำนกันำยกรัฐมนตรี ว่ำดว้ยพนกังำนรำชกำร (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ 
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ข้อ ๑๑  กำรจำ้งพนกังำนรำชกำรใหก้ระท ำเป็นสัญญำจำ้งไม่เกินครำวละส่ีปีหรือตำมโครงกำรท่ีมี
ก ำหนดเวลำเร่ิมตน้และส้ินสุดไว ้โดยอำจมีกำรต่อสัญญำจำ้งได ้ ทั้งน้ี ตำมควำมเหมำะสมและควำมจ ำเป็นของแต่
ละส่วนรำชกำร 

แบบสัญญำจำ้งใหเ้ป็นไปตำมท่ีคณะกรรมกำรก ำหนด 

กำรท ำสัญญำตำมวรรคหน่ึง ใหห้วัหนำ้ส่วนรำชกำรหรือผูซ่ึ้งไดรั้บมอบหมำยจำกหวัหนำ้ส่วน
รำชกำรเป็นผูล้งนำมในสัญญำจำ้งกบัผูไ้ดรั้บกำรสรรหำหรือกำรเลือกสรรเป็นพนกังำนรำชกำร 

ข้อ ๑๒  กำรแต่งกำยและเคร่ืองแบบปกติ ใหเ้ป็นไปตำมท่ีส่วนรำชกำรก ำหนด 

เคร่ืองแบบพิธีกำรใหเ้ป็นไปตำมท่ีคณะกรรมกำรก ำหนด 

ข้อ ๑๓  วนัเวลำกำรท ำงำน หรือวิธีกำรท ำงำนในกรณีท่ีไม่ตอ้งอยูป่ฏิบติังำนประจ ำส่วนรำชกำร 
ใหเ้ป็นไปตำมท่ีส่วนรำชกำรก ำหนด  ซ่ึงอำจแตกต่ำงกนัไดต้ำมหนำ้ท่ีของพนกังำนรำชกำรในแต่ละต ำแหน่ง โดย
ค ำนึงถึงผลส ำเร็จของงำน 

หมวด ๒ 

ค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ 

______________ 

ข้อ ๑๔  อตัรำค่ำตอบแทนของพนกังำนรำชกำรใหเ้ป็นไปตำมท่ีคณะกรรมกำรประกำศก ำหนด 

ข้อ ๑๕  ส่วนรำชกำรอำจก ำหนดใหพ้นกังำนรำชกำรประเภทใดหรือต ำแหน่งในกลุ่มงำนใดไดรั้บ
สิทธิประโยชน์อยำ่งหน่ึงอยำ่งใด ดงัต่อไปน้ี 

(๑) สิทธิเก่ียวกบักำรลำ 
(๒) สิทธิในกำรไดรั้บคำ่ตอบแทนระหวำ่งลำ 
(๓) สิทธิในกำรไดรั้บค่ำตอบแทนกำรปฏิบติังำนนอกเวลำงำน 

(๔) ค่ำใชจ่้ำยในกำรเดินทำง 

(๕) ค่ำเบ้ียประชุม 

(๖) สิทธิในกำรขอรับเคร่ืองรำชอิสริยำภรณ์ 

(๗) กำรไดรั้บรถประจ ำต ำแหน่ง 

(๘) สิทธิอ่ืนๆ ท่ีคณะกรรมกำรประกำศก ำหนด 

หลกัเกณฑก์ำรไดรั้บสิทธิตำมวรรคหน่ึง ใหเ้ป็นไปตำมท่ีส่วนรำชกำรก ำหนด  ทั้งน้ี เท่ำท่ีไม่ขดั
หรือแยง้กบัหลกัเกณฑท่ี์ก ำหนดเก่ียวกบักำรไดรั้บสิทธินั้นตำมกฎหมำย กฎ ระเบียบ ประกำศ หรือมติ
คณะรัฐมนตรี  ในกรณีท่ีเห็นสมควรคณะกรรมกำรอำจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือใหแ้กไ้ขกฎหมำย กฎ ระเบียบ 
ประกำศ หรือมติคณะรัฐมนตรี เพ่ือใหไ้ดรั้บสิทธิประโยชน์ตำมวรรคหน่ึง 

ในกรณีท่ีเห็นสมควรคณะกรรมกำรอำจก ำหนดมำตรฐำนทัว่ไปเก่ียวกบักำรก ำหนดสิทธิ
ประโยชน์ใหแ้ก่พนกังำนรำชกำรเพ่ือใหส่้วนรำชกำรปฏิบติัก็ได ้

 



คู่มือสอบเจา้หนา้ท่ีธุรการ (พนกังานราชการทัว่ไป) (สนข.) (สถาบนั The Best Center)  24 

------------------------------------------------------------ 

ข้อ ๑๖  ใหค้ณะกรรมกำรพิจำรณำทบทวนอตัรำค่ำตอบแทนและสิทธิประโยชน์ของพนกังำน
รำชกำรตำมขอ้ ๑๔ และขอ้ ๑๕ เพ่ือปรับปรุงใหเ้หมำะสมเป็นธรรมและมีมำตรฐำน โดยค ำนึงถึงค่ำครองชีพท่ี
เปล่ียนแปลง ค่ำตอบแทนของเอกชน อตัรำเงินเดือนของขำ้รำชกำรพลเรือน และฐำนะกำรคลงัของประเทศ รวมทั้ง
ปัจจยัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

ข้อ ๑๗  ใหพ้นกังำนรำชกำรไดรั้บสิทธิประโยชน์และมีหนำ้ท่ีตอ้งปฏิบติัตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยกำร
ประกนัสังคม 

ข้อ ๑๘  ส่วนรำชกำรอำจก ำหนดใหพ้นกังำนรำชกำรประเภทใดหรือต ำแหน่งในกลุ่มงำนใดไดรั้บ
ค่ำตอบแทนกำรออกจำกงำนโดยไม่มีควำมผิดไดต้ำมหลกัเกณฑท่ี์คณะกรรมกำรก ำหนด 

หมวด ๓ 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

_________ 

ข้อ ๑๙  ในระหวำ่งสัญญำจำ้ง ใหส่้วนรำชกำรจดัใหมี้กำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำน
รำชกำร ดงัต่อไปน้ี 

(๑) กำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำนรำชกำรทัว่ไป ใหก้ระท ำในกรณีดงัต่อไปน้ี 

(ก) กำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนประจ ำปี 

(ข) กำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนเพ่ือต่อสัญญำจำ้ง 

(๒) กำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำนรำชกำรพิเศษ ใหก้ระท ำในกรณีกำรประเมิน
ผลส ำเร็จของงำนตำมช่วงเวลำท่ีก ำหนดไวใ้นสัญญำจำ้ง 

กำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำนรำชกำรตำมวรรคหน่ึง ใหเ้ป็นไปตำมหลกัเกณฑแ์ละ
วิธีกำรท่ีส่วนรำชกำรก ำหนด ในกำรน้ีคณะกรรมกำรอำจก ำหนดแนวทำงกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนดงักล่ำวเพ่ือ
เป็นมำตรฐำนทัว่ไปใหส่้วนรำชกำรปฏิบติัก็ได ้

ข้อ ๒๐  พนกังำนรำชกำรผูใ้ดไม่ผำ่นกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนตำมขอ้ ๑๙ ใหถื้อวำ่สัญญำจำ้ง
ของพนกังำนรำชกำรผูน้ั้นส้ินสุดลง โดยใหส่้วนรำชกำรแจง้ใหพ้นกังำนรำชกำรทรำบภำยในเจด็วนันบัแต่วนัท่ี
ทรำบผลกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำนรำชกำรผูน้ั้น 

ข้อ ๒๑  ใหส่้วนรำชกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรจำ้งพนกังำนรำชกำร รวมทั้งปัญหำอุปสรรค
หรือขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมกำรภำยในเดือนธนัวำคมของทุกปี  

หมวด ๔ 

วินัยและการรักษาวินัย 

_________ 

ข้อ ๒๒  พนกังำนรำชกำรมีหนำ้ท่ีตอ้งปฏิบติังำนตำมท่ีก ำหนดในระเบียบน้ี ตำมท่ีส่วนรำชกำร
ก ำหนด และตำมเง่ือนไขท่ีก ำหนดไวใ้นสัญญำจำ้ง และมีหนำ้ท่ีตอ้งปฏิบติัตำมค ำส่ังของผูบ้งัคบับญัชำซ่ึงส่ังใน
หนำ้ท่ีรำชกำรโดยชอบดว้ยกฎหมำยและระเบียบของทำงรำชกำร 
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ข้อ ๒๓  พนกังำนรำชกำรตอ้งรักษำวนิยัโดยเคร่งครัดตำมท่ีก ำหนดไวเ้ป็นขอ้หำ้มและขอ้ปฏิบติัท่ี
ส่วนรำชกำรก ำหนด 

พนกังำนรำชกำรผูใ้ดฝ่ำฝืนขอ้หำ้มหรือไม่ปฏิบติัตำมขอ้ปฏิบติัตำมวรรคหน่ึง พนกังำนรำชกำรผู ้
นั้นเป็นผูก้ระท ำผิดวินยัจะตอ้งไดรั้บโทษทำงวนิยั 

ข้อ ๒๔  กำรกระท ำควำมผิดดงัต่อไปน้ี ถือวำ่เป็นควำมผิดวนิยัอยำ่งร้ำยแรง 

(๑) กระท ำควำมผิดฐำนทุจริตต่อหนำ้ท่ีรำชกำร 

(๒) จงใจไม่ปฏิบติัตำมกฎหมำย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือเง่ือนไขท่ีทำงรำชกำรก ำหนดให้
ปฏิบติัจนเป็นเหตุใหท้ำงรำชกำรไดรั้บควำมเสียหำยอยำ่งร้ำยแรง 

(๓) ปฏิบติัหนำ้ท่ีโดยประมำทเลินเล่อจนเป็นเหตุใหท้ำงรำชกำรไดรั้บควำมเสียหำยอยำ่งร้ำยแรง 

(๔) ไม่ปฏิบติัตำมเง่ือนไขท่ีก ำหนดในสัญญำ หรือขดัค ำส่ังหรือหลีกเล่ียงไม่ปฏิบติัตำมค ำส่ังของ
ผูบ้งัคบับญัชำตำมขอ้ ๒๒ จนเป็นเหตุใหท้ำงรำชกำรไดรั้บควำมเสียหำยอยำ่งร้ำยแรง 

(๕) ประมำทเลินเล่อจนเป็นเหตุใหท้ำงรำชกำรไดรั้บควำมเสียหำยอยำ่งร้ำยแรง 

(๖) ละทิ้งหรือทอดทิ้งกำรท ำงำนเป็นเวลำติดต่อกนัเกินกวำ่เจด็วนั ส ำหรับต ำแหน่งท่ีส่วนรำชกำร
ก ำหนดวนัเวลำกำรมำท ำงำน 

(๗) ละท้ิงหรือทอดทิ้งกำรท ำงำนจนท ำใหง้ำนไม่แลว้เสร็จตำมระยะเวลำท่ีก ำหนดจนเป็นเหตุให้
ทำงรำชกำรไดรั้บควำมเสียหำยอยำ่งร้ำยแรง ส ำหรับต ำแหน่งท่ีส่วนรำชกำรก ำหนดกำรท ำงำนตำมเป้ำหมำย 

(๘) ประพฤติชัว่อยำ่งร้ำยแรง หรือกระท ำควำมผิดอำญำโดยมีค ำพิพำกษำถึงท่ีสุด ใหจ้ ำคุกหรือ
หนกักวำ่โทษจ ำคุก 

(๙) กำรกระท ำอ่ืนใดท่ีส่วนรำชกำรก ำหนดวำ่เป็นควำมผิดวนิยัอยำ่งร้ำยแรง  

ข้อ ๒๕  เม่ือมีกรณีท่ีพนกังำนรำชกำรถูกกล่ำวหำวำ่กระท ำผิดวินยัอยำ่งร้ำยแรง ใหห้วัหนำ้ส่วน
รำชกำรจดัใหมี้คณะกรรมกำรสอบสวนเพื่อด ำเนินกำรสอบสวนโดยเร็ว และตอ้งใหโ้อกำสพนกังำนรำชกำรท่ีถูก
กล่ำวหำช้ีแจงและแสดงพยำนหลกัฐำนเพ่ือใหเ้กิดควำมเป็นธรรม ในกรณีท่ีผลกำรสอบสวนปรำกฏวำ่พนกังำน
รำชกำรผูน้ั้นกระท ำควำมผิดวินยัอยำ่งร้ำยแรง ใหห้วัหนำ้ส่วนรำชกำรมีค ำส่ังไล่ออก แต่ถำ้ไม่มีมูลกระท ำควำมผิด
ใหส่ั้งยติุเร่ือง 

หลกัเกณฑแ์ละวิธีกำรกำรสอบสวนพนกังำนรำชกำร ใหเ้ป็นไปตำมท่ีส่วนรำชกำรก ำหนด 

ข้อ ๒๖  ในกรณีท่ีปรำกฏวำ่พนกังำนรำชกำรกระท ำควำมผดิวินยัไม่ร้ำยแรงตำมท่ีส่วนรำชกำร
ก ำหนด ใหห้วัหนำ้ส่วนรำชกำรส่ังลงโทษภำคทณัฑ ์ตดัเงินค่ำตอบแทน หรือลดขั้นเงินค่ำตอบแทน ตำมควรแก่
กรณีใหเ้หมำะสมกบัควำมผิด 

ในกำรพิจำรณำกำรกระท ำควำมผิดตำมวรรคหน่ึง ใหห้วัหนำ้ส่วนรำชกำรพิจำรณำสอบสวนใหไ้ด้
ควำมจริงและยติุธรรมตำมวิธีกำรท่ีเห็นสมควร 

ข้อ ๒๗  ในกรณีท่ีคณะกรรมกำรเห็นสมควรอำจก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินกำรทำงวินยัแก่
พนกังำนรำชกำร เพ่ือเป็นมำตรฐำนทัว่ไปใหส่้วนรำชกำรปฏิบติัก็ได ้

 


