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คิำ�นำ�สำ�นักพิมพ์	
	 ในยุคุปัจัจุบันที่่�การขับัเคลื่่�อนเศรษฐกิจิและสังัคมตั้้�งอยู่่�บนฐานของความรู้้� เทคโนโลยีี 
และนวััตกรรม การเชื่่�อมโยงองคิค์วามรู้้�จากงานวิจัิัยในรั้้�วมหาวิทิยาลัยัสู่่�การนำไปใช้ป้ระโยชน์์
จริิงในภิาคอุุตสาหกรรมถืือเป็็นหััวใจสำคััญในการเพิ่่�มขีีดความสามารถทางการแข่่งขััน 
ของประเทศ อย่่างไรก็็ตาม แม้้ว่่าทั้้�งภิาคการศึึกษาวิิจััยและภิาคธุรกิิจต่่างมีีเป้้าหมายใน 
การสร้้างสรรค์ิคุุณ์ค่่า แต่่ด้้วยวััฒนธรรม วั ตถุุประสงค์ิ และระบบการทำงานที่่�แตกต่่างกััน  
จึึงเกิิดช่่องว่่างที่่�ทำให้้งานวิิจััยจำนวนมากยัังไม่่ถู่กต่่อยอดสู่่�เชิิงพาณิิชย์์ 
        กลไกสำคัญัที่่�จะมาช่ว่ยประสานและปิิดช่อ่งว่า่งนี้้� คือ “ตัวักลางนวัตักรรม (Innovation 
Intermediaries)” ซึ่ �งทำหน้้าที่่�เป็็นสะพานเชื่่�อมโยงความรู้้� ถ่ ายทอดเทคโนโลยีี และสร้าง
ระบบนิเวศนวััตกรรมให้้เกิิดความร่่วมมืืออย่่างเป็็นรู่ปธรรม 
        สำนัักพิิมพ์์บริิษััท สยามจุลละมณ์ฑ์ล จำกััด เล็็งเห็็นถึูงความสำคััญยิ่่�งของประเด็็น 
ดัังกล่่าว จึึ งมีีความยิินดีีอย่่างยิ่่�งในการจััดพิิมพ์์หนัังสืือ “ความร่่วมมืือระหว่่างมหาวิิทยาลััย
และภิาคอุุตสาหกรรมกัับตััวกลางนวััตกรรม: แนวคิิดทฤษฎีีพื้้�นฐานและกรณีีศึึกษา
ประเทศไทย” โดย ดร.ทินกร ปงธิยา ซึ่�งผู้้�เขีียนได้้ถ่่ายทอดทั้้�งกรอบแนวคิิดทฤษฎีี บทเรีียน
จากกรณีศีึึกษาระดับัสากล ตลอดจนประสบการณ์์ตรงจากการทำงานในอุุทยานวิทิยาศาสตร์์
และเทคโนโลยีี มาวิิเคราะห์์บริิบทเชิิงโครงสร้้างและระบบนวััตกรรมของประเทศไทยได้้ 
อย่่างลึึกซึ้้�งและเป็็นระบบ 
        ส       ำนัักพิิมพ์์หวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่า หนัังสืือเล่่มนี้้�จะเป็็นประโยชน์์และเป็็นแหล่่งอ้้างอิิง 
ทางวิชิาการที่่�ทรงคุณุ์ค่่า สำหรับันักัศึึกษา นักวิจิัยั ผู้้�บริหารองค์ิกร ผู้้�กำหนดนโยบาย ตลอดจน
ผู้้�ประกอบการ เพื่่�อจุดประกายความคิิดและนำไปสู่่�การพััฒนาระบบนิเวศนวััตกรรมของ
ประเทศไทยให้้มีีความเข้้มแข็็ง ยั่่�งยืืน และเติิบโตอย่่างมั่่�นคงต่่อไป 

ูᱲยามจุุลละมณฑล



คิำ�นำ�	
	 ในยุคุเศรษฐกิจิฐานความรู้้� (Knowledge-Based Economy) การสร้า้งสรรค์ินวัตักรรม
ถืือเป็็นหััวใจสำคััญในการขัับเคลื่่�อนขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของประเทศ ความรู้้�จาก
งานวิิจััยในมหาวิิทยาลััยจำนวนมากยัังไม่่ถู่กนำไปใช้้ประโยชน์อย่่างเต็็มที่่� ในขณ์ะที่่�ภิาค
อุุตสาหกรรมที่่�ต้้องการนวััตกรรมกลัับเข้้าไม่่ถูึงองคิ์ความรู้้�เหล่่านั้้�น คว ามร่่วมมืือระหว่่าง
มหาวิิทยาลััยและภิาคอุุตสาหกรรม (University-Industry Collaboration) จึึ งได้้รัับการ
กล่่าวถูงึอย่่างกว้า้งขวางในฐานะกลไกสำคัญัของการเชื่่�อมโยงสองโลกนี้้�เข้า้ด้้วยกันั แต่่ในทาง
ปฏิิบัติิ คว ามร่่วมมืือดัังกล่่าวไม่่อาจเกิิดขึ้้�นได้้โดยอััตโนมััติิ เพราะทั้้�งสองัᱥ่ายมีีวััฒนธรรม 
วััตถุุประสงคิ์ และกลไกการทำงานที่่�แตกต่่างกััน จึึ งจำเป็็นต้้องมีี “ตััวกลางนวััตกรรม  
(Innovation Intermediaries)” ที่่�ทำหน้้าที่่�เชื่่�อมช่่องว่่างเหล่่านี้้� นี่่�คืือจุดเริ่่�มต้้นสู่่�การเขีียน
หนัังสืือเล่่มนี้้�
	 เนื้้�อหาในหนัังสืือเล่่มนี้้�รวบรวมการทบทวนวรรณ์กรรมอย่่างเป็็นระบบและ
ประสบการณ์์ตรงของผู้้�เขีียน ในฐานะอาจารย์์ประจำภิาควิิชาวิิศวกรรมอุุตสาหการ  
คณ์ะวิิศวกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ ที่่ �มีีโอกาสทำงานในอุุทยานวิิทยาศาสตร์์ 
และเทคโนโลยีี ได้้เห็็นทั้้�งความสำเร็็จ อุ ุปสรรคและความท้้าทายของการสร้้างความร่่วมมืือ
ระหว่่างมหาวิิทยาลััยและภิาคอุตสาหกรรมในบริิบทจริิง ประสบการณ์์เหล่่านี้้�ช่่วยให้้ 
ผู้้�เขียีนตระหนักัว่า่ ทฤษฎี ีกรอบแนวคิดิ และกรณีศีึึกษาที่่�ประสบความสำเร็จ็จากต่่างประเทศ
เพีียงอย่่างเดีียวไม่่เพีียงพอที่่�จะนำมาใช้้ในบริิบทของประเทศไทย จำเป็็นต้้องทำความเข้้าใจ
บริบิทเฉพาะของประเทศ ทั้้�งในเชิงิโครงสร้างสถาบัน นโยบาย และวััฒนธรรม จึึงจะสามารถ
ออกแบบและพััฒนาตััวกลางนวััตกรรมที่่�ตอบโจทย์์ได้้จริง
	 เนื้้�อหาของหนัังสืือเล่่มนี้้�แบ่่งออกเป็็นสามส่่วน ส่ ่วนที่่� 1 ว างรากฐานความเข้้าใจ 
เกี่่�ยวกับัความร่ว่มมือืระหว่า่งมหาวิทิยาลัยัและภิาคอุตุสาหกรรม ครอบคลุมตั้้�งแต่น่ิยิามและ
แนวคิดิพื้้�นฐาน กลไกความร่ว่มมือืในรูป่แบบต่า่ง ๆ  กระบวนการความร่่วมมือื ไปจนถูงึปัจัจัยั
ความสำเร็็จและความท้้าทายที่่�เกี่่�ยวข้อง ส่่วนที่่� 2 มุ่่�งสู่่�หััวใจสำคััญของหนัังสืือ คืือ ตัวกลาง
นวััตกรรม โดยนำเสนอนิิยาม บทบาท ประเภิท และกรณีีศึึกษาจากระดัับนานาชาติิ เพื่่�อให้้
ผู้้�อ่านเห็็นภิาพรวมของตััวกลางนวััตกรรมในฐานะองค์ิประกอบเชิิงระบบที่่�มีีส่่วนสำคััญ 
อย่า่งมากในระบบนิเิวศนวัตักรรม ส่ว่นที่่� 3 นำกรอบแนวคิดิทั้้�งหมดมาวิเิคราะห์ใ์นบริบิทของ
ประเทศไทย โดยเฉพาะบทบาทของอุุทยานวิิทยาศาสตร์์มหาวิทิยาลัยั (University Science 
Parks) ในฐานะตััวกลางนวััตกรรมที่่�มีีความสำคััญต่่อระบบนวััตกรรมไทย



	 ผู้้�เขีียนหวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่าหนัังสืือเล่่มนี้้�จะเป็็นประโยชน์สำหรัับผู้้�อ่านในหลายกลุ่่�ม  
ไม่่ว่่าจะเป็็นนัักศึึกษาที่่�กำลัังศึึกษาด้้านการจััดการนวััตกรรมและนโยบายวิิทยาศาสตร์์  
นัักวิจิัยัที่่�สนใจเรื่่�องความร่ว่มมือืระหว่า่งมหาวิทิยาลัยัและภิาคอุตุสาหกรรม ผู้้�บริหิารอุทุยาน
วิิทยาศาสตร์์และสำนัักงานถ่่ายทอดเทคโนโลยีี ผู้้� กำหนดนโยบายด้้านวิิทยาศาสตร์์และ
นวััตกรรม ตลอดจนผู้้�ประกอบการที่่�ต้้องการเข้้าใจกลไกการสนัับสนุุนนวััตกรรมที่่�มีีอยู่่�ใน
ระบบ ผู้้�เขีียนมุ่่�งหวัังว่่าหนัังสืือเล่่มนี้้�จะช่่วยเปิิดมุุมมองใหม่่ จุดประกายความคิิด และนำไป
สู่่�การพััฒนาระบบนวััตกรรมของประเทศไทยที่่�เข้้มแข็็งและยั่่�งยืืนยิ่่�งขึ้้�น
	 หนัังสืือเล่่มนี้้�จะไม่่สามารถสำเร็็จได้้หากขาดการสนับสนุุนจากหลายัᱥ่าย ขอบคุุณ์
มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ที่่� เป็็นทั้้�งสถาบันต้้นสัังกััดและแหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�สำคััญ ขอบคุุณ์ 
เพื่่�อนร่ว่มงานและนักัวิจิัยัที่่�ร่ว่มแลกเปลี่่�ยนความคิดิเห็็น ผู้้�ประกอบการทุกุท่า่นที่่�เปิดิโอกาส
ให้้ผู้้�เขีียนได้้เรีียนรู้้�จากประสบการณ์์จริิง และที่่�สำคััญที่่�สุด ขอบคุุณ์ครอบครัวที่่�เข้้าใจและ
สนัับสนุุนตลอดกระบวนการเขีียน

ทิินกร	ปงธิยา
มี่นาคม	2569
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รายการคิำ�ย่อุ



คำำ�ย่อภาษาอัังกฤษ

	 คำย่�อ	 ชิ่�อเต็็ม	

	 A*STAR	 Agency for Science, Technology and Research (สิิงคโปร์์)
	 ASPA	 Asian Science Park Association (สมาคมอุุทยานวิิทยาศาสตร์์แห่่งเอเชีีย)
	 DITP	 Department of International Trade Promotion 
	 	 (กรมส่่งเสริิมการค้้าระหว่่างประเทศ)
	 EEN	 Enterprise Europe Network
	 IP	 Intellectual Property (ทรััพย์์สิินทางปััญญา)
	 iTAP	 Industrial Technology Assistance Program 
	 	 (โครงการสนัับสนุนการพััฒนาเทคโนโลยีีของอุุตสาหกรรมไทย)
	 ITRI	 Industrial Technology Research Institute (ไต้้หวััน)
	 KPI	 Key Performance Indicator (ตััวชี้้�วััดผลการดำเนิินงาน)
	 MHESI	 Ministry of Higher Education, Science, Research and Innovation 
	 	 (กระทรวงการอุุดมศึึกษา วิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรม)
	 NDA	 Non-Disclosure Agreement (ข้้อตกลงไม่่เปิิดเผยข้้อมู่ล)
	 NIA	 National Innovation Agency (สำนัักงานนวััตกรรมแห่่งชาติ ิ(องค์ิการมหาชน)
	 NSI	 National System of Innovation (ระบบนวััตกรรมแห่่งชาติิ)
	 NSTDA	 National Science and Technology Development Agency 
	 	 (สำนัักงานพััฒนาวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีแห่่งชาติิ)
	 NXPO	 Office of National Higher Education, Science, Research and 
	 	 Innovation Policy Council (สอวช.)
	 OTL	 Office of Technology Licensing 
	 	 (สำนัักงานจััดการสิิทธิเทคโนโลยีี มหาวิิทยาลััยสแตนฟอร์์ด)
	 PMU	 Program Management Unit (หน่่วยบริิหารจััดการแผนงาน)
	 PRO	 Public Research Organization (องคิ์กรวิิจััยภิาครััฐ)
	 R&D	 Research and Development (การวิิจััยและพััฒนา)
	 RSP	 Regional Science Park (อุุทยานวิิทยาศาสตร์์ภู่มิิภิาค)
	 S&T Park	 Science and Technology Park (อุุทยานวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี)
	 SMEs	 Small and Medium-sized Enterprises (วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม)
	 SRL	 Societal Readiness Level (ระดัับความพร้้อมทางสัังคม)
	 TCELS	 Thailand Center of Excellence for Life Sciences 
	 	 (ศู่นย์์ความเป็็นเลิิศด้้านชีีววิทยาศาสตร์์)



	 TED Fund	 Technology and Innovation-Based Enterprise Development Fund 
	 	 (กองทุุนพััฒนาผู้้�ประกอบการเทคโนโลยีีและนวััตกรรม)
	 TLO	 Technology Licensing Office (สำนัักงานจััดการสิิทธิเทคโนโลยีี)
	 TRL	 Technology Readiness Level (ระดัับความพร้้อมของเทคโนโลยีี)
	 TSP	 Thailand Science Park (อุุทยานวิิทยาศาสตร์์ประเทศไทย)
	 TTO	 Technology Transfer Office (สำนัักงานถ่่ายทอดเทคโนโลยีี)

คำำ�ย่่อภาษาอัังกฤษ

	 คำย่�อ	 ชิ่�อเต็็ม	
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ความร่วมมือ
ระหว่างมหาวิทยาลัย
และภาคอุตสาหกรรม
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ส่่วนท่ี่�1
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	 ความร่่วมมืือระหว่่างมหาวิิทยาลััยและภิาคอุตสาหกรรมได้้กลายเป็็นกลไกสำคััญใน
การขัับเคลื่่�อนนวััตกรรมและการพััฒนาเศรษฐกิิจในศตวรรษที่่� 21 อย่่างไรก็็ตาม ความร่่วม
มืือดัังกล่่าวไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นเองโดยอััตโนมััติิ หากแต่่เป็็นผลลััพธ์์ของแรงขัับเคลื่่�อนเชิิงโครงสร้้าง 
การจััดการเชิิงสถาบัน และการประสานผลประโยชน์ระหว่่างตััวแสดงที่่�มีีตรรกะ เป้้าหมาย 
และแรงจู่งใจแตกต่่างกััน ภิายใต้้บริิบทของการแข่่งขัันทางเศรษฐกิิจที่่�รุุนแรงขึ้้�น ว งจรชีีวิิต
ผลิติภััณ์ฑ์์ที่่�สั้้�นลง และความซัับึ᱓อ้นของเทคโนโลยีีที่่�เพิ่่�มสู่งขึ้้�น ภิาคอุตสาหกรรมไม่่อาจพึ่�งพา
เพียีงการวิิจัยัและพััฒนาภิายในองคิก์รได้้อีกีต่อ่ไป ในขณ์ะเดีียวกันั มหาวิทิยาลััยเองก็็ได้ข้ยาย
บทบาทจากการเป็็นสถาบันการศึึกษาและการวิิจััย ไปสู่่�การมีีส่่วนร่่วมในการขัับเคลื่่�อน
เศรษฐกิจและสังัคมผ่า่น “พันัธกิจิที่่�สาม” (third mission) ความบรรจบกันของแรงขับัเคลื่่�อน
จากทั้้�งสองภิาคส่วนนี้้�ทำให้้ความร่่วมมืือระหว่่างมหาวิิทยาลััยและภิาคอุตสาหกรรมกลาย
เป็็นองคิ์ประกอบหลัักของระบบนวััตกรรมในหลายประเทศทั่่�วโลก
	 แม้้ความร่่วมมืือดัังกล่่าวจะถู่กกล่่าวถึูงอย่่างกว้้างขวางในเชิิงนโยบายและเชิิงปฏิิบัติิ 
แต่่งานวิิจััยจำนวนมากชี้้�ให้้เห็็นว่่า คว ามร่่วมมืือระหว่่างมหาวิิทยาลััยและภิาคอุุตสาหกรรม
เป็น็กระบวนการที่่�มีคีวามซับัึ᱓อ้นและเปราะบาง ความแตกต่า่งด้า้นวัฒันธรรมองค์ิกร ภิาษา
เชิิงวิิชาชีีพ ระบบแรงจู่งใจ  และกรอบเวลาการทำงาน ท ำให้้ความร่่วมมืือจำนวนไม่่น้้อย 
ไม่่สามารถดำเนิินไปได้้อย่่างราบรื่่�น หรืือไม่่บรรลุุผลลััพธ์์ตามที่่�คาดหวััง การทำความเข้้าใจ
ความร่่วมมือืในเชิงิลึึกจึึงจำเป็็นต้้องก้้าวข้ามการมองความร่่วมมือืเป็็นเพีียงกิจิกรรมหรือืโครงการ
ไปสู่่�การวิิเคราะห์์ในฐานะกระบวนการเชิิงระบบที่่�ฝัังอยู่่�ในโครงสร้้างของระบบนวััตกรรม
	 ส่่วนที่่� 1 ของหนัังสืือเล่่มนี้้�มีีเป้้าหมายในการวางรากฐานให้้ผู้้�อ่านมีีความเข้้าใจเกี่่�ยว
กับัความร่่วมมืือระหว่่างมหาวิิทยาลััยและภิาคอุตสาหกรรมอย่่างเป็็นระบบ โดยนำเสนอการ
วิิเคราะห์์ในสี่่�มิิติิสำคััญที่่�เชื่่�อมโยงกััน ได้้แก่่ (1) มิ ิติิด้้านแนวคิิดและทฤษฎีีที่่�อธิบายเหตุุผล
และความจำเป็็นของความร่่วมมือื (2) มิติดิ้า้นกลไกและโครงสร้างของความร่่วมมือืในรู่ปแบบ
ต่่าง ๆ  (3) มิิติิด้้านกระบวนการดำเนิินงานตลอดวงจรชีีวิิตของความร่่วมมืือ และ (4) มิิติิด้้าน
เงื่่�อนไขความสำเร็็จ ข้้อจำกััด และความท้้าทายเชิิงสถาบัน การจััดวางโครงสร้้างในลัักษณ์ะ
นี้้�ช่ว่ยให้้ผู้้�อ่านมองเห็น็ความร่ว่มมือืระหว่า่งมหาวิทิยาลัยัและภิาคอุตุสาหกรรมในฐานะระบบ
ที่่�มีอีงค์ิประกอบสัมพัันธ์์กันั มากกว่่าการพิิจารณ์าแยกเป็็นประเด็็นย่่อยที่่�ขาดความเชื่่�อมโยง
	 บทที่่� 1 เริ่่�มต้้นด้้วยการนำเสนอนิยิาม แนวคิดิพื้้�นฐาน และความสำคัญัของความร่่วมมือื
ระหว่่างมหาวิิทยาลััยและภิาคอุตสาหกรรม โดยอาศััยกรอบทฤษฎีีสำคััญห้้าประการ  
ประกอบด้วย แนวคิดินวัตักรรมแบบเปิิด (open innovation) พันธกิจิที่่�สามของมหาวิิทยาลััย 
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(third mission) แนวคิิดหุุบเหวแห่่งความตาย (valley of death) แบบจำลองสามเกลีียว
และสี่่�เกลียีว (triple and quadruple helix) และแนวคิดิระบบนวัตักรรมแห่่งชาติ ิ(national 
innovation system) ทฤษฎีเีหล่า่นี้้�ไม่ไ่ด้เ้ป็น็เพียีงกรอบคิดิเชิงินามธรรม หากแต่ช่่ว่ยอธบิาย
พลวััต และบทบาทของความร่่วมมืือในระบบเศรษฐกิจและสัังคมโดยรวม
	 บทที่่� 2 วิ ิเคราะห์์กลไกของความร่่วมมืือระหว่่างมหาวิิทยาลััยและภิาคอุุตสาหกรรม
ในรู่ปแบบต่่าง ๆ ตั้้ �งแต่่การวิิจััยร่่วม การถ่่ายทอดเทคโนโลยีี ไปจนถึูงการจััดตั้้�งบริษััท 
สปิินออฟ (Spin-off) โดยจำแนกกลไกเหล่่านี้้�ตามหลายมิิติิ ได้้แก่่ ระดัับความเป็็นทางการ
ของช่อ่งทาง (formal–informal) ความเข้ม้ข้น้ของความร่่วมมือื (collaboration intensity) 
ทศิทางการไหลของความรู้้� (knowledge flow) และลักัษณ์ะของกิจิกรรม (activity-based) 
การทำความเข้้าใจกลไกในมิิติิต่่าง ๆ ช่่วยให้้ทั้้�งมหาวิิทยาลััยและภิาคอุุตสาหกรรมเลืือกและ
ออกแบบรู่ปแบบความร่่วมมืือที่่�เหมาะสมกัับวัตถุุประสงคิ์ ทรัพยากร และบริิบทของตนเอง
	 บทที่่� 3 มุ่่� งอธิบายกระบวนการของความร่่วมมืือระหว่่างมหาวิิทยาลััยและ 
ภิาคอุุตสาหกรรมในเชิิงพลวััต โดยครอบคลุุมห้้าระยะสำคััญ ได้้แก่่ ระยะเริ่่�มต้้น (initiation) 
ระยะการก่่อตัวั (formation) ระยะดำเนินิการ (implementation) ระยะสิ้้�นสดุ (completion) 
และระยะหลังัความร่ว่มมือื (post-collaboration) การวิเิคราะห์ก์ระบวนการในแต่ล่ะระยะ
ช่่วยให้้ผู้้�มีส่ี่วนเกี่่�ยวข้องได้้เตรียีมความพร้้อม จัดัการความคาดหวังั และรับัมือืกับัความไม่่แน่่นอน
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น นอกจากนี้้� บทดั งกล่่าวยัังนำเสนอกระบวนการเฉพาะของกลไกความร่่วมมืือ
บางประเภิท เช่่น การถ่่ายทอดเทคโนโลยีี (Technology Transfer) และกระบวนการจััดตั้้�ง
บริิษััทสปินออฟ (Spin-off) ซึ่่�งมีีลัักษณ์ะเฉพาะและต้้องการความเข้้าใจเชิิงลึึก
	 บทที่่� 4 วิ ิเคราะห์์ปััจจััยแห่่งความสำเร็็จและความท้้าทายของความร่่วมมืือระหว่่าง
มหาวิิทยาลััยและภิาคอุุตสาหกรรม โดยจำแนกปััจจัยออกเป็็นห้้าระดัับ  ได้้แก่่ ระดัับบุุคคล 
ระดัับองคิ์กร ระดัับความสััมพัันธ์์ ระดัับโครงการ และระดัับสภิาพแวดล้้อม การวิิเคราะห์์ใน
ลัักษณ์ะนี้้�ช่่วยให้้เห็็นว่่าความสำเร็็จของความร่่วมมืือไม่่ได้้ขึ้้�นอยู่่�กัับตััวแสดงั่ᱥายใดั่ᱥายหนึ่่�ง 
หากแต่่เป็น็ผลจากปฏิสิัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งปััจจัยหลายระดัับ พร้อ้มกันันั้้�น บทนี้้�ยังัสะท้อ้นให้เ้ห็น็
ข้้อจำกััดเชิิงโครงสร้้างที่่�ทำให้้ความร่่วมมืือจำนวนมากไม่่สามารถดำเนิินไปได้้อย่่างยั่่�งยืืน
	 โดยสรุป ส่ ่วนที่่� 1 ของหนัังสืือเล่่มนี้้�ทำหน้้าที่่�วางรากฐานให้้ผู้้�อ่านเข้้าใจว่่า 
ความร่่วมมืือระหว่่างมหาวิิทยาลััยและภิาคอุตสาหกรรมคืืออะไร มี กลไกและกระบวนการ
อย่่างไร อะไรทำให้้สำเร็็จหรืือล้้มเหลว  และเผชิิญข้้อจำกััดเชิิงโครงสร้างอะไรบ้้าง ข้ ้อจำกััด
เหล่่านี้้�นำไปสู่่�คำถามสำคัญัว่่า จำเป็็นต้้องมีกีลไกตัวักลางในรูป่แบบใดเพื่่�อช่่วยให้้ความร่่วมมือื
ดำเนิินไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ ซึ่่�งเป็็นเนื้้�อหาหลัักของส่่วนที่่� 2 ต่่อไป
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นิิยาม	แนวัคิิดื้ᱧ�นฐาน	และ
คิวัามสำำ�คััญขอุงคิวัามริ่วัมมื้อุ
ระหว่่างมหาวิิทยาลัยและ
ภาคิอุุตสาหกรรม

บทที่่� 1
1.1	 คิวัามนำำ�	

	 ในบริบทของเศรษฐกิิจฐานความรู้้�  นวััตกรรมเป็็นปััจจััยสำคััญในการขัับเคลื่่�อน 
ขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของประเทศ โดยในอดีีตมหาวิิทยาลััยและภิาคอุตสาหกรรม
ดำเนิินภิารกิิจแยกจากกัันอย่่างชััดเจน กล่่าวคืือ มหาวิิทยาลััยมุ่่�งเน้้นการสร้้างองค์ิความรู้้� 
พื้้�นฐานและการผลิติบัณ์ฑิติ ในขณ์ะที่่�ภิาคอุตุสาหกรรมมุ่่�งเน้น้การประยุกุต์ใ์ช้ค้วามรู้้�เพื่่�อสร้า้ง
มู่ลค่่าทางเศรษฐกิิจ อย่่างไรก็็ตาม การแข่่งขัันทางเศรษฐกิิจที่่�ทวีความรุุนแรง วงจรชีีวิิตของ
เทคโนโลยีทีี่่�สั้้�นลง และความซับัึ᱓อ้นของปัญัหาที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ส่ง่ผลให้ข้อบเขตระหว่า่งสองสถาบนั
นี้้�เลือืนลางลง และก่อ่ให้เ้กิดิรูป่แบบความสัมัพันัธ์เ์ชิงิความร่ว่มมือืที่่�หลากหลาย ซึ่่�งกลายเป็น็
กลไกสำคัญัในการพัฒันาระบบนิเิวศนวัตักรรม (innovation ecosystem) ที่่�มีปีระสิทิธภิิาพ
การทำความเข้้าใจพื้้�นฐานของความร่่วมมืือระหว่่างมหาวิิทยาลััยและภิาคอุุตสาหกรรมมีี 
ความสำคััญในหลายมิิติิ ประการแรก เป็็นการวางกรอบความคิิดที่่�ชััดเจนเกี่่�ยวกัับนิิยาม 
ขอบเขต และรูป่แบบของความร่่วมมืือ ซึ่่�งเป็็นรากฐานสำหรัับเนื้้�อหาในบทถัดไป ประการที่่�สอง 
ช่่วยให้้เข้้าใจความเชื่่�อมโยงระหว่่างแนวคิิดทางทฤษฎีีที่่�สำคััญ ซึ่ ่�งเป็็นฐานคิิดที่่�หล่่อหลอม 
รูป่แบบความร่่วมมืือในปััจจุบัน ประการที่่�สาม สร้างความตระหนักัถูงึบทบาทที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป
ของมหาวิิทยาลััยในฐานะผู้้�มีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม
	 เนื้้�อหาในบทนี้้�แบ่่งออกเป็็นสามส่่วนหลััก ส่ ่วนแรกนำเสนอนิิยามของความร่่วมมืือ
ระหว่่างมหาวิิทยาลััยและภิาคอุตสาหกรรม โดยครอบคลุมทั้้�งความหมายเชิิงวิิชาการและ
ขอบเขตที่่�ใช้ใ้นหนังัสือืเล่ม่นี้้� ส่ว่นที่่�สองนำเสนอแนวคิดิพื้้�นฐานที่่�เป็น็รากฐานทางทฤษฎีี ได้้แก่่ 
แนวคิิดนวััตกรรมแบบเปิิด (open innovation) พั นธกิิจที่่�สามของมหาวิิทยาลััย (third 
mission) แนวคิิดหุุบเหวแห่่งความตาย (valley of death) แบบจำลองสามเกลีียวและสี่่�
เกลีียว  (triple and quadruple helix) และแนวคิิดระบบนวััตกรรมแห่่งชาติิ (national 
system of innovation) ส่ว่นที่่�สามอธบิายความสำคัญัของความร่ว่มมือืทั้้�งในระดับัมหภิาค
และระดัับปััจเจก เพื่่�อวางรากฐานสำหรัับการศึึกษาเชิิงลึึกในบทถััดไป
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1.2	นิ ยามขอุงคิวัามริ่วัมมื้อุระหว่่างมหาวิิทยาลัย
	 และภาคิอุุตสาหกรรม

	
	 ควัามร่�วัมมืือระหว่�างมหาวิิทยาลััยและภาคอุุตูᱲาหกรรม	 (university-industry	
collaboration) คือื กระบวนการปฏิสัิัมพันัธ์เ์ชิงิระบบระหว่่างสถาบนัอุุดมศึึกษาและองคิก์ร
ในภิาคอุตสาหกรรม โดยมีีวััตถุุประสงคิ์เพื่่�อแลกเปลี่่�ยน ถ่ ายทอด และสร้างสรรคิ์องคิ ์
ความรู้้� ทรัพยากร และเทคโนโลยีีร่่วมกััน อัันจะนำไปสู่่�ผลประโยชน์์ร่่วมกัันของทั้้�งสองัᱥ่าย
และประโยชน์ต่่อสัังคมในวงกว้้าง (Ankrah & Al-Tabbaa, 2015; Perkmann & Walsh, 
2007) คว ามร่่วมมืือนี้้�ไม่่ได้้จำกััดอยู่่�เพีียงการถ่่ายทอดความรู้้�ทิศทางเดีียวจากมหาวิิทยาลััย
สู่่�ภิาคอุุตสาหกรรม แต่่เป็็นกระบวนการสองทิศทาง (bidirectional process) ที่่�ทั้้�งสองัᱥ่าย
มีีบทบาทในการสร้างคุุณ์ค่่าร่่วมกััน โดยมหาวิิทยาลััยได้้รัับประโยชน์จากการเข้้าถูึงปััญหา
ของอุุตสาหกรรม ข้ อมู่ลภิาคสนาม แหล่่งทุุนวิิจััย และโอกาสในการทดสอบและพััฒนา
เทคโนโลยีีในสภิาพแวดล้้อมจริิง ขณ์ะที่่�ภิาคอุุตสาหกรรมได้้รัับประโยชน์์จากการเข้้าถึูง 
ความรู้้�ใหม่่ ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะทาง โครงสร้้างพื้้�นฐานการวิิจััย และบุุคลากรที่่�มีีคุุณ์ภิาพ
	 ความร่่วมมืือระหว่่างมหาวิิทยาลััยและภิาคอุุตสาหกรรมมีีกลไกที่่�หลากหลาย ตั้้ �งแต่่
ระดัับความสััมพัันธ์์ที่่�ไม่่เป็็นทางการและมีีระยะเวลาสั้้�น ไปจนถึูงการสร้างพัันธมิตรเชิิง 
กลยุุทธ์ในระยะยาวอย่่างเป็็นทางการที่่�มีีการลงทุุนร่่วมกัันอย่่างมีีนััยสำคััญ รู ปแบบกลไก
ความร่ว่มมือืครอบคลุมุหลายมิติิ ิ(รายละเอียีดของรูป่แบบความร่ว่มมือืแต่่ละประเภิทอธิบาย
เพิ่่�มเติิมในบทที่่� 2) ได้้แก่่ 	
	 •	มิ ติิควัามร่�วัมมืือด้้านการวิิจัย	 (research	 partnerships) เช่่น งานวิิจััยร่่วม 
(collaborative research) การวิิจััยตามสััญญา (contract research) และศู่นย์์วิิจััยหรืือ
ห้้องปฏิิบัติิการร่่วม (joint labs) 
    	 •	มิ ติิควัามร่�วัมมืือเพื่่�อการใช้้ประโยชน์พาณิชิย์	(commercialization-focused)	
เช่่น การถ่่ายทอดเทคโนโลยีี (technology transfer) ผ่านการอนุุญาตให้้ใช้ส้ิทิธ ิ(licensing) 
และการจััดตั้้�งบริิษััทสปิินออฟ  
	 •	มิ ติิควัามร่�วัมมืือท่�เน้้นการให้้บริิการ	 (service-based	 collaboration)	 เช่่น 
การบริการทางเทคนิค  (technical services) การให้้คำปรึึกษาเชิิงวิิชาการ (academic 
consultancy) และการใช้้สิ่่�งอำนวยความสะดวกร่่วมกััน (shared facilities) 
	 •	มิ ติิควัามร่�วัมมืือด้้านการศึึกษา	 (education	 collaboration)	 เช่่น การร่่วม
ออกแบบหลักัสูต่ร (curriculum co-design) การเคลื่่�อนย้า้ยนักัศึึกษาและบุคุลากร (student 
and staff mobility) ผ่ ่านการฝึึกงาน ส หกิิจศึึกษา และตำแหน่่งอาจารย์์พิิเศษจาก 
ภิาคอุุตสาหกรรม และการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต (lifelong learning) 
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	 •	มิ ติิควัามร่�วัมมืือเพ่ื่�อูᱲร้้างควัามสััมพัันธ์์	 (relationship-building) เช่่น การ
แบ่่งปัันองคิค์วามรู้้�สาธารณ์ะ (public knowledge sharing) เครืือข่่ายและการติิดต่่อแบบ
ไม่่เป็็นทางการ (informal networks) และการให้้คำปรึึกษาแบบไม่่เป็็นทางการ (ad-hoc 
advice)

1.3	 แนวัคิิดื้ᱧ�นฐานขอุงคิวัามริ่วัมมื้อุระหว่่างมหาวิิทยาลัย
	 และภาคิอุุตสาหกรรม

	 ความร่ว่มมือืระหว่า่งมหาวิทิยาลัยัและภิาคอุตสาหกรรมตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของแนวคิด
และทฤษฎีีทางนวััตกรรมที่่�สำคััญหลายประการ ซึ่ ่�งช่่วยอธิบายพลวััตและความสำคััญของ
ความสััมพัันธ์์ดัังกล่่าวในระบบนวััตกรรมโดยรวม ท ฤษฎีีเหล่่านี้้�ไม่่ได้้เป็็นเพีียงแนวคิิด 
เชิิงนามธรรม แต่่เป็็นกรอบแนวคิดที่่�มีีพื้้�นฐานจากการศึึกษาเชิิงประจัักษ์์และถู่กนำไปใช้้ใน
การทำความเข้้าใจ  อธิบาย และออกแบบนโยบายความร่่วมมืือให้้เกิิดประสิิทธิภิาพสู่งสุด 
ในบริบิทที่่�แตกต่่างกันั การเข้้าใจทฤษฎีีเหล่่านี้้�จะช่่วยให้้เห็น็ภิาพรวมของเหตุผุลที่่�ความร่่วมมือื
ระหว่่างมหาวิิทยาลััยและภิาคอุุตสาหกรรมมีีความสำคััญต่่อระบบนวััตกรรมและการพััฒนา
เศรษฐกิจและสัังคมในยุุคปััจจุบัน
	 ทฤษฎีแีละแนวคิดิที่่�สำคัญัประกอบด้ว้ย	1)	นวัตักรรมแบบเปิิด	(open	innovation)	
ที่่�อธิบายเหตุุผลและกลไกที่่�องค์ิกรสมัยใหม่่ไม่่สามารถพึ่�งพาเพีียงการวิิจัยัและพััฒนาภิายใน
ได้้อีกีต่อ่ไป แต่จ่ำเป็น็ต้อ้งแสวงหาความรู้้�และเทคโนโลยีจีากแหล่ง่ภิายนอก โดยมหาวิทิยาลัยั
เป็็นหน่ึ่�งในแหล่่งสำคััญของความรู้้�เหล่่านั้้�น	2)	พันัธกิจท่�ูᱲามของมหาวิิทยาลััย	(the	third	
mission	of	the	university) ที่่�อธิบายถูงึการขยายบทบาทของมหาวิทิยาลัยัจากการสอน
และการวิิจััยไปสู่่�การมีีส่่วนร่่วมในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจและสัังคม ผ่ ่านการถ่่ายทอด
เทคโนโลยีีและการสร้้างนวััตกรรมร่่วมกัับภิาคอุุตสาหกรรม 3)	 หุุบเหวัแห่�งควัามตาย		
(the	valley	of	death) ที่่�ชี้้�ให้้เห็็นถึูงช่่องว่่างสำคััญในกระบวนการนวััตกรรมระหว่่างการ
วิิจััยพื้้�นฐานกัับการพััฒนาเชิิงพาณิิชย์์ ซึ่ �งความร่่วมมืือระหว่่างมหาวิิทยาลััยและ 
ภิาคอุุตสาหกรรมจะเข้้ามาช่่วยเชื่่�อมต่่อและเติิมเต็็มช่่องว่่างนี้้�ได้้ 4)	แบบจำลองูᱲามเกลี่ยวั	
และสี่่�เกล่ียวั	(Triple	and	Quadruple	Helix	Models) ที่่�แสดงให้้เห็็นถึูงความสััมพัันธ์์
เชิิงบู่รณ์าการและการทัับึ᱓้อนของบทบาทระหว่่างมหาวิิทยาลััย ภิาคอุุตสาหกรรม ภิาครัฐ 
และภิาคประชาสัังคมในการสร้้างนวััตกรรม และ 5)	ระบบนวััตกรรมแห่�งชาติิ	(national	
system	of	innovation) ซึ่�งมองความร่่วมมืือระหว่่างมหาวิิทยาลััยและภิาคอุุตสาหกรรม
เป็น็กลไกการไหลเวยีนองค์ิความรู้้�ที่่�สำคัญัที่่�สดุในภิาพรวมของระบบเศรษฐกิจิและเป็น็ปัจัจัยั
กำหนดขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของประเทศในระยะยาว
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	 ทฤษฎีีและแนวคิดทั้้�งห้้าประการนี้้�มีีความเชื่่�อมโยงและเสริมกัันอย่่างเป็็นระบบ  โดย
แต่่ละทฤษฎีีมองความร่่วมมืือระหว่่างมหาวิิทยาลััยและภิาคอุุตสาหกรรมจากมุุมมองที่่� 
แตกต่่างกัันแต่่สอดคล้้องกััน นวััตกรรมแบบเปิิดมองจากมุุมของภิาคอุุตสาหกรรมที่่�ต้้องการ
เข้้าถูึงความรู้้�ภิายนอก พั นธกิิจที่่�สามมองจากมุุมของมหาวิิทยาลััยที่่�ขยายบทบาทสู่่�การมีี 
ส่่วนร่่วมทางเศรษฐกิิจและสัังคม หุ ุบเหวแห่่งความตายชี้้�ให้้เห็็นถูึงปััญหาโครงสร้้างที่่� 
ความร่ว่มมือืช่ว่ยแก้ไ้ขได้ ้แบบจำลองสามและสี่่�เกลียีวอธิบายพลวัตัของความสัมัพัันธ์ร์ะหว่า่ง
ภิาคส่ว่นต่า่ง ๆ  และระบบนวัตักรรมแห่ง่ชาติวิางความร่ว่มมือืนี้้�ในบริบิทของระบบเศรษฐกิจิ
โดยรวม การทำความเข้้าใจทฤษฎีีเหล่่านี้้�อย่่างครอบคลุมจะช่่วยให้้เห็็นภิาพรวมของ 
ความสำคัญัและกลไกการทำงานของความร่ว่มมือืระหว่า่งมหาวิทิยาลัยัและภิาคอุตุสาหกรรม 
ตลอดจนเป็็นพื้้�นฐานสำคัญัในการออกแบบและดำเนิินการความร่่วมมือืที่่�มีปีระสิิทธภิิาพและ
ยั่่�งยืืนในบริิบทต่่าง ๆ ได้้อย่่างเป็็นระบบ
	 1.3.1	 นวััตกรรมแบบเปิิด	(Open	Innovation)
	 	 	 ในช่่วงศตวรรษที่่�ผ่่านมา องค์ิกรส่่วนใหญ่่ดำเนิินกิิจกรรมวิิจััยและพััฒนา 
ภิายใต้้กรอบแนวคิิดนวััตกรรมแบบปิด (closed innovation) ซึ่�งตั้้�งอยู่่�บนสมมติิฐานสำคััญ
ว่่า กระบวนการวิิจััยและพััฒนาควรถู่กดำเนิินการภิายในองคิ์กรเป็็นหลััก และผลลััพธ์์ที่่� 
เกิิดขึ้้�นควรถู่กนำไปใช้้ประโยชน์์เชิิงพาณิิชย์์ผ่่านกลไกภิายในองคิ์กรเท่่านั้้�น กรอบแนวคิิด 
ดังักล่่าวเคยประสบความสำเร็จ็อย่า่งยิ่่�งในบริบิทอุตุสาหกรรมการผลิติแบบดั้้�งเดิมิ โดยเฉพาะ
ในช่่วงทศวรรษ 1950 - 1980 เมื่่�อบริิษััทขนาดใหญ่่ เช่่น IBM, AT&T Bell Labs และ Xerox 
PARC ได้้สร้้างนวััตกรรมสำคััญผ่่านศู่นย์์วิิจััยและพััฒนาภิายในที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุนงบ
ประมาณ์จำนวนมาก อาทิ Bell Labs ที่่ �พััฒนาทรานซิิสเตอร์์และระบบปฏิิบัติิการ Unix, 
Xerox PARC ที่่�พััฒนาส่่วนต่่อประสานกราฟิิกกัับผู้้�ใช้้ (Graphical User Interface: GUI) 
และ IBM ที่่�พัฒันาคอมพิวิเตอร์เ์มนเฟรม (mainframe computers) (Chesbrough, 2003) 
แต่่กลัับไม่่สอดคล้องกัับความเป็็นจริงของเศรษฐกิจและเทคโนโลยีีในปััจจุบันที่่�มีีพลวััต
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว ปั จจัยสำคััญที่่�ทำให้้แนวคิดนวััตกรรมแบบปิดเริ่่�มมีีข้้อจำกััด  
ได้้แก่่ การเพิ่่�มขึ้้�นของความซัับึ᱓้อนทางเทคโนโลยีี การแข่่งขัันที่่�รุุนแรงขึ้้�นในตลาดโลก  
การเคลื่่�อนย้้ายของบุุคลากรที่่�มีีความรู้้�ความสามารถสูง ว งจรชีีวิิตผลิิตภััณ์ฑ์์ที่่�สั้้�นลง และ
ต้้นทุุนการวิิจััยและพััฒนาที่่�เพิ่่�มสู่งขึ้้�น ซึ่ �งทำให้้องค์ิกรไม่่สามารถพึ่่�งพาเพีียงความสามารถ 
ภิายในได้้อีกีต่่อไป (Chesbrough, 2003; Laursen & Salter, 2006) ข้อมูล่จาก National 
Science Foundation ของสหรััฐอเมริิกาแสดงให้้เห็็นว่่า แม้้ค่่าใช้้จ่่ายในการวิิจััยและพััฒนา
ของภิาคเอกชนจะเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องในช่่วงสองทศวรรษที่่�ผ่่านมา แต่่ประสิิทธิภิาพใน 
การสร้างนวััตกรรมที่่�ประสบความสำเร็็จเชิิงพาณิิชย์กลัับไม่่เพิ่่�มขึ้้�นในอััตราที่่�สอดคล้องกััน  
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ภาพ	1.1 การเปรียบเทียบแนวคิดนวัตกรรมแบบปิด (Closed Innovation) และแบบเปิด (Open Innovation)
ท่่มา: Chesbrough (2003)

(National Science Board, 2020) ซึ่ ่�งสะท้้อนให้้เห็น็ถึูงความจำเป็็นในการแสวงหาแหล่่ง 
ความรู้้�และความร่่วมมือืจากภิายนอกองค์ิกร
	 	 	 Henry Chesbrough (2003) นำเสนอแนวคิิดนวััตกรรมแบบเปิิด (open 
innovation) เพื่่�อท้า้ทายข้อ้จำกัดัของแนวคิดิเดิมิ โดยเน้น้ว่า่องคิค์วามรู้้�และเทคโนโลยีไีม่ไ่ด้้
ถูก่สร้า้งขึ้้�นและใช้ป้ระโยชน์อ์ยู่่�เพียีงภิายในองคิก์ร แต่ค่วรไหลเวยีนระหว่่างองคิก์รกับัสภิาพ
แวดล้้อมภิายนอกได้้ การเปิิดรัับและส่่งต่่อองค์ิความรู้้�เช่่นนี้้�ช่่วยเร่่งกระบวนการสร้้าง
นวััตกรรมและเพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิิจ (West & Bogers, 2014) ความแตกต่่างพื้้�นฐานระหว่่าง
นวัตักรรมแบบปิดและแบบเปิิดเห็น็ได้้จากภิาพ 1.1 ซึ่่�งแสดงให้้เห็น็ว่่าในนวัตักรรมแบบเปิิดนั้้�น 
องคิ์ความรู้้�จะเคลื่่�อนย้้ายเข้้าและออกจากองค์ิกรได้้ในหลายจุด ไม่่เหมืือนกัับนวััตกรรม 
แบบปิดที่่�มีีกำแพงกั้้�นองคิ์ความรู้้�ไว้้ภิายในอย่่างเคร่งครัด ตั วอย่่างที่่�ชััดเจนของความสำเร็็จ
จากนวััตกรรมแบบเปิิด คือ กรณีีของบริิษััท Procter & Gamble (P&G) ที่่�เปลี่่�ยนกลยุุทธ์์
จากการพึ่่�งพาการวิิจััยและพััฒนาภิายในทั้้�งหมด มาเป็็นโครงการ “Connect + Develop” 
ซึ่่�งมุ่่�งหาความร่่วมมืือจากภิายนอก ส่ งผลให้้บริษััทเพิ่่�มสััดส่่วนผลิิตภััณ์ฑ์์ที่่�มีีองคิ์ประกอบ
นวััตกรรมจากภิายนอกจากประมาณ์ร้้อยละ 15 เป็็นราวร้อยละ 35 ภิายในระยะเวลา
ประมาณ์ 10 ปี ี และเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการวิิจััยและพััฒนา (R&D productivity) ได้้ราว 
ร้้อยละ 60 พร้้อมทั้้�งเพิ่่�มอััตราความสำเร็็จมากกว่่าสองเท่่า (Huston & Sakkab, 2006)
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	 	 	 หััวใจสำคััญที่่�จำแนกแนวคิิดนวััตกรรมแบบเปิิดแตกต่่างจากนวััตกรรมแบบ
ปิิด คือ การบริิหารจััดการองคิ์ความรู้้� สองทิศทาง ได้้แก่่ ทิศทางไหลเข้้า (inbound) และ
ไหลออก (outbound) โดยมีีหลัักการสำคััญสามประการ (Gassmann & Enkel, 2004) 
ประการแรก เกี่่�ยวกัับแหล่่งที่่�มาของความรู้้� นวััตกรรมแบบเปิิดตั้้�งอยู่่�บนฐานคิิดที่่�ว่่าแนวคิิด
ที่่�ดีีที่่�สุดอาจไม่่ได้้มาจาก บุุคลากรภิายในองคิ์กรเสมอไป ดัังนั้้�น องคิ์กรจำเป็็นต้้องบู่รณ์าการ
องคิ์ความรู้้�จากเครือข่่ายภิายนอก ทั้้ �งจากสถาบันการศึึกษา บริ ษััทคู่่�ค้า ผู้้� ประกอบการ 
รายย่่อย หรืือแม้้กระทั่่�งคู่่�แข่่ง เพื่่�อเสริิมศัักยภิาพและสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน 
(Laursen & Salter, 2006) การศึึกษาของ Chesbrough และ Crowther (2006) พบว่่า 
บริิษััทที่่�เปิิดรัับความรู้้�จากแหล่่งภิายนอกมากกว่่า 3 แหล่่งมีีแนวโน้้มสร้้างนวััตกรรมที่่� 
ประสบความสำเร็็จสู่งกว่่าบริิษััทที่่�พึ่่�งพาแหล่่งเดีียวถูึง 2.5 เท่่า ประการที่่�สอง เกี่่�ยวกัับ 
การบริหารจััดการทรัพย์์สิินทางปััญญา ทรั พย์์สิินทางปััญญาไม่่ควรถู่กมองเป็็นเพีียงสิ่่�งที่่� 
ต้้องปกป้้อง แต่่ยังัสร้างมูล่ค่่าทางเศรษฐกิจิผ่าน การอนุญุาตใช้้สิิทธ ิ(licensing) ทั้้�งการนำเข้้า 
(licensing-in) เทคโนโลยีีจากภิายนอกเพื่่�อลดต้้นทุุนการวิิจััยและพััฒนา และการส่่งออก 
(licensing-out) ความรู้้�ที่่�พัฒันาภิายในองค์ิกรซึ่่�งไม่่ได้้ใช้้ประโยชน์เพื่่�อสร้างรายได้้ใหม่่ (Arora 
& Gambardella, 2010) ตั วอย่่างเช่่น IBM เป็็นตััวอย่่างที่่�โดดเด่่นในการสร้างรายได้้จาก 
การอนุุญาตให้้ใช้้สิิทธิบัตร IBM โดยสร้างรายได้้จากการอนุุญาตให้้ใช้้ สิ ทธิบัตรมากกว่่า  
1 พันล้้านดอลลาร์์สหรััฐต่่อปีีในช่่วงต้้นทศวรรษ 2000 อั ันเป็็นผลจากการบริิหารจััดการ
ทรััพย์์สิินทางปััญญา ที่่�ไม่่ได้้ถู่กนำไปใช้้ในธุุรกิิจหลัักอย่่างเป็็นระบบ (Chesbrough, 2003; 
Rivette & Kline, 2000) กรณีีดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นถูึง ความสำคััญของการจััดการพอร์์ต
สิิทธิบัตรในฐานะสิินทรััพย์์เชิิงกลยุุทธ์์ที่่�สร้้างมู่ลค่่าเพิ่่�มเติิมให้้แก่่องค์ิกรภิายใต้้บริิบทของ
นวัตักรรมแบบเปิิด ประการที่่�สาม ในมิติิขิองบทบาทโมเดลธุุรกิจิ ความสำเร็็จในยุุคนวััตกรรม
แบบเปิิดไม่่ได้้ขึ้้�นอยู่่�กัับการเป็็นผู้้�บุุกเบิิกตลาด (first mover) เพีียงอย่่างเดีียว หากแต่่ขึ้้�นอยู่่�
กัับความสามารถขององค์ิกรในการออกแบบและใช้้ประโยชน์จากโมเดล ธุ รกิิจที่่�เหมาะสม 
เพื่่�อแปลงนวัตักรรมให้้กลายเป็็นคุณุ์ค่่าทางเศรษฐกิจิอย่่างมีปีระสิทิธภิิาพ ไม่่ว่่านวัตักรรมนั้้�นจะมีี
แหล่่งกำเนิิด จากภิายในหรือืภิายนอกองค์ิกรก็็ตาม (Teece, 2010) กรณีศีึึกษาที่่�สะท้้อนประเด็็น
ดัังกล่่าวอย่่างชััดเจนคืือบริษัทั Apple ซึ่่�งแม้้ไม่่ได้้เป็็นผู้้�คิดค้้นเทคโนโลยีีเครื่่�องเล่่น MP3 หรือื
สมาร์์ตโฟนเป็็นรายแรกของโลก แต่่ยัังสร้้างความสำเร็็จเชิิงพาณิิชย์์อย่่างโดดเด่่น ผ่ าน
ผลิิตภััณ์ฑ์์ iPod และ iPhone โดยการบู่รณ์าการเทคโนโลยีีที่่�มีีอยู่่�เข้้ากัับโมเดลธุุรกิิจที่่�สอด
ประสานกันัอย่่างมีปีระสิทิธภิิาพ โดยเฉพาะการเชื่่�อมโยงฮาร์์ดแวร์ ซอฟต์์แวร์ และบริกิารดิจิิทิัลั 
เช่่น iTunes Store และ App Store เข้้าไว้้ในระบบนิเิวศเดียีวกันั อย่่างไร้้รอยต่่อ อันนำไปสู่่�
การสร้้างประสบการณ์์ผู้้�ใช้้ที่่�เหนืือกว่่าคู่่�แข่่งในตลาด (Chesbrough, 2003; Teece, 2010) 
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	 	 	 หนึ่่�งในกลยุุทธ์สำคััญที่่�สดุในการขัับเคลื่่�อนนวััตกรรมแบบเปิิด คือ การส่่งเสริม
ความร่่วมมืือระหว่่างมหาวิิทยาลััยและภิาคอุตสาหกรรม โดยมหาวิิทยาลััยมีีบทบาทสำคััญ
ในฐานะแหล่่งองคิ์ความรู้้�ภิายนอกที่่�มีีคุุณ์ค่่าสู่ง เนื่่�องจากเป็็นศู่นย์์รวมของการวิิจััยพื้้�นฐาน 
เทคโนโลยีีอุบุติัิใหม่่ และทรัพยากรมนุุษย์์ที่่�มีศีักัยภิาพสู่ง (Cohen et al., 2002; Perkmann 
et al., 2013) ความร่่วมมือืดังักล่่าวช่วยให้้องค์ิกรภิาคอุตุสาหกรรมเข้้าถูงึองค์ิความรู้้�ขั้้�นแนวหน้้า 
และเสริมสร้างความสามารถในการดู่ดซัับความรู้้�  (absorptive capacity) เพื่่�อพััฒนาและ
ต่่อยอดนวััตกรรมได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ ข้้อมู่ลจาก National Science Foundation ของ
สหรััฐอเมริิการะบุุว่่า มหาวิิทยาลััยและสถาบันอุุดมศึึกษาเป็็นแหล่่งดำเนิินการวิิจััยพื้้�นฐาน 
(basic research) ราวครึ่่�งหนึ่่�งของทั้้�งประเทศ ขณ์ะที่่�ภิาคธุุรกิิจและภิาครััฐมีีสััดส่่วน 
การดำเนินิการวิจิัยัพื้้�นฐานประมาณ์ร้้อยละ 30 และร้้อยละ 10 ตามลำดับั (National Science 
Board, 2020) สัดส่ว่นดัังกล่่าวสะท้้อนบทบาทเชิงิโครงสร้างของมหาวิิทยาลััยในฐานะฐานราก
ของระบบนวััตกรรมระดัับชาติิ นอกจากนี้้� มหาวิิทยาลััยยัังมีีบทบาทสำคััญในการพััฒนา
เทคโนโลยีพีื้้�นฐานที่่�นำไปสู่่�นวัตักรรมซึ่่�งสร้า้งผลกระทบในระดับัโลก ตัวัอย่า่งที่่�ชัดัเจน ได้้แก่่ 
การพััฒนาเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตซึ่่�งมีีจุดเริ่่�มต้้นจากโครงการ ARPANET โดยโหนดแรกติิดตั้้�ง
ที่่� University of California, Los Angeles ใน ปีี 1969 ก่่อนจะขยายไปยััง Stanford 
Research Institute, University of California, Santa Barbara และ University of Utah 
อีีกทั้้�งเทคโนโลยีทีี่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัระบบกำหนดตำแหน่ง่บนพื้้�นโลก (GPS) ซึ่่�งมีรีากฐานจากงาน
วิิจััยพื้้�นฐานด้้านนาฬิิกาอะตอม (atomic clocks) และการประมวลผลสััญญาณ์ (signal 
processing) ที่่ �มหาวิิทยาลััยมีีส่่วนสนัับสนุุนอย่่างสำคััญ ตลอดจนการพััฒนายาต้้านไวรััส
หลายชนิิด เช่่น AZT ซึ่่�งใช้้รัักษาการติิดเชื้้�อ HIV และถู่กสัังเคราะห์์ครั้้�งแรกที่่� Wayne State 
University และยาต้้านมะเร็็ง Cisplatin ซึ่่�งค้้นพบโดย Barnett Rosenberg ที่่� Michigan 
State University (Mowery & Sampat, 2005; National Science Board, 2020)
	 ความร่่วมมือืในลัักษณ์ะนี้้�ก่่อให้้เกิิดประโยชน์ต่่อภิาคอุตสาหกรรมในหลายมิิติิ ประการแรก 
ช่่วยลดความเสี่่�ยงและต้้นทุุนการวิิจััย ท ำให้้ภิาคอุตสาหกรรมเข้้าถูึงองค์ิความรู้้�และผลงาน
วิิจััยเชิิงลึึกได้้โดยไม่่ต้้องลงทุุนมหาศาลไปกัับการวิิจััยและพััฒนาในระยะเริ่่�มต้้นทั้้�งหมด 
ด้้วยตนเอง การศึึกษาของ Mansfield (1991) ซึ่�งวิิเคราะห์์ข้อ้มู่ลจากอุุตสาหกรรมหลายสาขา
ในสหรััฐอเมริิกาพบว่่า อััตราผลตอบแทนทางสัังคม (social rate of return) จากการวิิจััย
พื้้�นฐานของมหาวิิทยาลััยสู่งถูึงร้้อยละ 28 ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นถูึงความคุ้้�มค่่าทางเศรษฐกิิจของ
ความร่่วมมืือดัังกล่่าว ประการที่่�สอง ช่วยในการเข้้าถูึงเทคโนโลยีีและองคิ์ความรู้้�ใหม่่ ซึ่่�งจะ
ช่่วยสร้้างโอกาสในการเข้้าถูึงเทคโนโลยีีล้้ำสมััยและความรู้้�ทางวิิทยาศาสตร์์ที่่�อาจกลายเป็็น
จุดเปลี่่�ยนสำคััญของอุุตสาหกรรม และช่่วยให้้องคิ์กรพััฒนาผลิิตภััณ์ฑ์์และบริิการที่่�แตกต่่าง


