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ค าน า 
 

 

   ส ำหรับชุดคู่มือสอบส ำหรับต ำแหน่งเจำ้พนกังำนกำรเงินและบญัชีปฏิบติังำน กรมทรัพยำกรธรณี 

เล่มน้ี ทำงสถำบนั THE BEST CENTER และฝ่ำยวิชำกำรของสถำบนัไดเ้รียบเรียงข้ึน เพื่อใหผู้ส้มคัรสอบ 

ใชส้ ำหรับเตรียมสอบในกำรสอบแข่งขนัฯในคร้ังน้ี 

 

                        ทำงสถำบนั THE BEST CENTER ไดเ้ลง็เห็นควำมส ำคญัจึงไดจ้ดัท ำหนงัสือ เล่มน้ีข้ึนมำ  
ภำยในเล่มประกอบดว้ยทุกส่วนท่ีก ำหนดในกำรสอบ เจำะขอ้สอบทุกส่วน พร้อมค ำเฉลยอธิบำย มำจดัท ำเป็น
หนงัสือชุดน้ีข้ึน เพ่ือใหผู้ส้อบไดเ้ตรียมตวัอ่ำนล่วงหนำ้ มีควำมพร้อมในกำรท ำขอ้สอบ 

 

                         ทำ้ยน้ี คณะผูจ้ดัท ำขอขอบคุณทำงสถำบนั THE BEST CENTER ท่ีไดใ้หก้ำรสนบัสนุนและ 

มีส่วนร่วมในกำรจดัท ำตน้ฉบบั ท ำใหห้นงัสือเล่มน้ีสำมำรถส ำเร็จข้ึนมำเป็นเล่มได ้ พร้อมกนัน้ีคณะผูจ้ดัท ำ 

ขอนอ้มรับขอ้บกพร่องใดๆ อนัเกิดข้ึนและยนิดีรับฟังควำมคิดเห็นจำกทกุๆท่ำน เพ่ือท่ีจะน ำมำปรับปรุงแกไ้ข
ใหดี้ยิง่ข้ึน 
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 ความรู้เกีย่วกบักรมทรัพยากรธรณี 
ประวัติความเป็นมาของกรมทรัพยากรธรณี 

พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั รัชกาลท่ี 5 ไดท้รงมีพระบรมราชโองการ โปรดเกลา้ 
โปรดกระหม่อม ใหป้ระกาศตั้ง ” กรมราชโลหกิจและภูมิวิทยา ข้ึนในกระทรวงเกษตราธิการ เม่ือวนัท่ี 1 มกราคม 
ร.ศ. 110 (พ.ศ. 2434) และต่อมาไดย้า้ยสังกดัไปข้ึนกบักระทรวงต่าง ๆ ตามยคุสมยั 6 กระทรวง คือ  
กระทรวงเกษตราธิราช กระทรวงมหาดไทย กระทรวงพระคลงัมหาสมบติั กระทรวงเศรษฐการ  
กระทรวงอุตสาหกรรม และกระทรวงพฒันาการแห่งชาติ โดย ไดเ้ปล่ียนช่ือเป็น ” กรมทรัพยากรธรณี ”  
เม่ือคร้ังสังกดั กระทรวงพฒันาการแห่งชาติ ภายหลงัจากการปฏิรูประบบราชการเม่ือวนัท่ี 3 ตุลาคม พ.ศ. 2545  
กรมทรัพยากรธรณี ไดย้า้ยมาสังกดั กระทรวง ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

ก่อนการปฏิรูประบบราชการ 

กรมทรัพยากรธรณี ภายใตสั้งกดักระทรวงอุตสาหกรรม มีภารกิจหลกั 4 ดา้น 

- ส ารวจขอ้มูลธรณีวิทยาและทรัพยากรธรณี 

- ขดุเจาะน ้าบาดาล อนุญาต และก ากบัดูแลกิจการน ้าบาดาล ตาม พ.ร.บ. น ้าบาดาล พ.ศ. 2520 และ  
พ.ร.บ. ท่ีเก่ียวขอ้ง 

- อนุญาตอาชาญาบตัรส ารวจแร่ ประทานบตัรท าเหมืองแร่ และก ากบัดูแลดา้นกิจการเหมืองแร่ ตาม  
พ.ร.บ. แร่ พ.ศ. 2510 และฉบบัแกไ้ข รวมถึง พ.ร.บ. ท่ีเก่ียวขอ้ง 

- ใหส้มัปทาน และก ากบัดูแลดา้นกิจการปิโตรเลียม ตาม พ.ร.บ. ปิโตรเลียม พ.ศ. 2514 และ  
พ.ร.บ. ท่ีเก่ียวขอ้ง 

หลังการปฏิรูประบบราชการ 

กรมทรัพยากรธรณี ถูกแบ่งออกเป็นกลุ่มภารกิจตาม พ.ร.บ. ปรับปรุงกระทรวงทบวงกรม พ.ศ. 2545  
เป็น 4 กรม คือ 

- กรมทรัพยากรธรณี สังกดักระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

- กรมทรัพยากรน ้าบาดาล สังกดักระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

- กรมอุตสาหกรรมพ้ืนฐานและการเหมืองแร่ สังกดักระทรวงอุตสาหกรรม 

- กรมเช้ือเพลิงธรรมชาติ สังกดักระทรวงพลงังาน 

วิสัยทัศน์ 

บริหารจัดการทรัพยากรธรณีอย่างย่ังยืนเพือ่ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
 

 

ห้าม!! คดัลอก เผยแพร่ ดัดแปลง ส่งต่อ และจ าหน่ายเอกสารฉบับนีโ้ดยเด็ดขาด  
หากตรวจพบจะด าเนินคดีตามกฎหมาย (สงวนลขิสิทธ์ิ สถาบัน The Best Center) 
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พนัธกจิ 

1. ยกระดบัการจดัการทรัพยากรธรณีแบบบูรณาการเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงในอนาคต 

2. บริหารจดัการทรัพยากรธรณีเพ่ืออนุรักษแ์ละใชป้ระโยชน์ ภายใตแ้นวคิดการพฒันาเศรษฐกิจ  
สังคมและส่ิงแวดลอ้มท่ีย ัง่ยนื 

3. บริหารจดัการธรณีส่ิงแวดลอ้มและธรณีพิบติัภยัใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดี 

4. ยกระดบัขีดความสามารถองคก์รเพ่ือใหเ้ป็นท่ีเช่ือมัน่ของประชาชน 

ภารกจิ 

สงวน อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู และบริหารจัดการด้านธรณีวิทยา ทรัพยากรธรณี ซากดึกดําบรรพ์ ธรณีวิทยา
ส่ิงแวดล้อม และธรณีพบิัติภัย 

ค่านิยมหลกัขององค์กร 

1. ความรู้คู่คุณธรรม (Moral Principle)  

2. เช่ียวชาญในหนา้ท่ี (Specialist) 

3. รับผิดชอบต่อสังคม (Social responsibility) 

4. เอกภาพและบูรณาการแห่งองคก์ร (Unity Spiritual) 

อ านาจและหน้าที่ของหน่วยงานภายในตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ กรมทรัพยากรธรณี พ.ศ.2561  
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 แนวข้อสอบความรู้พืน้ฐานด้านคอมพวิเตอร์และเทคโนโลย ี

1. ขอ้ใดอธิบายความหมายของ "ปัญญาประดิษฐเ์ชิงสร้างสรรค ์(Generative AI)" ไดถู้กตอ้งท่ีสุด 

 ก. ระบบท่ีใชว้ิเคราะห์ขอ้มูลสถิติเท่านั้น 

 ข. ระบบท่ีสามารถสร้างเน้ือหาใหม่ เช่น ขอ้ความ รูปภาพ เสียง วิดีโอ หรือโคด้ จากขอ้มูลท่ีผา่นการฝึกฝน 

 ค. ระบบท่ีใชเ้ฉพาะส าหรับป้องกนัไวรัสคอมพิวเตอร์  

 ง. ระบบท่ีใชเ้ก็บขอ้มูลบนฮาร์ดดิสก ์

ตอบ ข ปัญญาประดิษฐเ์ชิงสร้างสรรค ์(Generative AI) เป็นเทคโนโลยปีระเภทหน่ึงท่ีพฒันาต่อยอดมาจาก  
AI ทัว่ไป โดยอาศยัการประมวลผลของโมเดลการเรียนรู้เชิงลึก (Deep Learning) และโมเดลภาษาขนาดใหญ่ 
(Large Language Models) เพื่อสร้างสรรคผ์ลงานใหม่ท่ีไม่เคยมีมาก่อน 

2. ขอ้ใดเป็นหลกัการส าคญัของ "Zero Trust Security" 

 ก. เช่ือถือผูใ้ชง้านทุกคนภายในองคก์รโดยอตัโนมติั 

 ข. เช่ือถือเฉพาะผูท่ี้ใชอิ้นเทอร์เน็ตภายในองคก์ร 

 ค. ทุกการเขา้ถึงระบบตอ้งไดรั้บการตรวจสอบและยนืยนัสิทธ์ิก่อนเสมอ 

 ง. ป้องกนัไวรัสดว้ยโปรแกรม Antivirus เพียงอยา่งเดียว 

ตอบ ค แนวคิดหลกัของ Zero Trust Security คือ "อยา่เช่ือใจใคร ตอ้งตรวจสอบเสมอ" (Never trust, always verify) 

โดยตั้งสมมติฐานวา่ภยัคุกคามอาจเกิดข้ึนไดท้ั้งจากภายนอกและภายในองคก์ร ดงันั้นไม่วา่ผูใ้ชง้านจะอยูท่ี่ใด  
หรือพยายามเขา้ถึงทรัพยากรส่วนใด ระบบจะไม่อนุมติัสิทธ์ิใหโ้ดยอตัโนมติั แต่จะบงัคบัใหต้อ้งผา่นการตรวจสอบ
ยนืยนัตวัตนทุกคร้ัง 

3. ขอ้ใดเป็นตวัอยา่งของการยนืยนัตวัตนแบบหลายปัจจยั (Multi-Factor Authentication : MFA) 

 ก. ใชช่ื้อผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นเพียงอยา่งเดียว 

 ข. ใชร้หสัผา่นร่วมกบัรหสั OTP ท่ีส่งมายงัโทรศพัทมื์อถือ 

 ค. ใชห้มายเลขโทรศพัทเ์ป็นรหสัผา่น  ง. ใชว้นัเดือนปีเกิดเป็นรหสัผา่น 

ตอบ ข การยนืยนัตวัตนแบบหลายปัจจยั (Multi-Factor Authentication : MFA) คือ กลไกความปลอดภยั 

ท่ีก าหนดใหผู้ใ้ชแ้สดงหลกัฐานยนืยนัตวัตนอยา่งนอ้ย 2 ปัจจยัท่ีแตกต่างกนัจาก 3 หมวดหมู่หลกั ไดแ้ก่  
- ส่ิงท่ีคุณรู้ (Something You Know) เช่น รหสัผา่น หรือ PIN 

- ส่ิงท่ีคุณมี (Something You Have) เช่น อุปกรณ์สมาร์ทโฟนท่ีไดรั้บรหสั OTP (One Time Password) 

- ส่ิงท่ีเป็นตวัคุณ (Something You Are) เช่น การสแกนลายน้ิวมือหรือใบหนา้ 
 ตวัเลือก "ข" เป็นการผสมผสานระหวา่ง "ส่ิงท่ีคุณรู้" (รหสัผา่น) และ "ส่ิงท่ีคุณมี" (อุปกรณ์รับรหสั OTP)  

ซ่ึงตรงตามหลกัการของ MFA อยา่งสมบูรณ์แบบ 

 

ห้าม!! คดัลอก เผยแพร่ ดัดแปลง ส่งต่อ และจ าหน่ายเอกสารฉบับนีโ้ดยเด็ดขาด  
หากตรวจพบจะด าเนินคดีตามกฎหมาย (สงวนลขิสิทธ์ิ สถาบัน The Best Center) 
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 ส่วนตวัเลือก ก , ค และ ง จดัเป็นการยนืยนัตวัตนแบบปัจจยัเดียว (Single-Factor Authentication) เท่านั้น 
เน่ืองจากใชเ้พียงขอ้มูลความรู้พ้ืนฐานประเภทเดียว 

4. Cloud Computing หมายถึงขอ้ใด 

 ก. การใชท้รัพยากรดา้นคอมพิวเตอร์ผา่นเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตตามความตอ้งการ 

 ข. การเก็บขอ้มูลไวเ้ฉพาะในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 

 ค. การใชโ้ปรแกรมโดยไม่ตอ้งเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต 

 ง. การบนัทึกขอ้มูลลงแผน่ DVD 

ตอบ ก Cloud Computing (คลาวดค์อมพิวต้ิง) คือ การใหบ้ริการดา้นไอทีแบบครบวงจรผา่นอินเทอร์เน็ต  
ไม่วา่จะเป็นพ้ืนท่ีจดัเก็บขอ้มูล เซิร์ฟเวอร์หรือซอฟตแ์วร์ ผูใ้ชส้ามารถเรียกใชง้านไดต้ลอดเวลาตามท่ีตอ้งการ  
โดยไม่ตอ้งลงทุนติดตั้ง ดูแลรักษาฮาร์ดแวร์หรือเซิร์ฟเวอร์ดว้ยตนเอง 

5. ขอ้ใดไม่ควรปฏิบติั เม่ือน า Generative AI มาใชใ้นการท างานของหน่วยงาน 

 ก. ตรวจสอบความถูกตอ้งของค าตอบจาก AI ก่อนใชง้าน 

 ข. ป้อนขอ้มูลลบัหรือขอ้มูลส่วนบุคคลลงในระบบ AI สาธารณะโดยไม่มีมาตรการป้องกนั 

 ค. ใช ้AI ช่วยร่างเอกสารเบ้ืองตน้ 

 ง. ปฏิบติัตามนโยบายการใชง้าน AI ของหน่วยงาน 

ตอบ ข การน าขอ้มูลความลบั ขอ้มูลองคก์รหรืองบการเงินไปใส่ในระบบ AI สาธารณะ ถือเป็นการเปิดเผยขอ้มูล 
และมีความเส่ียงสูงท่ีจะละเมิด พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (PDPA) รวมถึงอาจท าใหข้อ้มูลร่ัวไหล 

สู่สาธารณะได ้

6. ขอ้ใดกล่าวถึง "ขอ้มูลส่วนบุคคล (Personal Data)" ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
ไดถู้กตอ้งท่ีสุด 

 ก. ขอ้มูลของหน่วยงานราชการเทา่นั้น 

 ข. ขอ้มูลเก่ียวกบับุคคลท่ีท าใหส้ามารถระบุตวับุคคลนั้นได ้ไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้ม 

 ค. ขอ้มูลทางสถิติท่ีไม่สามารถระบุตวับุคคลได ้

 ง. ขอ้มูลท่ีเผยแพร่บนเวบ็ไซตข์องหน่วยงานรัฐ 

ตอบ ข ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) ไดใ้หค้  าจ ากดัความของ  
"ขอ้มูลส่วนบุคคล (Personal Data)" ไวว้า่ คือ ขอ้มูลใด ๆ เก่ียวกบับุคคลธรรมดาท่ีท าใหส้ามารถระบุตวับุคคลนั้น
ได ้ไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้ม เช่น ช่ือ-นามสกุล , เลขประจ าตวัประชาชน , ท่ีอยู ่, เบอร์โทรศพัท ์หรือรูปถ่าย  
(แต่จะไม่รวมถึงขอ้มูลของผูท่ี้เสียชีวิตแลว้และขอ้มูลนิติบุคคล) 
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7. ขอ้ใดเป็นตวัอยา่งของ "ฟิชชิง (Phishing)" 

 ก. การส่งอีเมลปลอมเพ่ือหลอกใหเ้ปิดเผยรหสัผา่นหรือขอ้มูลส าคญั 

 ข. การส ารองขอ้มูลลงฮาร์ดดิสก ์   ค. การเขา้รหสัขอ้มูล 

 ง. การอปัเดตระบบปฏิบติัการ 

ตอบ ก ฟิชชิง (Phishing) คือ กลวิธีการหลอกลวงทางไซเบอร์ท่ีมิจฉาชีพปลอมตวัเป็นองคก์รหรือบุคคลท่ีน่าเช่ือถือ 
(เช่น ธนาคาร , บริษทัไอทีหรือหน่วยงานราชการ) ผา่นช่องทางต่าง ๆ เช่น อีเมล , SMS (หรือท่ีเรียกวา่ Smishing) 

หรือหนา้เวบ็ไซตป์ลอม เป้าหมายหลกั คือ การล่อลวงใหเ้หยือ่คลิกลิงกแ์ละกรอกขอ้มูลส าคญั เช่น รหสัผา่น  
หรือเลขบตัรเครดิต เพื่อน าไปขโมยขอ้มูลหรือเงินในบญัชี 

8. ขอ้ใดเป็นวิธีป้องกนัการโจมตีจาก Ransomware ไดดี้ท่ีสุด 

 ก. ปิดคอมพิวเตอร์ทุกวนั 

 ข. ส ารองขอ้มูลเป็นประจ าและแยกเก็บจากเคร่ืองท่ีใชง้าน 

 ค. ใชร้หสัผา่นเดียวกนัทกุระบบ   ง. ไม่เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตเลย 

ตอบ ข การส ารองขอ้มูล (Backup) อยา่งสม ่าเสมอและน าไปเก็บไวใ้นอุปกรณ์ท่ีไม่ไดเ้ช่ือมต่อกบัเคร่ืองหลกั  
(เช่น External Hard Drive หรือ Cloud Storage) ถือเป็นมาตรการรับมือท่ีไดผ้ลดีท่ีสุด เพราะหากคอมพิวเตอร์ 

ติดแรนซมัแวร์ (มลัแวร์เรียกค่าไถ่) คุณจะสามารถลา้งเคร่ืองและกูข้อ้มูลส าคญักลบัคืนมาไดโ้ดยไม่ตอ้งยอมจ่ายเงิน
ใหแ้ฮกเกอร์ 

9. ขอ้ใดอธิบาย "Big Data" ไดถู้กตอ้งท่ีสุด 

 ก. ขอ้มูลท่ีมีขนาดเลก็และจดัการไดง่้าย 

 ข. ขอ้มูลจ านวนมากท่ีมีความหลากหลายและเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว ตอ้งอาศยัเทคโนโลยเีฉพาะในการจดัการ 

 ค. ขอ้มูลท่ีจดัเก็บในแฟลชไดรฟ์เท่านั้น  ง. ขอ้มูลท่ีเป็นเอกสารราชการทั้งหมด 

ตอบ ข "Big Data" หรือขอ้มูลขนาดใหญ่ ถูกอธิบายดว้ยคุณลกัษณะหลกัท่ีเรียกวา่ 3Vs (หรืออาจมากถึง 6Vs  

ในปัจจุบนั) ไดแ้ก่ 

- Volume (ปริมาณ) : มีขนาดขอ้มูลมหาศาลเกินกวา่เคร่ืองมือหรือซอฟตแ์วร์ประมวลผลทัว่ไปจะจดัการได ้

- Velocity (ความเร็ว) : เกิดข้ึนและไหลเวียนเขา้มาดว้ยความเร็วสูง เช่น ขอ้มูลการท าธุรกรรมแบบเรียลไทม ์ 
 (Real-Time) 

- Variety (ความหลากหลาย) : มีรูปแบบท่ีหลากหลาย ทั้งขอ้มูลท่ีมีโครงสร้าง (ตวัเลข) และ 

 ไม่มีโครงสร้าง (วิดีโอ , โพสตโ์ซเชียลมีเดีย) 
 ดงันั้นขอ้มูลขนาดเลก็ (ขอ้ ก) ขอ้มูลในแฟลชไดรฟ์ (ขอ้ ค) หรือเอกสารราชการทัว่ไป (ขอ้ ง)  
จึงไม่ใช่ความหมายของ Big Data ตามหลกัการวิเคราะห์ขอ้มูล 
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10. ขอ้ใดกล่าวถูกตอ้งเก่ียวกบั "Internet of Things (IoT)" 

 ก. อุปกรณ์ท่ีสามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตและแลกเปล่ียนขอ้มูลกนัได ้

 ข. โปรแกรมป้องกนัไวรัส    ค. ระบบจดัเก็บฐานขอ้มูล 

 ง. ภาษาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

ตอบ ก Internet of Things (IoT) คือ เครือข่ายของอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ต่าง ๆ ท่ีติดตั้งเซ็นเซอร์ ซอฟตแ์วร์  
และโมดูลการเช่ือมต่อ ส่ิงเหล่าน้ีช่วยใหอุ้ปกรณ์สามารถส่ือสาร จดัเก็บ และแลกเปล่ียนขอ้มูลผา่นอินเทอร์เน็ตกบั
อุปกรณ์อ่ืน ๆ หรือระบบคลาวดไ์ดโ้ดยอตัโนมติั โดยท่ีมนุษยไ์ม่ตอ้งเขา้ไปควบคุมตลอดเวลา 
 ตวัอยา่งท่ีพบไดท้ัว่ไปในชีวิตประจ าวนั เช่น 

- Smart Home : ระบบไฟอจัฉริยะ , ตูเ้ยน็อจัฉริยะและกลอ้งวงจรปิดท่ีสามารถดูผา่นสมาร์ตโฟนได ้

- Wearables : นาฬิกาอจัฉริยะ (Smartwatch) ท่ีติดตามอตัราการเตน้ของหวัใจแลว้ส่งขอ้มูลไปยงัมือถือ 

- อุตสาหกรรม : ระบบเซ็นเซอร์ตรวจวดัสภาพอากาศเพ่ือการเกษตรแม่นย  า 
11. ขอ้ใดเป็นหนา้ท่ีหลกัของระบบปฏิบติัการ (Operating System) 

 ก. แปลภาษาโปรแกรม 

 ข. ควบคุมการท างานของฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ พร้อมจดัสรรทรัพยากรของระบบ 

 ค. สแกนไวรัสเท่านั้น    ง. ใชส้ร้างฐานขอ้มูล 

ตอบ ข ระบบปฏิบติัการ หรือ Operating System (OS) เป็นซอฟตแ์วร์ระบบท่ีมีความส าคญัท่ีสุด ท าหนา้ท่ี 

เป็นตวักลางในการเช่ือมต่อระหวา่งผูใ้ชง้านกบัฮาร์ดแวร์ โดยมีหนา้ท่ีหลกั คือ ควบคุม ดูแล และบริหารจดัการ
ทรัพยากรต่าง ๆ ของระบบ เช่น หน่วยความจ า , หน่วยประมวลผล (CPU) และอุปกรณ์จดัเก็บขอ้มูล  
เพ่ือใหฮ้าร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์สามารถท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ 

12. ขอ้ใดเป็นหน่วยความจ าท่ีใชเ้ก็บขอ้มูลชัว่คราวขณะคอมพิวเตอร์ท างาน 

 ก. SSD   ข. RAM   ค. ROM   ง. Hard Disk 

ตอบ ข RAM (Random Access Memory) ท าหนา้ท่ีเป็นหน่วยความจ าหลกัของคอมพิวเตอร์ท่ีใชเ้ก็บขอ้มูล 

และค าส่ังท่ีระบบก าลงัใชง้านอยูช่ัว่คราวขณะเคร่ืองเปิดท างาน เพ่ือใหซี้พีย ู(CPU) เขา้ถึงขอ้มูลเหล่านั้นได ้

อยา่งรวดเร็ว ขอ้มูลใน RAM จะหายไปทั้งหมดเม่ือปิดเคร่ือง 

13. ขอ้ใดเป็นประโยชน์ส าคญัของการอปัเดตซอฟตแ์วร์ 

 ก. เพ่ิมช่องโหวข่องระบบ 

 ข. แกไ้ขขอ้บกพร่อง เพ่ิมความปลอดภยั และปรับปรุงประสิทธิภาพ 

 ค. ท าใหเ้คร่ืองติดไวรัสง่ายข้ึน   ง. ลดพ้ืนท่ีจดัเก็บขอ้มูล 

ตอบ ข การอปัเดตซอฟตแ์วร์ มีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการปกป้องอุปกรณ์ของคุณจากอาชญากรไซเบอร์  
โดยประโยชนห์ลกั ๆ ไดแ้ก่ 

- ปิดช่องโหว ่(Patch Vulnerabilities) : ช่วยอุดรูร่ัวท่ีแฮกเกอร์อาจใชป้ระโยชน์เพ่ือเจาะระบบหรือขโมยขอ้มูล 

- แกไ้ขขอ้บกพร่อง (Bug Fixes) : จดัการปัญหาความผิดปกติหรืออาการคา้งของโปรแกรม ท าใหร้ะบบ 

 มีความเสถียรมากข้ึน 
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- ปรับปรุงประสิทธิภาพ (Performance Improvement) : เพ่ิมความเร็วในการท างานและมกัจะมาพร้อมกบั 

 ฟีเจอร์ใหม่ ๆ ท่ีช่วยใหใ้ชง้านไดร้าบร่ืนข้ึน 

 ส่วนตวัเลือกอ่ืน ๆ (ก. , ค. และ ง.) ลว้นเป็นผลเสียหรือความเขา้ใจท่ีผิดเก่ียวกบัการอปัเดตทั้งส้ิน 

14. ขอ้ใดเป็นลกัษณะของรหสัผา่น (Password) ท่ีปลอดภยั 

 ก. 12345678     ข. วนัเดือนปีเกิด 

 ค. มีตวัอกัษรพิมพใ์หญ่ พิมพเ์ลก็ ตวัเลข และอกัขระพิเศษผสมกนั 

 ง. หมายเลขโทรศพัท ์

ตอบ ค รหสัผา่น (Password) ท่ีปลอดภยัควรปฏิบติัตามหลกัการ Strong Password ไดแ้ก่ 

- ความซบัซอ้น : ตอ้งมีการผสมผสานระหวา่งตวัพิมพเ์ลก็ ตวัพิมพใ์หญ่ ตวัเลขและสัญลกัษณ์พิเศษ 

- ความยาว : ควรมีความยาวอยา่งนอ้ย 8-12 ตวัอกัษรข้ึนไป (หรือแนะน าท่ี 12-16 ตวัอกัษร) 
- หลีกเล่ียงขอ้มูลส่วนตวั : ไม่ควรใชข้อ้มูลท่ีคาดเดาไดง่้าย เช่น วนัเดือนปีเกิด หมายเลขโทรศพัท ์หรือ 

 รหสัท่ีเรียงกนัอยา่ง "12345678" 

 ตวัเลือก ก. (12345678) , ข. (วนัเดือนปีเกิด) และ ง. (หมายเลขโทรศพัท)์ เป็นรหสัผา่นท่ีเดาไดง่้าย 

และไม่ปลอดภยั 

15. ขอ้ใดหมายถึง "การส ารองขอ้มูล (Backup)" 

 ก. การลบขอ้มูลท่ีไม่ใช ้

 ข. การคดัลอกขอ้มูลไวใ้นส่ือหรือระบบอ่ืนเพื่อใชกู้คื้นเม่ือเกิดความเสียหาย 

 ค. การเขา้รหสัขอ้มูล    ง. การบีบอดัไฟล ์

ตอบ ข การส ารองขอ้มูล (Backup) คือ กระบวนการท าส าเนาและคดัลอกขอ้มูลส าคญัไปยงัอุปกรณ์จดัเก็บ 

ขอ้มูลส ารองหรือระบบอ่ืน (เช่น ฮาร์ดดิสกพ์กพา หรือ Cloud Backup) เพ่ือเตรียมไวใ้ชกู้คื้นขอ้มูลตน้ฉบบั  
หากเกิดเหตุไม่คาดฝัน เช่น อุปกรณ์สูญหาย ติดมลัแวร์หรือไฟลเ์สียหาย 

16. ขอ้ใดเป็นบริการ Software as a Service (SaaS) 

 ก. Microsoft 365  ข. RAM   ค. CPU   ง. Router 

ตอบ ก บริการ Software as a Service (SaaS) คือ รูปแบบการใหบ้ริการซอฟตแ์วร์ผา่นระบบคลาวด ์(Cloud)  

ท่ีผูใ้ชง้านสามารถเขา้ถึงโปรแกรมและเคร่ืองมือต่าง ๆ ผา่นทางอินเทอร์เน็ตโดยการสมคัรสมาชิก (Subscription) 

โดยไม่ตอ้งติดตั้งโปรแกรมลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ดว้ยตนเอง ซ่ึง Microsoft 365 เป็นตวัอยา่งท่ีชดัเจนของ 

บริการ SaaS ส าหรับชุดเคร่ืองมือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน 
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17. ขอ้ใดกล่าวถึง Blockchain ไดถู้กตอ้งท่ีสุด 

 ก. ฐานขอ้มูลแบบกระจายท่ีบนัทึกขอ้มูลเป็นล าดบัของบลอ็กและแกไ้ขยอ้นหลงัไดย้าก 

 ข. โปรแกรมประมวลผลค า    ค. หน่วยความจ าหลกัของคอมพิวเตอร์ 

 ง. ระบบปฏิบติัการ 

ตอบ ก Blockchain หรือท่ีเรียกวา่ เทคโนโลยบีญัชีแยกประเภทแบบกระจายศูนย ์(Distributed Ledger) เป็น 

ระบบจดัการขอ้มูลท่ีท างานผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ขอ้มูลจะถูกจดัเก็บรวบรวมไวเ้ป็นกลุ่มเรียกวา่ "บลอ็ก" 
(Block) และเช่ือมต่อกนัเป็นห่วงโซ่อยา่งต่อเน่ืองผา่นการเขา้รหสัลบั (Cryptography) เม่ือมีการบนัทึกขอ้มูลแลว้ 
ทุกคนในเครือข่ายจะตอ้งตรวจสอบและยนืยนั ท าใหก้ารแกไ้ขหรือลบขอ้มูลยอ้นหลงัท าไดย้ากมาก  
ป้องกนัการปลอมแปลงไดดี้เยีย่ม 

18. ขอ้ใดเป็นองคป์ระกอบของ "ความมัน่คงปลอดภยัของสารสนเทศ (CIA Triad)" 

 ก. Confidentiality, Integrity และ Availability 

 ข. Computer, Internet และ Application  ค. Control, Identity และ Access 

 ง. Cloud, IoT และ AI 

ตอบ ก ความมัน่คงปลอดภยัของสารสนเทศ (CIA Triad) เป็นโมเดลหลกัท่ีใชเ้ป็นรากฐานในการวางนโยบาย 

และระบบความปลอดภยัทางไซเบอร์ โดยประกอบดว้ย 3 หลกัการส าคญั ไดแ้ก่ 

- Confidentiality (การรักษาความลบั) : การปกป้องขอ้มูลไม่ใหผู้ท่ี้ไม่มีสิทธ์ิเขา้ถึงหรือลกัลอบน าขอ้มูล 

 ไปเปิดเผย 

- Integrity (ความถูกตอ้ง) : การดูแลขอ้มูลใหมี้ความถูกตอ้ง ครบถว้น และป้องกนัไม่ใหข้อ้มูลถูกแกไ้ข 

 หรือท าลายโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

- Availability (ความพร้อมใชง้าน) : การท าใหแ้น่ใจวา่ขอ้มูลหรือระบบงานสามารถเขา้ถึงและใชง้านไดเ้สมอ 

 เม่ือผูมี้สิทธ์ิตอ้งการ 

19. ขอ้ใดกล่าวถึง "Digital Transformation (การเปล่ียนผา่นสู่ดิจิทลั)" ไดถู้กตอ้งท่ีสุด 

 ก. การเปล่ียนจากคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะเป็นโนต้บุก๊ 

 ข. การน าเทคโนโลยดิีจิทลัมาปรับเปล่ียนกระบวนการท างานและรูปแบบการใหบ้ริการ 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและสร้างคุณค่าใหม่ 

 ค. การติดตั้งอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง  ง. การซ้ือคอมพิวเตอร์รุ่นใหม่ 

ตอบ ข Digital Transformation (การเปล่ียนผา่นสู่ดิจิทลั) ไม่ใช่เพียงแค่การซ้ือฮาร์ดแวร์หรืออปัเกรดอุปกรณ์
อิเลก็ทรอนิกส์ (เช่น ขอ้ ก , ค และ ง) แต่เป็นการน าเทคโนโลยดิีจิทลั (เช่น AI , Cloud Computing หรือ 

Data Analytics) มาบูรณาการเขา้กบัทุกส่วนขององคก์ร เพ่ือยกระดบัประสบการณ์ลูกคา้ ปรับปรุงกระบวน 

การท างานใหร้วดเร็วข้ึน และสร้างโมเดลธุรกิจใหม่ ๆ 
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20. หน่วยงานแห่งหน่ึงก าหนดใหพ้นกังานทุกคนใชร้หสัผา่นท่ีแตกต่างกนัในแต่ละระบบ เปิดใชก้ารยนืยนั
ตวัตนแบบหลายปัจจยั (MFA) และเขา้ถึงขอ้มูลตามสิทธ์ิท่ีไดรั้บเท่านั้น แนวทางดงักล่าวสอดคลอ้งกบัหลกัการใด
มากท่ีสุด 

 ก. Data Mining 

 ข. Least Privilege และ Zero Trust Security 

 ค. Cloud Storage     ง. Open Source Software 

ตอบ ข แนวทางดงักล่าวสอดคลอ้งกบัแนวคิดความปลอดภยัไซเบอร์ยคุใหม่ โดยมีรายละเอียดของหลกัการดงัน้ี 

- Least Privilege : การจ ากดัสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลใหเ้ท่าท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังานของพนกังานแต่ละคน 

 เท่านั้น 

- Zero Trust Security : หลกัการ "ไม่เช่ือถือใครเลย (Never Trust, Always Verify)" โดยจะมีการยนืยนัตวัตน 

 แบบหลายปัจจยั (MFA) และก าหนดใหใ้ชร้หสัผา่นท่ีแตกต่างกนัในแต่ละระบบ เพ่ือป้องกนัความเสียหาย 

 แบบลูกโซ่หากเกิดการร่ัวไหล 

21. หน่วยงานแห่งหน่ึงน าระบบ AI มาช่วยสรุปรายงานการประชุม แต่ก าหนดใหเ้จา้หนา้ท่ีตรวจสอบ 

ความถูกตอ้งของเน้ือหาทุกคร้ังก่อนเผยแพร่ หลกัการดงักล่าวสอดคลอ้งกบัขอ้ใดมากท่ีสุด 

 ก. Human Oversight (การก ากบัดูแลโดยมนุษย)์ ข. Open Source   

 ค. Data Mining     ง. Blockchain 

ตอบ ก หน่วยงานน า AI มาช่วยสรุปรายงานการประชุม แต่ก าหนดใหเ้จา้หนา้ท่ีตรวจสอบความถูกตอ้งก่อนเผยแพร่ 
ตรงกบัหลกัการ Human Oversight (การก ากบัดูแลโดยมนุษย)์ มากท่ีสุด เป็นแนวทางส าคญัในดา้น Responsible AI 

หรือ Human-in-the-Loop (HITL) ท่ีใหม้นุษยท์ าหนา้ท่ีตดัสินใจและยนืยนัขอ้มูลขั้นสุดทา้ย เพ่ือป้องกนัขอ้ผิดพลาด
ท่ีอาจเกิดข้ึนจากระบบ 

22. ขอ้ใดกล่าวถึง "Hallucination" ของ Generative AI ไดถู้กตอ้งท่ีสุด 

 ก. AI สามารถประมวลผลไดเ้ร็วข้ึน 

 ข. AI สร้างค าตอบท่ีดูน่าเช่ือถือแต่ไม่ถูกตอ้งหรือไม่มีขอ้มูลรองรับ 

 ค. AI ไม่สามารถสร้างรูปภาพได ้   ง. AI ไม่สามารถเรียนรู้ขอ้มูลใหม่ได ้

ตอบ ข Hallucination หรือ "อาการหลอนของ AI" เป็นปรากฏการณ์ท่ี Generative AI ใหข้อ้มูลท่ีผิดพลาด  
สร้างขอ้เทจ็จริงข้ึนมาเองหรืออา้งอิงแหล่งท่ีมาท่ีไม่มีอยูจ่ริง แต่กลบัน าเสนอขอ้มูลเหล่านั้นดว้ยน ้าเสียงท่ีมัน่ใจ 

และดูน่าเช่ือถือ 
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23. ขอ้ใดเป็นหลกัการส าคญัของ Data Governance (ธรรมาภิบาลขอ้มูล) 
 ก. จดัเก็บขอ้มูลใหม้ากท่ีสุดโดยไม่จ ากดัสิทธ์ิ 

 ข. ก าหนดนโยบาย มาตรฐาน บทบาท และความรับผิดชอบในการบริหารจดัการขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ 

 ค. ลบขอ้มูลทุกปี     ง. ใชข้อ้มูลร่วมกนัโดยไม่ตอ้งขออนุญาต 

ตอบ ข เหตุผลเพราะ Data Governance หรือธรรมาภิบาลขอ้มูล เป็นกรอบการท างานท่ีมุ่งเนน้การก าหนดกฎเกณฑ ์
สิทธิ หนา้ท่ีและโครงสร้างความรับผิดชอบในการบริหารจดัการขอ้มูลอยา่งเป็นระบบตลอดวงจรชีวิต เพ่ือใหข้อ้มูล
มีความถูกตอ้ง น่าเช่ือถือ ปลอดภยัและสามารถน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

24. ขอ้ใดเป็นประโยชน์ส าคญัของการเขา้รหสัขอ้มลู (Encryption) 

 ก. ท าใหไ้ฟลมี์ขนาดเลก็ลง    ข. เพ่ิมความเร็วของอินเทอร์เน็ต 

 ค. ป้องกนัไม่ใหผู้ไ้ม่มีสิทธ์ิอ่านขอ้ความได ้แมข้อ้มูลจะถูกเขา้ถึง 

 ง. ท าใหค้อมพิวเตอร์ท างานเร็วข้ึน 

ตอบ ค การเขา้รหสั (Encryption) คือ กระบวนการแปลงขอ้มูลใหอ้ยูใ่นรูปแบบท่ีอ่านไม่ออก (Ciphertext)  

โดยตอ้งใชร้หสัหรือกุญแจ (Key) ในการถอดรหสัเท่านั้น หากอุปกรณ์หรือขอ้มูลถูกขโมยไป ผูไ้ม่หวงัดีจะ 

ไม่สามารถเขา้ใจเน้ือหาดา้นในได ้ช่วยปกป้องความเป็นส่วนตวัและความปลอดภยัของขอ้มูล 

25. ขอ้ใดอธิบายความหมายของ "Metadata" ไดถู้กตอ้งท่ีสุด 

 ก. ขอ้มูลท่ีอธิบายรายละเอียดของขอ้มูลอีกชุดหน่ึง 

 ข. ขอ้มูลท่ีถูกลบแลว้    ค. โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

 ง. ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ตอบ ก "Metadata" (เมทาดาตาหรือขอ้มูลอธิบายชุดขอ้มูล) มีความหมายตรงตวัวา่ "ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูล"  
เป็นชุดขอ้มูลท่ีท าหนา้ท่ีสรุป อธิบายคุณลกัษณะหรือใหบ้ริบทแวดลอ้มของขอ้มูลหลกั เพื่อใหผู้ใ้ชห้รือระบบเขา้ใจ
ขอ้มูลนั้นไดง่้ายข้ึน 

 ตวัอยา่งของ Metadata 

- ภาพถ่าย : ขอ้มูลอธิบาย คือ วนัท่ีและเวลาท่ีถ่ายภาพ , สถานท่ี (GPS) , ขนาดไฟลแ์ละรุ่นของกลอ้ง 

- เอกสาร : ขอ้มูลอธิบาย คือ ช่ือผูแ้ต่ง , วนัท่ีแกไ้ขล่าสุดและประเภทไฟล ์

 

 

--------------------------- 
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พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกลา้ฯ ใหป้ระกาศ
วา่  

โดยท่ีเป็นการสมควรใหมี้กฎหมายวา่ดว้ยขอ้มูลข่าวสารของราชการ  

จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ ใหต้ราพระราชบญัญติัข้ึนไวโ้ดยค าแนะน าและยนิยอมของรัฐสภา 
ดงัต่อไปน้ี  

มาตรา ๑  พระราชบญัญติัน้ีเรียกวา่ “พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐”  

มาตรา ๒[๑]
  พระราชบญัญติัน้ีใหใ้ชบ้งัคบัเม่ือพน้ก าหนดเกา้สิบวนันบัแต่วนัประกาศในราชกิจจา

นุเบกษาเป็นตน้ไป  

มาตรา ๓  บรรดากฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัอ่ืน ในส่วนท่ีบญัญติัไวแ้ลว้ใน
พระราชบญัญติัน้ี หรือซ่ึงขดัหรือแยง้กบับทแห่งพระราชบญัญติัน้ีใหใ้ชพ้ระราชบญัญติัน้ีแทน  

มาตรา ๔  ในพระราชบญัญติัน้ี 

“ขอ้มูลข่าวสาร” หมายความวา่ ส่ิงท่ีส่ือความหมายใหรู้้เร่ืองราวขอ้เทจ็จริง ขอ้มูล หรือส่ิงใด ๆ ไม่
วา่การส่ือความหมายนั้นจะท าไดโ้ดยสภาพของส่ิงนั้นเองหรือโดยผา่นวธีิการใด ๆ และไม่วา่จะไดจ้ดัท าไวใ้นรูป
ของเอกสาร แฟ้ม รายงาน หนงัสือ แผนผงั แผนท่ี ภาพวาด ภาพถ่าย ฟิลม์ การบนัทึกภาพหรือเสียง การบนัทึกโดย
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ หรือวิธีอ่ืนใดท่ีท าใหส่ิ้งท่ีบนัทึกไวป้รากฏได ้

“ขอ้มูลข่าวสารของราชการ” หมายความวา่ ขอ้มูลข่าวสารท่ีอยูใ่นความครอบครองหรือ
ควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐ ไม่วา่จะเป็นขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการด าเนินงานของรัฐหรือขอ้มูลข่าวสาร
เก่ียวกบัเอกชน 

“หน่วยงานของรัฐ” หมายความวา่ ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนทอ้งถ่ิน 
รัฐวิสาหกิจ ส่วนราชการสังกดัรัฐสภา ศาลเฉพาะในส่วนท่ีไม่เก่ียวกบัการพิจารณาพิพากษาคดี องคก์รควบคุมการ
ประกอบวิชาชีพ หน่วยงานอิสระของรัฐและหน่วยงานอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

“เจา้หนา้ท่ีของรัฐ” หมายความวา่ ผูซ่ึ้งปฏิบติังานใหแ้ก่หน่วยงานของรัฐ 

___________ 

[๑]
 ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๑๔/ตอนท่ี ๔๖ ก/หนา้ ๑/๑๐ กนัยายน ๒๕๔๐ 
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“ขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคล” หมายความวา่ ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัส่ิงเฉพาะตวัของบุคคล เช่น 
การศึกษา ฐานะการเงิน ประวติัสุขภาพ ประวติัอาชญากรรม หรือประวติัการท างาน บรรดาท่ีมีช่ือของผูน้ั้นหรือมี
เลขหมาย รหสั หรือส่ิงบอกลกัษณะอ่ืนท่ีท าใหรู้้ตวัผูน้ั้นได ้เช่น ลายพิมพน้ิ์วมือ แผน่บนัทึกลกัษณะ 

เสียงของคนหรือรูปถ่าย และใหห้มายความรวมถึงขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัส่ิงเฉพาะตวัของผูท่ี้ถึงแก่กรรมแลว้ดว้ย 

“คณะกรรมการ” หมายความวา่ คณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ 

“คนต่างดา้ว” หมายความวา่ บุคคลธรรมดาท่ีไม่มีสัญชาติไทยและไม่มีถ่ินท่ีอยูใ่นประเทศไทยและ
นิติบุคคลดงัต่อไปน้ี 

(๑) บริษทัหรือหา้งหุน้ส่วนท่ีมีทุนเกินก่ึงหน่ึงเป็นของคนต่างดา้ว ใบหุน้ชนิดออกใหแ้ก่ผูถื้อ ให้
ถือวา่ใบหุน้นั้นคนต่างดา้วเป็นผูถื้อ 

(๒) สมาคมท่ีมีสมาชิกเกินก่ึงหน่ึงเป็นคนต่างดา้ว 

(๓) สมาคมหรือมูลนิธิท่ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือประโยชน์ของคนต่างดา้ว 

(๔) นิติบุคคลตาม (๑) (๒) (๓) หรือนิติบุคคลอ่ืนใดท่ีมีผูจ้ดัการหรือกรรมการเกินก่ึงหน่ึงเป็นคน
ต่างดา้ว 

นิติบุคคลตามวรรคหน่ึง ถา้เขา้ไปเป็นผูจ้ดัการหรือกรรมการ สมาชิก หรือมีทุนในนิติบุคคลอ่ืน ให้
ถือวา่ผูจ้ดัการหรือกรรมการ หรือสมาชิก หรือเจา้ของทุนดงักล่าวเป็นคนต่างดา้ว  

มาตรา ๕  ใหน้ายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบญัญติัน้ี และมีอ านาจออกกฎกระทรวงเพ่ือ
ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ี 

กฎกระทรวงนั้น เม่ือประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว้ใหใ้ชบ้งัคบัได ้ 

มาตรา ๖  ใหจ้ดัตั้งส านกังานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการข้ึนในส านกังานปลดัส านกั
นายกรัฐมนตรี มีหนา้ท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบังานวชิาการและธุรการใหแ้ก่คณะกรรมการและคณะกรรมการวินิจฉยั
การเปิดเผยขอ้มูลขา่วสาร ประสานงานกบัหน่วยงานของรัฐ และใหค้  าปรึกษาแก่เอกชนเก่ียวกบัการปฏิบติัตาม
พระราชบญัญติัน้ี  

หมวด ๑ 

การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

__________ 

มาตรา ๗  หน่วยงานของรัฐตอ้งส่งขอ้มูลข่าวสารของราชการอยา่งนอ้ยดงัต่อไปน้ีลงพิมพใ์นราช
กิจจานุเบกษา 

(๑) โครงสร้างและการจดัองคก์รในการด าเนินงาน 

(๒) สรุปอ านาจหนา้ท่ีท่ีส าคญัและวิธีการด าเนินงาน 

(๓) สถานท่ีติดต่อเพ่ือขอรับขอ้มูลข่าวสารหรือค าแนะน าในการติดต่อกบัหน่วยงานของรัฐ 

(๔) กฎ มติคณะรัฐมนตรี ขอ้บงัคบั ค าส่ัง หนงัสือเวียน ระเบียบ แบบแผน นโยบาย หรือการ
ตีความ  ทั้งน้ี เฉพาะท่ีจดัใหมี้ข้ึนโดยมีสภาพอยา่งกฎ เพ่ือใหมี้ผลเป็นการทัว่ไปต่อเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง 

(๕) ขอ้มูลข่าวสารอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการก าหนด 
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ขอ้มูลข่าวสารใดท่ีไดมี้การจดัพิมพเ์พ่ือใหแ้พร่หลายตามจ านวนพอสมควรแลว้ ถา้มีการลงพิมพ์
ในราชกิจจานุเบกษาโดยอา้งอิงถึงส่ิงพิมพน์ั้นก็ใหถื้อวา่เป็นการปฏิบติัตามบทบญัญติัวรรคหน่ึงแลว้ 

ใหห้น่วยงานของรัฐรวบรวมและจดัใหมี้ขอ้มูลข่าวสารตามวรรคหน่ึงไวเ้ผยแพร่เพ่ือขายหรือ
จ าหน่ายจ่ายแจก ณ ท่ีท าการของหน่วยงานของรัฐแห่งนั้นตามท่ีเห็นสมควร  

มาตรา ๘  ขอ้มูลข่าวสารท่ีตอ้งลงพิมพต์ามมาตรา ๗ (๔) ถา้ยงัไม่ไดล้งพิมพใ์นราชกิจจานุเบกษา 
จะน ามาใชบ้งัคบัในทางท่ีไม่เป็นคุณแก่ผูใ้ดไม่ได ้เวน้แต่ผูน้ั้นจะไดรู้้ถึงขอ้มูลข่าวสารนั้นตามความเป็นจริงมาก่อน
แลว้เป็นเวลาพอสมควร  

มาตรา ๙  ภายใตบ้งัคบัมาตรา ๑๔ และมาตรา ๑๕ หน่วยงานของรัฐตอ้งจดัใหมี้ขอ้มูลข่าวสารของ
ราชการอยา่งนอ้ยดงัต่อไปน้ีไวใ้หป้ระชาชนเขา้ตรวจดูได ้ ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีคณะกรรมการก าหนด 

(๑) ผลการพิจารณาหรือค าวนิิจฉยัท่ีมีผลโดยตรงต่อเอกชน รวมทั้งความเห็นแยง้และค าส่ังท่ี
เก่ียวขอ้งในการพิจารณาวินิจฉยัดงักล่าว 

(๒) นโยบายหรือการตีความท่ีไม่เขา้ข่ายตอ้งลงพิมพใ์นราชกิจจานุเบกษาตามมาตรา ๗ (๔) 
(๓) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของปีท่ีก าลงัด าเนินการ 

(๔) คู่มือหรือค าส่ังเก่ียวกบัวิธีปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีของรัฐซ่ึงมีผลกระทบถึงสิทธิหนา้ท่ีของ
เอกชน 

(๕) ส่ิงพิมพท่ี์ไดมี้การอา้งอิงถึงตามมาตรา ๗ วรรคสอง 

(๖) สัญญาสัมปทาน สัญญาท่ีมีลกัษณะเป็นการผกูขาดตดัตอนหรือสัญญาร่วมทุนกบัเอกชนใน
การจดัท าบริการสาธารณะ 

(๗) มติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการท่ีแต่งตั้งโดยกฎหมาย หรือโดยมติ
คณะรัฐมนตรี  ทั้งน้ี ให้ระบุรายช่ือรายงานทางวชิาการ รายงานขอ้เทจ็จริง หรือขอ้มูลข่าวสารท่ีน ามาใชใ้นการ
พิจารณาไวด้ว้ย 

(๘) ขอ้มูลข่าวสารอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการก าหนด 

ขอ้มูลข่าวสารท่ีจดัใหป้ระชาชนเขา้ตรวจดูไดต้ามวรรคหน่ึง ถา้มีส่วนท่ีตอ้งหา้มมิใหเ้ปิดเผยตาม
มาตรา ๑๔ หรือมาตรา ๑๕ อยูด่ว้ย ใหล้บหรือตดัทอนหรือท าโดยประการอ่ืนใดท่ีไม่เป็นการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร
ส่วนนั้น 

บุคคลไม่วา่จะมีส่วนไดเ้สียเก่ียวขอ้งหรือไม่ก็ตาม ยอ่มมีสิทธิเขา้ตรวจดู ขอส าเนาหรือขอส าเนาท่ี
มีค ารับรองถูกตอ้งของขอ้มูลข่าวสารตามวรรคหน่ึงได ้ในกรณีท่ีสมควรหน่วยงานของรัฐโดยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการ จะวางหลกัเกณฑเ์รียกค่าธรรมเนียมในการนั้นก็ได ้ในการน้ีใหค้  านึงถึงการช่วยเหลือผูมี้รายไดน้อ้ย
ประกอบดว้ย  ทั้งน้ี เวน้แต่จะมีกฎหมายเฉพาะบญัญติัไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน 

คนต่างดา้วจะมีสิทธิตามมาตราน้ีเพียงใดใหเ้ป็นไปตามท่ีก าหนดโดยกฎกระทรวง  

ห้าม!! คดัลอก เผยแพร่ ดัดแปลง ส่งต่อ และจ าหน่ายเอกสารฉบับนีโ้ดยเด็ดขาด  
หากตรวจพบจะด าเนินคดีตามกฎหมาย (สงวนลขิสิทธ์ิ สถาบัน The Best Center) 
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มาตรา ๑๐  บทบญัญติัมาตรา ๗ และมาตรา ๙ ไม่กระทบถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการท่ีมีกฎหมาย
เฉพาะก าหนดใหมี้การเผยแพร่หรือเปิดเผย ดว้ยวิธีการอยา่งอ่ืน  

มาตรา ๑๑  นอกจากขอ้มูลข่าวสารของราชการท่ีลงพิมพใ์นราชกิจจานุเบกษาแลว้หรือท่ีจดัไวใ้ห้
ประชาชนเขา้ตรวจดูไดแ้ลว้หรือท่ีมีการจดัใหป้ระชาชนไดค้น้ควา้ตามมาตรา ๒๖ แลว้ ถา้บุคคลใดขอขอ้มูล
ข่าวสารอ่ืนใดของราชการและค าขอของผูน้ั้นระบุขอ้มูลข่าวสารท่ีตอ้งการในลกัษณะท่ีอาจเขา้ใจไดต้ามควร ให้
หน่วยงานของรัฐผูรั้บผดิชอบจดัหาขอ้มูลขา่วสารนั้นใหแ้ก่ผูข้อภายในเวลาอนัสมควร เวน้แต่ผูน้ั้นขอจ านวนมาก
หรือบ่อยคร้ังโดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร 

ขอ้มูลข่าวสารของราชการใดมีสภาพท่ีอาจบุบสลายง่าย หน่วยงานของรัฐจะขอขยายเวลาในการ
จดัหาใหห้รือจะจดัท าส าเนาใหใ้นสภาพอยา่งหน่ึงอยา่งใดเพ่ือมิใหเ้กิดความเสียหายแก่ขอ้มูลข่าวสารนั้นก็ได ้

ขอ้มูลข่าวสารของราชการท่ีหน่วยงานของรัฐจดัหาใหต้ามวรรคหน่ึงตอ้งเป็นขอ้มูลข่าวสารท่ีมีอยู่
แลว้ในสภาพท่ีพร้อมจะใหไ้ด ้มิใช่เป็นการตอ้งไปจดัท า วิเคราะห์ จ าแนก รวบรวม หรือจดัใหมี้ข้ึนใหม่ เวน้แต่เป็น
การแปรสภาพเป็นเอกสารจากขอ้มูลขา่วสารท่ีบนัทึกไวใ้นระบบการบนัทึกภาพหรือเสียง ระบบคอมพิวเตอร์ หรือ
ระบบอ่ืนใด  ทั้งน้ี ตามท่ีคณะกรรมการก าหนด แต่ถา้หน่วยงานของรัฐเห็นวา่กรณีท่ีขอนั้นมิใช่การแสวงหา
ผลประโยชน์ทางการคา้ และเป็นเร่ืองท่ีจ าเป็นเพ่ือปกป้องสิทธิเสรีภาพส าหรับผูน้ั้นหรือเป็นเร่ืองท่ีจะเป็น
ประโยชน์แก่สาธารณะ หน่วยงานของรัฐจะจดัหาขอ้มูลข่าวสารนั้นใหก็้ได ้

บทบญัญติัวรรคสามไม่เป็นการหา้มหน่วยงานของรัฐท่ีจะจดัใหมี้ขอ้มูลข่าวสารของราชการใดข้ึน
ใหม่ใหแ้ก่ผูร้้องขอหากเป็นการสอดคลอ้งดว้ยอ านาจหนา้ท่ีตามปกติของหน่วยงานของรัฐนั้นอยูแ่ลว้ 

ใหน้ าความในมาตรา ๙ วรรคสอง วรรคสาม และวรรคส่ี มาใชบ้งัคบัแก่การจดัหาขอ้มูลข่าวสาร
ใหต้ามมาตราน้ี โดยอนุโลม  

มาตรา ๑๒  ในกรณีท่ีมีผูย้ืน่ค  าขอขอ้มูลขา่วสารของราชการตามมาตรา ๑๑ แมว้า่ขอ้มูลข่าวสารท่ี
ขอจะอยูใ่นความควบคุมดูแลของหน่วยงานส่วนกลางหรือส่วนสาขาของหน่วยงานแห่งนั้น หรือจะอยูใ่นความ
ควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืนก็ตาม ใหห้น่วยงานของรัฐท่ีรับค าขอใหค้  าแนะน าเพ่ือไปยืน่ค  าขอต่อ
หน่วยงานของรัฐท่ีควบคุมดูแลขอ้มูลข่าวสารนั้นโดยไม่ชกัชา้ 

ถา้หน่วยงานของรัฐผูรั้บค าขอเห็นวา่ขอ้มูลข่าวสารท่ีมีค าขอเป็นขอ้มูลขา่วสารท่ีจดัท าโดย
หน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืน และไดร้ะบุหา้มการเปิดเผยไวต้ามระเบียบท่ีก าหนดตามมาตรา ๑๖ ใหส่้งค าขอนั้นให้
หน่วยงานของรัฐผูจ้ดัท าขอ้มูลข่าวสารนั้นพิจารณาเพ่ือมีค าส่ังต่อไป  

มาตรา ๑๓  ผูใ้ดเห็นวา่หน่วยงานของรัฐไม่จดัพิมพข์อ้มูลข่าวสารตามมาตรา ๗ หรือไม่จดัขอ้มูล
ข่าวสารไวใ้หป้ระชาชนตรวจดูไดต้ามมาตรา ๙ หรือไม่จดัหาขอ้มูลข่าวสารใหแ้ก่ตนตามมาตรา ๑๑ หรือฝ่าฝืน
หรือไม่ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ี หรือปฏิบติัหนา้ท่ีล่าชา้ หรือเห็นวา่ตนไม่ไดรั้บความสะดวกโดยไม่มีเหตุอนั
สมควร ผูน้ั้นมีสิทธิร้องเรียนต่อคณะกรรมการ เวน้แต่เป็นเร่ืองเก่ียวกบัการมีค าส่ังมิใหเ้ปิดเผยขอ้มูลข่าวสารตาม
มาตรา ๑๕ หรือค าส่ังไม่รับฟังค าคดัคา้นตามมาตรา ๑๗ หรือค าส่ังไม่แกไ้ขเปล่ียนแปลงหรือลบขอ้มูลข่าวสารส่วน
บุคคลตามมาตรา ๒๕ 
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ในกรณีท่ีมีการร้องเรียนต่อคณะกรรมการตามวรรคหน่ึง คณะกรรมการตอ้งพิจารณาใหแ้ลว้เสร็จ
ภายในสามสิบวนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บค าร้องเรียน ในกรณีท่ีมีเหตุจ าเป็นใหข้ยายเวลาออกไปได ้แต่ตอ้งแสดงเหตุผล
และรวมเวลาทั้งหมดแลว้ตอ้งไม่เกินหกสิบวนั  

หมวด ๒ 

ข้อมูลข่าวสารที่ไม่ต้องเปิดเผย 

________ 

มาตรา ๑๔  ขอ้มูลข่าวสารของราชการท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อสถาบนัพระมหากษตัริยจ์ะ
เปิดเผยมิได ้ 

มาตรา ๑๕  ขอ้มูลข่าวสารของราชการท่ีมีลกัษณะอยา่งหน่ึงอยา่งใดดงัต่อไปน้ี หน่วยงานของรัฐ
หรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐอาจมีค าส่ังมิใหเ้ปิดเผยก็ได ้โดยค านึงถึงการปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฎหมายของหน่วยงานของรัฐ 
ประโยชน์สาธารณะ และประโยชน์ของเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งประกอบกนั 

(๑) การเปิดเผยจะก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อความมัน่คงของประเทศ ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ประเทศ หรือความมัน่คงในทางเศรษฐกิจหรือการคลงัของประเทศ 

(๒) การเปิดเผยจะท าใหก้ารบงัคบัใชก้ฎหมายเส่ือมประสิทธิภาพ หรือไม่อาจส าเร็จตาม
วตัถุประสงคไ์ด ้ไม่วา่จะเก่ียวกบัการฟ้องคดี การป้องกนั การปราบปราม การทดสอบ การตรวจสอบ หรือการรู้
แหล่งท่ีมาของขอ้มูลข่าวสารหรือไม่ก็ตาม 

(๓) ความเห็นหรือค าแนะน าภายในหน่วยงานของรัฐในการด าเนินการเร่ืองหน่ึงเร่ืองใด  แต่ทั้งน้ี 
ไม่รวมถึงรายงานทางวชิาการ รายงานขอ้เทจ็จริง หรือขอ้มูลข่าวสารท่ีน ามาใชใ้นการท าความเห็นหรือค าแนะน า
ภายในดงักล่าว 

(๔) การเปิดเผยจะก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อชีวิตหรือความปลอดภยัของบุคคลหน่ึงบุคคลใด 

(๕) รายงานการแพทยห์รือขอ้มูลข่าวสารส่วนบคุคลซ่ึงการเปิดเผยจะเป็นการรุกล ้าสิทธิส่วน
บุคคลโดยไม่สมควร 

(๖) ขอ้มูลข่าวสารของราชการท่ีมีกฎหมายคุม้ครองมิใหเ้ปิดเผย หรือขอ้มูลข่าวสารท่ีมีผูใ้หม้าโดย
ไม่ประสงคใ์หท้างราชการน าไปเปิดเผยต่อผูอ่ื้น 

(๗) กรณีอ่ืนตามท่ีก าหนดในพระราชกฤษฎีกา 
ค าส่ังมิใหเ้ปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการจะก าหนดเง่ือนไขอยา่งใดก็ได ้แต่ตอ้งระบุไวด้ว้ยวา่ท่ี

เปิดเผยไม่ไดเ้พราะเป็นขอ้มูลข่าวสารประเภทใดและเพราะเหตุใด และใหถื้อวา่การมีค าส่ังเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร
ของราชการเป็นดุลพินิจ โดยเฉพาะของเจา้หนา้ท่ีของรัฐตามล าดบัสายการบงัคบับญัชา แต่ผูข้ออาจอุทธรณ์ต่อ
คณะกรรมการวินิจฉยัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารไดต้ามท่ีก าหนดในพระราชบญัญติัน้ี  

มาตรา ๑๖  เพ่ือใหเ้กิดความชดัเจนในทางปฏิบติัวา่ขอ้มูลข่าวสารของราชการจะเปิดเผยต่อบุคคล
ใดไดห้รือไม่ภายใตเ้ง่ือนไขเช่นใด และสมควรมีวิธีรักษามิใหร่ั้วไหลใหห้น่วยงานของรัฐก าหนดวิธีการคุม้ครอง
ขอ้มูลข่าวสารนั้น  ทั้งน้ี ตามระเบียบท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนดวา่ดว้ยการรักษาความลบัของทางราชการ  
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มาตรา ๑๗  ในกรณีท่ีเจา้หนา้ท่ีของรัฐเห็นวา่ การเปิดเผยขอ้มูลขา่วสารของราชการใดอาจกระทบ
ถึงประโยชน์ไดเ้สียของผูใ้ด ใหเ้จา้หนา้ท่ีของรัฐแจง้ใหผู้น้ั้นเสนอค าคดัคา้นภายในเวลาท่ีก าหนด แต่ตอ้งใหเ้วลาอนั
สมควรท่ีผูน้ั้นอาจเสนอค าคดัคา้นได ้ซ่ึงตอ้งไม่นอ้ยกวา่สิบหา้วนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้ 

ผูท่ี้ไดรั้บแจง้ตามวรรคหน่ึง หรือผูท่ี้ทราบวา่การเปิดเผยขอ้มูลขา่วสารของราชการใดอาจกระทบ
ถึงประโยชน์ไดเ้สียของตน มีสิทธิคดัคา้นการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารนั้นไดโ้ดยท าเป็นหนงัสือถึงเจา้หนา้ท่ีของรัฐ
ผูรั้บผิดชอบ 

ในกรณีท่ีมีการคดัคา้น เจา้หนา้ท่ีของรัฐผูรั้บผิดชอบตอ้งพิจารณาค าคดัคา้นและแจง้ผลการ 

พิจารณาใหผู้ค้ดัคา้นทราบโดยไม่ชกัชา้ ในกรณีท่ีมีค าส่ังไม่รับฟังค าคดัคา้น เจา้หนา้ท่ีของรัฐจะเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสารนั้นมิไดจ้นกวา่จะล่วงพน้ก าหนดเวลาอุทธรณ์ตามมาตรา ๑๘ หรือจนกวา่คณะกรรมการวินิจฉยัการเปิดเผย
ขอ้มูลข่าวสารไดมี้ค าวนิิจฉยัใหเ้ปิดเผยขอ้มูลขา่วสารนั้นได ้แลว้แต่กรณี  

มาตรา ๑๘  ในกรณีท่ีเจา้หนา้ท่ีของรัฐมีค าส่ังมิให้เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารใดตามมาตรา ๑๔ หรือ
มาตรา ๑๕ หรือมีค าส่ังไม่รับฟังค าคดัคา้นของผูมี้ประโยชน์ไดเ้สียตามมาตรา ๑๗ ผูน้ั้นอาจอุทธรณ์ต่อ
คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารภายในสิบห้าวนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้ค าส่ังนั้น โดยยื่นค า
อุทธรณ์ต่อคณะกรรมการ  

มาตรา ๑๙  การพิจารณาเก่ียวกบัขอ้มูลข่าวสารท่ีมีค าส่ังมิใหเ้ปิดเผยนั้นไม่วา่จะเป็นการพิจารณา
ของคณะกรรมการ คณะกรรมการวินิจฉยัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารหรือศาลก็ตาม จะตอ้งด าเนินกระบวนการ
พิจารณาโดยมิใหข้อ้มูลข่าวสารนั้นเปิดเผยแก่บุคคลอ่ืนใดท่ีไม่จ าเป็นแก่การพิจารณาและในกรณีท่ีจ าเป็นจะ
พิจารณาลบัหลงัคู่กรณีหรือคู่ความฝ่ายใดก็ได ้ 

มาตรา ๒๐  การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารใดแมจ้ะเขา้ข่ายตอ้งมีความรับผิดตามกฎหมายใด ใหถื้อวา่
เจา้หนา้ท่ีของรัฐไม่ตอ้งรับผิดหากเป็นการกระท าโดยสุจริตในกรณีดงัต่อไปน้ี 

(๑) ขอ้มูลข่าวสารตามมาตรา ๑๕ ถา้เจา้หนา้ท่ีของรัฐไดด้ าเนินการโดยถูกตอ้งตามระเบียบตาม
มาตรา ๑๖ 

(๒) ขอ้มูลข่าวสารตามมาตรา ๑๕ ถา้เจา้หนา้ท่ีของรัฐในระดบัตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง มี
ค าส่ังใหเ้ปิดเผยเป็นการทัว่ไปหรือเฉพาะแก่บุคคลใดเพ่ือประโยชน์อนัส าคญัยิง่กวา่ท่ีเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะ 
หรือชีวิต ร่างกาย สุขภาพ หรือประโยชน์อ่ืนของบุคคล และค าส่ังนั้นไดก้ระท าโดยสมควรแก่เหตุ ในการน้ีจะมีการ
ก าหนดขอ้จ ากดัหรือเง่ือนไขในการใชข้อ้มูลข่าวสารนั้นตามความเหมาะสมก็ได ้

การเปิดเผยขอ้มูลขา่วสารตามวรรคหน่ึงไม่เป็นเหตุใหห้น่วยงานของรัฐพน้จากความรับผิดตาม
กฎหมายหากจะพึงมีในกรณีดงักล่าว 
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หมวด ๓ 

ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล 

____________ 

มาตรา ๒๑  เพ่ือประโยชน์แห่งหมวดน้ี “บุคคล” หมายความวา่ บุคคลธรรมดาท่ีมีสัญชาติไทยและ
บุคคลธรรมดาท่ีไม่มีสัญชาติไทยแต่มีถ่ินท่ีอยูใ่นประเทศไทย  

มาตรา ๒๒  ส านกัข่าวกรองแห่งชาติ ส านกังานสภาความมัน่คงแห่งชาติ และหน่วยงานของรัฐ
แห่งอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง อาจออกระเบียบโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ ก าหนดหลกัเกณฑ ์
วิธีการ และเง่ือนไขท่ีมิใหน้ าบทบญัญติัวรรคหน่ึง (๓) ของมาตรา ๒๓ มาใชบ้งัคบักบัขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคลท่ี
อยูใ่นความควบคุมดูแลของหน่วยงานดงักล่าวก็ได ้

หน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืนท่ีจะก าหนดในกฎกระทรวงตามวรรคหน่ึงนั้น ตอ้งเป็นหน่วยงานของรัฐ 
ซ่ึงการเปิดเผยประเภทขอ้มูลข่าวสารส่วนบคุคลตามมาตรา ๒๓ วรรคหน่ึง (๓) จะเป็นอุปสรรคร้ายแรงต่อการ
ด าเนินการของหน่วยงานดงักล่าว  

มาตรา ๒๓  หน่วยงานของรัฐตอ้งปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัระบบขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคลดงัต่อไปน้ี 

(๑) ตอ้งจดัใหมี้ระบบขอ้มูลข่าวสารส่วนบคุคลเพียงเท่าท่ีเก่ียวขอ้งและจ าเป็นเพื่อการด าเนินงาน
ของหน่วยงานของรัฐใหส้ าเร็จตามวตัถุประสงคเ์ท่านั้น และยกเลิกการจดัใหมี้ระบบดงักล่าวเม่ือหมดความจ าเป็น 

(๒) พยายามเก็บขอ้มูลข่าวสารโดยตรงจากเจา้ของขอ้มูล โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในกรณีท่ีจะกระทบถึง
ประโยชน์ไดเ้สียโดยตรงของบุคคลนั้น 

(๓) จดัใหมี้การพิมพใ์นราชกิจจานุเบกษาและตรวจสอบแกไ้ขใหถู้กตอ้งอยูเ่สมอเก่ียวกบัส่ิง
ดงัต่อไปน้ี 

(ก) ประเภทของบุคคลท่ีมีการเก็บขอ้มูลไว ้

(ข) ประเภทของระบบขอ้มูลข่าวสารส่วนบคุคล 

(ค) ลกัษณะการใชข้อ้มูลตามปกติ 

(ง) วิธีการขอตรวจดูขอ้มูลข่าวสารของเจา้ของขอ้มูล 

(จ) วิธีการขอใหแ้กไ้ขเปล่ียนแปลงขอ้มูล 

(ฉ) แหล่งท่ีมาของขอ้มูล 

(๔) ตรวจสอบแกไ้ขขอ้มูลข่าวสารส่วนบคุคลในความรับผิดชอบใหถู้กตอ้งอยูเ่สมอ 

(๕) จดัระบบรักษาความปลอดภยัใหแ้ก่ระบบขอ้มูลข่าวสารส่วนบคุคลตามความเหมาะสม เพ่ือ
ป้องกนัมิใหมี้การน าไปใชโ้ดยไม่เหมาะสมหรือเป็นผลร้ายต่อเจา้ของขอ้มูล 

ในกรณีท่ีเก็บขอ้มูลข่าวสารโดยตรงจากเจา้ของขอ้มูล หน่วยงานของรัฐตอ้งแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มูล
ทราบล่วงหนา้หรือพร้อมกบัการขอขอ้มูลถึงวตัถุประสงคท่ี์จะน าขอ้มูลมาใช ้ลกัษณะการใชข้อ้มูลตามปกติ และ
กรณีท่ีขอขอ้มูลนั้นเป็นกรณีท่ีอาจใหข้อ้มูลไดโ้ดยความสมคัรใจหรือเป็นกรณีมีกฎหมายบงัคบั 

หน่วยงานของรัฐตอ้งแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มูลทราบในกรณีมีการใหจ้ดัส่งขอ้มูลข่าวสารส่วนบคุคล
ไปยงัท่ีใดซ่ึงจะเป็นผลใหบุ้คคลทัว่ไปทราบขอ้มูลข่าวสารนั้นได ้เวน้แต่เป็นไปตามลกัษณะการใชข้อ้มูลตามปกติ  
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มาตรา ๒๔  หน่วยงานของรัฐจะเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคลท่ีอยูใ่นความควบคุมดูแลของตน
ต่อหน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืนหรือผูอ่ื้น โดยปราศจากความยนิยอมเป็นหนงัสือของเจา้ของขอ้มูลท่ีใหไ้วล่้วงหนา้หรือ
ในขณะนั้นมิได ้เวน้แต่เป็นการเปิดเผย ดงัต่อไปน้ี 

(๑) ต่อเจา้หนา้ท่ีของรัฐในหน่วยงานของตนเพ่ือการน าไปใชต้ามอ านาจหนา้ท่ีของหน่วยงานของ
รัฐแห่งนั้น 

(๒) เป็นการใชข้อ้มูลตามปกติภายในวตัถุประสงคข์องการจดัใหมี้ระบบขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคล
นั้น 

(๓) ต่อหน่วยงานของรัฐท่ีท างานดา้นการวางแผนหรือการสถิติหรือส ามะโนต่าง ๆ ซ่ึงมีหนา้ท่ี
ตอ้งรักษาขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคลไวไ้ม่ใหเ้ปิดเผยต่อไปยงัผูอ่ื้น 

(๔) เป็นการใหเ้พ่ือประโยชน์ในการศึกษาวิจยัโดยไม่ระบุช่ือหรือส่วนท่ีท าใหรู้้วา่เป็นขอ้มูล
ข่าวสารส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบับุคคลใด 

(๕) ต่อหอจดหมายเหตุแห่งชาติ กรมศิลปากร หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐตามมาตรา ๒๖ วรรคหน่ึง 
เพ่ือการตรวจดูคุณค่าในการเก็บรักษา 

(๖) ต่อเจา้หนา้ท่ีของรัฐเพ่ือการป้องกนัการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย การสืบสวน การ
สอบสวน หรือการฟ้องคดี ไม่วา่เป็นคดีประเภทใดก็ตาม 

(๗) เป็นการใหซ่ึ้งจ าเป็นเพ่ือการป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิตหรือสุขภาพของบุคคล 

(๘) ต่อศาล และเจา้หนา้ท่ีของรัฐหรือหน่วยงานของรัฐหรือบุคคลท่ีมีอ านาจตามกฎหมายท่ีจะขอ
ขอ้เทจ็จริงดงักล่าว 

(๙) กรณีอ่ืนตามท่ีก าหนดในพระราชกฤษฎีกา 
การเปิดเผยขอ้มูลขา่วสารส่วนบุคคลตามวรรคหน่ึง (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๙) ใหมี้การ

จดัท าบญัชีแสดงการเปิดเผยก ากบัไวก้บัขอ้มูลขา่วสารนั้น ตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีก าหนดในกฎกระทรวง  

มาตรา ๒๕  ภายใตบ้งัคบัมาตรา ๑๔ และมาตรา ๑๕ บุคคลยอ่มมีสิทธิท่ีจะไดรู้้ถึงขอ้มูลข่าวสาร
ส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบัตน และเม่ือบุคคลนั้นมีค าขอเป็นหนงัสือ หน่วยงานของรัฐท่ีควบคุมดูแลขอ้มูลข่าวสารนั้น
จะตอ้งใหบุ้คคลนั้นหรือผูก้ระท าการแทนบุคคลนั้นไดต้รวจดูหรือไดรั้บส าเนาขอ้มูลขา่วสารส่วนบุคคลส่วนท่ี
เก่ียวกบับุคคลนั้น และใหน้ ามาตรา ๙ วรรคสอง และวรรคสาม มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 

การเปิดเผยรายงานการแพทยท่ี์เก่ียวกบับุคคลใด ถา้กรณีมีเหตุอนัควรเจา้หนา้ท่ีของรัฐจะเปิดเผย
ต่อเฉพาะแพทยท่ี์บุคคลนั้นมอบหมายก็ได ้

ถา้บุคคลใดเห็นวา่ขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบัตนส่วนใดไม่ถูกตอ้งตามท่ีเป็นจริง ใหมี้
สิทธิยืน่ค  าขอเป็นหนงัสือใหห้น่วยงานของรัฐท่ีควบคุมดูแลขอ้มูลข่าวสารแกไ้ขเปล่ียนแปลงหรือลบขอ้มูลข่าวสาร
ส่วนนั้นได ้ซ่ึงหน่วยงานของรัฐจะตอ้งพิจารณาค าขอดงักล่าว และแจง้ใหบุ้คคลนั้นทราบโดยไม่ชกัชา้ 

 

 


