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ค ำน ำ 

ออกแบบชีวติใหม่ให้เป็นเลศิ 

(Design an exceptional new life) 

 

 การออกแบบชีวิตใหม่ให้ล  ้ าเลิศ คือการใช้กระบวนการคิดเชิง
ออกแบบ (Design Thinking) มาปรับใชก้บัการสร้างวิถีชีวิต เร่ิมตน้จาก
การตั้งค  าถาม ค้นหาตวัตน และวางแผนทางเลือกท่ีหลากหลาย เพื่อ
สร้างสมดุลและความสุขท่ีแทจ้ริงในแบบฉบบัของคุณเอง มาร่วมปลดล็
อกศกัยภาพสูงสุดและเปล่ียนผา่นสู่ชีวติท่ียอดเยีย่มยิง่ข้ึน ดว้ยแนวทางท่ี
ชดัเจนและจบัตอ้งไดด้งัน้ีครับ 

 กุญแจส ำคญัในกำรออกแบบชีวติใหม่ 

 รู้จักตัวเองอย่ำงลึกซ้ึง (Self-Awareness): ส ารวจว่าอะไรคือส่ิงท่ี
คุณให้คุณค่าสูงสุด จุดแข็งของคุณคืออะไร และงานหรือกิจกรรมใดท่ี
ท าแลว้รู้สึกมีพลงั  

 ปรับกรอบควำมคิด (Reframing): เลิกยึดติดกบัสูตรส าเร็จทาง
สงัคม และมองวา่ปัญหาต่าง ๆ เป็นเร่ืองธรรมดาท่ีสามารถทดลองแกไ้ข
และปรับปรุงไดต้ลอดเวลา  
 วำงแผนทำงเลือก (Odyssey Plan): ลองเขียนแผนชีวิตในอีก 5 ปี
ขา้งหนา้ออกมา 3 แบบ ไดแ้ก่: 
 ชีวติแบบท่ี 1:  ส่ิงท่ีคุณก าลงัท าอยูต่อนน้ีและพฒันาใหดี้ข้ึน 

 ชีวติแบบท่ี 2:  แผนส ารองหากเส้นทางแรกไม่สามารถท าได ้



 ชีวติแบบท่ี 3:  ชีวติท่ีคุณจะท าอยา่งอิสระ หากเงินหรือหนา้ตาทาง
สงัคมไม่ใช่ปัญหา  
 เคร่ืองมือ และแหล่งเรียนรู้เพิม่เติม 

 หากคุณตอ้งการแนวทางเชิงลึก และแบบฝึกหัดเพื่อน าไปปฏิบติั
จริง สามารถศึกษาเพิ่มเติมจากแหล่งขอ้มูลคุณภาพเหล่าน้ีเรียนรู้แนวคิด
และเคร่ืองมือไดท่ี้เน้ือหาในเล่มซ่ึงรวบรวมหลกัการปรับรูปแบบชีวิต
และเคลด็ลบัการจดัการตนเอง หรืออาจจะส ารวจแนวทางออกแบบชีวิต
ยอดฮิตจากมหาวิทยาลยัสแตนฟอร์ด ผ่านบทความสรุปบนเว็บไซต ์

JobsDB ไดเ้ช่นกนัครับ 

ขอ้มูลภาพรวมโดย AI 

 เพื่อทบทวน และสร้างเส้นทางชีวิตท่ีสอดคล้องกับคุณค่าและ
ความสุขท่ีแทจ้ริงของท่านผูอ่้าน โดยไม่มีค าว่าสายเกินไป โครงสร้าง
และเคร่ืองมือส าคญัในการออกแบบชีวิต ประกอบด้วยเน้ือหาท่ียอด
เยี่ยมจะสร้างสรรค์และกระตุน้ทศันคติทางความคิดให้ท่าน“กล้ำที่จะ
เปลี่ยนแปลง” เพื่อให้ท่านไดก้า้วไปสู่ความส าเร็จ “จำกหน่ึงสมองและ
สองมือ” เพราะผู ้เขียนเช่ือว่า “ไม่มีอะไรที่ เป็นไปไม่ได้” ส าหรับ
ความส าเร็จท่ีก าลงัรอเราอยูเ่ช่นกนั 

 

      ดว้ยความปรารถนาดี 

      สมชาติ    กิจยรรยง 
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 กำรออกแบบชีวิตใหม่ให้เป็นเลิศ คือการประยุกต์ใช้แนวคิด 

Design Thinkingหรือการคิดเชิงออกแบบให ้เขา้กบัชีวิตจริง โดยเปล่ียน
จากการตั้งเป้าหมายแบบเดิมๆ สู่การทดลอง สร้างตน้แบบ (Prototype) 

และลงมือท าซ ้ า เพื่อสร้างชีวติท่ีสมดุล ตอบโจทยค์วามตอ้งการท่ีแทจ้ริง 
และยดืหยุน่ต่อความเปล่ียนแปลง  

 ก้ำวส ำคญัในกำรออกแบบชีวติ (Life Design) 

 1. รู้จักตัวเอง และยอมรับควำมจริง (Define) 

 ท ำควำมเข้ำใจปัญหำแรงโน้มถ่วง (Gravity Problems): ส่ิงใดใน
ชีวิตท่ีเป็นความจริงท่ีไม่สามารถเปล่ียนแปลงได ้(เช่น สภาพเศรษฐกิจ
หรืออดีตท่ีผา่นไปแลว้) อยา่เสียเวลาฝืนแกปั้ญหา ใหย้อมรับ และกา้วขา้ม 

 สร้ำงเขม็ทศิชีวติ: เขียนมุมมองต่องานและมุมมองต่อชีวิตของคุณ
ใหช้ดัเจน เพื่อใชเ้ป็นแกนน าทางในการตดัสินใจ  

 2. ตำมหำควำมสุขและพลงังำน (Ideate) 

 บนัทกึควำมสุข (AEIOU Log): สงัเกตและจดบนัทึกกิจกรรมท่ีคุณ
ท าแลว้รู้สึกอิน มีพลงั และมีความสุขในแต่ละวนั 

 ปลุกควำมสงสัยใคร่รู้: มองทุกปัญหาหรือขอ้จ ากดัเป็นความทา้
ทายใหม่ท่ีสนุกและน่าคน้หา  



 3. สร้ำงต้นแบบและลงมือท ำ (Prototype) 

 สร้ำงต้นแบบชีวิต: การเลือกทางเดินชีวิตเหมือนงานศิลปะ 
ทดลองท า ส่ิ งใหม่ๆ  ในสเกลเล็กๆ  เ ช่น  พูด คุยกับผู ้เ ช่ี ยวชาญ 
(Networking) หรือฝึกงานระยะสั้น เพื่อทดสอบวา่เส้นทางนั้นเหมาะกบั
คุณจริงหรือไม่ก่อนทุ่มเทเตม็ร้อย 

 ท ำซ ้ำ และปรับปรุง (Iterate): น าผลลพัธ์ท่ีได้มาปรับเปล่ียน
มุมมองและพฒันาแผนการใชชี้วติใหดี้ข้ึนเร่ือยๆ   

 ทศันคติหลกั (Mindset) ทีต้่องม ี

หัวใจส าคญัของการออกแบบชีวิต คือ "กำรปล่อยวำงควำมสมบูรณ์
แบบ" เลิกคิดว่ามีชีวิตในอุดมคติเพียงรูปแบบเดียว แต่ให้เช่ือว่าคุณ
สามารถสร้างทางเลือกท่ีหลากหลายและลงตัวกับตัวเองได้ในทุก
สถานการณ์  

ขอ้มูลภาพรวมโดย AI 
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บทที ่1 กฎทองทีจ่ะช่วยให้คุณเก่งขึน้ 

18 กฎทอง ทีจ่ะช่วยให้คุณเก่งขึน้ 300% 

 

 1. ตั้งเป้าหมายท่ีชดัเจน 

 การตั้งเป้าหมายไม่ใช่แค่การบอกตวัเองวา่ “อยากเก่งข้ึน” แต่ตอ้ง
เจาะจงเลยว่าอยากเก่งในอะไร เช่น “อยากเก่งการพูดภาษาองักฤษ” 
แทนท่ีจะเป็นแค่ “อยากเก่งภาษาองักฤษ” 

 2. หาคนท่ีเก่งกวา่เป็นพี่เล้ียง 

เช่น หากคุณอยากเก่งการท าอาหาร ลองหาพี่เล้ียงท่ีมีประสบการณ์ใน
ดา้นน้ีมาแนะน าเคลด็ลบัการท าอาหารของพวกเขา! 
 3. ท าส่ิงท่ีไม่ถนดัทุกวนั 

 ถา้คุณรู้สึกว่าท าส่ิงน้ีไม่เก่ง เช่น การเขียนหรือการพูด ลองฝึกมนั
ทุกวนั เพียงแค่ 15 นาที กจ็ะช่วยใหพ้ฒันามากข้ึน 

 4. เลิกเปรียบเทียบตวัเองกบัคนอ่ืน 

 แต่เปรียบเทียบกบัตวัเองในเม่ือวานแทน เช่น วนัน้ีท าได้ดีกว่า
ตามท่ีเคยท าเม่ือสปัดาห์ท่ีแลว้ 

 5. เรียนรู้จากความลม้เหลว 

 ทุกความล้มเหลวคือลูกเรียนท่ีช่วยให้เราพฒันา ตัวอย่างเช่น 
สมยัก่อนท่ีฉนัเคยพูดค านั้นผิดไปในหลาย ๆ คร้ัง แต่เม่ือฝึกต่อไปเร่ือย 
ๆ กลบัท าใหเ้ขา้ใจวธีิการพดูไดดี้ข้ึนมาก 
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 6. สร้างนิสยัการเรียนรู้ตลอดเวลา 
 อย่าหยุดเรียนรู้ ลองอ่านหนังสือทุกวันหรือฟังพอดแคสต์ท่ี
เก่ียวกบัส่ิงท่ีคุณสนใจ 

 7. ใชเ้วลาใหคุ้ม้ค่า 
 หากมีเวลา 30 นาทีใหต้ั้งใจใชม้นัใหเ้ตม็ท่ี เช่นการท างานบนส่ิงท่ี
อยากเก่ง แทนท่ีจะใชเ้วลาไปกบัส่ิงท่ีไม่สร้างประโยชน์ 
 8. เปล่ียนแปลงวธีิคิด 

 หากคุณคิดวา่มนัยาก มนัจะยาก แต่หากคุณมองวา่ “มนัเป็นโอกาส
ใหพ้ฒันา” ทุกอยา่งจะกลายเป็นความทา้ทายท่ีสนุกข้ึน 

 9. หาความสุขในกระบวนการ 

 การเรียนรู้ หรือพฒันาตวัเองไม่ตอ้งเป็นเร่ืองท่ีเครียด คิดถึงส่ิงท่ีท า
ใหคุ้ณมีความสุขในทุก ๆ วนั และจะท าใหคุ้ณพฒันาอยา่งรวดเร็ว 

 10. ไม่กลวัท่ีจะขอความช่วยเหลือ 

 การถามเม่ือไม่เขา้ใจ ไม่ได้ท าให้เราอ่อนแอ แต่ท าให้เราเรียนรู้
และเติบโต 

 11. ใชเ้คร่ืองมือท่ีเหมาะสม 

 ไม่ว่าจะเป็นแอปพลิเคชนัช่วยการเรียนรู้ หรือเคร่ืองมือใหม่ ๆ ท่ี
ท าใหก้ารท างานง่ายข้ึน ลองหาส่ิงท่ีช่วยใหเ้ราเก่งข้ึน 

 12. ใหเ้วลาตวัเอง 

 อยา่เร่งรีบเกินไป พฒันาตวัเองทีละขั้นตอน ให้เวลาในการเรียนรู้
จากทุก ๆ ประสบการณ์ 
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 13. ฝึกความมัน่ใจ 

 ความมัน่ใจคือส่ิงท่ีท าใหเ้รากลา้เผชิญหนา้กบัความทา้ทาย ไม่ตอ้ง
กลวัท่ีจะลองท าส่ิงใหม่ ๆ 

 14. สร้างโครงสร้างชีวติ 

 การจดัระเบียบการใชชี้วิต ท าใหคุ้ณรู้สึกวา่คุณสามารถควบคุมส่ิง
ต่าง ๆ ไดแ้ละท าใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 

 15. ไม่หยดุเพียงแค่ความส าเร็จเลก็ ๆ 

หากท าไดดี้ข้ึนในบางจุด อยา่หยดุ มุ่งไปยงัเป้าหมายท่ีใหญ่ข้ึน 

 16. เรียนรู้จากผูอ่ื้นท่ีประสบความส าเร็จ 

ถา้ใครท าได้ คุณก็ท าได้ ลองเรียนรู้จากคนท่ีเคยท าส าเร็จในส่ิงท่ีคุณ
อยากท า 
 17. ฝึกสมาธิ 

 การฝึกสมาธิจะช่วยให้คุณมีสมาธิจดจ่อกบัการท าส่ิงต่าง ๆ ไดดี้
ข้ึนและประสบความส าเร็จ 

 18. ใหร้างวลัตวัเอง 

 ทุกคร้ังท่ีคุณท าอะไรส าเร็จ อย่าลืมให้รางวลัตวัเองบา้ง เช่น การ
ไปเท่ียวหรือท าอะไรท่ีชอบ 

Cr: ทุนรัฐ ยอดช่าง  · 

 

  

https://www.facebook.com/trunrat?__cft__%5b0%5d=AZWjFsNghv6vf1FSX9FXvUGzq0ldjRuPeEqEDPxEeU03t2xVFikBy3IVdk3Wc64Al4kEOzqf98SAkwvLfyhVl8OFZCQhZE6jGOqD7mn7GdME1I9sJ-9JjJ6mL5G52lrRYRP5n8y1Vxw5Qj8L9uf68ix6amG0CYxMD5FcEqaF5fjEmsOWkPwvmM92gky5QfYnd4AQWSP_M4hBK8TPF9EIZzmlqo4cHhzoPSAMju-862vTXw&__tn__=-UC%2CP-R
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บทที ่2 ทกัษะทีส่ ำคญัทีช่่วยให้ประสบควำมส ำเร็จในอำชีพ 

 

 เช่ือว่าหลาย ๆ คนท่ีอยากจะประสบความส าเร็จในหนา้ท่ีการงาน 
มกัคิดเสมอว่าการจะก้าวเดินข้ึนไปอยู่ในจุดท่ีผูค้นให้การยอมรับได ้
ตอ้งใชค้วามพยายามและความสามารถในการพิสูจน์ตวัเองอยา่งมาก ซ่ึง
ในบางคร้ังเราอาจไม่แน่ใจว่าควรพฒันาจุดไหนของตวัเองใหดี้ข้ึน เพื่อ
จะได้เติบโต และมีอนาคตท่ีดีต่อไป วนัน้ีกระปุกดอทคอมได้สรรหา
ขอ้มูลดี ๆ ท่ีจะช่วยใหคุ้ณมีโอกาสประสบความส าเร็จในอาชีพมาเผยให้
ทราบกนั 

  1. มทีกัษะในกำรส่ือสำร 

          การส่ือสาร คือ ทกัษะท่ีมีความจ าเป็นทั้งต่อการท างานและการใช้
ชีวิตมาก เพราะเม่ือคุณต้องการจะมีปฏิสัมพนัธ์กับใคร คุณก็ต้องใช้
ทกัษะในการส่ือสารเป็นตวัช่วยในการบอกความรู้สึกนึกคิดออกไป ซ่ึง
ไม่ไดห้มายถึงแค่การเปล่งเสียงพูดออกไปเท่านั้น แต่ยงัรวมถึงการรู้จกั
สบตากบัคู่สนทนา, การออกเสียง, วิธีการเลือกใชค้  าพูด และการน า
ความรู้ทัว่ไปมาใชใ้นการส่ือสารดว้ย เพราะคนส่วนใหญ่มกัจดจ าผูพู้ดท่ี
ดี มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัได้ ฉะนั้นแนะน าให้ลองอ่านหนังสือเยอะ ๆ 
เพื่อเพิ่มความรู้ใหก้บัตวัเอง และฝึกพดูกบัคนทัว่ไป จะช่วยพฒันาทกัษะ
เร่ืองการส่ือสารใหดี้ข้ึนได ้

 

   

http://kapook.com/
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 2. มคีวำมมัน่ใจ 

          หากคิดจะกา้วข้ึนไปเป็นผูน้ าคน ความมัน่ใจ เป็นส่ิงส าคญัท่ีคุณ
ตอ้งพกติดตวัไวต้ลอดเวลา เพราะเม่ือไหร่ท่ีมีโอกาสไดไ้ปยนือยูใ่นจุดท่ี
สูงข้ึนแล้ว หน้าท่ีความรับผิดชอบและการตัดสินใจย่อมมีมากข้ึน
ตามล าดบัดว้ย ซ่ึงบุคลิกของผูน้ าท่ีดีตอ้งมีความเด็ดเด่ียว กลา้คิดกลา้
ตดัสินใจ โดยไม่เกรงกลวัต่อความลม้เหลวใด ๆ ทั้งส้ิน แต่หากเกิดเร่ือง
ผิดพลาดก็จงน้อมรับส่ิงท่ีเกิดข้ึน และไม่ต้องสูญเสียความมัน่ใจไป 
เพราะบรรดาคนท่ีประสบความส าเร็จต่างลว้นเคยลม้เหลวกนัมาก่อน
แลว้ทั้งนั้น 

  3. มคีวำมรับผดิชอบ 

          รู้จกัรับผิดชอบในส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากการกระท าของตวัเรา ไม่วา่จะ
เป็นเร่ืองท่ีประสบความส าเร็จหรือล้มเหลว คุณต้องรู้จกัก้าวออกมา
แสดงรับผิดชอบ เพราะส่ิงน้ีคือบุคลิกของผูน้ าท่ีดี แลว้ลูกน้องท่ีอยู่ใต้
บงัคบับญัชาจะใหค้วามเคารพนบัถือในตวัคุณมากยิง่ข้ึน 

  4. มทีศันะคติทีด่ี 
 กุญแจหลกัส าคญัท่ีคุณตอ้งมีหากตอ้งการจะประสบความส าเร็จ
ในชีวิตนั่นคือ การมีทศันะคติท่ีดีทั้ งต่อตนเองและผูอ่ื้น ไม่ว่าจะเป็น
บริษทั, เพื่อนร่วมงานหรือลูกนอ้ง เน่ืองจากชีวิตคนเรามนัก็ตอ้งมีวนัท่ีดี
หรือวนัท่ีแย่บา้งเป็นเร่ืองธรรมดา ซ่ึงในวนัท่ีเลวร้ายหากคุณปล่อบให้
ความคิดแย่ ๆ มามีผลกระทบต่องานมากเกินไป ย่อมท าให้เกิดผลเสีย
ตามมาอยา่งแน่นอน  



6 

 

 ฉะนั้นให้พยายามอดทนอดกลั้น แก้ไขปัญหาด้วยสติ และปรับ
วธีิการมองโลกใหดี้ข้ึน เพียงเท่าน้ีปัญหาทุกอยา่งกจ็ะหมดไป 

  5. รู้จักวธีิกำรน ำเสนอตัวเอง 

 ในทีน้ีเราไม่ไดห้มายถึง การโออ้วดความสามารถของตวัเองให้
ใครต่อใครเห็น แต่หมายถึงการดูแลภาพลกัษณ์ใหดู้มีความเป็นมืออาชีพ 
เช่น การพูดถึงมุมมองความคิดของตวัเอง รวมทั้งเส้ือผา้เคร่ืองประดบัท่ี
สวมใส่ เพราะถา้คุณรู้สึกมัน่ใจในบุคลิกของตวัเองแลว้ ส่ิงท่ีตามมาคือ 
มีความมัน่ใจมากข้ึน 

  6. จัดวำงระเบยีบแผนงำนอย่ำงมรีะบบ 

          การรู้จกัจดัสรรเวลาและวางระบบการท างานอย่างมีแบบแผน 
ยอ่มท าใหคุ้ณรู้จกัเรียงล าดบัความส าคญัของงานแต่ละช้ินไดดี้ งานไหน
ควรท าใหเ้สร็จก่อน งานไหนรอได ้เพื่อใหง้านเป็นไปอยา่งไหลล่ืนและ
มีระเบียบ 

          เม่ือไดท้ราบถึงเคลด็ลบัง่าย ๆ ในการพฒันาตนเองท่ีเราน ามาฝาก
กันไปแล้ว หวงัว่าคงเป็นแนวทางท่ีช่วยให้ทุกคนมีโอกาสประสบ
ความส าเร็จในอาชีพการงานไดบ้า้ง อยา่งไรกดี็ ส่ิงต่างๆ ท่ีกล่าวมาจะไม่
มีประโยชน์อะไรทั้งส้ินหากไม่ไดล้งมือท า ฉะนั้นอย่ามวันัง่หายใจท้ิง
ไปวนั ๆ แต่จงเดินหนา้สร้างฝันใหเ้ป็นจริงดีกวา่นะครับ เพื่ออนาคตท่ีดี
ของตวัเอง 

Cr. http://men.kapook.com/view41314.html13-1-2016 
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บทที ่3 พฤติกรรมกำรท ำงำนอย่ำงสร้ำงสรรค์ 

 

 พฤติกรรมในการซ้ือเป็นกระบวนการท่ีคนเรารับเอาส่ิงต่างๆ เขา้
ไปไวใ้นจิตใจแลว้พิจารณา โดยอาศยัความรู้ ทศันคติ และประสบการณ์
ท่ีมีอยูต่ดัสินใจออกมาวา่จะซ้ือสินคา้หรือบริการนั้นๆ หรือไม่ ถา้จะซ้ือ 
จะซ้ือท่ีไหน เม่ือไร อยา่งไร และจากใคร 

 ลูกคา้นั้นเป็นหวัใจการท าธุรกิจการขาย เพราะการท่ีเราจะท าธุรกิจ
การขายใหส้ าเร็จไดน้ั้นมิใช่อาศยัแต่ลูกคา้เท่านั้น เราตอ้งอาศยัทั้งลูกทีม
หรืองานดว้ย 

 ปัจจุบนัในการท าธุรกิจการขายให้เป็นผลส าเร็จได้นั้น สมาชิก
หรือผูน้ าต้องรู้ท่าทีของผูมุ่้งหวงัท่ีจะไปเสนอขายหรือชักชวนร่วม
ทางเดินสู่ความส าเร็จคือ ตอ้งชกัชวน ช่วยเหลือ จูงใจให้เขาสนใจและ
เกิดความตอ้งการในการตดัสินใจซ้ือหรือตดัสินใจขยายธุรกิจให้กบัเรา 
ดงันั้นเราในฐานะท่ีจะกา้วสู่ประตูแห่งความส าเร็จจะตอ้งมีพฤติกรรม
ในการท างานหรือท าธุรกิจอยา่งสร้างสรรค ์โดยผูเ้ขียนขอฝากสูตร “10 ย” 
ในการท างานดงัน้ี 

1. ยิม้แย้ม ไม่ใช่แยกเขีย้ว 

 ในแต่ละวนัท่ีจะตอ้งท าการติดต่อกบัผูค้นให้สนใจในธุรกิจของ
เราไม่วา่จะเป็นการขายหรือการสนบัสนุนเขา้สู่ธุรกิจกต็าม ผูน้  าเช่นเราก็
ตอ้งยิม้แยม้เสมอ ไม่วา่จะยิม้แบบสู้เสือ เพื่อสู้กบัปัญหา หรือจะยิม้แบบ
ง่าย  ๆสบาย  ๆกบังานประจ าท่ีท าการขายหรือสนบัสนุนชกัชวนใคร  ๆกต็าม 
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2. หยบิย่ืน ไม่ใช่ยกัยอก 

 หยิบยื่นคือเราในฐานะท่ีเป็นผูน้ าจะตอ้งมีลกัษณะในการเป็นผูใ้ห้
ลูกค้าหรือสมาชิกใหม่ของเรา ถ้าเป็นลูกค้าเราก็หยิบยื่นสินค้าท่ีมี
คุณภาพ คุณสมบติัและคุณประโยชน์ท่ีเหมาะสมกบัเขา ถา้เป็นทีมงาน
ของเรากห็ยบิยืน่ควรรู้ ความเขา้ใจ และความช่วยเหลือใหเ้ขาไดป้ระสบ
ความส าเร็จในธุรกิจของเขา 

3. ยกย่องหรือยกยอ ไม่ใช่ย่อยยบั 

การท่ีสมาชิกท่ีเป็นทีมงานของเขาเราจะมีพฤติกรรมการขายหรือ
สนับสนุนคนใหม่ๆ เขา้สู่ธุรกิจการขาย เราจะตอ้งรู้จกัยกย่องผูค้นใน
วงการของเราทั้งผูน้  าเราในสายงานเดียวกนัหรือต่างสายงานก็ตาม และ
ตอ้งรู้จกัยกยอ่งเพื่อเสริมสร้างก าลงัใจ โดยเฉพาะทีมงานท่ีเพิ่งจะสมคัร
มาใหม่ เพื่อใหเ้ขามีความสุขและสนุกในงานขาย 

4. เยีย่งอย่ำง ไม่ใช่ย ำ่ยี 
คือการประพฤติปฏิบติัตนให้เป็นตวัอยา่งหรือเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการ
ด าเนินธุรกิจ โดยเราอาจจะเป็นเยี่ยงอย่างไดใ้นหลายๆ เร่ือง เช่น เป็น
เยีย่งอยา่งในการขาย ในผลการขาย ในการสนบัสนุนชกัชวน ในการเป็น
ผูน้ าการประชุม หรือในการจดัประชุม และแนะน าโอกาสทางธุรกิจ 
เป็นตน้ 

  



9 

 

5. เยือกเยน็ ไม่ใช่โยกโย้ 

ในการบริหารทีมงานขายตรง ผูน้ าท่ีเป็นผูบ้ริหารปกครอง หรือดูแล
ทีมงานให้แข็งแกร่งและสามารถบันดาลผลงานได้อย่างคงท่ี และ
สม ่าเสมอ จะตอ้งไม่ใจร้อนหรืออ่อนไหวในการด าเนินธุรกิจ คือจะตอ้ง
กระตือรือร้น เยอืกเยน็ และสุขมุจึงประสบความส าเร็จทางธุรกิจได ้

6. ยืนหยดั ไม่ใช่ย้ำยโยก 

คือมีความมุ่งมัน่ ยืนยนั หรือยืนหยดัในการท างาน ไม่ใช่งานไปไดส้ัก
ระยะหรือไม่ก่ีเดือนก็มองหางานแห่งอ่ืนหรือธุรกิจอ่ืนๆ อีกแลว้ เพราะ
จะท าใหลู้กคา้หรือสมาชิกใหม่หวัน่ไหวในการท างานของเรา เขาจะคิด
วา่ถา้ตดัสินใจซ้ือหรือเป็นสมาชิกคงจะล าบากใจในอนาคตเป็นแน่แท ้

7. ยืดหยุ่น ไม่ใช่ย้ือแย่ง 

ผูน้ าในงานขายจะตอ้งรู้จกัยืดหยุ่น ไม่ใช่กฎระเบียบเขม้งวด ขอให้มี
ความกรุณาปราณี ดังพระราชนิพนธ์ของรัชกาลท่ี 6 จากลิลิตนิทรา
ชาคริตวา่ 

อนัว่ำควำมกรุณำปรำณ ี

จะมใีครบังคบักห็ำไม่ 

หลัง่มำเองเหมือนฝนอนัช่ืนใจ 

จำกฟำกฟ้ำสุรำลยัสู่แดนดนิ 

เป็นส่ิงดสีองช้ินพลนัปลื้มจิต 

แห่งผู้ให้และผู้รับสมถวลิ 
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8. ยอมแพ้ ไม่ใช่ยบิตำ 

 ถา้เราหวงัว่าจะไดรั้บชยัชนะหรือรางวลัแห่งความส าเร็จเราตอ้ง
รู้จกัการยอมแพ ้โดยถือคติวา่ เราจะยอมแพห้ากเราจะไดรั้บชยัชนะดว้ย
การยอมแพแ้ต่แรกเร่ิม ไม่ใช่เห็นอะไรไม่ไดด้งัใจไม่ว่าจะจากองค์กร
หรือปัญหาจากสินคา้กสู้็ยบิตาไปเลย 

9. เยีย่มยอด ไม่ใช่ยำจก 

 เราตอ้งบอกตวัเองบ่อยๆ ว่าเราจะกระท าผลงานและบนัดาลธุรกิจ
ของเราทั้งปริมาณและคุณภาพของพลงัสมาชิกและหาสินคา้ใหเ้ยีย่มยอด 
ถือคติรู้จกัการคิดใหญ่ ไม่ใช่คิดเร่ืองเลก็ๆ โดยจะตอ้งมีการวางแผนงาน
ให้กับตนเอง และรู้จกัการบริหารงานให้กับตนเองและทีมงาน เพื่อ
บนัดาลผลงานใหย้อดเยีย่ม 

 10. เยยีวยำ ไม่ใช่โยโส 

 ต้องปรับเติมเสริมแต่งให้ตัวเรามีบุคลิกและพฤติกรรมในการ
ท างานในธุรกิจการขายอย่างสร้างสรรค์ เยียวยาคือต้องรู้จกัเพิ่มพูน
ความรู้ใหม่ในการด าเนินธุรกิจ ท่ีรู้เรา รู้ลึก รู้กวา้ง รู้ไกล และรู้เขา 
หมายถึงใชคู่้แข่งขนัเป็นคู่คิดในการมีคู่คา้คือลูกคา้และนกัขายท่ีเป็นคน
ใหม่ๆ ของเรา 

 สูตรส ำเร็จเอยอย่ำท้อถอย 

ท่ำนต้องคอยส ำรวจตรวจเสมอ 

ข้อส ำคญัขยนัขำยอย่ำเผลอเลอ 

แล้วจะเจอขุมทรัพย์นับพนักอง 


