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เพ่ื่�อการพััฒนา” โดย ผ้�ช่ว่ยศาสตราจารย์ ์ดร.กฤษณะ โชตรัิัตนกมล ซึ่่�งถืือเป็น็เข็ม็ทิศิทางปัญัญา

เล่่มสำำ�คัญที่่�อุุบััติิขึ้้�นท่่ามกลางความเปลี่่�ยนแปลงอันัสลบัซบัซ้อ้นของสัังคมยุุคดิิจิทิััล 

ความโดดเด่่นประการแรกที่่�ทำำ�ให้้ตำำ�ราเล่่มนี้้�ก้้าวข้ามขีีดจำำ�กัดของตำำ�ราวิจัยทั่่�วไปคืือ  

การวางรากฐานทางความคิิดผ่่าน “กระบวนทััศน์์การวจิยั” (Research Paradigm) อย่่างลุ่่�มลึึก  

ผู้้�เขีียนมิิได้้เพีียงสอนให้้ผู้้�อ่า่น “ทำำ�วจิยัเป็็น” แต่่ยัังมุ่่�งเน้้นให้้ “เข้้าใจถึึงแก่่น” ของการแสวงหา 

ความรู้้� ตั้้�งแต่่ววิัฒันาการการใช้เ้หตุุผลแบบนิิรนััยและอุุปนััย ไปจนถึึงการประยุุกต์์ใช้ท้ฤษฎีทาง

พฤติิกรรมศาสตรแ์ละจิติวทิยาสัังคมเพื่่�อตอบโจทย์์การพัฒนาที่่�มีีมนุุษย์์เป็็นศููนย์์กลาง 

ในส่่วนของเนื้้�อหานั้้�น ตำำ�ราเล่่มนี้้�ร้อ้ยเรียีงกระบวนการวจิยัเชิงิปริมิาณไว้อ้ย่างเป็็นระบบ 

(Systematic) ครอบคลุุมตั้้�งแต่่การออกแบบการวจิยั การสร้า้งเครื่่�องมืือที่่�มีีคุุณภาพ (Validity 

& Reliability) ไปจนถึึงการเลืือกใช้ส้ถติิิอนุมาน (Inferential Statistics) ทั้้�งแบบพาราเมตริกิ

และนัันพาราเมตริิกอย่่างแม่่นยำำ� ที่่�สำำ�คัญยิ่่�งคืือการก้าวทันโลกทััศน์์สมััยใหม่่ด้้วยการบููรณาการ

บทบาทของปััญญาประดิิษฐ์ ์ (AI) เข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการวจิยั พร้อ้มทั้้�งย้ำำ�เตืือนถึึง 

จริิยธรรมการวจิยัในมนุุษย์์ ซึ่่�งเป็็นหััวใจสำำ�คัญของการศึึกษาวจิยัในสาขาพฤติิกรรมศาสตร์และ

สัังคมศาสตร ์

ตำำ�ราเล่่มนี้้�จะเป็็นประโยชน์์แก่่ผู้้�อ่า่นในหลายด้้าน ในกลุ่่�มนิิสิิตนัักศึึกษาจะได้้รัับการวาง

รากฐานที่่�แข็็งแกร่ง่ในการวางกรอบแนวคิดและสมมติิฐานการวจิยัอย่่างมีีตรรกะ ในกลุ่่�มนัักวจิยั

จะได้้รัับรู้้�แนวทางการวิเคราะห์์ขั้้�นสููงที่่�จะเสริิมสร้้างความเชี่่�ยวชาญในการเลืือกใช้้สถิติิและ 

การแปลผลข้อมููลเชิงิประจกัษ์์ให้เ้กิิดองค์์ความรู้้�ที่่�นำำ�ไปใช้ป้ระโยชน์์ได้้หลากหลาย และในกลุ่่�มอาจารย์

และนัักพัฒนาจะได้้เรีียนรู้้�วธิีีการนำำ�เสนอผลงานวิจัยและการใช้้เครื่่�องมืือดิิจิิทััลที่่�สอดคล้้องกัับ

มาตรฐานวชิาการระดัับสากลและทัันสมััย

ตำำ�ราเล่ม่นี้้�จึึงเป็น็คู่่�มือืที่่� “ต้้องมี”ี (Must-read) สำำ�หรับันิสิิตนักัศึึกษา โดยเฉพาะในระดับั

บััณฑิิตศึึกษา รวมทั้้�งนัักวจิยัทางพฤติิกรรมศาสตร์ สัังคมศาสตร์ พัฒนศาสตร์ และจิติวทิยา 

ตลอดจนผู้้�ปฏิบััติิงานด้้านการพัฒนาสัังคมที่่�มุ่่�งหวังัจะใช้ ้ “ข้้อมููล” และ “งานวจิยั” เป็็นฐานใน 

การตัดสินใจเชิงินโยบาย ข้้าพเจ้า้ขอเชิญิชวนให้ทุ้กุท่่านได้้ร่ว่มศึึกษาและเรียีนรู้้�เนื้้�อหาในตำำ�ราเล่่มนี้้�  

เพื่่�อเปลี่่�ยนความสงสััยใคร่รู่้้�ให้ก้ลายเป็น็องค์์ความรู้้�ที่่�มีีพลงัในการขับัเคลื่่�อนพฤติกิรรมมนุษุย์์และ

สร้า้งสรรค์สัังคมให้ม้ีีความเข้้มแข็็งและมั่่�นคงอย่างยั่่�งยืืนต่่อไป

ศาสตราจารย์์ ดร.ดุุจเดืือน พัันธุุมนาวนิ
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คำำ�นำำ�คำำ�นำำ�

มนุษุย์์เป็็นสิ่่�งมีชีีวีติที่่�เต็็มไปด้ว้ยความสงสััยใคร่รู่้้� เรามักัตั้้�งคำำ�ถามเกี่่�ยวกับสิ่่�งที่่�พบเจอใน

ชีวีติประจำำ�วันัหรืือประเด็็นที่่�ยัังไม่่มีีคำำ�อธิิบายชัดัเจน ความอยากรู้้�นี้้�เป็็นแรงผลักดัันให้้เราค้้นหา 

คำำ�ตอบผ่านวธิีกีารที่่�เป็็นระบบ ซึ่่�งก็็คืือ “การวจิยั” การวจิยัไม่่ได้้จำำ�กััดอยู่�เพีียงในแวดวงวชิาการ 

หากแต่่มีีบทบาทสำำ�คัญในทุุกมิิติิของชีีวิต ตั้้�งแต่่ระดัับบุคคล องค์์กร ชุุมชน ไปจนถึึงสัังคม  

การวิจัยช่่วยให้้เราค้้นพบองค์์ความรู้้�ใหม่่ พัฒนาแนวทางแก้้ไขปััญหา และสร้้างนวััตกรรมที่่� 

ยกระดัับคุุณภาพชีวีติมนุุษย์์

ตำำ�รา “การวจิยัเชิงิปริิมาณทางพฤติิกรรมศาสตร์เพื่่�อการพัฒนา” เล่่มนี้้�แบ่่งออกเป็็น  

4 ตอน ประกอบด้วยตอน A กระบวนทัศัน์์กับัการวจิยัทางพฤติิกรรมศาสตร ์ตอน B กระบวนการ

วจิยัเชิงิปริิมาณทางพฤติิกรรมศาสตร์ ตอน C หลักการใช้ส้ถิติิเพื่่�อการวจิยัเชิงิปริิมาณ และ 

ตอน D การนำำ�เสนอผลและการเขีียนรายงานการวิจัยเชิิงปริิมาณ โดยจัดทำำ�ขึ้้�นเพื่่� อส่งเสริิม 

ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับสถิติิและระเบียบวธิีวีจิยัในพฤติิกรรมศาสตร ์ท่่ามกลางความเปลี่่�ยนแปลงของ

สัังคมยุุคปััจจุบััน ตำำ�ราเล่่มนี้้�เน้้นการประยุุกต์์ใช้้แนวคิดและหลักการทางสถิติิอย่างถููกต้้อง 

ครอบคลุุมเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับระเบียบวธิีีวจิยั การเลืือกใช้เ้ครื่่�องมืือสถิติิที่่�เหมาะสม และการใช้ ้ AI  

ในการวจิยัเชิงิปริมิาณ โดยมุ่่�งตอบโจทย์์นัักศึึกษา นัักวจิยั และผู้้�สนใจในสาขาพฤติิกรรมศาสตร ์

พัฒนศาสตร ์ จิติวทิยาสัังคม และสัังคมศาสตร์

ผู้้�เขีียนมีีความมุ่่�งหวังัอย่างยิ่่�งว่า่ ตำำ�ราเล่่มนี้้�จะช่ว่ยวางรากฐานความรู้้�ในหลกัการออกแบบ

การวิจัย กระบวนการวิจัยเชิิงปริิมาณและการประยุุกต์์ใช้้สถิติิให้้แก่่ผู้้�อ่่าน เพื่่� อสนัับสนุุนการ 

ต่อ่ยอดเชิงิวชิาการ รวมถึึงการนำำ�ความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้ใ้นการทำำ�งานและชีวีติประจำำ�วันั ทั้้�งนี้้�คุณุค่า

ของตำำ�ราเล่่มนี้้�ขึ้้�นอยู่�กัับการนำำ�ไปใช้ข้องผู้้�อ่า่นในการพัฒนาความรู้้� ความเข้้าใจ และทัักษะด้้าน 

การวจิยัและสถิติิให้ก้้้าวหน้้ายิ่่�งขึ้้�น

ผ้�ช่ว่ยศาสตราจารย์์ ดร.กฤษณะ โชติรััตนกมล



ตอน A
กระบวนทััศน์์กัับการวจิยั 
ทางพฤติกรรมศาสตร์์

การพัฒนาบุุคคลและสัังคมถืือเป็็นเป้้าหมายหลักของการศึึกษาและการ

วจิยัในทุุกระดัับและทุุกภาคส่่วน ไม่่ว่า่จะเป็็นภาครัฐั ภาคเอกชน ภาควชิาการ หรือื 

ภาคประชาสัังคม เนื่่�องจากคุุณภาพชีวีติของบุุคคลย่่อมสััมพันธ์โ์ดยตรง และเป็็น

กลไกสำำ�คัญต่่อความเข้้มแข็ง็ของครอบครัวั ชุุมชน และสัังคมโดยรวม การพัฒนา

บุุคคลจึึงไม่่ได้้หมายถึึงเพีียงการเสริิมสร้้างความรู้้�หรืือทัักษะทางวิชาชีีพเท่่านั้้�น  

หากยัังครอบคลุุมถึึงการพัฒนาเชิงิพฤติิกรรม การปลููกฝังัทััศนคติิ คุุณค่า และ 

วธิีคีิดิที่่�สอดคล้้องกับัการอยู่�ร่ว่มกัันในสัังคมอย่างสร้า้งสรรค์และยั่่�งยืืน การพัฒนา

ในลักษณะนี้้�ยัังสััมพันธ์์อย่่างใกล้้ชิดิกับการกำำ�หนดนโยบายสาธารณะและแนวทาง

ปฏิบััติิที่่�ตั้้�งอยู่�บนหลักฐานเชิงิประจกัษ์์ (evidence-based policy and practice) 

ซึ่่�งจำำ�เป็็นต้้องอาศััยงานวจิยัที่่�มีีความเที่่�ยงตรง น่่าเชื่่�อถืือ และตรวจสอบได้้

ในบริิบทดัังกล่่าว พฤติิกรรมศาสตร์ (Behavioral Sciences) จึึงมีี

บทบาทสำำ�คััญในฐานะศาสตรส์หวทิยาการที่่�บููรณาการองค์์ความรู้้�จากหลายแขนง 

เช่น่ จิติวทิยา สัังคมวทิยา มานุุษยวทิยา และเศรษฐศาสตรพ์ฤติิกรรม เพื่่�อทำำ�ความ

เข้้าใจพฤติิกรรมมนุุษย์์ทั้้�งในระดัับบุคคล กลุ่่�ม และสัังคม พฤติิกรรมศาสตรม์ิิได้้

หยุุดอยู่�เพีียงการอธิิบายเชิงิทฤษฎีแต่่ยัังมุ่่�งเน้้นการประยุุกต์์ใช้เ้พื่่�อแก้้ปััญหาและ

สร้้างการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงบวกในประเด็็นที่่�หลากหลาย เช่่น การเปลี่่�ยนแปลง

พฤติิกรรมสุุขภาพ การพัฒนาเยาวชน การส่งเสริิมสิ่่�งแวดล้้อม หรืือการแก้้ไข

ปััญหาความยากจน

การสร้้างองค์์ความรู้้�ทางพฤติิกรรมศาสตร์ให้้มีีความเที่่�ยงตรงและ 

น่่าเชื่่�อถือนั้้�นจำำ�เป็็นต้้องอาศััยการวจิยัเชิงิปริิมาณ (Quantitative Research)  

ซึ่่�งมีีลักษณะเด่่นคืือ การดำำ�เนิินงานอย่างเป็็นระบบ (systematic) การควบคุุม

ตััวแปรอย่างเคร่ง่ครัดั (control) การวัดัผลที่่�มีีความเที่่�ยงตรง (validity) และ

ความเชื่่�อมั่่�น (reliability) ตลอดจนการวเิคราะห์์ข้้อมููลด้้วยวธิีีทางสถิติิขั้้�นสููง  



การวิจัยเชิงปริมาณทางพฤติกรรมศาสตร์เพื่อการพัฒนา2

รวมถึึงการวเิคราะห์ข์้้อมููลแบบพหุตััวแปร (multivariate analysis) การวจิยัเชิงิปริมิาณจึึงเป็็น

กลไกสำำ�คััญที่่�ช่ว่ยให้้การศึึกษาพฤติิกรรมมนุุษย์์สามารถสร้้างข้้อค้้นพบเชิงิประจกัษ์์ที่่�ตรวจสอบ

ซ้ำำ�ได้้ และสามารถใช้เ้ป็็นฐานในการออกแบบนโยบายหรืือแนวทางการปฏิบััติิที่่�ตอบสนองต่่อความ

ท้้าทายของสัังคมได้้จริงิ

ตำำ�ราเล่่มนี้้�จึึงจดัทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อให้ค้วามรู้้�พื้้�นฐานสำำ�คัญัในการเข้้าใจแนวทางการวจิยัเชิงิปริมิาณ

ทางพฤติิกรรมศาสตร ์โดยมีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อเชื่่�อมโยงพัฒนาการของกระบวนการแสวงหาความรู้้� 

แนวคิิดทางวทิยาศาสตร ์ และลักษณะเฉพาะของพฤติิกรรมศาสตร ์ ซึ่่�งเป็็นศาสตรส์หวทิยาการที่่�

เน้้นการศึึกษาพฤติกิรรมมนุุษย์์ในมิติิต่ิ่างๆ ไม่ว่่า่จะเป็น็ด้้านจิติใจ สัังคม วัฒันธรรม หรือืเศรษฐกิิจ  

โดยเนื้้�อหาในส่่วนแรกนั้้�นแบ่่งออกเป็็นสองบทหลัก ได้้แก่่

บทที่่� 1 การค้้นหาความรู้้�ของมนุุษย์์และกระบวนทััศน์์การวจิยั

บทนี้้�เป็็นการย้อนรอยวิวััฒนาการของการแสวงหาความรู้้� ตั้้�งแต่่การเรีียนรู้้�จาก

ประสบการณ์ตรง การอ้า้งอิงิผู้้�รู้้� และการใช้เ้หตุุผลเชิงิตรรกะ จนถึึงการใช้ว้ธิีกีารทางวทิยาศาสตร์

ที่่�เน้้นความเป็็นระบบและตรวจสอบซ้ำำ�ได้้ จากนั้้�นจึึงเสนอแนวคิดเกี่่�ยวกับ “กระบวนทััศน์์การวจิยั” 

ที่่�สำำ�คัญั ได้้แก่ ่ปฏิฐานนิิยม-หลงัปฏิฐานนิิยม ตีีความนิยิม และวพิากษ์์นิยิม พร้อ้มทั้้�งเปรียีบเทียีบ

ลกัษณะการวจิยัในวทิยาศาสตรธ์รรมชาติิกับัสังคมศาสตร ์เพื่่�อชี้้�ให้เ้ห็น็ความจำำ�เป็็นของการวจิยัที่่�

ยึึดโยงกัับบริบิททางสัังคม วัฒันธรรม และปฏสัิัมพันธ์ข์องมนุุษย์์

บทที่่� 2 การวจิยัทางพฤติกรรมศาสตร์์เพ่ื่�อพััฒนาบุุคคลและสัังคม

บทนี้้�นำำ�เสนอพฤติิกรรมศาสตรใ์นฐานะศาสตรส์หวทิยาการที่่�ผสานองค์์ความรู้้�จากหลาย

แขนงเพื่่�ออธิิบายและทำำ�นายพฤติิกรรมมนุุษย์์ พร้้อมทั้้�งอธิิบายบทบาทของทฤษฎีสำำ�คััญ เช่่น 

ทฤษฎีการเรียีนรู้้�ทางสัังคม (Social Learning Theory) ของ Bandura, ทฤษฎีพฤติิกรรมตาม

แผน (Theory of Planned Behavior) ของ Ajzen, ทฤษฎีปฏสัิัมพันธ์น์ิิยม (Interactionism 

Model) ของ Endler และ Magnusson และ ทฤษฎรีะบบนิเวศ (Ecological Systems Theory) 

ของ Bronfenbrenner นอกจากนี้้�ยัังแสดงการประยุุกต์์ใช้ท้ฤษฎีเหล่่านี้้�ในการออกแบบงานวจิยั

เชิงิพฤติกิรรมเพื่่�อแก้้ปัญัหาสำำ�คัญของสัังคม เช่น่ การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมสุุขภาพ การพัฒนา

เยาวชน การส่งเสริมิสิ่่�งแวดล้อม และการลดความยากจน

กล่่าวโดยสรุุป ส่่วนแรกของตำำ�ราเล่่มนี้้�ว่า่ด้้วย “กระบวนทััศน์์และการวจิยัพฤติิกรรม

ศาสตร”์ มีีเป้า้หมายไม่่เพีียงเพื่่�ออธิบิายทฤษฎแีละหลกัการ แต่่เพื่่�อสร้า้งความเข้้าใจเชิงิลึึกเกี่่�ยวกับั

ความสััมพันธ์์ระหว่า่งโลกทััศน์์ของมนุุษย์์กัับวธิีีวทิยาการวจิยั และเพื่่�อให้้ผู้้�อ่า่นสามารถเลืือกใช้้

แนวทางที่่�เหมาะสมกัับโจทย์์วจิยั รวมถึึงสามารถประยุุกต์์ใช้พ้ฤติิกรรมศาสตร์อย่างมีีหลักฐาน

รองรับั เพื่่�อสร้า้งการเปลี่่�ยนแปลงและพัฒนาสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน
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มนุษุย์์มีคีวามสงสััยใคร่รู่้้�โดยธรรมชาติิและแสวงหาคำำ�ตอบต่อสิ่่�งรอบตัว จนเกิิดการสั่่�งสม 

ถ่่ายทอด และพัฒนาความรู้้�มาอย่่างต่่อเนื่่�องในรููปแบบต่างๆ เช่่น ความเชื่่�อ ประสบการณ์  

การสังเกต การทดลอง และการใช้เ้หตุุผล ความพยายามเหล่่านี้้�เองที่่�นำำ�ไปสู่�ความก้้าวหน้้าทาง

วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีี ตลอดจนการพัฒนาในศาสตรต่์่างๆ มาจนถึึงปััจจุบััน ดังันั้้�น การทำำ� 

ความเข้้าใจจุดเริ่่�มต้้นของการแสวงหาความรู้้�ของมนุุษย์์จึึงเป็็นรากฐานที่่�สำำ�คัญในการศึึกษา

กระบวนการวจิยัในการพัฒนาบุุคคลและสัังคม

1.1	 การค้้นหาความรู้้�ของมนุุษย์์ 
มนุุษย์์ได้้รัับการยกย่่องว่า่เป็็นสิ่่�งมีีชีวีติที่่�มีีศัักยภาพสููงกว่า่สััตว์อ์ื่่�น เนื่่�องจากสามารถ 

ตั้้�งคำำ�ถามต่่อสิ่่�งรอบตัวได้้อย่างไม่่รู้้�จบ มีีความกระหายใคร่่รู้้� และพยายามแสวงหาคำำ�ตอบอยู่�เสมอ 

แม้้ว่า่จะมีีข้้อจำำ�กััดในการเข้้าถึึงความจริิง แต่่ข้้อจำำ�กัดเหล่่านี้้�กลับเป็็นแรงผลักดัันที่่�ทำำ�ให้้มนุุษย์์

พัฒนาแนวทางการสร้า้งองค์์ความรู้้�ใหม่่ๆ อยู่�ตลอดเวลา ก่่อนที่่�แนวคิิดทางวทิยาศาสตรส์มััยใหม่่

จะเข้้ามามีีอิิทธิิพลต่อการค้้นคว้า้ มนุุษย์์ได้้พัฒนาวธิีีการแสวงหาความรู้้�ไว้ห้ลายแนวทาง โดย

สามารถสรุุปได้้เป็็น 4 ลักษณะสำำ�คััญ (สรุุพร เสี้้�ยนสลาย และกฤษณะ โชติิรัตันกมล, 2568) 

ได้้แก่่

 การค้้นหาความรู้้�ของมนุุษย์์  การค้้นหาความรู้้�ของมนุุษย์์ 
และกระบวนทััศน์์การวจิยัและกระบวนทััศน์์การวจิยั

บทที่่�

1
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1)	 การเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ตรง

ความรู้้�ประเภทนี้้�เกิดิจากการปฏิบัตัิจิริงิและการลองผิดิลองถููกจนสั่่�งสมเป็น็ประสบการณ์ 

(Experience) ซึ่่�งถือืเป็็นแหล่่งความรู้้�ดั้้�งเดิิมที่่�ช่ว่ยให้ม้นุุษย์์สามารถดำำ�รงชีวีติได้้ตั้้�งแต่่อดีต ตััวอย่าง

เช่่น การสื่่�อสารที่่�เริ่่�มต้้นจากการใช้้ท่่าทางและสััญลักษณ์มืือ ก่่อนจะพัฒนาเป็็นภาษาพููด   

ภาษาเขีียน และต่่อยอดมาสู่่�เทคโนโลยีการสื่่�อสารยุคใหม่่อย่างโทรศัพท์และอินิเทอร์เน็็ต ความรู้้�

จากประสบการณ์ตรงนี้้�มัักแปรสภาพเป็็นความรู้้�ฝังัลึึก (implicit knowledge) ที่่�ถ่่ายทอดต่่อกััน

ได้้ด้้วยการเล่่าเรียีนหรือืปฏิบััติิ หากได้้รับัการจดัระบบอย่างมีีระเบียบก็จะกลายเป็็นความรู้้�ชัดัแจ้ง้ 

(explicit knowledge) ที่่�สามารถใช้้ในการอ้้างอิงิเชิิงวิชาการได้้ อย่างไรก็ดีี ความรู้้�จาก

ประสบการณ์อาจต้องใช้เ้วลายาวนานกว่า่จะได้้มา และอาจมีความคลาดเคลื่่�อนเนื่่�องจากการตีความ

แตกต่่างกัันไปตามพื้้�นฐานชีวีติและความคิิดของแต่่ละบุุคคล

2)	 การอ้า้งอิงิผ้�รู้้�และแหล่่งความรู้้� 

เมื่่�อมนุุษย์์ไม่่สามารถหาคำำ�ตอบด้้วยตนเองจากประสบการณ์ตรงได้้ ก็็มัักจะพึ่่�งพา 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ตำำ�รา หรืือบุคคลที่่�ได้้รัับการยอมรัับในสัังคม (Authority) ความรู้้�ลักษณะนี้้�มััก 

เชื่่�อมโยงกัับวัฒันธรรม ความเชื่่�อ และภููมิปััญญาที่่�สืืบทอดมา ทำำ�ให้้บทบาทของผู้้�รู้้�ในชุุมชนมีี 

ความสำำ�คััญสููง อย่่างไรก็็ตาม ความรู้้�ที่่�อ้้างอิงิจากแหล่ง่เดิิมอาจไม่่สอดคล้้องกัับสถานการณ์

ปััจจุบััน ดังันั้้�น การอ้า้งอิงิความรู้้�จากผู้้�รู้้�จึึงควรพิจารณาทั้้�งด้า้นความน่า่เชื่่�อถือและความเหมาะสม

ตามยุุคสมััย

3)	 การใช้เ้หตุุผลเชงิตรรกะ 

การใช้้เหตุุผลเชิิงตรรกะ (Logical Reasoning) เป็็นวิธีีการสำำ�คััญที่่�มนุุษย์์ใช้้ค้้นหา 

คำำ�ตอบอย่่างเป็็นระบบ โดยมีีการพัฒนาตั้้�งแต่่ยุุคกรีกีโบราณที่่�อริสิโตเติิลวางรากฐาน และต่่อมา

ได้้รัับการสานต่่อโดยฟรานซิสิ เบคอน (Francis Bacon) การคิดเชิงิตรรกะประกอบด้วยสอง

แนวทางหลักคืือ การใช้เ้หตุุผลแบบนิรนัย (Deductive Reasoning) และการใช้เ้หตุุผลแบบอุปนััย 

(Inductive Reasoning) ทั้้�งสองวธิีเีป็น็แกนกลางของกระบวนการวจิยัในปััจจุบันั เพราะเกี่่�ยวข้อง

กัับการตั้้�งคำำ�ถาม การเก็็บข้้อมููล การวเิคราะห์ ์และการสรุุปผลที่่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือ ซึ่่�งมีีรายละเอียีด

ดัังนี้้� 
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3.1)	 การใช้เ้หตุุผลแบบนิิรนััย

การใช้เ้หตุผุลแบบนิรินัยั เป็น็กระบวนการอธิบิายหรือืหาคำำ�ตอบโดยเริ่่�มจาก หลักการ

หรือืข้อเท็จ็จริงิทั่่�วไป (major premise) ที่่�เป็น็ที่่�ยอมรับัแล้ว้ จากนั้้�นจึึงนำำ�ไปเชื่่�อมโยงกับั เหตุกุารณ์

หรือืกรณีเฉพาะ (minor premise) เพื่่�อสรุุปเป็็นข้้อเท็จ็จริงิที่่�เฉพาะเจาะจงมากขึ้้�น กระบวนการนี้้� 

อาศััยการใช้ก้ฎเกณฑ์หรือืข้้อสรุุประดัับทั่่�วไป (general) มาตีีความหรือือธิบิายสิ่่�งที่่�สัังเกตพบใน

สถานการณจ์ริงิ (specific)

กล่่าวอีกีนััยหนึ่่�ง การใช้เ้หตุุผลแบบนิิรนัยคืือการเคลื่่�อนจากสิ่่�งที่่�กว้า้งและมีีนััยทั่่�วไป  

ไปสู่�ข้อสรุุปที่่�แคบลงและใช้ไ้ด้้กัับกรณีีเฉพาะ ซึ่่�งช่ว่ยให้้เกิิดความรู้้�ใหม่่ที่่�สอดคล้้องกัับหลักการที่่�

ยอมรับัแล้้ว

ภาพที่่� 1.1 การใช้เ้หตุุและผลแบบนิิรนัย (Deductive reasoning)

ภาพที่่� 1.2 แสดงตััวอย่่างกระบวนการใช้เ้หตุุผลจากข้้อเท็็จจริงิใหญ่่ที่่�เป็็นหลักการ

ทั่่�วไป นำำ�มาอ้า้งอิงิกัับเหตุุการณ์เฉพาะ เพื่่�อนำำ�ไปสู่�ข้อ้สรุุปที่่�มีคีวามสมเหตุุสมผลในบริบิทที่่�สามารถ 

ตรวจสอบได้้
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ภาพที่่� 1.2 ตััวอย่่างที่่� 1 และ 2 ในการใช้ห้ลักเหตุุและผลแบบนิิรนัย

ข้้อดีีและข้้อจำำ�กััดของการใช้เ้หตุุผลแบบนิิรนััย

วธิีกีารคิดิแบบนิรินัยัเป็็นกระบวนการใช้เ้หตุุผลที่่�เริ่่�มจากหลกัการหรือืสมมติฐิานทั่่�วไป 

แล้้วนำำ�มาใช้ส้รุุปสิ่่�งเฉพาะเจาะจง ข้้อดีีของวธิีีการนี้้�คืือ สามารถให้้ข้้อสรุุปที่่�แน่่นอนและเชื่่�อถืือได้้  

หากสมมติิฐานตั้้�งต้้นเป็็นความจริิง อีีกทั้้�งยัังเป็็นวธิีีที่่�มีีระบบ ตรวจสอบได้ง้่่าย และเหมาะกัับ 

การอธิิบายแนวคิิดเชิงิทฤษฎีหรืือตรรกะ อย่่างไรก็็ตาม ข้้อสรุุปที่่�ได้้จากการคิิดแบบนิิรนัยจะมีี 

ความถููกต้้องก็็ต่่อเมื่่�อข้้อเท็็จจริิงใหญ่่ที่่�นำำ�มาใช้้นั้้�นเป็็นความจริิงโดยสมบููรณ์ หากข้้อเท็็จจริิง 

ดัังกล่่าวเป็็นเพีียงบางส่่วนของปรากฏการณ์ ข้้อสรุุปที่่�ได้้อาจคลาดเคลื่่�อนหรืือผิดพลาดได้้  

นอกจากนี้้� วธิีคิีิดแบบนิรนัยัยัังไม่ส่ามารถนำำ�ไปสู่�การค้นพบองค์์ความรู้้�ใหม่ไ่ด้้ เพราะข้้อสรุุปยังคง

อยู่�ภายในขอบเขตของข้้อมููลหรือืหลักการที่่�มีีอยู่�เดิิมเท่่านั้้�น
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3.2)	 การใช้เ้หตุุผลแบบอุุปนััย

ฟรานซิสิ เบคอน (Francis Bacon, ค.ศ. 1561-1626) เห็น็ข้้อจำำ�กัดของวธิีกีารคิด

แบบนิรนัย และมีีความเชื่่�อว่่านัักคิิด-นัักปราชญ์์ไม่่ควรยึึดติิดกับข้อสรุุปและกฎเกณฑ์เดิิมๆ  

ที่่�สืืบทอดกันมา แต่่ควรมีีบทบาทในการค้้นคว้า้และพัฒนาข้้อสรุุปกฎเกณฑ์ใหม่่ๆ ผ่่านการสังเกต 

ข้้อเท็็จจริิงเชิงิประจกัษ์์ จนกระทั่่�งได้้ข้้อสรุุปร่่วมในเรื่่�องนั้้�นๆ ซึ่่�งอาจสอดคล้้องหรืือหัักล้้างกัับ

แนวคิดความเชื่่�อเดิมิ เพื่่�อนำำ�ไปสู่�การสร้า้งความรู้้�ใหม่ ่วธิีกีารนี้้�จึึงเป็็นแนวทางในการขยายขอบเขต

ความรู้้�ให้ก้ว้า้งขึ้้�น (Ary, Jacobs, and Sorensen, 2010)

วธิีีการคิิดแบบอุปนัยตามแนวคิดของฟรานซิสิ เบคอน เป็็นกระบวนการที่่�สวนทาง

กับัการคิดิแบบนิรินัยั โดยเริ่่�มจากการเก็บ็รวบรวมข้อ้เท็จ็จริงิย่่อยหรือืเหตุุการณ์เฉพาะกรณีจีำำ�นวน

มาก ซึ่่�งสามารถสังเกตได้้ (minor premise) แล้้วนำำ�ข้้อเท็็จจริิงย่่อยที่่�สัังเกตได้้มาพิิจารณา  

จดัหมวดหมู่่�ที่่�สอดคล้้อง สััมพันธ์ ์หรือืแตกต่่างกันั แล้ว้จึึงสรุุปเป็็นหลักการทั่่�วไปเพื่่�ออธิบิายความ

จริงิในเรื่่�องดัังกล่่าว ข้้อสรุุปจากวธิีกีารอุปนัยัจะเป็น็ข้อ้สรุุปเฉพาะสำำ�หรับัสถานการณ์หรือืบริบิทที่่�

ศึึกษา และจะมีีความน่่าเชื่่�อถืือมากขึ้้�นหากมีีข้้อมููลที่่�อ้้างอิงิจากข้้อมููลที่่�หลากหลาย ครอบคลุุม

ตััวอย่่างหรือืกรณีศึึกษาจำำ�นวนมากที่่�สามารถเป็็นตััวแทนของสถานการณ์นั้้�นๆ ได้้ โดยข้้อมููลต้อง

ได้้มาจากวธิีกีารที่่�สม่ำำ�เสมอและเชื่่�อถืือได้้ ดังัในภาพที่่� 1.3

ภาพที่่� 1.3 หลักการใช้ห้ลักเหตุุและผลแบบอุปนัย (Inductive reasoning)

ภาพที่่� 1.4 แสดงตััวอย่างกระบวนการที่่�เริ่่�มจากการรวบรวมข้้อมููลหรืือข้้อเท็็จจริงิ

เฉพาะกรณีีที่่�สามารถสังเกตได้้ นำำ�มาวิเคราะห์์หาแบบแผนหรืือความสััมพันธ์์ ก่่อนสรุุปเป็็น 

หลักการทั่่�วไปที่่�มีีความสมเหตุุสมผลและสามารถตรวจสอบได้้ในบริบิทที่่�ศึึกษา
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ภาพที่่� 1.4 ตััวอย่่างหลักการใช้ห้ลักเหตุุและผลแบบอุปนัย

ข้้อดีีและข้้อจำำ�กััดของการใช้เ้หตุุผลแบบอุุปนััย

การแสวงหาความรู้้�วธิีีนี้้�มุ่่�งค้้นหาความจริงิจากสิ่่�งที่่�สัังเกตได้้โดยอาศััยหลักฐานเชิงิ

ประจกัษ์์ (empirical evidence) ไม่่ใช่ก่ารอ้า้งอิงิความรู้้�เดิิม อย่างไรก็็ตาม วธิีนีี้้�มีีข้้อจำำ�กัดสำำ�คัญ 

คืือ ความรู้้�ที่่�ได้้มัักเป็็นเพีียงความรู้้�เฉพาะเรื่่�อง อาจไม่่เชื่่�อมโยงหรือืต่อยอดจากองค์์ความรู้้�เดิิมเท่่า 

ที่่�ควร

เมื่่�อเปรียีบเทียีบวธิีกีารคิดแบบนิรินัยและอุุปนัยั ทั้้�งสองต่่างมีขี้อ้ดีและข้อ้จำำ�กัดัในการ

แสวงหาความรู้้�ต่างกััน ซึ่่�งสามารถสรุุปได้้ในตารางเปรียีบเทีียบต่่อไปนี้้� 

ตารางที่่� 1.1	 เปรียีบเทีียบข้้อดีีและข้้อจำำ�กัดของการใช้เ้หตุุผลแบบนิิรนัยและอุุปนัย

หลัักการ ข้้อดีี ข้้อจำำ�กััด

นิิรนััย •	 ใช้ค้วามรู้้�เดิิมเพื่่�อสรุุปผลอย่่างรวดเร็ว็ 
•	 เหมาะสำำ�หรับัการตั้้�งสมมติิฐานหรือื 

คำำ�ถามวจิยั
•	ช่ ว่ยอธิบิายสิ่่�งต่่างๆ ในชีวีติประจำำ�วันัได้้ทันัทีี

•	อ าจคลาดเคลื่่�อนหากข้้อสรุุปใหญ่่ไม่่ถููกต้้อง
•	ยึึดติ ิดกับความรู้้�เดิิม ทำำ�ให้ค้้้นพบสิ่่�งใหม่่ 

ได้้ยาก
•	 ไม่ส่ามารถอธิบายสถานการณ์ใหม่่ได้้ครอบคลุุม

อุุปนััย •	 ได้้ข้้อมููลจากหลักฐานเชิงิประจกัษ์์ 
(empirical evidence)

•	 สร้า้งความรู้้�ใหม่่ที่่�ไม่่ยึึดติิดกับความเชื่่�อเดิิม
•	 เหมาะสำำ�หรับัการขยายขอบเขตความรู้้�

•	 ได้้ความรู้้�ย่่อยๆ ที่่�อาจไม่่เชื่่�อมกัับความรู้้�เดิิม
•	ต้ องใช้เ้วลาและข้้อมููลจำำ�นวนมากเพื่่�อสรุุปผลที่่�

น่่าเชื่่�อถืือ
•	ข้ อมููลที่่�ไม่่ถููกต้้องอาจนำำ�ไปสู่�ข้้อสรุุป 

ที่่�ผิิดพลาด
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สรุุปได้้ว่า่ในอดีีตมนุุษย์์มีีวธิีกีารแสวงหาความรู้้�หลัก 3 วธิี ี ได้้แก่่ 1) การเรียีนรู้้�จาก

ประสบการณ์ตรง 2) การอ้า้งอิงิผู้้�รู้้�และแหล่่งความรู้้� และ 3) การใช้เ้หตุุผลเชิงิตรรกะ วธิีีการ 

เหล่า่นี้้�ยัังมีีบทบาทสำำ�คัญในการแสวงหาความรู้้�และยัังคงใช้อ้ยู่�ในปััจจุบันั แต่่ก็็มีข้ี้อจำำ�กัดัที่่�อาจทำำ�ให้้

ความรู้้�คลาดเคลื่่�อนหรือืไม่่เชื่่�อมโยงกัันอย่่างสมบููรณ์ ดัังนั้้�นควรมีีการใช้ร้่ว่มกัันเพื่่�อให้ไ้ด้้ผลลพัธ์์

ที่่�สมบููรณ์และน่่าเชื่่�อถืือที่่�สุุด

4)	 การใช้ว้ธิีทีางวทิยาศาสตร์์

วิธีีการนี้้�เป็็นพัฒนาการที่่�เกิิดขึ้้�นเมื่่�อมนุุษย์์ใฝ่่หาคำำ�ตอบที่่�มีีความแม่่นยำำ�และน่่าเชื่่�อถือ

มากกว่า่เดิิม จึึงได้้พัฒนาวธิีกีารค้นคว้า้ที่่�มีคีวามเป็็นระบบ ซึ่่�งต่อ่มารู้้�จกักัันว่า่ “วธิีทีางวทิยาศาสตร ์

(Scientific Method)” จุุดเด่่นของแนวทางนี้้�คืือการพยายามลดอคติิ ความเชื่่�อส่วนตััว และ 

ข้้อผิิดพลาดจากการตีความ โดยอาศััยหลักการสังเกต การตั้้�งสมมติิฐาน และการตรวจสอบด้วย

หลักฐานเชิิงประจักษ์์ แนวทางดัังกล่่าวเริ่่�มปรากฏชััดเจนในศตวรรษที่่� 17 ตััวอย่างสำำ�คััญคืือ  

ชาร์ลส์ ดาร์วนิ (Charles Darwin) นัักธรรมชาติิวทิยาชาวอังักฤษ ผู้้�เสนอทฤษฎีววิัฒันาการ 

(Evolutionary Theory) อธิิบายที่่�มาของสิ่่�งมีีชีวีติ ดาร์วนิใช้ท้ั้้�งการให้้เหตุุผลแบบอุปนัย และ

นิิรนัยร่ว่มกััน โดยเริ่่�มจากการสังเกตข้้อเท็็จจริงิเฉพาะกรณีต่่างๆ เพื่่�อสังเคราะห์เ์ป็็นข้้อสรุุปทั่่�วไป 

(อุุปนััย) แล้้วจึึงนำำ�ข้อสรุุปนั้้�นไปสร้้างสมมติิฐานเพื่่� อตรวจสอบซ้ำำ�ในบริิบทเฉพาะ (นิิรนัย)  

เพื่่�อยืืนยัันความถููกต้้องอีกีชั้้�นหนึ่่�ง กระบวนการดังกล่่าวได้้กลายเป็็นรากฐานที่่�ทรงพลงัต่่อการ

สร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่ และมีีอิทิธิิพลอย่่างยิ่่�งต่่อพัฒนาการทางความคิิดของมนุุษยชาติิ จนได้้รัับ

การยอมรับัและเป็็นมาตรฐานในการแสวงหาความรู้้�ที่่�ยัังคงใช้ม้าจนถึึงปััจจุบััน

ลักษณะสำำ�คัญของวธิีทีางวทิยาศาสตร ์ ประกอบด้วย 3 ประการ ได้้แก่่

4.1)	 ให้ค้วามสำำ�คัญักับัข้อมููลเชงิประจกัษ์ เป็น็วธิีกีารแสวงหาความรู้้�ทางวทิยาศาสตร์

เชื่่�อว่า่สิ่่�งต่่างๆ ในโลกมีีอยู่�จริงิ ความจริงิของสิ่่�งต่่างๆ ตามธรรมชาติิเป็็นจริงิโดยตััวของมัันเอง 

เนื่่�องจากสรรพสิ่่�งอยู่�ภายใต้้กฎเกณฑ์ของธรรมชาติิ และไม่่มีีสิ่่�งใดอยู่�นอกเหนืือธรรมชาติิ และ

มนุุษย์์สามารถรับัรู้้�ความจริงิเหล่่านั้้�นได้้ผ่่านประสาทสััมผััสทั้้�งห้า้ ได้้แก่่ ตา หูู จมููก ลิ้้�น และกาย

สััมผััส จึึงสามารถค้้นพบและพิิสููจน์์ความจริงิได้้ผ่่านวธิีีการทางวทิยาศาสตร ์ โดยต้้องมีีหลักฐาน

เชิงิประจกัษ์์ (evidence) ที่่�สัังเกตได้้ ดังันั้้�น ความรู้้�ที่่�ได้้ต้้องสามารถพิสููจน์์ได้้ เป็็นเหตุุเป็็นผลและ

เป็็นวัตัถุุวสัิัย คืือสามารถจบัต้้อง เห็น็ได้้ และมีีประสบการณ์ร่ว่มได้้ (Smith, 2000)

4.2)	 ผสมผสานวธิีการคิิดแบบนิิรนััยและอุุปนััย วธิีีการทางวทิยาศาสตร์พยายาม 

ผสมผสานข้้อดีขีองวธิีกีารคิดิแบบนิรนัยและอุุปนัยมาใช้ใ้นการค้นหาความรู้้� เกิิดเป็น็ “deductive-

inductive method” ดัังคำำ�กล่่าวที่่�ว่า่
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“หากเปรีียบก้้อนเมฆเป็็นองค์์ความรู้้�ที่่�สั่่�งสมไว้ ้ ฝนที่่�ตกลงมาสู่่�พื้้�นเปรีียบได้้กัับ

กระบวนการ ‘นิิรนััย’ ส่่วนน้ำำ�ที่่�ระเหยกลัับข้ึ้�นไปสู่่�ก้้อนเมฆก็็เปรีียบเสมืือนกระบวนการ 

‘อุุปนััย’ ที่่�ช่่วยสั่่�งสมองค์์ความรู้้�ใหม่่”

(Liebert และ Liebert, 1995)

ยกตััวอย่่างเช่น่ ชารล์ส์ ดารว์นิใช้เ้วลาสัังเกตและรวบรวมข้้อมููลด้านชีวีวทิยาเพื่่�อหา 

ข้้อสรุุปเรื่่�องววิัฒันาการ (อุุปนััย) แต่่ยัังไม่่สามารถสรุุปเป็็นหลักการทั่่�วไปได้้ จึึงศึึกษาความรู้้�จาก

หนัังสืือ-ตำำ�ราและแลกเปลี่่�ยนกัับผู้้�รู้้� เพื่่�อกำำ�หนดสมมติิฐานอธิบิายข้้อมููลที่่�สัังเกตมา (นิิรนััย) จาก

นั้้�นจึึงสัังเกตและรวบรวมข้้อมููลด้้วยเป้้าหมายที่่�ชัดัเจนมากขึ้้�น จนได้้ข้้อค้้นพบที่่�ยืืนยัันสมมติิฐาน 

(อุุปนัย) และพัฒนามาเป็็นทฤษฎีวิวััฒนาการ (Theory of Evolution) (Ary, Jacobs & 

Sorensen, 2010) จะเห็็นได้้ว่า่ชารล์ส์ ดารว์นิ ได้้ใช้ป้ระโยชน์์จากข้้อดีของวธิีีการคิดแบบนิรนัย

และอุุปนััยในแต่่ละขั้้�นตอนศึึกษาได้้ดังันี้้� 

(1)	 ใช้ว้ธิีกีารอุุปนัย

	 เพื่่�อสังเกตข้้อเท็็จจริงิเบื้้�องต้้นและทำำ�ความเข้้าใจปััญหาที่่�ศึึกษาให้ช้ัดัเจน 

(2)	 ใช้ว้ธิีกีารนิรินัย

	 เพื่่�อตั้้�งสมมติิฐาน (คำำ�ตอบเบื้้�องต้้น) จากองค์ค์วามรู้้�ที่่�รวบรวมได้้ 

(3)	 ใช้ว้ธิีกีารอุุปนัย

	 เพื่่�อศึึกษาและรวบรวมข้้อเท็็จจริงิเชิงิประจกัษ์์ ยืืนยัันสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้ ้และสรุุป

ผลการวจิยั

ภาพที่่�  1.5 กระบวนการนิรนัย-อุุปนัย ในการแสวงหาความรู้้�


