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จัดท�ำเพื่อกำรเรียนรู้และเผยแพรค่วำมรู้ด้ำนกำรรู้เท่ำทันเทคโนโลยี

ปัญญำประดิษฐ์  ชื่อผลิตภัณฑ์และเครื่องหมำยกำรค้ำท่ีปรำกฏในเล่ม

เป็นทรัพย์สินของเจ้ำของลิขสิทธิ์เดิม

ข้อมูลขั้นตอนกำรใช้งำนอ้ำงอิงจำกเอกสำรและศูนย์ชว่ยเหลือทำงกำรของ

Manus  อินเทอร์เฟซและรำยละเอียดบำงสว่นอำจเปล่ียนแปลงได้ตำมกำร

อัปเดตของผลิตภัณฑ์
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ค�ำน�ำ

ในเวลำเพียงไมก่ี่ปี  ปัญญำประดิษฐ์เดินทำงจำกเรื่องไกลตัวใน

ห้องทดลอง  มำอยูใ่นมือของคนท�ำงำน  ท่ัวไป  เรำคุ้นเคยกับกำร

พิมพ์ค�ำถำมแล้วได้ค�ำตอบกลับมำเป็นข้อควำม  แต่คล่ืนลูกใหมท่ี่

ก�ำลัง เปล่ียนวิธีท�ำงำนของเรำไมใ่ชแ่ค่ “แชตบอตท่ีตอบเก่ง” อีก

ต่อไป  หำกเป็น  AI  Agent  หรือผู้ชว่ยท่ี  ลงมือท�ำงำนแทนเรำได้

จริงต้ังแต่ต้นจนจบ และหนึ่งในตัวแทนท่ีโดดเด่นท่ีสุดของยุคนี้คือ

Manus AI

หนังสือเล่มนี้เป็นฉบับปรับปรุงและขยำยควำมจำกคู่มือฉบับ

มือใหม่  โดยเพิ่มเนื้อหำเชิงปฏิบัติท่ีผู้อ่ำน  ถำมหำมำกท่ีสุด  ได้แก่

กำรเชื่อมปล๊ักอินกับบริกำรท่ีใช้จริงอยำ่ง  Gmail,  Google Drive,

Google  Calendar,  Instagram และ Meta Ads  Manager  กำร

เรียกใช้และกำรสร้ำง Skill เฉพำะทำง ด้วยตนเอง พร้อมตัวอยำ่ง

จริงเรื่องกำรสร้ำง Skill เขียนงำนวิจัย 5 บท และกำรอธิบำยเมนู

ทุกเมนู ในหน้ำจอ Manus อยำ่งละเอียด
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เป้ำหมำยของเล่มนี้ไมใ่ชก่ำรท�ำให้ผู้อ่ำนกลำยเป็นนักเทคโนโลยี

แต่คือกำรท�ำให้ผู้อ่ำน  “รู้เท่ำทัน”  และ  “ใช้เป็น”  มองเห็นว่ำ

เครื่องมือเหล่ำนี้ชว่ยทุ่นแรงงำนประจ�ำวันได้อยำ่งไร  พร้อมกับ

เข้ำใจ ข้อจ�ำกัดและควำมเสี่ยง เพื่อใช้งำนได้อยำ่งปลอดภัยและมี

ควำมรับผิดชอบ

ขอให้ผู้อ่ำนสนุกกับกำรเรียนรู้  และเริ่มทดลองท�ำตำมไปด้วย

ระหว่ำงอ่ำน  เพรำะทักษะด้ำน  AI  เติบโตจำกกำรลงมือท�ำมำก

กว่ำกำรอ่ำนเพียงอยำ่งเดียว
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วิธใีช้หนังสอืเล่มนี้

หนังสือแบง่เป็น  5  ภำคใหญ่  เรียงจำกพื้นฐำนไปสูก่ำรใช้งำนขั้น

สูง ผู้อ่ำนท่ีเพิ่งเริ่มควรอ่ำนตำมล�ำดับ สว่นผู้ท่ีใช้ Manus เป็นแล้ว

สำมำรถข้ำมไปยังภำคท่ีสนใจได้ทันที  โดยใช้สำรบัญเป็นแผนท่ี

น�ำทำง

ภำยในเล่มจะพบกล่องสัญลักษณ์สำมแบบท่ีชว่ยให้อ่ำนง่ำยขึ้น

ได้แก่  กล่องสฟี้ำ ส�ำหรับแนวคิด หรือสำระส�ำคัญท่ีควรจ�ำ  กล่อง

เคล็ดลับสเีหลือง ส�ำหรับทริกกำรใช้งำนจริง  และ  กล่องข้อควร

ระวังสแีดง ส�ำหรับสิ่งท่ีต้องระมัดระวังเป็นพิเศษ  ทุกบทปิดท้ำย

ด้วย  “สรุปท้ำยบท”  เพื่อทบทวนใจควำมส�ำคัญ  และมี

ภำพประกอบก�ำกับแทบทุกหัวข้อเพื่อให้เห็นภำพชัดเจน

ตัวอยำ่งหน้ำตำของกล่องท้ังสำมแบบเป็นดังนี้
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กล่องสฟี้ำ — แนวคิด/สำระส�ำคัญ

ใช้เน้นหลักกำรหรือสิ่งท่ีควรจดจ�ำ

เคล็ดลับ  กล่องสีเหลือง — ทริกกำรใช้งำนจริงท่ีชว่ยให้ท�ำงำน

ได้ดีขึ้น

ข้อควรระวัง  กล่องสีแดง — สิ่งท่ีต้องระมัดระวังเป็นพิเศษ

ค�ำท่ีอยูใ่นกรอบสี่เหล่ียม เชน่  Agents  หมำยถึงปุ่มหรือเมนูท่ีกด

ได้บนหน้ำจอ  Manus  สว่นข้อควำมในกล่องโค้ดสีเข้มคือค�ำสั่ง

หรือเนื้อหำไฟล์ท่ีสำมำรถคัดลอกไปใช้ได้
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P A R T  O N E

ภำค 1 รำกฐำนของปัญญำ
ประดิษฐ์

ก่อนจะสั่งงำน Manus ได้อยำ่งมั่นใจ เรำควรเข้ำใจว่ำ AI คืออะไร

เรียนรู้อยำ่งไร และก้ำวมำเป็น Agent ได้อยำ่งไร
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บทที่  1

รูจั้กโลกของ AI — สมองของ
เครื่องจักร

ก่อนจะท�ำควำมรู้จัก  Manus  AI  เรำควรเข้ำใจภำพใหญข่อง

ปัญญำประดิษฐ์เสียก่อน  เพรำะ  Manus  AI  คือผลลัพธ์ของ

เทคโนโลยีหลำยชั้นท่ีต่อยอดกันมำ

1.1 AI คืออะไร

ปัญญำประดิษฐ์  (Artificial  Intelligence:  AI)  คือ

เทคโนโลยีท่ีถูกสร้ำงขึ้นเพื่อให้คอมพิวเตอร์

สำมำรถ  “คิด”  และ  “กระท�ำ”  สิ่งต่ำง  ๆ  ได้ใกล้

เคียงกับมนุษย์ พูดให้เห็นภำพคือกำรพยำยำมสร้ำง

“สมองของเครื่องจักร”  ขึ้นมำ  ให้เครื่องรับข้อมูล

ประมวลผล และตัดสินใจได้เองในระดับหนึ่ง

คู่มือ Manus AI ฉบับสมบูรณ์
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สิ่งท่ีท�ำให้  AI  ต่ำงจำกโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ัวไป

คือ โปรแกรมเดิมท�ำงำนตำมกฎท่ีมนุษย์เขียนไว้ทุก

บรรทัด  ถ้ำเจอสถำนกำรณ์ท่ีไมไ่ด้เขียนกฎไว้ก็จะ

ท�ำต่อไมไ่ด้  สว่น  AI  เรียนรู้รูปแบบจำกตัวอยำ่ง

จ�ำนวนมำก  จึงรับมือกับสิ่งท่ีไมเ่คยเห็นมำก่อนได้ดี

กว่ำ นี่คือเหตุผลท่ี AI เก่งงำนอยำ่งกำรเข้ำใจภำษำ

กำรมองภำพ หรือกำรแนะน�ำสิ่งท่ีเรำนำ่จะชอบ

ควำมสำมำรถของ  AI  สรุปได้เป็นสำมด้ำนหลักท่ี

ท�ำงำนสอดประสำนกัน

กำรเรยีนรู้  (Learning) —  พัฒนำควำมรู้ควำม

เข้ำใจขึ้นมำจำกข้อมูลท่ีได้รับ  ยิ่งเห็นตัวอยำ่ง

มำก ยิ่งจับรูปแบบได้แมน่ย�ำ

•

คู่มือ Manus AI ฉบับสมบูรณ์
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ภำพท่ี 1.1 AI คือกำรสร้ำง “สมองของเครื่องจักร” ท่ีเรียนรู้ วิเครำะห์ และแก้ปัญหำได้

กำรวิเครำะห์  (Analysis) —  ตีควำมข้อมูลท่ี

ซับซ้อน  แยกแยะสว่นส�ำคัญออกจำกสว่นท่ีไม่

เก่ียวข้อง

•

กำรแก้ปัญหำ (Problem Solving) — ประเมิน

ทำงเลือกต่ำง ๆ แล้วเสนอทำงออกท่ีดีท่ีสุดเท่ำท่ี

เป็นไปได้

•

สมองของเคร่ืองจักร: 3 ควำมสำมำรถหลัก

เรียนรู้
Learning

สะสมควำมรู้จำกข้อมูล

วิเครำะห์
Analysis

แยกแยะส่ิงส�ำคัญ

แก้ปัญหำ
Problem Solving

เลือกทำงออกท่ีดีสุด

คู่มือ Manus AI ฉบับสมบูรณ์
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ท�ำไมเรื่องนีส้�ำคัญกับผูใ้ช้ Manus

Manus คือ AI ท่ีน�ำสำมควำมสำมำรถข้ำงต้นมำท�ำงำนต่อเนื่อง

กันแทนเรำ  กำรเข้ำใจว่ำมันคิดและตัดสินใจจำกข้อมูลจะชว่ย

ให้เรำเขียนค�ำสั่งได้ดีขึ้น  และรู้ว่ำเมื่อใดควรเชื่อผลลัพธ์  เมื่อใด

ควรตรวจสอบซ�ำ

1.2 AI เรยีนรูอ้ยำ่งไร

จุดท่ีหลำยคนเข้ำใจคลำดเคล่ือนคือคิดว่ำ AI ฉลำด

มำต้ังแต่ก�ำเนิด ควำมจริงแล้ว AI ไมไ่ด้เก่งเอง แต่ “

เรียนรู้”  จำกข้อมูลท่ีมนุษย์ป้อนให้  กระบวนกำร

พื้นฐำนแบง่ได้เป็นสำมขั้น  คือ  ป้อนข้อมูล  (Data)

ให้ระบบเรียนรู้  (Learn)  จับควำมสัมพันธ์และ

รูปแบบท่ีซอ่นอยู่  จำกนั้นจึงน�ำสิ่งท่ีเรียนมำไปคำด

คู่มือ Manus AI ฉบับสมบูรณ์
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กำรณ์หรือสร้ำงผลลัพธ์  (Predict)  กับข้อมูลใหมท่ี่

ไมเ่คยเห็น

ภำพท่ี 1.2 วงจรกำรเรียนรู้ของ AI: ป้อนข้อมูล → เรียนรู้ → คำดกำรณ์ผลลัพธ์

นั่นหมำยควำมว่ำคุณภำพของ  AI  ขึ้นอยูกั่บ

คุณภำพของข้อมูลโดยตรง หำกข้อมูลท่ีป้อนเข้ำไป

มีอคติหรือไมค่รบถ้วน  ผลลัพธ์ท่ีได้ก็จะสะท้อนข้อ

บกพรอ่งนั้นออกมำด้วย  หลักคิด  “ขยะเข้ำ  ขยะ

ออก” (Garbage In, Garbage Out) ใช้ได้เสมอกับ

ป้อนข้อมูล
Data

เรียนรู้
Learn

คำดกำรณ์ผล
Predict

คู่มือ Manus AI ฉบับสมบูรณ์
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AI  ประเด็นนี้เรำจะกลับมำพูดถึงอีกครั้งในภำค

สุดท้ำยเรื่องข้อควรระวัง

เคล็ดลับ  เวลำใช้ Manus ลองคิดเสมอว่ำเรำก�ำลัง “ป้อน

ข้อมูล” อะไรให้มันบ้ำง ยิ่งให้บริบทท่ีชัดและตรง ผลลัพธ์ก็ยิ่งดี

เพรำะ AI ท�ำงำนกับสิ่งท่ีเรำป้อนเข้ำไปเป็นหลัก

1.3 ระดับของ AI: จำกปัจจุบนัสูอ่นำคต

นักวิชำกำรมักแบง่พัฒนำกำรของ AI ออกเป็นสำม

ระดับ  เพื่อให้เห็นว่ำวันนี้เรำอยูต่รงไหน  และ

อนำคตอำจไปได้ไกลแค่ไหน

Narrow AI — ปัญญำประดิษฐเ์ฉพำะทำง

เป็นระดับท่ีเรำใช้งำนกันอยูจ่ริงในปัจจุบัน  Narrow

AI  (หรือ  Weak  AI)  ท�ำงำนได้เก่งเฉพำะเรื่องท่ีถูก

คู่มือ Manus AI ฉบับสมบูรณ์
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ออกแบบมำ  เชน่  ผู้ชว่ยเสียงอยำ่ง  Siri  และ

Google  Assistant  ระบบแนะน�ำสินค้ำ  หรือ

โปรแกรมเล่นหมำกล้อมอยำ่ง  AlphaGo  เครื่องมือ

AI ทุกตัวท่ีกล่ำวถึงในเล่มนี้ รวมถึง Manus AI ล้วน

จัดอยูใ่นระดับนี้  แม้จะดูฉลำดเพียงใดก็ยังเป็น

ควำมเก่งเฉพำะทำง

General AI — ปัญญำประดิษฐท่ั์วไป

เป็นระดับท่ี  AI  จะคิด  เรียนรู้  และท�ำงำนได้

หลำกหลำยเทียบเท่ำมนุษย์  สำมำรถโยกย้ำยควำม

รู้จำกเรื่องหนึ่งไปใช้กับอีกเรื่องได้อยำ่งยืดหยุน่

ปัจจุบันยังเป็นเป้ำหมำยเชิงทฤษฎีท่ียังไปไมถึ่ง

คู่มือ Manus AI ฉบับสมบูรณ์
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Super AI — ปัญญำประดิษฐข์ั้นสงูสดุ

เป็นระดับสมมติท่ี  AI  มีควำมสำมำรถเหนือกว่ำ

มนุษย์ในแทบทุกด้ำน  ยังเป็นเพียงแนวคิดเชิง

ทฤษฎีและในงำนนิยำยวิทยำศำสตร์ ไมใ่ชส่ิ่งท่ีมีอยู่

จริง

ภำพท่ี 1.3 สำมระดับของ AI: Narrow AI (ปัจจุบัน), General AI และ Super AI
(อนำคต)

Narrow AI
เฉพำะทำง • ใช้จริงวันน้ี

General AI
เทียบเท่ำมนุษย์ • เป้ำหมำย Super AI

เหนือมนุษย์ • แนวคิด

ระดับควำมสำมำรถเพ่ิมข้ึน →

คู่มือ Manus AI ฉบับสมบูรณ์
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สรุปท้ำยบท

AI คือกำรสร้ำงสมองให้เครื่องจักร โดยอำศัยควำมสำมำรถสำม

ด้ำน คือ เรียนรู้ วิเครำะห์ และแก้ปัญหำ

AI ไมไ่ด้ฉลำดเอง แต่เรียนรู้จำกข้อมูลท่ีเรำป้อนให้ คุณภำพของ

ข้อมูลจึงส�ำคัญท่ีสุด

ทุกวันนี้เรำอยูใ่นยุค Narrow AI — เก่งเฉพำะทำง และนั่นคือจุด

เริ่มต้นของเรื่องรำวท้ังหมดในเล่มนี้

คู่มือ Manus AI ฉบับสมบูรณ์
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บทที่  2

Generative AI — ปัญญำ
ประดิษฐเ์ชิงสรำ้งสรรค์

เมื่อเข้ำใจภำพรวมของ  AI  แล้ว  บทนี้จะพำไปรู้จักสำขำท่ีก�ำลัง

ร้อนแรงท่ีสุดและเป็นรำกฐำนของเครื่องมือยุคใหมท้ั่งหมด

2.1 Generative AI คืออะไร

Generative AI หรือปัญญำประดิษฐ์เชิงสร้ำงสรรค์

คือเทคโนโลยีท่ีสำมำรถ  “สร้ำงเนื้อหำใหม”่  ขึ้นมำ

ได้  ไมว่่ำจะเป็นข้อควำม  รูปภำพ  เสียง  หรือวิดีโอ

โดยอำศัยควำมรู้จำกกำรวิเครำะห์ข้อมูลเดิม

จ�ำนวนมหำศำล จุดต่ำงจำก AI รุน่ก่อนคือมันไมไ่ด้

แค่จ�ำแนกหรือท�ำนำย แต่ “ผลิต” สิ่งใหมท่ี่ไมเ่คยมี

มำก่อนได้

คู่มือ Manus AI ฉบับสมบูรณ์
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หลักกำรท�ำงำนเริ่มจำกกำรฝึกฝน  (Training)  ซึ่ง

หมำยถึงกำรน�ำข้อมูลจ�ำนวนมำกป้อนเข้ำสูร่ะบบ

เพื่อให้  AI  สร้ำงโมเดลทำงสถิติท่ีจับควำมสัมพันธ์

และรูปแบบท่ีซอ่นอยูใ่นข้อมูลนั้นได้  เมื่อผู้ใช้สง่ค�ำ

สั่งหรือ  “prompt” เข้ำมำ AI  จะใช้โมเดลท่ีเรียนรู้

ไว้วิเครำะห์และคำดกำรณ์ค�ำตอบหรือเนื้อหำท่ี

เหมำะสมท่ีสุด กระบวนกำรนี้ท�ำให้ AI สร้ำงเนื้อหำ

ใหมท่ี่สอดคล้องกับบริบทและตรงตำมควำม

ต้องกำรของผู้ใช้

คู่มือ Manus AI ฉบับสมบูรณ์
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