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ค ำน ำ 
ไม่ได้ไม่ม ี- ไม่ดไีม่ได้ 

(It is an absolute must &There is no other option) 
 
              ทุกคนมีความฝัน แต่มีเพียงไม่ก่ีคนท่ีเปล่ียนฝันให้เป็นความ
จริงได ้หนงัสือเล่มน้ีเขียนข้ึนเพื่อเป็น "แผนท่ี" น าทางคุณปลุกพลงัจาก
ภายใน เปล่ียนแรงบนัดาลใจให้กลายเป็นความส าเร็จท่ีจบัตอ้งได ้ขอ
เพียงแค่คุณกลา้ท่ีจะกา้วเดินตามหัวใจ โอกาสและความส าเร็จก็อยู่ไม่
ไกลเกินเอ้ือม 

ความส าเร็จเร่ิมตน้ท่ี "ความตั้งใจ"  "ไม่ได!้ ไม่มี! ไม่ดี! ค  าพวกน้ี
อาจเป็นเสียงท่ีคอยกระซิบขา้งหูเราในวนัท่ีรู้สึกหมดพลงั แต่เช่ือเถอะวา่ 
ทุกความส าเร็จลว้นเร่ิมตน้จากค าวา่'ต้องได้'หรือ “เป็นไปได้”เสมอ 

 
 หนังสือเล่มน้ีไม่ได้เ กิดจากค าสอนท่ีเลิศหรู แต่เกิดจากการ
รวบรวมเร่ืองราวธรรมดาๆ ของคนท่ีเคยลม้เหลว แต่เลือกท่ีจะลุกข้ึนสู้
ใหม่ดว้ยหัวใจท่ีแข็งแกร่งกว่าเดิม หวงัว่าทุกตวัอกัษรในเล่มน้ีจะเป็น
เพื่อนคู่คิด เป็นพลงับวกในวนัท่ีคุณทอ้แท ้และเป็นจุดประกายเล็กๆ ท่ี
ช่วยให้คุณกลา้ก้าวขา้มขีดจ ากดัของตวัเองขอเพียงแค่คุณเปิดใจและ
เช่ือมัน่ในตวัเอง เพราะกา้วแรกของการเปล่ียนแปลง เร่ิมตน้ข้ึนแลว้เม่ือ
คุณหยบิหนงัสือเล่มน้ีข้ึนมาพลิกอ่าน...  
  



 ขอให้สนุกกบัการเดินทางคร้ังใหม่น้ีนะครับ" แรงบนัดาลใจเป็น
จุดเร่ิมตน้ท่ียิ่งใหญ่ของทุกความส าเร็จ หนงัสือเล่มน้ีรวบรวมเร่ืองราว
กระตุ้นพลังบวก วิธีคิด และก้าวส าคัญของผูค้นมากมายท่ีเคยมีแค่ 
"ความฝัน" เหมือนกบัคุณ เราหวงัวา่ตวัอกัษรทุกหนา้ในเล่มน้ี จะช่วยจุด
ประกายไฟในตวัคุณ และผลกัดนัใหคุ้ณกา้วไปสู่เป้าหมายท่ีวาดไว ้
 
 จาก "ค าวา่ เป็นไปไม่ได"้ - "ไม่มีทาง","ท าไม่ไดห้รอก","เป็นไป
ไม่ได้หรอกน่า"... เช่ือไหมว่าน่ีคือค าพูดคุ้นเคยท่ีเรามกัได้ยิน (หรือ
อาจจะเคยพูดเอง) เวลาท่ีคิดจะเร่ิมท าอะไรใหม่ๆ หรือก าลงัเผชิญหน้า
กบัความทา้ทายคร้ังใหญ่ในชีวิต จนบางคร้ังมนักลายเป็นกรอบท่ีท าให้
เรายอมแพไ้ปด้ือๆ  
  
 หนังสือเล่มน้ีไม่ได้ถูกเขียนข้ึนมาเพื่อสอนให้คุณเป็นคนท่ี
สมบูรณ์แบบ แต่เขียนข้ึนมาเพื่อคนท่ีเคยรู้สึกว่า “ไม่ไหวแลว้” หรือ 
“เราท าไม่ไดแ้น่ๆ” ให้กลบัมามีพลงักา้วไปสู่ความเช่ือมัน่และส าเร็จท่ี
รออยู่ได้อีกคร้ัง เพราะในความเป็นจริงแล้ว ส่ิงท่ีเราคิดว่า “เป็นไป
ไม่ได”้ อาจแค่รอให้เราลงมือท าดว้ยวิธีท่ีถูกตอ้งเท่านั้นเอง ลองเปิดใจ
และค่อยๆ อ่านไปทีละหน้า คุณอาจจะค้นพบว่าความส าเร็จหรือ
เป้าหมายท่ีคุณคิดว่าไกลเกินเอ้ือมนั้น แทจ้ริงแลว้อยู่ใกลแ้ค่เอ้ือมมือ 
และท่ีส าคญัคือ... คุณท าไดแ้น่นอน! 
  



 ความส าเร็จไม่ได้เกิดข้ึนจากความบงัเอิญ แต่เร่ิมต้นจาก "แรง
บนัดาลใจ" และ "ความใฝ่ฝัน" ท่ีชดัเจน หนังสือเล่มน้ีถูกร้อยเรียงข้ึน
เพื่อเป็นเพื่อนคู่คิด ท่ีจะคอยเติมไฟและสนับสนุนคุณในทุกย่างก้าว 
เช่ือมัน่ในตวัเอง แลว้มาเปล่ียนความฝันของคุณให้กลายเป็นจริงไป
ดว้ยกนั ท่านตอ้งสร้างให้จิตใจเราเป็นผูส้ั่งไปยงัจกัรวาลท่ีจะมอบ
ความส าเร็จให้เม่ือท่านไดแ้สดงความตอ้งการไปว่า “ไม่ไดไ้ม่มี-ไม่มี
ไม่ได-้ไม่ไดต้อ้งได-้ให้ไดรั้บแต่ส่ิงท่ีดีดี” ขอให้ความส าเร็จจงเป็นของ
ท่านท่ีรออยูน่ะครับ 

       ดว้ยความปรารถนาดี 
        สมชาติ     กิจยรรยง 
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บทน ำ 
ไม่ได้ไม่มี-ไม่ดไีม่ได้ 

(It is an absolute must &There is no other option) 
 

ส าหรับหนังสือไม่ได้ไม่มี-ไม่ดีไม่ได้เล่มน้ีจะเน้นการปรับกรอบ
ความคิด (Mindset) สร้างแรงบนัดาลใจ และผลกัดนัใหค้นท างานทุกคน
เปล่ียนขอ้จ ากดัให้กลายเป็นพลงั เพื่อกา้วไปสู่ความส าเร็จตามท่ีมุ่งหวงั
ครับก้ำวข้ำมทุกขีดจ ำกัด: เปลี่ยนค ำว่ำ "ไม่ได้" ให้เป็น "ต้องได้" ใน
เส้นทางการท างานและการด าเนินชีวิต ย่อมมีหลายคร้ังท่ีเราตอ้งเผชิญ
กบัค าว่า"เป็นไปไม่ได้"- “ไม่ส าเร็จ” หรือเจอกบัอุปสรรคท่ีท าให้
ทอ้ถอย แต่แทจ้ริงแลว้ อุปสรรคเหล่านั้นไม่ไดมี้ไวเ้พื่อหยดุย ั้งเรา มนัคือ
บททดสอบท่ีสร้างข้ึนเพื่อให้เราคน้พบศกัยภาพท่ีซ่อนอยูต่่างหาก หาก
เราเปล่ียนมุมมอง ปรับทศันคติ และเช่ือมัน่ในความพยายาม ค าวา่ "ไม่มี
ทำง" จะกลายเป็นจุดเร่ิมตน้ของหนทางใหม่เสมออนัจะน าพาให้ท่าน
ได้รับในส่ิงท่ีปรารถนาหรือต้องการได้พบกับค าว่า “มันเป็นไปได้
เสมอ” , “มันเป็นไปได้หรือส ำเร็จแน่นอน” งานเขียนเล่มน้ีจะช่วยสร้าง
ก าลงัใจ สร้างแรงบนัดาลใจให้แก่ท่านผูอ่้านท่ีก้าวไปสู่ “ควำมใฝ่ฝัน
หรือควำมต้องกำร”ท่ีรอเราอยู ่
  



 เม่ือท่านไดใ้ฝ่ฝันในส่ิงท่ีปรารถนาในความส าเร็จต่างๆ อาทิ ท่ีพกั
อาศยัท่ีหรูหรา การเดินทางไกลเท่ียวรอบโลก การมีรถยนต์ประดับ
ฐานะ ต าแหน่งหน้าท่ีการงานท่ีไดบ้รรลุความหวงัหรือความฝันไว ้ซ่ึง
ขอ้แนะน าต่างๆในเล่มน้ีเสมือนกบัหนงัสือในอดีตท่ีผูเ้ขียนเคยเขียนแลว้
ติดอนัดบัหนงัสือขายดีหลายเล่มไม่ว่าจะเป็นเล่ม “ฝันให้ไกลแล้วไปให้
ถึง”, จากฝันสู่ความส าเร็จ , สร้ำงฝันให้เป็นควำมจริง”,มุ่งมัน่เพื่อมัง่มี ,
พูดแล้รวย” “ สู่มหำเศรษฐีในอำณำจักรMLM ,เทคนิคในการเป็น
วทิยากรฯลฯ 

บทความ/โครงการน้ีถูกรวบรวม และเรียบเรียงข้ึนเพื่อเป็น
แนวทางในการเสริมสร้างก าลังใจ เติมพลังบวก และปลุกไฟในตัว
คนท างานทุกคน ใหส้ามารถกา้วผา่นช่วงเวลาท่ียากล าบาก เพราะเราเช่ือ
ว่า ทุกเป้าหมายสามารถบรรลุผลได้ หากเราไม่ยอมแพ ้และทุกคนมี
สิทธ์ิท่ีจะพบกบัค าวา่ "ท ำได้" และ "ส ำเร็จ" อยา่งแทจ้ริงในทุกยา่งกา้ว
ของชีวติครับ 
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บทที่ 1 ถ้ำคุณคดิว่ำคุณท ำได้คุณกจ็ะท ำได้ 
(If you think you can do it, you will do it) 

 
 เราจะสร้างพลงัแห่งความเช่ือท่ีกล่าวไวข้า้งตน้ไดอ้ยา่งไร?การท่ี
จะสร้างและท าให้พลงัแห่งความเช่ือแข็งแกร่ง มีหลกั 3 ประการ 
ดงัต่อไปน้ี 
 1. คิดว่าตอ้งส าเร็จ อย่าคิดว่าจะลม้เหลว ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองงาน 
หรือ ครอบครัว ตอ้งคิดว่า คุณจะประสบความส าเร็จ เม่ือคุณประสบ 
กบัปัญหา ยุง่ยาก จงคิดวา่ “ เราจะชนะ ” ไม่ใช่ “ เราจะแพ ้” เม่ือคุณ
แข่งกบัคนอ่ืน ตอ้งคิดวา่ เราเก่งเท่าๆ กบัคนท่ีเก่งท่ีสุด ไม่ใช่ “ เราเป็น
รองเขา ” เม่ือโอกาสเกิด ตอ้งคิดวา่ “ เราท าได ้ไม่ใช่ปอดวา่เราท าไม่ได้
หรอก ” ใหจิ้ตใจส่วนท่ีคิดว่า “ เราจะส าเร็จ”  ช้ีน าความคิดของคุณ 
ความคิดท่ีเช่ือวา่จะส าเร็จจะควบคุมจิตใจของคุณใหคิ้ดแผนการและกล
ยุทธ์ท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จ ถ้าคิดว่าจะล้มเหลวย่อมน าไปสู่ความ
ลม้เหลว เพราะความคิดท่ีว่า จะลม้เหลว จะควบคุมจิตใจให้คิดในส่ิงท่ี
ผดิพลาด 

2. เตือนตวัเองอยา่งสม ่าเสมอวา่ คุณเก่งกวา่ท่ีคุณคิด คนท่ีประสบ
ผลส าเร็จไม่ใช่ซูเปอร์แมน ความส าเร็จ ไม่ตอ้งอาศยั หัวสมองท่ีดีเลิศ 
และกไ็ม่มีอะไร มหศัจรรยเ์ก่ียวกบัความส าเร็จ ความส าเร็จ ไม่ใช่ข้ึนอยู่
กบั โชคชะตา คนท่ีประสบผลส าเร็จก็เป็นเพียงคนธรรมดาท่ีไดพ้ฒันา
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ความเช่ือมัน่ในตนเอง และท าตามนั้น อยา่ - อยา่ยอมรับ หรือแสดงให้
ใครเห็นวา่ คุณไม่ใช่คนชั้นหน่ึงเป็นอนัขาด 

3. คิดใหญ่ขนาดของความส าเร็จถูกก าหนดโดยขนาดของความ
เช่ือของคุณ คิดอะไรเล็กๆ ก็จะประสบผลส าเร็จ เพียงเล็กนอ้ย คิดการ
ใหญ่จะน าไปสู่ความส าเร็จท่ียิง่ใหญ่จ าไวว้า่ความคิดใหญ่ และแผนการ
ใหญ่นั้น ปกติจะท าไดง่้ายกวา่ ความคิดเลก็ และแผนการเลก็ นายราลฟ์ 
เจ คอร์ดิเนอร์ ประธานกรรมการของบริษทัเจเนอรัล อิเล็กทริก พูดกบั
ท่ีประชุมสัมมนาการเป็นผู ้น าว่า  “ส่ิงท่ีผมต้องการจากทุกคนท่ี
ปรารถนาจะเป็นผูน้ า ส าหรับตวัเขาเอง และส าหรับบริษทัของเขาก็คือ 
ความมุ่งมัน่ท่ีจะฝึกฝนดว้ยตวัเอง ไม่มีใครท่ีจะสอนให้เขาท าได ้การท่ี
คนเราจะลา้หลงัหรือกา้วหน้าในงานนั้นข้ึนอยู่กบัตวัเขาเองท่ีจะตอ้ง
ท างานและทุ่มเทเตม็ก าลงั ไม่มีใครท าใหเ้ขาได ้” 

ค  าแนะน าของนายคอร์ดิเนอร์ถูกตอ้งท่ีสุด คุณตอ้งท าเช่นเดียวกบั
ผูซ่ึ้งประสบความส าเร็จสูงสุดในการบริหารธุรกิจ การขาย วิศวกรรม 
ศาสนา งานเขียน งานแสดง และอ่ืนๆ ซ่ึงเขาเหล่าน้ีต่างก็มีแผนงานการ
พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง และสม ่าเสมอ 
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 จงเช่ือและศรัทธำว่ำเรำท ำได้ 
 ท่านจะตอ้งศรัทธาต่อตนเอง   และเช่ือมัน่อยา่งจริงจงัว่า  “เราท า
ได”้ ในส่ิงท่ีคนอ่ืนท่ีเราสามารถท าได ้ทุกๆ เชา้จงบอกกบัตนเองวา่ 
  วนันีฉั้นจะสู้ตำย ไม่ใช่ วนันีฉั้นตำยแน่  ๆ   
  วนันีฉั้นสู้ตำยค่ะ ไม่ใช่ ถอยดกีว่ำ 
 ส าหรับผูช้นะในเกมของชีวิตตอ้งคิดเสมอว่า“ส่ิงที่ยำกน้ัน.... มัน
ไม่ได้หมำยควำมว่ำ  ไม่ได้เสมอไป”แต่อยา่คิดวา่ท่านเก่งแลว้จนลุ่มหลง
ตนเอง.....“จงอย่ำกงัวลว่ำคนเรำ(เขำ)จะไม่รู้ควำมสำมำรถของท่ำน  แต่
จงกงัวลให้มำก  ๆ  ถ้ำหำกท่ำนไม่มคีวำมสำมำรถเลย” 
 ขอทบทวนอีสกัคร้ังวา่ฝันหรือเป้าหมายของท่านจะเป็นจริงถา้หาก 

1. ท่านมีจุดมุ่งหมายท่ีแน่นอนวา่ท่านตอ้งการอะไรในชีวติ 
2. ท่านมีความปรารถนาอยา่งแรงกลา้พอ  เช่น  เป็นอนัดบัหน่ึง 
3. ท่านตอ้งเช่ือมัน่และวางใจตนเอง 
4. ท่านต้องมีแผนการท่ีแน่นอน เช่น พบลูกค้าท่ีไหน เม่ือใด  

เท่าใด ? 
5. ท่านตอ้งเดินตามแผนท่ีวางไว ้
6. มีอ  านาจจิต จดจ่อ อยู่กบัแผนการสู่เปาหมาย หรือจุดมุ่งหมาย

ของท่าน 
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 ชีวติคือการต่อสู้ ศตัรูคือยาชูก าลงั จงท าคู่แข่ง และคู่คา้ใหเ้ป็นคู่คิด 
เพื่อผลิตชีวิต และธุรกิจของท่านให้ข้ึนหน้าเขา จงคิดเสมอว่าท่านจะ
แซงหนา้คู่แข่งไดอ้ยา่งไร  
 หลวงวจิิตรวาทการ  ไดก้ล่าวในเร่ืองของการต่อสู้ของชีวติวา่ 
 “บุคคลใดไม่เคยตอ้งท าการต่อสู้ 
 ไม่เคยมีศตัรู  ไม่เคยมีอุปสรรค 
 บุคคลนั้นเป็นคนเคราะห์ร้ายท่ีสุด 
 เพราะเขาจะมีลกัษณะอ่อนแอ 
 ไม่ไดพ้บกบัความกา้วหนา้ 
 ชีวติของเขาไร้ประโยชน์ไปทั้งชาติ 
 ขอใหเ้ราเร่ิมชีวติดว้ยการต่อสู้ 
 ขอใหเ้รากลา้เผชิญอุปสรรค 
 โดยไม่พยายามหลีกเล่ียงท าไดด้งัน้ี  
 เราไดช่ื้อวา่เกิดมามีประโยชน์” 
 นิสัยที่จะท ำให้ตัวท่ำนเองเดือดร้อน 
 ต่อไปน้ีผูเ้ขียนขอสรุปถึงนิสัยต่างๆท่ีนอกจากจะท าให้ตนเอง
เดือดร้อนแลว้ยงับ่อนท าลายเข็มทิศอนัส าคญัก็คือเป้าหมายของท่าน5
ประการคือ 

1. นิสยัท่ีเป็นคนข้ีบ่น  แทนท่ีจะแกไ้ขปัญหากบัค าพูดท่ีวา่  “ท าไม
ไม่”  ท าไมตอ้ง”  เป็นอยา่งโนน้อยา่งน้ี 
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 2. นิสัยชอบจบัผิดแทนท่ีจะมองหาแต่ข้อดี  แลว้เอาส่วนท่ีดีมา
ปรับใชก้บัเรา 

3. นิสยัผดัวนัประกนัพรุ่งแทนท่ีจะลงมือท าทนัที 
4.นิสยัชอบพดูมากกวา่ฟัง 
5. นิสยัชอบสนใจตวับุคคลมากกวา่เร่ืองท่ีจะตอ้งพดูกนั 
 
เอ็ดวินซ่ี  บรานส์  มีความเช่ือมัน่และแน่วแน่ว่า  จะได้ท างาน

ร่วมกับโทมสั อลัวา เอดิสัน เขามีความเช่ือ ความปรารถนา มีความ
ทะเยอทะยานในความคิดท่ีจบัตอ้งไม่ได้ แต่เขาได้ส าเร็จเพราะเขามี
เป้าหมายแน่วแน่ วางก าลงัใจให้กบังานทั้งหมด ก าลงัใจทั้งหมด ความ
อุสาหะจนบรรลุเป้าหมายของเขา  เขาไม่เคยพูดวา่  “ฉนัค่อยหาช่องทาง
อ่ืน  เม่ือฉนัลม้เหลว”  แต่เขาพดูวา่มีอยูท่างเดียวในโลกก็คือฉนัตอ้งเป็น
เจา้ของใหไ้ด ้คือเป็นหุน้ส่วนของเอดิสนั 

ท่านคงจะเห็นดว้ยใช่ไหมครับวา่“ความส าเร็จมาสู่ผูท่ี้เกิดความเช่ือ
และรู้สึกว่าจะไดรั้บความส าเร็จ”เช่นเดียวกนักบัเคร่ืองยนตฟ์อร์ดีวี 8 ท่ี
วิศวกรโรงงานคิดและบอกกับฟอร์ดว่า  “เป็นไปไม่ได้”ซ่ึงตรงข้าม
กับฟอร์ดท่ีคิดว่า“มนัเป็นไปได้”และในท้ายท่ีสุดประดิษฐ์กรรมอัน
มหศัจรรยใ์นอดีตกบ็งัเกิดข้ึนไดจ้ริงๆ  กบัสายตาของคนรุ่นสมยันั้น 
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ท่านเช่ือเถอะครับวา่มนุษยเ์รานั้นมีความสามารถมากกวา่ท่ีคาดคิด  
ซ่ึงเราก็คงไดพ้บไดเ้ห็นบ่อย ๆ ในเวลาท่ีมนุษยมี์สภาวะถูกกดดนัอยา่ง
หนกั  เช่น  การวิง่หนีสตัวห์รือคนท าร้ายอยา่งไม่คิดชีวิตการยกของหรือ
การเคล่ือนยา้ยของหนักๆ  เวลาหนีไฟในขณะเกิดไฟไหม ้ถามหน่อย
เถอะครับ  ในขณะท่ีเกิดเหตุการณ์ส าคญันั้น ๆ  เขาก็คือคนเดิม ช่ือเดิม  
กินอาหารแบบท่ีเคยกิน  แต่เขาใชพ้ลงัก าลงัวงัชา และเร่ียวแรงจากไหน  
“ท่ำนจะท ำได้หำกท่ำนคดิอยู่เสมอว่ำเรำท ำได้” 
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บทที ่2 สมบตัิของมนุษย์ดัง่มนุษย์ทีม่ีสมบตัิ 
(The treasures of man A man with treasures) 

 
 ค  าว่า คน ตามพจนานุกรมไทยแล้วมีความหมายสองประการ  
ประการแรก เป็นค ากิริยา  แปลว่า  กวนให้ทั่ว หรือกวนให้เข้ากัน  
ประการท่ีสอง เป็นค านาม แปลว่า มนุษย์  ท่ีเรียกกันว่า  เป็นสัตว์
ประเสริฐ 
 ค  าว่า สัตว์ประเสริฐ  แสดงว่า การเกิดเป็นคน หรือมนุษย์นั้ น  
ประเสริฐ กวา่สตัวท์ั้งปวง โดยมีผูใ้ห ้
เหตุผล ปัจจยัหลาย ๆ ประการ คือ 

1. การไดเ้กิดเป็นมนุษยน์ั้นเป็นของยากล าบาก 
2. ส่ิงท่ีมีชีวิตบนโลกมนุษย ์มีมากมายหลาย ๆ ลา้น ๆ ชีวิต หรือ

หลายลา้นเท่าทั้งสตัวบ์ก สตัวน์ ้ าและสตัวปี์ก  ท่ีมิไดเ้ป็นมนุษย ์
3. การท าความดีของสัตวโ์ลกทั้งปวง ไม่ว่าจะเกิดในภพภูมิใด ๆ 

มากต็าม เม่ือถึงเวลาท่ีจะมาสร้างบุญบารมี กจ็ะตอ้งลงมาเกิดเป็นมนุษย ์
4. มนุษยเ์ป็นผูส้ร้างสะพานข้ามภพ ขา้มชาติ จากมนุษยส์มบติั  

ไปสู่สวรรคส์มบติัและนิพพานสมบติั 
5. มนุษย ์แตกต่างจากสัตว์โลกด้วย ส่ิงส าคญั สองประการคือ 
 5.1 มีมนัสมองท่ีฉลาดกวา่ 
 5.2 มีกระดูกสันหลงัตั้งฉากกบัพื้นโลก  ท าใหส้ามารถสร้าง
ความดีไดม้ากมาย 
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6. มนุษย ์เป็นผูส้ร้าง และพฒันาโลก 
7. มนุษย ์เป็นธรรมชาติท่ีมหศัจรรยท่ี์สุดแห่งธรรมชาติ  คือ มีพลงั

จิตใตส้ านึก และจิตส านึกท่ีสร้างความฝัน และความหวงัต่าง  ๆใหเ้ป็นจริง  
จงดีใจเถิดว่าการได้เ กิดมาเป็นมนุษย์ หรือเป็นคนนั้ นแสน

ประเสริฐสุด เพราะได้มีโอกาสตักตวงคุณงาม ความดี เพื่อสร้าง
ความส าเร็จไดข้า้มภพขา้มชาติได ้
 มนุษย์สมบัติ   หรือ  สมบัติ  ของมนุษย์   จะประกอบด้วย
องค์ประกอบทีส่ ำคญั 3 ประกำร คือ 
 1. รูปสมบติั  อนัไดแ้ก่ บุคลิกภาพ รูปร่าง หนา้ตา กิริยาท่าทาง 
 2. ทรัพยส์มบติั อนัไดแ้ก่ ทรัพยสิ์น เงินทอง โลกียท์รัพยท์ั้งปวง 
 3. คุณสมบติั  อนัไดแ้ก่ อุปนิสยัใจคอ และบารมีต่าง ๆ 
 สมบติัมนุษย ์แต่ละคน จะดีจะเลว  จะมากจะน้อย จะข้ึนจะลง ก็
ข้ึนอยู่กบั เหตุในอดีต ท่ีเรียกว่า การกระท าในอดีต ท่ีเรียกกนัว่ากรรม  
ชีวิตของมนุษย ์หรือสมบติัของมนุษยน์ั้น เป็นเร่ืองของการกระท า ท่ี
หลายคนชอบเรียกวา่ เวรกรรม และวาสนา 
 ส าหรับของความสับสน วุ่นวาย ในเร่ืองต่าง ๆ ของคน  ท่ีแสดง
ออกมาจากผลท่ีได้รับ  ซ่ึงจะท าให้เรา  เข้าใจพุทธพจน์ท่ีว่า  “ส่ิง
ทั้งหลายย่อมมีเหตุเป็นปัจจยั หรือนยัหน่ึงว่า  “ส่ิงทั้งหลายย่อมเกิดแต่
เหตุ” 
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 บันไดสำมขั้นที่จะท ำให้เกิดมนุษย์สมบัติ  ท่ีประณีต และสมบูรณ์
อนัจะน าไปสู่ สวรรคส์มบติั และนิพพานสมบติั กคื็อ 
 1. ความเป็นปกติของมนุษยท่ี์ไม่เบียดเบียนกนัท่ีเรียกวา่ ศีล 
 2. การรู้จกัให ้แบ่งป่ัน และเสียสละท่ีเรียกวา่ ทาน 
 3. การรู้จกัท าจิตใจ ให้สะอาด สว่าง และสงบ ท่ีเรียกว่า สมาธิ 
หรือภาวนา 
 เกิดเป็นคนนั้นด้ินรนไม่หยุด เพราะคนตอ้งกวนให้ทัว่ หรือกวน
ให้เขา้กนั ขอฝากไวท้า้ยบทวา่ จะด้ินรน หรือจะกวนทั้งท่ีเรามามุ่งมัน่สู่ 
สมบติัทั้งสาม  คือทั้งเค่ียวทั้งกวนกาย และใจของเราเขา้สู่สวรรคข์า้มภพ 
และนิพพานขา้มชาติดีไหม 

คุณภำพชีวติทีด่(ีGOOD  QUALITY  OF  LIFE) 
 คือ ชีวิตท่ีมีคุณภาพ  มีคุณประโยชน์ต่อตนเอง  ต่อครอบครัว  ต่อ
สงัคม และประเทศชาติ 
 คนร ่ ารวยท่ีมีวิถีชีวิตด้านมาตรฐานการครองชีพท่ีดี คือ อยู่ดี มี
รายไดดี้ มิไดห้มายความวา่ เขาจะมี 
คุณภาพชีวติท่ีดีกไ็ด ้ แลว้คุณภาพชีวติท่ีดีควรประกอบดว้ยอะไรบา้ง 
 คุณภำพชีวติทีด่คีวรประกอบด้วย 
 1. มีความรู้ดี  คือ ความรู้ทั้งทางโลก และทางธรรม 
 2. สุขภาพอนามยั คือ มีสุขภาพกาย และสุขภาพจิตท่ีดี 
 3. มีความสามารถดี คือ มีหลกัการ หรือวทิยาการ และมีศีลปะ 
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 4. มีความคิดดี คือ มีความคิดท่ีถูกต้อง เป็นสัมมาทิฐิ และมี
ความคิดสร้างสรรค ์
 5. มีการกระท าดี คือ มีความประพฤติท่ีดีทั้งทางกาย ทางวาจา และ
ทางใจ 
 6. มีจิตใจดี คือ เป็นผูท่ี้มีคุณธรรม และมีจริยธรรม 
 ร.ศ. ดร. ทวีรัสมี ธนาคม ไดเ้ขียนไวใ้นหนงัสือ ถึงยากก็ตอ้งท า 
โดยใช้เกณฑ์พิจารณาว่าสังคมไทยไดส่้งเสริมคุณภาพชีวิตไปเพียงไร 
แลว้โดยมี แนวทางพิจารณา 13 ประการ คือ 

1. มีอาหารท่ีมีคุณค่า มีกิน และกินเป็น 
2. มีท่ีอยูอ่าศยั และท่ีท างานท่ีสะอาด สะดวก สบาย 
3. มีความสมัพนัธ์ท่ีดีในครอบครัว 
4. มีสุขภาพดี มีพลานามยั 
5. มีการศึกษา และมีโอกาสท่ีจะเรียนรู้ 
6. เป็นผูผ้ลิต และบริโภคเป็น 
7. มีอาชีพสุจริต 
8. มีคุณธรรมและจริยธรรม 
9. รู้จกัหาความรู้มาแกปั้ญหา และคลายทุกขด์ว้ยกศุลวธีิ 
10. รู้จกัตดัสินใจ 
11. ผกูมิตร และอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นได ้
12. ขวนขวายท ากิจมีประโยชน์ 
13. มีเวลาวา่ง และใชเ้วลาวา่พฒันาตนเอง 
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 คุณภำพชีวติจะเกดิขึน้ได้  สังคมต้องมลีกัษณะต่อไปนี ้
1. สงัคมมีระเบียบวนิยั มีกฎหมายท่ีเป็นธรรม 
2. สงัคมมีบริการดี  ใหส้วสัดิการ 
3. ปลอดจากโจรผูร้้าย 
4. ธรรมชาติแวดลอ้มเก้ือกลู 
อุปสรรคกำรพฒันำคุณภำพชีวติ 
1. บุคลากรขาดการใฝ่พฒันาตนเอง สนใจบันเทิง สนุกสนาน 

ค่านิยมบริโภค อบายมุข 
2. ขาดจิตส านึกในหนา้ท่ี และความรับผดิชอบ 
3. บริการสาธารณะไม่ดีพอ/ทัว่ถึง 
4. มลภาวะ และส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็นพิษ 
5. ขาดความปลอดภยั ในชีวติ และทรัพยสิ์น 
6. มีช่องวา่งสงัคม ระหวา่งคนมี คนจน 
แนวทำงในกำรพฒันำคุณภำพชีวติให้ตนเอง 
1. ฉลำดทีจ่ะเรียนรู้  ให้มคีวำมรู้ทีส่มบูรณ์ คือ 
1.1  รู้ลึก :- รู้เร่ืองราวสาวไปหาเหตุ 
1.2  รู้รอบ :- รู้ส่ิงต่าง ๆ รอบตวั ช่างสงัเกต 
1.3  รู้กวา้ง :- ส่ิงรอบตวัท่ีรู้กรู้็ละเอียด 
1.4  รู้ไกล :- มองการณ์ไกล 
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2. ใช้หลกัพหูสูต คือ 
2.1  ฟัง :- สุ หรือสุตะ 
2.2  คิด :- จิ หรือจิตะ 
2.3  ถาม :- ปุจฉา หรือถาม 
2.4  เขียน :- ลิขิต หรือเขียน 
3. ถือหลกักำรเรียนรู้ ตลอดชีวติ 
3.1  เรียนรู้ตลอดเวลา จากข่าวสารส่ือต่าง ๆ รอบตวั 
3.2  ฉลาดเลือกเรียนแต่ส่ิงท่ีควร 
3.3  ตั้งใจเรียนวชิาท่ีตนเลือกอยา่งเตม็ความสามารถ 
3.4  กระตือรือร้นศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมในวชิาท่ีเก่ียวพนักนั 
3.5  หาความรู้ทางธรรมควบคู่กบัทางโลกดว้ย 
3.6  เม่ือเรียนแลว้น าไปใชใ้หไ้ดป้ระโยชน์ 
 

 ในบทน้ีได้กล่าวถึงมนุษย์สมบัติ  หรือสมบัติของมนุษย์จะ
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีส าคญั 3 ประการ คือ1. รูปสมบติั  2. ทรัพย์
สมบติั 3. คุณสมบติั(อุปนิสัยใจคอ) โดยได้แนะน าหนทางในการ
เสริมสร้าง  คุณภาพชีวิตท่ีดี (GOOD  QUALITY  OF  LIFE) คือชีวิตท่ี
มีคุณภาพ  มีคุณประโยชน์ต่อตนเอง  ต่อครอบครัว  ต่อสังคม และ
ประเทศชาติ  อีกทั้งยงัแนวทางในการพฒันาคุณภาพชีวิตให้ตนเองดว้ย
ทางลดัสามขั้น ผูเ้ขียนเช่ือวา่ท่านผูอ่้านจะเป็นมนุษยส์มบติัท่ีมีคุณสมบติั
เพียบพร้อมครับ. 
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บทที ่3 ขั้นตอนมุ่งสู่ควำมส ำเร็จ 
(Steps to success) 

 
 "คนท่ีอ่อนแอท่ีสุด ถา้หากทุ่มเทกายใจให้กบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงก็
สามารถประสบความส าเร็จได ้ในมุมกลบักนั คนท่ีแขง็แรงท่ีสุด ถา้หาก
จบังานหลายดา้นเกินไป ก็มีโอกาสไม่ประสบความส าเร็จเลย แมแ้ต่
อยา่งเดียว"  หากขาดความมุ่งมัน่ตั้งใจ 
 "ในประวติัศาสตร์ ผูท่ี้ประสบความส าเร็จทั้งหลายไม่เพียงแต่มี
ความสามารถเหนือคนทัว่ไปเท่านั้น แต่ยงัเป็นผูท่ี้มีความเข็มแข็งอยา่ง
ยิง่ยวด อีกทั้งอุดมการณ์อนัแน่วแน่" 
 "มีแต่คนท่ีไม่เคยท าอะไรเลยนั่นแหละจึงจะไม่เคยท าความผิด
เพราะฉะนั้นถา้เราเคยผดิพลาดมาบา้ง กไ็ม่ใช่เร่ืองแปลก แต่อยา่งไร" 
 เกียรติประวติัท่ียิ่งใหญ่ท่ีสุดในชีวิตของเรา มิใช่อยู่ทีการไม่เคย
พ่ายแพล้ม้เหลวแมแ้ต่คร้ังเดียว หากอยูท่ี่ทุกคร้ังท่ีพ่ายแพล้ม้เหลว แลว้
สามารถลุกข้ึนสู้ใหม่ต่างหาก" 
 "ไม่มีความส าเร็จใด ยากเกินไป ส าหรับความตั้งใจจริง" 
 น่ีคือถนนของชีวติ  เอกสิทธ์ิเลือกไดด้งัใจฝัน  
 พรหมลิขิตเลือกใหท่ี้ไหนกนั เราเท่านั้นท่ีลิขิตชีวติเรา 
 บอกกบัตวัเองไดไ้หมวา่  แมว้นัน้ีเราเหมือนกบัตน้หญา้   แต่ในวนั
ขา้งหน้าเราจะเป็นต้นไผ่ และวนัคืนอนัยาวไกล เราจะเป็นตน้ไทรท่ี
มัน่คง 



14 
 

 เกิดเป็นคนใชชี้วติใหเ้ตม็คน 
 มีด้ินรนมีฟันฝ่ามีนึกฝัน 
 ถา้ไม่สู้กพ็า่ยแพมี้แค่นั้น 
 หากเราสู้กมี็วนัถึงเส้นชยั 

 ข้อแนะน าต่อไปน้ีคือส่ิงท่ีผูเ้ขียนรวบรวมไวน้านแล้ว คือ 25 
ขั้นตอนสู่ความส าเร็จ 

ขั้นตอนมุ่งสู่ควำมส ำเร็จ 
 25 ขั้นตอนมุ่งสู่ประตูทองของความส าเร็จส าหรับผูก้้าวเข้าสู่ผู ้
ประกอบธุรกิจ 

1. เรียนรู้และศึกษาทุกดา้นเก่ียวกบัธุรกิจท่ีจะท า 
2. หาขอ้มูลคู่คา้คู่คิด และคู่แข่งดว้ยในเวลาเดียวกนั 
3. มีเป้าหมายทั้งระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว 
4. มีแผนงานดา้นการขาย การขยายธุรกิจและแผนการตลาด 
5. ท าทุกส่ิงทุกอยา่งเก่ียวกบัแผนงานท่ีวางไว ้ 
6. ลงมือท าทนัทีโดยอยา่พลดัวนัประกนัพรุ่ง 
7. จดัแบ่งเวลาส าหรับการท าธุรกิจเสมอ 
8. อย่ากังวลเร่ืองเทคนิคต่าง ๆ ปัญหาเร่ืองคุณภาพสินค้าเป็น

หนา้ท่ีของฝ่ายผลิต ฝ่ายจดัซ้ือหรือฝ่ายวจิยั 
9. อยา่มวัรอดูคนอ่ืนใหท้ าธุรกิจประสบความส าเร็จก่อน 
10. อยา่ตดัสินใจใหค้นอ่ืนในการท าธุรกิจ 
11. ตอ้งจดัเวลาส าหรับการอ่านการฟังและการดูเพื่อธุรกิจ 
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12. มองโลกในแง่ดีเสมอ ในทุกโอกาสและสถานท่ี 
13. มีความเช่ือมัน่ในตวัเองสูงแลว้ถ่ายทอดความมัน่ใจของเราสู่

ผูอ่ื้น 
14. ตอ้งช่วยเหลือใหผู้อ่ื้นประสบความส าเร็จก่อนเสมอ 
15. ใหก้ าลงัใจคนอ่ืนและยนิดีกบัความส าเร็จของคนอ่ืน 
16. ติดต่อประสานงานกบับุคคลในองคก์รอยา่งสม ่าเสมอ 
17. ใหค้วามร่วมมือกบัพนกังานและบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
18. อยา่กลวัความลม้เหลวซ่ึงไม่ใช่ส่ิงถาวร 
19. จงอดทนมากๆ ในการท างาน 
20. จงรับผดิชอบในผลงานของตน 
21. อยา่ทอ้ใจอยา่บ่นต่อหนา้พนกังานหรือทีมงาน 
22. ยอมรับค าแนะน าและค าติเตียนของลูกคา้ 
23. อยา่หยดุน่ิงกบัปัญหา จงแกไ้ขและท าต่อไป 
24. ติดตามผลงานของตนเอง และภายในองคก์รอยา่งสม ่าเสมอ 
25. จงอยา่หยดุใหท้ าต่อไปเร่ือย ๆ 
 
 สู่ความเป็นเลิศ....... เราจะบรรลุความเป็นเลิศได.้....ถา้เราได ้
"ฝัน"  ใหม้ากกวา่คนท่ีคิดเพียงแค่วา่ "เป็นไปไดก้พ็อแลว้" 
 "จงคิด"  ใหม้ากกวา่คนท่ีคิดเขา้ขา้งตวัเองวา่ "ฉลาดพอแลว้" 
 "ท า" ใหม้ากกวา่คนท่ีเขาเขา้ใจวา่  "ท าอยา่งเพียงพอแลว้" 
 "ขยนัเพิ่มอีกนิด" ชีวิตก็จะมีคุณค่ามากกว่าใคร ๆ ท่ีให้

ค  าตอบวา่  "อยูอ่ยา่งน้ีกส็บายดีแลว้ 
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มุ่งสู่ชยัชนะ.... 
 ความตั้งใจท่ีจะเป็นผูช้นะนั้นก็ส าคญั แต่ความมุ่งมัน่ต่อการเตรียม
ตวัท่ีจะเป็นผูช้นะนั้นกลบัส าคญัยิง่กวา่ จะเรียกวา่เป็นพลงัแห่งชยัชนะก็
ว่าได ้เปรียบไดก้บัการอยู่รอดเพราะการเจริญกา้วหน้าท่ีแนวโน้มของ
กระแสการแข่งขนัจะรุนแรงยิ่ง การเตรียมตวั และความมุ่งมัน่จะเป็น
ปัจจยัส าคญั โดยมีเวลาและภูมิพลงัแห่งปัญญาเป็นเคร่ืองตดัสิน(ปัญหา) 
 ขอให้ผูอ่้านเป็นนายของชีวิต ไม่ใช่เป็นทาสของชีวิต "คนเราไม่
ควรยืนไดเ้พราะมีคนคอยประคบัประคอง  แต่ควรลุกข้ึนมายืนไดด้ว้ย
ตนเอง" ทา้ยสุดขอใหถ้ามตวัเราเองวา่ "ก ำลงักำยหรือจะสู้ก ำลงัใจ" 
 ขอทบทวนอีสกัคร้ังวา่ฝันหรือเป้าหมายของท่านจะเป็นจริงถา้หาก 

1. ท่านมีจุดมุ่งหมายท่ีแน่นอนวา่ท่านตอ้งการอะไรในชีวติ 
2. ท่านมีความปรารถนาอยา่งแรงกลา้พอ  เช่น  เป็นอนัดบัหน่ึง 
3. ท่านตอ้งเช่ือมัน่และวางใจตนเอง 
4.ท่านต้องมีแผนการท่ีแน่นอน  เช่น  พบลูกค้าท่ีไหน  เม่ือใด  

เท่าใด? 
5. ท่านตอ้งเดินตามแผนท่ีวางไว ้
6. มีอ  านาจจิต จดจ่ออยู่กบัแผนการสู่เปาหมาย หรือจุดมุ่งหมาย

ของท่าน  
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ชีวติคือการต่อสู้ ศตัรูคือยาชูก าลงั 
 จงท าคู่แข่งและคู่คา้ให้เป็นคู่คิด เพื่อผลิตชีวิต และธุรกิจของท่าน
ให้ข้ึนหน้าเขา จงคิดเสมอว่าท่านจะแซงหน้าคู่แข่งไดอ้ย่างไร  หลวง
วจิิตรวาทการ  ไดก้ล่าวในเร่ืองของการต่อสู้ของชีวติวา่ 
 “บุคคลใดไม่เคยตอ้งท าการต่อสู้ 
 ไม่เคยมีศตัรู ไม่เคยมีอุปสรรค 
 บุคคลนั้นเป็นคนเคราะห์ร้ายท่ีสุด 
 เพราะเขาจะมีลกัษณะอ่อนแอ 
 ไม่ไดพ้บกบัความกา้วหนา้ 
 ชีวติของเขาไร้ประโยชน์ไปทั้งชาติ 
 ขอใหเ้ราเร่ิมชีวติดว้ยการต่อสู้ 
 ขอใหเ้รากลา้เผชิญอุปสรรค 
 โดยไม่พยายามหลีกเล่ียงท าไดด้งัน้ีเราไดช่ื้อวา่เกิดมามีประโยชน์” 
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บทที ่4 วธีิกำรเรียกรอยยิม้จำกผู้อ่ืน 
(How to get smiles from others) 

 
 เมืองไทยถูกชาวต่างชาติขนาดนามว่า “สยามเมืองยิม้” ซ่ึงรอยยิ้ม
นั้นท าใหค้รองใจคนมามากมายก่ายกองแลว้  ส่วนคนแปลกหนา้บางคน
อาจจะหมายถึงคนท่ีเราแค่ไม่รู้จกั แค่คนท่ีไม่เคยคุยดว้ย แต่ส าหรับบาง
คนแลว้ อาจจะหมายถึงคนท่ีเราไม่อยากจะเขา้ไปมีปฏิสัมพนัธ์ คนบาง
คนอาจจะกลวัคนแปลกหนา้ เลยปฏิเสธโอกาสท่ีจะไดท้  าความรู้จกักบั
เพื่อนใหม่ ซ่ึงเป็นไปไดว้่า เพื่อนใหม่ของคุณนั้น อาจจะกลายมาเป็น
เพื่อนสนิทท่ีสุดของคุณในอนาคตก็ได ้ดงันั้น จงอย่าปิดกั้นตวัเองจาก
คนแปลกหน้าเหล่าน้ี และพร้อมท่ีจะรับพวกเขาเขา้มาในแวดวงชีวิต
ท่านไดเ้สมอ วนัน้ี จึงมี 80 วิธีท่ีจะเรียกรอยยิ้มจากคนท่ีไม่รู้จกั และ
วธีิการท าความคุน้เคยกบัคนแปลกหนา้ มาฝากกนัครับขอ้มูลน้ีเรียบเรียง   
ขอ้มูลโดยกระปุกดอทคอม ลองมาศึกษากนัดูนะครับ 
 
 1. ยิม้ใหบ่้อยๆ.-โดยปกติของมนุษยเ์ราแลว้หากเราหยบิยืน่รอยยิม้
ใหใ้ครกต็ามหากอารมณ์ปกติอยูส่่วนใหญ่แลว้กม็กัจะยิม้ตอบรับกลบัมา
แน่นอน  
 2. เปิดประตูให้กบัคนท่ีเดินมาตามหลงั.-ถือเป็นกุศโลบายในการ
เปิดฉากรอยยิม้กบัมิตรภาพท่ีดีระหวา่งกนั 
 3. จ่ายเงินให้คนท่ีเขา้แถวต่อจากทางดา้นหลงัเรากบัค าพูดท่ีว่า 
“ช่วยจ่ายแทนใหไ้หมคะ/ครับ จะใชแ้บงคอ์ะไรฝากมาคะ/ครับ” 



19 
 

           4. เขียนการ์ดค าขอบคุณดว้ยลายมือ และส่งไปใหก้บัคนท่ีเขาเคย
ช่วยเหลือคุณ 
 5. ซกัเส้ือผา้เก่า ๆ และบริจาคใหค้นท่ีเขาตอ้งการจริงๆถือเป็นกุศล
ท่ีน่าอนุโมทนา 
           6. กล่าวค าชมพนกังานเสิร์ฟ พนกังานแคชเชียร์ หรือใครก็ตามท่ี
บริการคุณให้ผูจ้ดัการของพวกเขาไดรั้บรู้เพราะค าชมต่างๆท่ีจริงใจไม่
เสียดอกเบ้ียท่ีไหนๆ 
 7. พยายามชมคนแปลกหน้าเร่ืองรูปร่างหน้าตาของเขาหรือการ
แต่งกายดูดีไปอีกแบบ 
 8. เขียนขอ้ความบนโพสทอิ์ท แลว้ท้ิงขอ้ความนั้นในหนงัสือท่ีอยู่
ในห้องสมุด หรือสถานท่ีอ่ืน ๆ วิธีการน้ีจะเรียกรอยยิม้จากผูท่ี้เปิดพบ
แลว้ไดอ่้านเสมอ 
           9. ช่วยผูสู้งอายุถือของ.-การหยิบยื่นไมตรีวิธีน้ีนอกจากไดบุ้ญ
กศุลแลว้ยงัไดร้อยยิม้ตอบรับกลบัมาอีกดว้ย 
           10. ส่งดอกไมไ้ปใหใ้ครสักคนท่ีไม่เป็นท่ีรู้จกั.-ก็อาจจจะเป็นงง
กนับา้งอยูดี่ แต่เป็นมิตรภาพไมตรีท่ีไดห้ยบิยืน่ใหแ้ก่คนๆนั้น 
           11.  ไปเป็นอาสาสมคัรท่ีโรงพยาบาลเด็กหรือบา้นพกัคนชรา.-
เรากจ็ะไดร้อยยิม้จากบุคคลเหล่านั้นดว้ยเช่นกนั 
           12. บริจาคเลือด.-การตอ้นรับดูแลตั้งแต่การลงทะเบียน วดัความ
ดนัโลหิต-ความเขม้ขน้ของเลือก จนถึงการนอนบนเตียงท่ีบริจาคโลหิต
จะไม่รอยยิม้จากพยาบาลหรือผูช่้วยเชียวหรือ 
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           13. ซ้ือของขวญัให้กบัเพื่อนบา้นใหม่จะเพื่อแสดงการตอ้นรับ
หรือซ้ือของฝากเล็กนอ้ยติดไมติ้ดมือก็ถือว่าเป็นรอยยิม้แห่งน ้ าใจใหก้นั
และกนัอยูแ่ลว้ 
           14. รู้จกัแนะน าตวัเองกบัคนแปลกหนา้.-ลองสิครับเขาคงไม่บอก
ว่ากบัเราว่า “คุณน่ะบา้งไปหรือเปล่า?” หากเราเร่ิมค าพูดท่ีว่า “หวดัดี
ครับผมช่ือชาติ ขอโทษครับ-คะพี่-นอ้งช่ืออะไรครับ-คะ” 
           15. ให้ก าลงัใจผูอ่ื้นผ่านสังคมออนไลน์.-การให้ก าลงัใจไม่เสีย
ทรัพยสิ์นเงินทอง เช่ือไหมเรานั่นแหละกลบัท่ีจะได้ก าลงัใจตอบรับ
กลบัมาชนิดท่ีเรียกวา่แบบทบัทวเีลยเชียวครับ 
           16. เขียนจดหมายแสดงความขอบคุณ จ่าหนา้ถึงเจา้ของกิจการ 
ผูจ้ดัการ หรือใครก็ตามท่ีคอยสนบัสนุนคุณอยู ่แต่อย่าไปหวงัว่าเขาจะ
ตอบรับกลบัมานะครับ 
           17. จงแสดงความเคารพคนอ่ืนในระดบัเดียวกนักบัท่ีคุณเคารพ
ญาติผูใ้หญ่ของคุณดว้ยค าพดูท่ีสร้างก าลงัใจและรอยยิม้ “เชา้วนัน้ีอากาศ
สดช่ืนดีนะครับ”  “ฝนตกชุ่มฉ ่าเยน็สบายดีนะครับ/คะ” 
 18. จงอดทนคนอ่ืนในการกระท าท่ีแสดงออกไม่เหมาะสม ใน
ระดบัเดียวกนักบัท่ีคุณอดทนต่อเด็กเลก็ๆของคุณได ้ ดว้ยการยิม้นิดๆท่ี
แสดงวา่เราอดทนอยูน่ะ 
 19. แบ่งปันอาหารหรือขนมของคุณใหก้บัคนท่ีเขาไม่มีของจะใส่
ในปากของเขาเอง 


