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  หนังส ือเล Jมน ี ้จ ัดทำขึ ้นเพ ื ่อเต ิมเต ็มช Jองว Jางด ังกล Jาว  

โดยรวบรวมและสังเคราะห:งานวิจัยทางการศึกษาที ่เกี ่ยวข'องกับ 

การบริหารจัดการชั ้นเรียนอยJางครอบคลุมใน 12 บท ตั ้งแตJนิยาม 

และความสำค ัญของการบร ิ ห า รจ ั ดการช ั ้ น เร ี ยน  ทฤษ ฎี   

และกรอบแนวคิดที ่เกี ่ยวข'อง การจัดสภาพแวดล'อมทางกายภาพ  

การสร'างบรรยากาศเชิงบวก การกำหนดกฎระเบียบและความคาดหวัง  

การสJงเสริมแรงจูงใจ การปtองกันพฤติกรรมที่ไมJพึงประสงค: การสร'าง

สัมพันธภาพ การจัดการชั้นเรียนที่หลากหลาย บทบาทของเทคโนโลยี

ด ิจ ิท ัล ทิศทางการพัฒนาในอนาคต ตลอดจนชJองว Jางการว ิจัย 

ท่ียังต'องการการศึกษาค'นคว'าเพ่ิมเติม 
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องค:ความรู'ท่ีเข'าใจงJายแตJลึกซ้ึงในทางวิชาการ 

  ความโดดเดJนของหนังสือเลJมนี ้อยู Jที ่ความสมดุลระหวJาง
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ช้ันเรียนสมัยใหมJ 

  ผ ู ' เข ียนขอแสดงความยินด ีและยกยJองในความมุ Jง ม่ัน 

ของผู'เขียนที่นำเสนอองค:ความรู'อันครอบคลุมนี้เพื่อยกระดับคุณภาพ

การศึกษาไทยและนJาจะเกิดประโยชน:กับผู'ท่ีสนใจ 
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บทสรุป 

การวิเคราะห0และสังเคราะห0เนื้อหาหนังสือ 
1. นิยามและความหมายของการบริหารจัดการช้ันเรียน 

  การบริหารจัดการชั ้นเรียนมิได'หมายถึงเพียงการรักษา

ระเบียบวินัยหรือการควบคุมพฤติกรรมนักเรียน หากแตJเปaนแนวทาง 

ที ่เปaนระบบและครอบคลุมในการสร'างและรักษาสภาพแวดล'อม 

การเรียนรู'ที่เอื้ออำนวย ซึ่งรวมถึงการวางแผนอยJางรอบคอบ การจัด

ระเบียบที่ยืดหยุJน การใช'ทรัพยากรอยJางมีกลยุทธ: และปฏิสัมพันธ: 

ท่ีมีคุณภาพระหวJางครูและนักเรียน ท้ังหมดน้ีออกแบบมาเพ่ือเพ่ิมสมาธิ

และการมีสJวนรJวมของนักเรียนในกระบวนการเรียนรู'ให'มากท่ีสุด 

  หนังสือนำเสนอการบริหารจัดการชั้นเรียนในฐานะโครงสร'าง

ที ่ม ีหลายมิต ิ อ ันประกอบด'วย (1) การมีส JวนรJวมของนักเร ียน  

(2) คุณภาพความสัมพันธ:ระหวJางครูและนักเรียน (3) บรรยากาศ 

ของโรงเรียน (4) กลยุทธ:การจัดการพฤติกรรม และ (5) สภาพแวดล'อม

การเรียนรู 'โดยรวม โดยแตJละมิติมีสJวนชJวยตJอคุณภาพการศึกษา 

ในลักษณะเฉพาะของตน นอกจากนี ้ การบริหารจัดการชั ้นเรียน 

ยังสะท'อนถึงความมุJงมั่นเชิงปรัชญาในการสร'างพื้นที่ที่นักเรียนรู'สึก

ได'รับการสนับสนุน เคารพ และมีศักยภาพในการเรียนรู' 
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และนักเรียน หลักฐานจากการวิเคราะห:อภิมานที่ครอบคลุมงานวิจัย

มากกวJา 70 ป~ จากนักเรียนกวJา 2.64 ล'านคน ยืนยันวJาคุณภาพ 

ของความสัมพันธ:ระหวJางครูและนักเรียนเปaนปnจจัยท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด

เพียงปnจจ ัยเด ียวตJอความสำเร ็จในการบริหารจัดการชั ้นเร ียน  

โดยมีความสัมพันธ:กับผลลัพธ:ของนักเรียนถึง 8 ด'าน ได'แกJ ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน อารมณ:ทางวิชาการ พฤติกรรมที ่เหมาะสม ปnญหา

พฤติกรรม การทำงานของสมอง แรงจูงใจ ความรู'สึกเปaนสJวนหนึ่ง และ

ความเปaนอยูJท่ีดี 

  หลักที ่ 2 การสรHางบรรยากาศเชิงบวกและปลอดภัย 

ทางจิตใจ ห'องเรียนที่ดีต'องสร'างความปลอดภัยทางจิตใจให'นักเรียน

รู 'สึกได'รับการสนับสนุนและเคารพ บรรยากาศที ่มีลักษณะเคารพ 

ซึ่งกันและกัน การทำงานรJวมกัน และการมีสJวนรJวม สJงผลโดยตรง 

ตJอพัฒนาการทางด'านวิชาการและอารมณ:สังคมของนักเรียน 
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  หลักที ่ 3 ความสม่ำเสมอและความชัดเจนของความ

คาดหวัง การสื ่อสารความคาดหวังท ี ่ช ัดเจนและการบังค ับใช'

กฎระเบียบอยJางสม่ำเสมอเปaนปnจจ ัยสำคัญที ่ช Jวยให'น ักเร ียน 

เกิดความรู'สึกปลอดภัยและสามารถคาดเดาพฤติกรรมท่ีเหมาะสมได' 

  หลักที่ 4 การสนับสนุนความเปWนอิสระควบคูOกับโครงสรHาง 

หล ักการน ี ้ต ั ้ งอย ู Jบนฐานของทฤษฎีการกำหนดตนเอง (Self-

Determination Theory) ซึ่งเน'นวJาความต'องการทางจิตวิทยาพื้นฐาน 

3 ประการ คือ ความเปaนอิสระ ความสามารถ และความสัมพันธ:  

ต'องได'รับการตอบสนองพร'อมกัน การวิเคราะห:อภิมาน 94 ชิ้นพบวJา

การสนับสนุนความเปaนอิสระและโครงสร'างสJงเสริมซึ ่งกันและกัน  

ไมJได'ขัดแย'งกัน 

  หล ั กท ี ่  5  ก า รจ ั ด สภาพแวดล H อมทา งกายภาพ 

อยOางรอบคอบ คุณภาพอากาศ ความสบายทางความร'อน คุณสมบัติ

ทางเสียง การจัดวางเฟอร:นิเจอร: และการบูรณาการเทคโนโลยี  

ล 'วนสJงผลตJอผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียน ส ุขภาพ และพฤติกรรม 

ของนักเรียน 

  หลักที ่ 6 การพัฒนาวิชาชีพครูอยOางตOอเนื ่อง คุณภาพ 

การบริหารจัดการชั้นเรียนขึ้นอยูJกับความรู' ทักษะ และความฉลาด 

ทางอารมณ:ของคร ูโดยตรง รวมถึงส ุขภาวะของคร ูท ี ่ เช ื ่อมโยง 

กับคุณภาพการสอนอยJางแยกไมJออก 
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3. ข้ันตอนและกระบวนการบริหารจัดการช้ันเรียน 

  หน ังส ือนำเสนอกระบวนการบร ิหารจ ัดการช ั ้นเร ียน 

ที่มีประสิทธิภาพซึ่งดำเนินเปaนวงจรตJอเนื่อง ประกอบด'วย 5 ระยะ 

ดังน้ี 

  ระยะท่ี 1 การวางแผนและออกแบบสภาพแวดลHอม  

      ครูจำเปaนต'องวางแผนการจัดสภาพแวดล'อม 

ทางกายภาพ กำหนดกฎระเบียบและความคาดหวังอยJางชัดเจน และ

ออกแบบโครงสร 'างการเร ียนร ู 'ท ี ่สน ับสนุนท ั ้งความเป aนอ ิสระ 

และโครงสร'างท่ีเหมาะสม 

  ระยะท่ี 2 การสรHางสัมพันธภาพและบรรยากาศ  

      การสร'างความสัมพันธ:ที ่ไว 'วางใจกับนักเรียน 

ตั้งแตJต'น โดยแสดงออกถึงความเอาใจใสJ ความเคารพ และความหJวงใย

อยJางแท'จริง รวมถึงการสร'างบรรยากาศแหJงการเรียนรู'ท่ีนักเรียนทุกคน

รู'สึกมีคุณคJาและเปaนสJวนหน่ึงของชุมชน 

  ระยะที ่  3 การสOงเสร ิมการมีส Oวนร Oวมและแรงจูงใจ  

ใช'กลยุทธ:การสอนที ่หลากหลาย ได'แกJ การสื ่อสารที ่เน'นผู 'เร ียน 

เปaนศูนย:กลาง การเรียนรู'เชิงรุก การให'ข'อเสนอแนะที่ทันทJวงที และ

การบูรณาการเทคโนโลยีอยJางมีคุณภาพ 

  ระยะท่ี 4 การป]องกันและจัดการพฤติกรรมท่ีไมOพึงประสงคN 

ดำเนินการเชิงรุกมากกวJาเชิงตอบสนอง โดยใช'กลยุทธ:การจัดการ

พฤติกรรมอยJางเปaนระบบ เชJน การให'คำติชมเชิงบวก การบังคับใช'กฎ
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อยJางสม ่ำเสมอ และแนวทางการแก 'ไขป nญหาแบบสร 'างสรรค:  

ท่ีมีความสัมพันธ: 

  ระยะท่ี 5 การประเมิน สะทHอนผล และพัฒนา  

      คร ู ต ' องประ เม ินประส ิทธ ิ ผลของแนวทาง 

การบริหารจัดการชั้นเรียนอยJางตJอเนื่อง สะท'อนผลปฏิบัติการ และ

พัฒนาทักษะวิชาชีพอยJางสม่ำเสมอ 

 

4. แนวทางการนำไปประยุกตNใชHสำหรับการจัดการเรียนการสอน 

  หนังสือนำเสนอแนวทางการประยุกต:ใช'ท ี ่อ ิงหลักฐาน 

เชิงประจักษ:สำหรับครูผู'สอนในมิติตJาง ๆ ดังน้ี 

  ดHานการสรHางสัมพันธภาพ ครูควรพัฒนาสติและความฉลาด

ทางอารมณ: ซึ ่งงานวิจัยพบวJามีความสัมพันธ:โดยตรงกับคุณภาพ

ความสัมพันธ:ระหวJางครูและนักเรียน ใช'การแสดงออกทางอารมณ:

อยJางแท'จริงมากกวJาการแสดงผิวเผิน และสื่อสารด'วยความเอาใจใสJ

และความหJวงใยอยJางสม่ำเสมอ 

  ดHานการจัดการพฤติกรรม นำกลยุทธ:การสื ่อสารที ่เน'น

ผู'เรียนเปaนศูนย:กลางไปใช' ซึ่งงานวิจัยระบุวJามีถึง 24 กลยุทธ:ที่สJงผลให'

ปnญหาพฤติกรรมลดลงและการมีสJวนรJวมเพิ่มขึ้น นอกจากนี้ควรบูรณา

การแนวทางการแก'ไขปnญหาแบบสร'างสรรค: (Restorative Practices) 

ซึ ่งข'อมูลจาก 485 โรงเรียนพบวJาชJวยลดพฤติกรรมไมJเหมาะสม  

เพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และลดความเหล่ือมล้ำในกลุJมนักเรียน 
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   ดHานการสOงเสริมแรงจูงใจ สร'างสภาพแวดล'อมการเรียนรู'

ท ี ่ตอบสนองความต'องการทางจิตว ิทยาพื ้นฐาน 3 ประการ คือ  

ความเปaนอิสระ ความสามารถ และความสัมพันธ: ใช'การเรียนรู'เชิงรุก

และแบบรJวมมือเปaนกลยุทธ:หลัก และให'ข'อเสนอแนะที ่ทันทJวงที 

และเฉพาะบุคคล 

   ดHานการจัดการชั ้นเรียนที ่หลากหลาย ใช'การสอน 

ที่คำนึงถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรม (Culturally Responsive 

Teaching) นำการสอนแบบแยกแยะความแตกตJาง (Differentiated 

Instruction) มาใช'ให'เหมาะสมกับความต'องการที ่หลากหลาย 

ของนักเรียน และสJงเสริมการมีสJวนรJวมของครอบครัวและชุมชน 

   ดHานการบูรณาการเทคโนโลยี ให'ความสำคัญกับคุณภาพ

ของการบูรณาการมากกวJาความถี ่  ออกแบบการใช 'เทคโนโลยี 

ให'สนับสนุนเปtาหมายทางการสอน ไมJใชJเพียงเพื่อความแปลกใหมJ และ

ตระหนักถึงความเหลื ่อมล้ำทางดิจิทัลเพื ่อให'นักเรียนทุกคนเข'าถึง

สภาพแวดล'อมการเรียนรู'ท่ีเทJาเทียม 

 

บทสรุปภาพรวม 

  หน ั งส ือ  "การบร ิหารจ ัดการช ั ้ น เร ียน ทฤษฎ ี  ว ิ จัย  

และการปฏ ิบ ัต ิ "  นำเสนอภาพรวมท ี ่ครอบคล ุมและท ันสมัย 

ของการบริหารจัดการชั ้นเร ียนในฐานะแนวปฏิบ ัต ิท ี ่ม ีพ ื ้นฐาน 
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จากหลักฐานเชิงประจักษ:ที ่แข็งแกรJง ผJานการทบทวนวรรณกรรม 

ใน 12 บท ผู'เขียนสร'างองค:ความรู'หลักท่ีสำคัญดังน้ี 

  ประการแรก การบริหารจัดการชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพ

ไมJใชJแคJทักษะเทคนิค แตJเปaนปรัชญาเชิงสัมพันธ:ที่มีรากฐานอยูJบน

ความสัมพันธ:ที่มีคุณภาพระหวJางครูและนักเรียน ซึ่งงานวิจัยยืนยันวJา

เปaนกลไกท่ีทรงประสิทธิภาพท่ีสุดตJอผลลัพธ:ทางการศึกษาในหลายมิติ 

  ประการท ี ่สอง สภาพแวดล 'อมการเร ียนร ู ' ในท ุกม ิ ติ   

ท ั ้งกายภาพ จิตใจ ส ังคม และวัฒนธรรม ล'วนมีอ ิทธ ิพลตJอกัน 

อยJางบูรณาการ การปรับปรุงการบริหารจัดการชั ้นเรียนจึงต'องใช'

แนวทางองค:รวมท่ีครอบคลุมหลายมิติพร'อมกัน 

  ประการที ่สาม เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลและปnญญาประดิษฐ: 

เปaนปnจจัยที่มีบทบาทเพิ่มขึ้นเรื ่อย ๆ ในการบริหารจัดการชั้นเรียน 

ย ุคใหม J  แต Jประส ิทธ ิภาพข ึ ้นอย ู Jก ับค ุณภาพของการนำไปใช'  

และความเทJาเทียมในการเข'าถึง 

  ประการที่สี่ สุขภาวะของครูไมJใชJเรื่องสJวนตัว แตJเปaนปnจจัย

เชิงระบบที ่ส JงผลโดยตรงตJอคุณภาพการบริหารจัดการชั ้นเรียน 

และผลลัพธ:ของนักเรียน การลงทุนในสุขภาวะของครูจึงเปaนการลงทุน

ในผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 
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สรุปประเด็นสำคัญสำหรับการศึกษาคHนควHาวิจัยเพ่ิมเติม 

  หนังสือระบุชJองวJางการวิจัย (Research Gaps) 6 ประเด็น 

ท่ีมีความสำคัญสำหรับการศึกษาค'นคว'าเพ่ิมเติม ได'แกJ 

  ช OองวOางที ่  1 ประสิทธิภาพและความยั ่งย ืนระยะยาว 

ของการบริหารจัดการชั้นเรียน ยังขาดงานวิจัยติดตามระยะหลายป~ 

เพื่อยืนยันวJาประโยชน:ที่พบในระยะสั้นจะยังคงอยูJหรือลดลงอยJางไร

เม่ือเวลาผJานไป 

  ช Oองว Oางท ี ่  2  การบร ิหารจ ัดการช ั ้นเร ียนในบร ิบท 

ที ่มีความหลากหลายทางภาษาและวัฒนธรรมสูง ยังขาดงานวิจัย 

ที่ทดสอบกลยุทธ:ที ่ปรับให'เข'ากับวัฒนธรรมในบริบทการศึกษาไทย 

และนานาชาติ 

  ชOองวOางที ่ 3 ระบบสนับสนุนการตัดสินใจแบบเรียลไทม:

สำหรับครู ยังไมJมีงานวิจัยเพียงพอเกี ่ยวกับการใช'เทคโนโลยี AI  

เพ่ือชJวยครูตัดสินใจด'านการบริหารจัดการช้ันเรียนในขณะสอน 

  ชOองวOางที ่ 4 ความสัมพันธ:ระหวJางแนวทางการบริหาร

จ ัดการช ั ้นเร ียนก ับภาวะความเคร ียดของคร ู  ย ังขาดงานว ิ จัย 

ที่เปรียบเทียบระบบการจัดการในแบบตJาง ๆ กับผลลัพธ:ด'านสุขภาวะ

ของครู 

  ชOองวOางที ่ 5 ประสิทธิผลของการบริหารจัดการชั้นเรียน

สำหรับนักเรียนที่มีความแตกตJางทางระบบประสาท เชJน ออทิสติก  

ซ่ึงยังขาดงานวิจัยเฉพาะกลุJมอยJางเปaนระบบ 
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  ชOองวOางที่ 6 รูปแบบการบริหารจัดการชั้นเรียนแบบเพื่อน

ชJวยเพื่อนและแบบนักเรียนเปaนผู'นำ ซึ่งยังขาดงานวิจัยเชิงประจักษ: 

ท่ีตรวจสอบศักยภาพของนักเรียนในการรJวมสร'างบรรยากาศห'องเรียน 

ในบรรดาชJองวJางทั้งหมด ชJองวJางที่ 3 (ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ

แบบเรียลไทม:), ช Jองว Jางที ่  2 (การจัดการในบริบทหลากหลาย 

ทางวัฒนธรรม) และชJองวJางที่ 4 (การจัดการกับความเครียดของครู)  

ได'รับการระบุวJาเปaนลำดับความสำคัญสูงสุดสำหรับการวิจัยในอนาคต 

เน ื ่ องจากม ีน ั ยสำค ัญท ั ้ งต J อความเท J า เท ียม ประส ิทธ ิภาพ  

และความย่ังยืนของระบบการศึกษา 
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บทที่ 1  

ความหมาย ความสำคัญ ของการบริหาร 

จัดการชั้นเรียน 
 

 การทบทวนวรรณกรรมอย J า งครอบคล ุม  ความหมาย 

และความสำคัญของการบริหารจัดการช้ันเรียน ผู'เขียนนำเสนอดังน้ี 

1. นิยามและแนวคิดหลักของการบริหารจัดการช้ันเรียน 

 การบร ิหารจ ัดการช ั ้นเร ียนเป aนหนึ ่งในมิต ิท ี ่สำค ัญที ่ สุด 

ของการสอนที ่มีประสิทธิภาพและคุณภาพการศึกษา โดยพื ้นฐาน 

แล'วการบริหารจัดการชั ้นเรียนครอบคลุมมากกวJาแคJระเบียบวินัย 

หรือการควบคุม แตJเปaนการใช'แนวทางที่เปaนระบบและครอบคลุม 

ในการสร'างและรักษาสภาพแวดล'อมการเรียนรู'ที่เอื้ออำนวย (Abidin, 

2024) แนวคิดที่มีประสิทธิภาพที่สุดคือการมองวJาการบริหารจัดการ 

ชั ้นเรียนเปaนระบบบูรณาการที ่รวมถึงการวางแผนอยJางรอบคอบ  

การจ ัดระเบ ียบท ี ่ ย ืดหย ุ Jน การใช 'ทร ัพยากรอย Jางม ีกลย ุทธ:   

และปฏิสัมพันธ:ที ่มีคุณภาพระหวJางครูและนักเรียน ซึ ่งทั ้งหมดน้ี

ออกแบบมาเพ ื ่ อ เพ ิ ่ มสมาธ ิและการม ีส J วนร J วมของน ักเร ียน 

ในกระบวนการเรียนรู'ให'มากท่ีสุด (Abidin, 2024) 
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การบริหารจัดการชั้นเรียน ทฤษฎี วิจัย และการปฏิบัติ 

ผลการวิจัยแสดงให'เห็นวJา การบริหารจัดการชั้นเรียนเปaนโครงสร'าง 

ท่ีมีหลายแงJมุม ซ่ึงทำงานเช่ือมโยงกันหลายด'าน 

 

มิติการบริหารจัดการช้ันเรียน  

 

 
ภาพประกอบ 1 มิติการบริหารจัดการช้ันเรียน 
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การบริหารจัดการชั้นเรียน ทฤษฎี วิจัย และการปฏิบัติ 

ความสัมพันธNระหวOางครูและนักเรียน 

 

 
ภาพประกอบ 2 ความสัมพันธ:ระหวJางครูและนักเรียน 
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การบริหารจัดการชั้นเรียน ทฤษฎี วิจัย และการปฏิบัติ 

School climate components 

 

 
ภาพประกอบ 3 school climate components 
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การบริหารจัดการชั้นเรียน ทฤษฎี วิจัย และการปฏิบัติ 

Behavior management strategies 

 

 
ภาพประกอบ 4 Behavior management strategies 
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การบริหารจัดการชั้นเรียน ทฤษฎี วิจัย และการปฏิบัติ 

ผลกระทบของการบริหารจัดการช้ันเรียน 

 

 
ภาพประกอบ 5 ผลกระทบของการบริหารจัดการช้ันเรียน 
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การบริหารจัดการชั้นเรียน ทฤษฎี วิจัย และการปฏิบัติ 

ขHอดีและขHอเสีย 

 
ภาพประกอบ 6 ข'อดีและข'อเสีย 

 

  ภาพประกอบแสดงให'เห็นถึงขอบเขตสำคัญที ่บJงบอกถึง 

การบริหารจัดการชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งรวมถึงการมีสJวนรJวม

ของนักเรียน ความสัมพันธ:ระหวJางครูและนักเรียน บรรยากาศ 

ของโรงเร ียน กลยุทธ:การจัดการพฤติกรรม และสภาพแวดล'อม 

การเรียนรู 'โดยรวม โดยแตJละด'านมีสJวนชJวยอยJางเปaนเอกลักษณ: 

ต Jอค ุณภาพการศ ึกษา การเพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพอย Jางเป aนระบบ 

ในมิติเหลJานี้มีความสำคัญอยJางยิ ่งตJอการปรับปรุงผลลัพธ:ทางการ

ศึกษาโดยรวมและสนับสนุนการพัฒนาของนักเรียน (Putri et al., 

2024) นอกเหนือจากความหมายทางเทคนิคแล'ว การบริหารจัดการ 
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การบริหารจัดการชั้นเรียน ทฤษฎี วิจัย และการปฏิบัติ 

ชั ้นเรียน ยังสะท'อนถึงความมุ Jงมั ่นเชิงปรัชญาในการสร'างพื ้นท่ี 

ที่นักเรียนรู'สึกได'รับการสนับสนุน เคารพ และมีศักยภาพในการเรียนรู' 

วิสัยทัศน:นี้ครอบคลุมทั้งการปtองกันปnญหาพฤติกรรมและการสJงเสริม

ประสบการณ:ที ่ดีของนักเรียนอยJางแข็งขัน การจัดการพฤติกรรม 

ที่เน'นนักเรียนเปaนศูนย:กลาง โดยอาศัยการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

และการตอบสนองเชิงรุกของครู จะสร'างห'องเรียนที่นักเรียนมีอัตรา 

การมีสJวนรJวมมากข้ึน (Karasova & Nehyba, 2023) เม่ือครูใช'กลยุทธ:

การจัดการพฤติกรรมอยJางเปaนระบบ เชJน การให'คำติชมเชิงบวก  

การบังคับใช'กฎอยJางสม่ำเสมอ และการรักษาสภาพแวดล'อมการเรียนรู'

ท ี ่สน ับสนุน จะมีการเปลี ่ยนแปลงประสบการณ:ทางการศึกษา 

ของนักเรียนทุกคนอยJางพ้ืนฐาน (Putri et al., 2024) 

 

2. บทบาทสำคัญของความสัมพันธ NระหวOางคร ูและนักเร ียน 

ในการบริหารจัดการช้ันเรียน 

  คุณภาพของความสัมพันธ:ระหวJางครูและนักเรียนปรากฏ 

เปaนปnจจัยที ่ม ีอ ิทธ ิพลมากที ่ส ุดเพียงปnจจัยเดียวในการกำหนด

ความสำเร ็จในการจ ัดการช ั ้นเร ียนและผลล ัพธ :ทางการศ ึกษา 

โดยรวมหลักฐานเชิงวิเคราะห:ลJาสุดที่สังเคราะห:งานวิจัยทางการศึกษา

มากกวJา 70 ป~จากนักเรียน 2.64 ล'านคน แสดงให'เห็นวJาความสัมพันธ:

ที ่ดีระหวJางครูและนักเรียนสJงผลกระทบอยJางมากและมีนัยสำคัญ 

ตJอผลลัพธ:ของนักเรียน 8 กลุJมที่แตกตJางกัน (Emslander et al., 
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การบริหารจัดการชั้นเรียน ทฤษฎี วิจัย และการปฏิบัติ 

2025) ความสัมพันธ:เหลJานี้สามารถทำนายความสำเร็จทางวิชาการ 

อารมณ:ทางวิชาการ พฤติกรรมที่เหมาะสมของนักเรียน และการลด

ปnญหาพฤติกรรมได'อยJางสม่ำเสมอ ทำให'ความสัมพันธ:เหลJาน้ี 

เปaนพื ้นฐานสำคัญสำหรับการจัดการชั ้นเร ียนที ่ม ีประสิทธิภาพ 

(Emslander et al., 2025) 

  กลไกที ่ความสัมพันธ:ระหวJางครูและนักเร ียนสJงผลตJอ 

การบริหารจัดการชั้นเรียนนั้นเกี่ยวข'องกับกระบวนการทางจิตวิทยา

และสังคมที่ซับซ'อน งานวิจัย แสดงให'เห็นถึงขนาดผลกระทบที่สำคัญ

ซึ่งเกี่ยวข'องกับความสัมพันธ:ที่ดีระหวJางครูและนักเรียนในด'านผลลัพธ:

ของนักเรียนหลายด'าน โดยความสัมพันธ:เชิงบวกแสดงขนาดผลกระทบ

ประมาณ 0.68 และความสัมพันธ:เช ิงลบแสดงผลกระทบผกผัน 

ที่ 0.45 (Emslander et al., 2025) เมื ่อครูสร'างความสัมพันธ:ที ่ดี 

ก ับนักเร ียน การสร'างความปลอดภัยทางจิตใจซึ ่งช JวยสJงเสริม 

การม ีส Jวนร Jวมในการเร ียนร ู 'และลดพฤต ิกรรมป tองก ันตนเอง 

ซ่ึงแสดงออกมาในรูปแบบของปnญหาทางวินัย 

  งานวิจัยที ่สำรวจเส'นทางที่การสนับสนุนจากครูสJงผลตJอ

ผลลัพธ:ของนักเรียน พบวJาความสัมพันธ:ระหวJางครูและนักเรียน 

เปaนตัวกลางเชื ่อมโยงระหวJางการรับร ู 'ถ ึงการสนับสนุนจากครู 

และผลลัพธ:ที ่สำคัญของนักเรียน รวมถึงการลดความวิตกกังวล 

และการเพิ่มความมั่นใจในตนเอง (Wang et al., 2024) ความอบอุJน 

ความเคารพ และความเอาใจใสJที่แท'จริงที่สื่อสารผJานความสัมพันธ:ที่ดี
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การบริหารจัดการชั้นเรียน ทฤษฎี วิจัย และการปฏิบัติ 

จะกระตุ'นแรงจูงใจภายในของนักเรียน ทำให'นักเรียนยอมปฏิบัติตาม 

ความคาดหว ังในห 'องเร ียนไม J ใช J เพราะความกล ัว แต J เพราะ 

ความเชื ่อมโยงและความเคารพซึ่งกันและกัน (Zou et al., 2023)

นอกจากนี้ คุณภาพของความสัมพันธ:ระหวJางครูและนักเรียนยังสJงผล

โดยตรงตJอความรู 'สึกเปaนสJวนหนึ่งและการมีสJวนรJวมในห'องเรียน 

ของนักเรียน โดยความสัมพันธ:ที่แข็งแกรJงกวJาจะทำนายระดับแรงจูงใจ

ทางวิชาการและการมีสJวนรJวมท่ีสูงข้ึน (Akram & Li, 2024) 

  การมีสติและความฉลาดทางอารมณ:ของครูเปaนสมรรถนะ 

ที่สำคัญซึ่งเปaนพื้นฐานของความสัมพันธ:ที่ดีระหวJางครูและนักเรียน  

ครูที่ฝ�กฝนการมีสติและความตระหนักรู'ทางอารมณ:จะพัฒนาศักยภาพ

ในการตอบสนองตJอนักเรียนด'วยความเห็นอกเห็นใจและความเข'าใจได'

มากขึ้น ซึ่งจะชJวยเสริมสร'างคุณภาพความสัมพันธ:ได'อยJางมาก (Wang, 

2023) คร ูท ี ่ม ีความฉลาดทางอารมณ:เหลJาน ี ้จะเป aนแบบอยJาง 

ในการควบคุมอารมณ:และสร'างห'องเรียนที ่นักเรียนรู 'สึกปลอดภัย 

ทางจิตใจ ซึ่งเปaนเงื่อนไขที่จำเปaนสำหรับทั้งการบริหารจัดการชั้นเรียน

และการเรียนรู'ทางวิชาการ (Jia & Cheng, 2024) 

 

3. บรรยากาศในโรงเรียนและรากฐานของการบริหารจัดการช้ันเรียน 

  บรรยากาศในโรงเรียน ซึ่งแสดงถึงคุณภาพโดยรวมของชีวิต 

ในโรงเรียนและสภาพแวดล'อมการเรียนรู ' เปaนผลลัพธ:ที ่สำคัญย่ิง 

ของการบร ิหารจ ัดการห 'องเร ียนท ี ่ม ีประส ิทธ ิภาพในวงกว 'าง  
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การบริหารจัดการชั้นเรียน ทฤษฎี วิจัย และการปฏิบัติ 

เมื่อครูแตJละคนนำกลยุทธ:การบริหารจัดการห'องเรียนที่ยอดเยี่ยมมาใช' 

โดยมีรากฐานมาจากความสัมพันธ:ที ่ด ี ผลรวมที ่เกิดขึ ้นจะสร'าง

บรรยากาศในโรงเรียนที ่ม ีล ักษณะปลอดภัย ได'ร ับการสนับสนุน  

และรู 'สึกเปaนสJวนหนึ ่งของโรงเรียน แสดงให'เห็นวJาความสัมพันธ:

ระหวJางนักเร ียนและครู การสนับสนุนจากเพื ่อน ความผูกพัน 

กับโรงเรียน และความรู'สึกเปaนสJวนหนึ่งของโรงเรียน ล'วนมีสJวนชJวย 

สร'างบรรยากาศท่ีเอ้ือตJอการเรียนรู'ในโรงเรียน 

  การทบทวนอย Jาง เป aนระบบท ี ่ ตรวจสอบผลกระทบ 

ของบรรยากาศในโรงเรียนตJอผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักเรียน 

แสดงให ' เห ็นว Jา ล ักษณะบรรยากาศในโรงเร ียนท ี ่ ดี—รวมถึง

ความสัมพันธ:ที ่แนJนแฟtนระหวJางนักเรียนและครู การสนับสนุน 

จากเพ ื ่ อน และความผ ูกพ ันก ับโรง เร ี ยน—ม ีความส ัมพ ันธ:  

อยJางมีนัยสำคัญกับการลดอาการซึมเศร'า การพัฒนาความภาคภูมิใจ 

ในตนเอง และการเพิ ่มประสิทธิภาพทางวิชาการ (Podiya et al., 

2025) นักเรียนมีสJวนรJวมในการเรียนรู'อยJางกระตือรือร'นเมื่อนักเรียน

รู'สึกได'รับการสนับสนุน ได'รับความเคารพ และมีความผูกพันกับชุมชน

โรงเรียน และเงื ่อนไขเหลJานี ้เกิดขึ ้นโดยตรงจากการบริหารจัดการ 

ช ั ้นเร ียนที ่ม ีประส ิทธ ิภาพซึ ่งได 'ร ับการปฏิบ ัต ิอย Jางสม ่ำเสมอ 

ในทุกสภาพแวดล'อมของโรงเรียน (Podiya et al., 2025) 
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การบริหารจัดการชั้นเรียน ทฤษฎี วิจัย และการปฏิบัติ 

  ความสัมพันธ:ระยะยาวระหวJางบรรยากาศในโรงเร ียน  

ความผูกพันกับโรงเรียน และสุขภาวะของนักเรียน แสดงให'เห็นวJา 

ความผูกพันกับโรงเรียนทำหน'าที่เปaนตัวกลางสำคัญระหวJางคุณภาพ

ของบรรยากาศและทั้งอารมณ:เชิงบวกและภาวะซึมเศร'าในกลุJมวัยรุJน

(Klik et al., 2023) เมื่อห'องเรียนได'รับการจัดการอยJางดีและนักเรียน

ได'ร ับความเคารพและการสนับสนุนอยJางสม่ำเสมอ จะพัฒนา 

ความผูกพันกับโรงเรียนที่แข็งแกรJงขึ ้น ซึ ่งจะชJวยปกปtองสุขภาวะ 

ทางอารมณ:และสJงเสริมการมีสJวนรJวมทางวิชาการ ที่สำคัญ การรับรู'

ของครูเกี่ยวกับบรรยากาศในโรงเรียนและความเชื่อมั่นในตนเองของครู

สามารถทำนายการลดลงของปnญหาพฤติกรรมทั้งภายนอกและภายใน

ตั้งแตJชั้นอนุบาลจนถึงชั้นประถมศึกษาป~ที่ 1 ได'อยJางแมJนยำ ซึ่งบJงชี้วJา

สุขภาวะของครูและความสามารถในการบริหารจัดการชั ้นเรียน 

สร'างผลกระทบตJอเน่ืองไปยังกลุJมนักเรียน (Finch et al., 2023) 

 

4. กลย ุทธ Nการจ ัดการพฤติกรรมและแนวทางที ่อ ิงหล ักฐาน 

เชิงประจักษN 

  การบริหารจัดการช้ันเรียนท่ีมีประสิทธิภาพน้ันต'องบูรณาการ

กลยุทธ:การจัดการพฤติกรรมที่หลากหลายและสJงเสริมซึ่งกันและกัน 

เพื ่อสJงเสริมพฤติกรรมที ่ดี นำเสนอประสิทธิผลเชิงเปรียบเทียบ 

ของแนวทางที่อิงหลักฐาน 6 แนวทาง ตั้งแตJการให'คำติชมเชิงบวกไป

จนถึงกลยุทธ:การมีสJวนรJวมเชิงรุก งานวิจัยที ่ตรวจสอบแนวทาง 
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การบริหารจัดการชั้นเรียน ทฤษฎี วิจัย และการปฏิบัติ 

การจัดการพฤติกรรมอยJางเปaนระบบระบุวJา การนำกลยุทธ:ท่ีครอบคลุม

มาใช' ซึ่งรวมถึงการให'คำติชมเชิงบวก การบังคับใช'กฎอยJางสม่ำเสมอ 

และสภาพแวดล'อมที่สนับสนุน จะชJวยเพิ่มการมีสJวนรJวมของนักเรียน 

ลดสิ่งรบกวน และปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได'อยJางมีนัยสำคัญ 

(Putri et al., 2024) 

  การสื ่อสารที ่เน'นผู 'เร ียนเปaนศูนย:กลางถือเปaนแนวทาง 

ท ี ่ ม ีศ ักยภาพอย Jางย ิ ่ ง ในการจ ัดการพฤต ิกรรม การทบทวน 

อยJางเปaนระบบที่ระบุกลยุทธ:การสื่อสารที่เน'นผู'เรียนเปaนศูนย:กลาง  

24 รูปแบบ พบวJาแนวทางเหลJานี ้สJงผลให'ปnญหาพฤติกรรมลดลง  

การมีสJวนรJวมของนักเรียนเพิ่มขึ้น และบรรยากาศในห'องเรียนดีข้ึน 

(Karasova & Nehyba, 2023) แทนที ่จะพึ ่งพาร ูปแบบที ่ เน'น 

การลงโทษ กลยุทธ:ที่เน'นผู'เรียนเปaนศูนย:กลางจะเน'นความสามารถ 

ของครูในการตอบสนองตJอพฤติกรรมของนักเรียนอยJางเชิงรุก พิจารณา 

ความต'องการและมุมมองของนักเรียนแตJละคน และรักษาการสื่อสาร 

ที่เคารพซึ่งกันและกันแม'ในชJวงเวลาที่ท'าทาย (Karasova & Nehyba, 

2023) กลยุทธ:เหลJานี้สนับสนุนแรงจูงใจของนักเรียน ผลลัพธ:การเรียนรู' 

การพัฒนาความรับผิดชอบ และบรรยากาศความสัมพันธ:ระหวJางบุคคล

โดยรวมในห'องเรียนโดยตรง (Karasova & Nehyba, 2023) 

  การบูรณาการคุณคJาทางศีลธรรม—รวมถึงความซื่อสัตย: 

ความรับผิดชอบ และความเห็นอกเห็นใจ—เข'ากับระบบการจัดการ

พฤติกรรมจะชJวยเพิ่มประสิทธิภาพของระบบ เมื่อครูชJวยให'นักเรียน
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การบริหารจัดการชั้นเรียน ทฤษฎี วิจัย และการปฏิบัติ 

เข'าใจมิติทางจริยธรรมของพฤติกรรมที่คาดหวังและเชื่อมโยงสิ่งเหลJาน้ี

เข'ากับคุณคJาและการพัฒนาตนเอง นักเรียนจะซึมซับความคาดหวัง

เหลJานั้นแทนที่จะเพียงแคJปฏิบัติตามแรงกดดันจากภายนอก (Putri et 

al., 2024) แนวทางนี ้มีสJวนชJวยให'เกิดการพัฒนาอยJางเปaนระบบ 

ในการมีสJวนรJวมของนักเรียน ลดสิ่งรบกวน และปรับปรุงผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนในสถานศึกษาท่ีหลากหลาย (Putri et al., 2024) 

 

5. ผลกระทบตOอการมีสOวนรOวมของนักเรียนและการเขHารOวมกิจกรรม 

  หนึ ่งในผลกระทบและวัดผลได'มากที ่สุดของการบริหาร

จัดการชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพ คือ การมีสJวนรJวมและการเข'ารJวม

กิจกรรมของนักเรียนที ่เพิ ่มขึ ้น งานวิจัยหลายชิ ้นแสดงให'เห็นวJา  

การบริหารจัดการชั้นเรียนอยJางมีประสิทธิภาพสJงผลให'การมีสJวนรJวม

ทางวิชาการดีขึ้น (91% ดีขึ้น) การมีสJวนรJวมในชั้นเรียนดีขึ้น (91%  

ดีข ึ ้น) และปnญหาพฤติกรรมลดลง (82% ดีข ึ ้น) การมีส JวนรJวม 

ของนักเรียน ซึ ่งหมายถึง การมีสJวนรJวมอยJางแข็งขันในกิจกรรม 

การเรียนรู' ความผูกพันทางอารมณ:กับโรงเรียน และความพยายาม

อย Jางต Jอเน ื ่องเพ ื ่อบรรล ุ เป tาหมายทางว ิชาการ จำเป aนต 'องมี

สภาพแวดล 'อมในห 'องเร ียนท ี ่พฤต ิกรรมสามารถคาดเดาได'   

มีความเคารพซึ่งกันและกัน และเอื้อตJอการมีสมาธิ การบริหารจัดการ

ชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพชJวยขจัดอุปสรรคตJอการมีสJวนรJวมโดยการลด

ทรัพยากรทางด'านสติปnญญาและอารมณ:ที่นักเรียนต'องใช'ในการจัดการ
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การบริหารจัดการชั้นเรียน ทฤษฎี วิจัย และการปฏิบัติ 

พฤติกรรมในห'องเรียน เมื่อนักเรียนได'รับรู'ถึงความคาดหวังที่ชัดเจน 

การดำเนินการที่สม่ำเสมอ และการสนับสนุนเชิงบวกจากครู สามารถ

มุJงความสนใจไปที่การเรียนรู'ทางวิชาการได'อยJางเต็มที่ แทนที่จะกังวล

เกี่ยวกับพลวัตในห'องเรียนที่คาดเดาไมJได'หรือภัยคุกคามทางสังคม

(Karasova & Nehyba, 2023) หลักฐานจากการวิจัยชี ้ให'เห็นวJา 

การเปลี่ยนแปลงการจัดสรรความสนใจนี้กJอให'เกิดการปรับปรุงผลลัพธ:

การเรียนรู'ที่วัดได' หลักฐานจากการวิเคราะห:เชิงเมตาที่ตรวจสอบปnจจัย

ที ่ม ีอ ิทธ ิพลตJอการมีส Jวนร Jวมของนักศึกษาในบริบทการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา พบวJาปnจจัยภายนอกที่มีความสัมพันธ:ที่แข็งแกรJงที่สุด 

ได'แกJ ความสัมพันธ:ระหวJางครูและนักเรียน (R = 0.456) และ

พฤติกรรมเชิงบวกของครู (R = 0.419) ในขณะที่พฤติกรรมเชิงลบ 

ของครูม ีความสัมพันธ:เช ิงลบกับการมีส JวนรJวม (R = -0.064)  

(Li & Xue, 2023) ขนาดของผลกระทบเหลJานี ้  แม'จะแสดงถึง

ความสัมพันธ:เชิงสหสัมพันธ: แตJก็ชี้ให'เห็นวJาคุณภาพของการจัดการ 

ชั้นเรียนและพฤติกรรมของครูเปaนหนึ่งในกลไกที่มีประสิทธิภาพที่สุด 

ในการเพ่ิมการมีสJวนรJวมของนักศึกษาและการเรียนรู' 

 

6. การสOงเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและผลลัพธNการเรียนรูH 

  นอกเหนือจากผลกระทบตJอการมีสJวนรJวมและพฤติกรรม

แล'วการบริหารจัดการชั ้นเรียนที่มีประสิทธิภาพยังมีความสัมพันธ:

โดยตรงกับผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน งานวิจัยที ่ศึกษาความสัมพันธ:
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การบริหารจัดการชั้นเรียน ทฤษฎี วิจัย และการปฏิบัติ 

ระหวJางสภาพแวดล'อมในห'องเร ียน การพัฒนาวิชาชีพครู และ 

ผลการเรียนของนักเรียน พบวJามีความสัมพันธ:เชิงบวกอยJางมีนัยสำคัญ

ระหวJางคุณภาพของสภาพแวดล'อมในห'องเรียนและผลการเรียน 

ของนักเรียน (Arifin et al., 2024) สภาพแวดล'อมในห'องเรียน  

ซึ ่งถ ูกกำหนดอยJางมากโดยแนวทางการบริหารจัดการชั ้นเร ียน  

เปaนรากฐานที่สำคัญสำหรับการเรียนรู 'ทางวิชาการที่มีความหมาย 

กลไกที่เชื่อมโยงการบริหารจัดการชั้นเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

นั้นทำงานผJานหลายชJองทาง ประการแรก ห'องเรียนที่มีการจัดการที่ดี

ชJวยให'ครูสามารถจัดสรรเวลาสอนให'กับการเรียนรู'ที่แท'จริงได'มากข้ึน 

แทนที ่จะใช ' เวลาไปก ับการแก 'ไขพฤต ิกรรม ซ ึ ่ งจะเพ ิ ่มโอกาส 

ในการเรียนรู' ประการที่สอง นักเรียนในห'องเรียนที่มีการจัดการที่ดี 

จะรู'สึกเครียดและวิตกกังวลน'อยลง ทำให'ความจำระยะสั้นและหน'าท่ี 

การบริหารจัดการสามารถทุJมเทให'กับการประมวลผลทางวิชาการได'

มากกวJาการควบคุมอารมณ:หรือการตอบสนองเชิงปtองกัน ประการ 

ที ่สาม ความสัมพันธ :ท ี ่ด ีและความรู 'ส ึกเป aนสJวนหนึ ่งท ี ่ เก ิดข้ึน 

จากการบริหารจัดการชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพจะกระตุ'นแรงจูงใจ

ภายในของนักเรียนในการเรียนรู' นำไปสูJการประมวลผลที่ลึกซึ้งยิ่งข้ึน 

และการจดจำเนื้อหาทางวิชาการที่ดีขึ ้น งานวิจัยที่ศึกษาผลกระทบ

โดยรวมของการบร ิหารจ ัดการช ั ้นเร ียนต Jอผลล ัพธ :หลายด 'าน 

แสดงให'เห็นวJาประโยชน:นั้นครอบคลุมท้ังวิชาการและกลุJมนักเรียน 

การจัดสภาพแวดล'อมการเรียนรู'อยJางเปaนระบบเพื่อสนับสนุนการสอน


