


- สาระในนีจ้ะประกอบด้วยกจิกรรมเกมและทดสอบต่างๆ 

- กจิกรรมเกมแบบทดสอบและกรณศึีกษาด้านบริหาร(คู่มือHR) 

- แบบทดสอบกรณศึีกษาทางการขายธุรกจิและการบริหารงานขาย 

- สอบถาม และแบบฟอร์มเพ่ือการพฒันาบุคลากรให้ประสบ

ผลส าเร็จ 

- แบบสอบถามส าหรับบุคลากรในการท างาน และการบริการให้

ยัง่ยืน 

- สู่การพฒันาตนเพ่ือการให้บริการทุกระดบัประทบัใจอย่างยัง่ยืน 

- “ชีวติวถิีใหม่สู่การเรียนรู้จากประสบการณ์ผู้อ่ืนทั้งส าเร็จ 

- มาแปรเปลีย่นหรือปรับปรุงให้เราแก้ไขพร้อมน าแนวทางน้ันๆ 

- ใช้เป็นแนวทางสร้างความส าเร็จอย่างรวดเร็วทีเ่ราเลือกเป็นได้” 
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 4."ช่วงแบ่งปันความผดิพลาด" (Mistake Sharing & 
Learning): แชร์ความผดิพลาดในการท างานท่ีผา่นมา และเรียนรู้
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ค ำน ำ 
กจิกรรมยกระดบัทมีเวร์ิกสุดยอดองค์กร 

(Active Learning for Work) 
 

 “คนเก่ง”นั้นจะเรียนรู้จากประสบการณ์ของตนเอง โดยใช้เวลา
ปรับปรุงพฒันาหาลู่ทางกระท าต่างๆจนประสบความส าเร็จไปได ้ส่วน
“คนฉลำด”นั้นจะถือโอกาสไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์ของผูอ่ื้นท่ีไดฟั้น
ฝ่าสารพดัอุปสรรคจ์นกระทัง่ประสบความส าเร็จข้ึนมาไดเ้ช่นกนั ส่วน
หนงัสือท่ีมีเล่มวา่ “บทเรียนชีวิตที่เรำเลือกได้” ในเล่มน้ีจะท าใหผู้อ่้านมี
ทางลดัในการปรับปรุงพฒันาตนเพื่อ“เปลี่ยนแปลงตนเอง”ซ่ึงจะได้
น าไปสู่ความส าเร็จไดก้คื็อเป็นทั้ง “คนทีเ่ก่งและฉลำด” ในคนๆ เดียวกนั
นัน่เอง  กล่าวโดยรวมถึงแนวทางการพฒันาบุคลากรนั้นจะมีอยู ่3 วิธี
ใหญ่ๆ กคื็อ  
 1. การใหก้ารศึกษา และส่งเสริมใหพ้ฒันาตนเอง  
 2. การฝึกอบรมและการพฒันา  
 3. การพฒันาในงาน  
 ซ่ึงทั้งสามวิธีใหญ่ๆ ท่ีกล่าวไปนั้นก็จะมีขอ้ปลีกย่อยอีกมากมาย 
เฉพาะในส่ือชุดน้ีนั้นจะเนน้หนกัไปในการพฒันาศึกษาเรียนรู้ในตวัท่าน
ผูอ่้านเอง จากคนเก่ง และคนฉลาดตามท่ีกล่าวไปแลว้ขา้งตน้  



 หนูท่ีมีรูเดียวยอ่มถูกจบัไดง่้าย คนเราก็ยอ่มเดือดร้อนนอ้ยเพราะ
ศึกษาจะช่วยได ้ การอบรมพฒันานั้นเป็นทุกส่ิงทุกอยา่งไม่มีส่ิงใดมีค่า
เกินกว่าจิตใจท่ีไดรั้บการอบรมพฒันา ผูท่ี้ไม่รับการสั่งสอนก็มกัจะถูก
โลกสั่งสอน การเป็นตวัอย่างคือค าตกัเตือนท่ีไร้เสียงให้ค  านึงเสมอว่า
การสอนนั้นจะเป็นทางยาวเสมอแต่การให้ตวัอยา่งเป็นหนทางท่ีสั้นลง 
ผูเ้ขียนจะคิดเสมอว่าการศึกษาย่อมเป็นไปเพื่อความผาสุกของมนุษย์
ทุกๆคนเฉกเช่นเรานั้นก็เพราะการศึกษานั้นย่อมท่ีจะไม่ก่อความทุกข์
ยากแก่เพื่อนมนุษยไ์ดอ้ยา่งแน่นอน  
 วิธีของการเรียนรู้ดว้ยตนเองก็คือการอ่าน อย่าลืมนะครับว่าการ
อ่านหนังสือเป็นส่ิงท่ีดี การเลือกอ่านหนังสือดีๆจะดีกว่า แต่การอ่าน
ตวัเองจะดีท่ีสุดจากการไดห้ยิบชุด “บทเรียนชีวิตที่เรำเลือกได้” อยา่ลืม
นะครับวา่การไม่รู้หรือความโง่นั้นไม่ฆ่าท่าน แต่ความไม่รู้นั้นก็จะท าให้
ท่านล าบากสิ-ปัญหาก็คือขาดโอกาสท่ีตวัของเราเองจะไดท้ างานให้ดี
ท่ีสุด และคนท่ีไม่รู้จกัอ่านหนังสือดีๆ ไม่ได้มีขอ้เปรียบกบัคนท่ีอ่าน
หนงัสือไม่ออกแต่ประการใด  
 การเรียนรู้พฒันานั้น คือภารกิจอนัทา้ทายตลอดชีวิต จงคิดเสมอวา่
คนทุกคนลว้นมีคุณค่าในตวัเองเสมอ ชีวิตคนเราจะมีคุณค่าต่อเม่ือมี
เป้าหมายท่ีทรงคุณค่า จงเรียนรู้ท่ีจะเขา้ใจในสรรพส่ิงคือภารกิจของ
มนุษย ์ 



 การฝึกอบรมพฒันาอีกรูปหน่ึงท่ีผูเ้ขียนไดจ้ดัเกมและกิจกรรมน้ีให้
องค์กรต่างๆ นบัเป็นหลายๆพนัแห่งโดยใชช่ื้อหลากหลายอาทิ Walk 
Rally เพื่อสร้างภาวะผูน้ าและเสริมสร้างทีมงานหรือช่ือ Walk Rally เพื่อ
สร้างสายสัมพนัธ์และสร้างสรรค์ทีมงาน โดยเน้นยึดตัวผูเ้รียนเป็น
ศูนยก์ลางท่ีเรียนรู้ด้วยตนเอง และค้นพบตัวตนเองจากแนวทางการ
พฒันาท่ีเรียกวา่ “เข้ำใจง่ำย ได้สำระคละสนุก ปลุกควำมคิด พชิิตปัญหำ 
น ำพำควำมส ำเร็จร่วมกนั” ใหก้บัองคก์ร ส่วนการเรียนรู้ของผูถ่้ายทอดท่ี
ผูเ้ขียนในการบริหารสถาบนัส่งเสริมการพฒันาบุคลากร ซ่ึงบริหารงาน
โดยบริษทัไอบีซีกรุ๊ปนั้นซ่ึ งมีวิทยากรผูร่้วมถ่ายทอดนบัร้อยท่าน การ
รวบรวมขอ้มูลจากการพฒันาบุคลากรมานานกว่า 35 ปีดว้ยเทคนิคใน
การจัดฝึกอบรมด้วยเกมกิจกรรมกรณีศึกษาต่างๆ ท่ีน ามาใช้ในการ
ฝึกอบรมเพื่อการการพฒันาบุคลากร  
 ท่านผูอ่้านจะคิดอยา่งไรก็ตามแต่ผูเ้ขียนก็อยากใหคิ้ดวา่ทุกคนเป็น
คนเหมือนๆ กนัแต่ความคิดต่างๆ และสารพดัส่ิงท่ีแตกต่างกนัจึงมีค า
กล่าวท่ีวา่ “สองคนยลตำมช่อง คนหนึ่งมองเห็นโคลนตน-อีกคนหนึ่งตำ
แหลมคม เห็นดวงดำวอยู่พรำวพรำย”  



 เอกสารชุดน้ีประกอบดว้ยเน้ือหาใหญ่ๆในการพฒันาบุคลากรโดย
ใชแ้บบทดสอบต่างๆ กรณีศึกษา เกมและกิจกรรมต่างๆ รวมทั้งบทสรุป
ซ่ึงไดแ้บ่งแยกไวห้า้ประเดน็กคื็อ 
 - กิจกรรมเกมแบบทดสอบและกรณีศึกษาดา้นบริหารทัว่ไป 

- แบบทดสอบกรณีศึกษาทางการขายธุรกิจและการบริหารงานขาย 
- สอบถามและแบบฟอร์มเพื่อการพฒันาบุคลากรให้ประสบ

ผลส าเร็จ 
- แบบสอบถามส าหรับบุคลากรในการท างานและการบริการให้

ย ัง่ยนื 
- สู่การพฒันาตนเพื่อการใหบ้ริการทุกระดบัประทบัใจอยา่งย ัง่ยนื  
 

 ทั้งน้ีกเ็พื่อใหท่้านผูอ่้านทุกต าแหน่งทุกระดบัไดน้ าไปใชเ้หมาะสม
กบัภารกิจหน้าท่ีการงานอนัจะน าพาตวัท่านไปสู่ความส าเร็จได้อย่าง
แน่นอน ผูเ้ขียนหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าอีบุ๊คชุดน้ี แนวทางเน้ือหาสาระจาก 
“บทเรียนชีวิตที่เรำเลือกได้” น้ีจะเป็นทางลดัของบทเรียนช่วยชีวิตการ
ท างานไปท างานท าหน้าท่ีจะส่งผมต่อตวัท่านเองได้แน่นอนหรือจะ
น าไปประยุกตส์อดคลอ้งให้การพฒันาบุคลากรในทีมงานท่านหรือต่อ
ยอดไปสู่ความส าเร็จไดดี้ยิง่ข้ึน 

        ดว้ยความปรารถนาดี 
        สมชาติ     กิจยรรยง 



บทน ำ 
ใช้กจิกรรมเพ่ือกำรพฒันำตนก่อนเป็นบทเรียน 
ก่อนพบกบัตัวอย่ำงบทเรียนชีวติทีเ่รำเลือกเป็นได้ 

 
ควำมหมำยของเกม และกจิกรรม  

 ขอสรุปแนวความคิดในเร่ืองความหมายของเกมไวด้งัน้ี  
 กิจกรรม [กิด-จะ-ก า] (กศ.) น. การปฏิบติังานอนัเก่ียวเน่ืองกับ
การศึกษา เช่น กิจกรรมนอกหลกัสูตร, ค  ากิจกรรมตั้งข้ึนเทียบค า  
(อก.activity) . 
 กิจกรรม น. การท่ีผูเ้รียนปฏิบัติการอย่างใดอย่างหน่ึงเพื่อการ
เรียนรู้กิจการ 
 เกม หมายถึง กิจกรรมทางพลศึกษาแขนงหน่ึง ท่ีว่าดว้ยการเล่นท่ี
ไม่มีกฎกติกาสลบัซับซ้อนมากนัก และเป็นการเล่นท่ีส่งเสริมให้มีการ
พฒันาทักษะการเคล่ือนไหวขั้นมูลฐาน เพื่อพฒันาไปสู่ทักษะกีฬา
ประเภทอ่ืน ๆ 
 เกม หมายถึง การเล่นด้วยความเต็มใจจนกระทัง่การแข่งขนัได้
ส้ินสุดลง หรือได้คะแนนตรงตามท่ีต้องการ หรือจนได้รับชัยชนะ 
กิจกรรมน้ีไม่ใช่เหมาะส าหรับเด็กหรือเยาวชน หรือนกักีฬาเท่านั้น แต่
เหมาะส าหรับบุคคลทุกเพศทุกวยั 

https://dictionary.sanook.com/search/%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1
https://dictionary.sanook.com/search/dict-th-th-royal-institute/%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1


 เกม หมายถึง การเล่นท่ีมีระเบียบ มีระบบ มีกฎเกณฑ์ ทุกส่ิงมี
เง่ือนไข หรือขอ้ตกลงร่วมกนัท่ีไม่ยุง่ยากซบัซอ้นมากนกั ท าใหเ้กิดความ
สนุกสนาน ร่าเริง และเป็นการออกก าลงักายเพื่อพฒันาความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์ส่งเสริมใหเ้กิดคุณธรรม เช่น การใหอ้ภยั เสียสละ อดทน อด
กลั้น ความสามคัคี ความกลา้หาญ ไม่เห็นแก่ตวัและเป็นกิจกรรมท่ีเล่น
ไดทุ้กเพศ ทุกวยั ไม่วา่การเล่นนั้นเป็นรายบุคคล หรือเป็นกลุ่ม 
 เกม หมายถึง กิจกรรมพฒันาการท่ีมีลกัษณะการเล่น และการ
แข่งขนัท่ีเป็นไปตามระเบียบขอ้บงัคบัระหวา่งผูเ้ล่นทั้งสองฝ่าย 
 เกม หมายถึง กิจกรรมเพื่อความสนุกสนาน และเป็นการเล่นในท่ี
กวา้ง มีการแข่งขนัเล่นเงียบ ๆ หรือนัง่เล่นกนัเป็นกลุ่ม ไม่ว่าจะอยูใ่นท่ี
ร่ม หรือกลางแจง้ 
 เกม หมายถึง กิจกรรมท่ีจดัเพื่อให้ไดอ้อกก าลงักาย และเกิดการ
พฒันาทางดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสงัคม 
 เกม หมายถึง การเล่นเบด็เตลด็ตามแต่โอกาส และเวลาท่ีจะอ านวย
ให้หลงัจากว่างงานประจ า หรือเป็นกิจกรรมส าหรับเด็กไดเ้ล่นร่วมกนั
ในยามวา่ง (พีระพงศ ์บุญศิริ , มาลี สุรพงศ ์2536 : 3-5 ) 
 เกม ตามความหมายในหนังสือพจนานุกรมฉบบัราชบัณฑิตยสถาน 
หมายถึง การเล่นหรือการละเล่น เพื่อความสนุกสนานเพลิดเพลิน 
(ราชบณัฑิตยสถาน 2535 : 108) 



 เกม หมายถึง กิจกรรมทางพลศึกษาแขนงหน่ึง ท่ีจดัให้เด็กหรือ
เยาวชน หรือบุคคลทัว่ไปทุกเพศทุกวยั ได้ออกก าลงักายเพื่อเป็นการ
ส่งเสริมให้มีการพฒันาทางดา้นสมอง ทางดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์
และสังคม โดยอยู่ภายใตก้ฎกติกาท่ีไม่ยุ่งยากซับซ้อนมากนัก ท าให้ผู ้
เล่นเกิดความสนุกสนาน เพลิดเพลิน ผ่อนคลายความเครียด และไดรั้บ
ทกัษะพื้นฐานท่ีสามารถพฒันาไปสู่การฝึกกิจกรรมการออกก าลงักาย
อ่ืนๆไดC้r/sites.google.com 
 เกม เป็นลกัษณะของกิจกรรมของมนุษยเ์พื่อประโยชน์อย่างใด
อย่างหน่ึง เช่น เพื่อความสนุกสนานบนัเทิง เพื่อฝึกทกัษะ และเพื่อการ
เรียนรู้ เป็นตน้ และในบางคร้ังอาจใชเ้พื่อประโยชน์ทางการศึกษาได ้
 เกมประกอบดว้ยเป้าหมาย กฎเกณฑ ์การแข่งขนั และปฏิสัมพนัธ์ 
เกมมกัจะเป็นการแข่งขนัทางจิตใจ หรือดา้นร่างกาย หรือทั้งสองอย่าง
รวมกนั ซ่ึงส่งผลให้เกิดพฒันาการของทกัษะ ใช้เป็นรูปแบบของการ
ออกก าลงักาย หรือการศึกษา บทบาทสมมุติและจิตศาสตร์ เป็นตน้ 
 เกมเป็นกิจกรรมของมนุษยต์ั้งแต่อดีตถึงปัจจุบนั Royal Game of 
Ur, Senet และ Mancala เป็นเกมท่ีไดช่ื้อว่าเก่าแก่ท่ีสุดในประวติัศาสตร์
มนุษย ์[1] โดยสามารถยอ้นไปไดถึ้ง  2,600  ปีก่อนคริสตกาล  
จากวกิิพีเดีย สารานุกรมเสรี 
  

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%A9%E0%B8%A2%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Royal_Game_of_Ur&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Royal_Game_of_Ur&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Senet&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Mancala&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A1#cite_note-1


 กรณศึีกษำ 
 กรณีศึกษา (Case Study) เป็นเร่ืองเก่ียวกบัการด าเนินกิจกรรมหรือ
กิจการต่างๆเป็นส่วนใหญ่ ในส่วนท่ีตอ้งการให้ผูอ่้านวิเคราะห์และหา
แนวทางแกปั้ญหา  โดยไม่ไดใ้หค้วามส าคญักบัการหาความผิดถูกอยา่ง
ชดัเจนซ่ึง กรณีศึกษาจะให้ขอ้มูลท่ีน่าสนใจและส าคญัต่อการท าความ
เข้าใจสถานการณ์แก่ผูอ่้าน เช่น ประวติัการด าเนินงานขององค์การ
สภาพแวดลอ้มภายนอก ขอ้มูลต่างทั้งภายนอก และปัจจยัภายในองคก์าร 
เป็นตน้ กรณีศึกษาอาจเป็นเร่ืองจริงหรือเร่ืองท่ีแต่งข้ึน  
 กรณีศึกษาบางเร่ืองมีความยาวหลายหน้า ขณะท่ีบางเร่ืองจะมี
ใจความสั้นมากปกติกรณีศึกษาเป็นส่ิงจ าเป็นต่อการเรียนรู้ ซ่ึงบางแห่ง
จะใช้ค  าว่า “เรียนรู้จำกผู้ที่มีประสบกำรณ์มำก่อน” หรือผูท่ี้เรียกว่า 
“อำบน ำ้ร้อนมำก่อน” นัน่เอง 
 การประยุกต์แนวทางการวิเคราะห์กรณีศึกษาต่างๆ นั้ น ท่าน
สามารถท่ีจะกระท าไดโ้ดยใชก้ารศึกษาเหตุการณ์ดว้ย 5 W 1 H  คือ 
 

1. WHAT ==> อะไร    2. WHEN ==> เม่ือไร 

3. WHERE ==> ท่ีไหน 4. WHY ==> ท าไม 

5. WHO ==> ใคร  6. HOW ==> ควรท าอยา่งไร 

             



 นัน่กคื็อกรณีศึกษาท าใหท่้านผูไ้ดคิ้ด วิเคราะห์และแยกแยะไดว้า่มี
อะไรเกิดข้ึนบา้ง เกิดข้ึนเม่ือไหร่ ท่ีไหน อย่างไร ท าไมจึงเกิดข้ึน ตวั
ละครในกรณีศึกษานั้นเป็นใคร จากกรณีศึกษาน้ีจะท าให้เราได้รับรู้
รับทราบหรือมีข้อคิดต่างๆ แล้วเราในฐานะผูอ่้านนั้นควรจะด าเนิน
แนวทางอยา่งไรจากกรณีศึกษานั้นๆนัน่เอง 
 หนังสือรวมเกม กิจกรรม และกรณีศึกษาฯ เล่มน้ีผู ้เ ขียนได้
รวบรวมจากเอกสารการฝึกอบรมท่ีประกอบด้วยเกม กิจกรรมและ
กรณีศึกษามาเพื่อให้ท่านผูอ่้านน าไปปฏิบติั ประยกุต ์ให้เกิดประโยชน์
แก่ตนเอง บุคคลและองค์กรให้มีความเจริญรุ่งเรืองในงาน และคน
ตลอดไป 
 
 
 



สำรบญั กจิกรรมยกระดบัทมีเวร์ิกสุดยอดองค์กร 
( Active Learning for Work) 

 
เร่ือง หน้ำ 
บทที ่1 กจิกรรมเกมแบบทดสอบ และกรณศึีกษำด้ำน 1 
บริหำรทัว่ไป  
- กิจกรรมตรวจสอบคุณธรรม 1 
- กิจรรมน าเขา้สู่การคิดและเขา้ใจเก่ียวกบัคนในองคก์ร 5 
- กิจกรรมแบบทดสอบการเรียนรู้ 7 
- กิจกรรมเปล่ียนมุมมองทางความคิดใหม่ 10 
- กิจกรรมสร้างภาพสร้างจินตนาการ สร้างความคิด 11 
สร้างสรรค ์  
- กิจกรรมเสริมสร้างความคิดหลากหลาย-ตดัมุม 16 
- กิจกรรมเสริมสร้างความคิดหลากหลาย-จดัแถวนกัโทษ 17 
- กิจกรรมเสริมสร้างความคิดหลากหลายถัว่แดงถัว่เขียว 18 
- กิจกรรมเสริมสร้างความคิดหลากหลาย - ลอดเรือใต ้ 19 
สะพาน  
- กิจกรรมหาค าตรงกนัขา้มตามหาความคิด 20 
- กิจกรรมหาค ายอ่ ต่อเติมความคิด 24 



สำรบญั กจิกรรมยกระดบัทมีเวร์ิกสุดยอดองค์กร 
( Active Learning for Work) 

 
เร่ือง หน้ำ 
- เกมกิจกรรมการคิดเชิงอนาคต 26 
- เกมกิจกรรมการคิดนอกกรอบ 30 
- เกมกิจกรรมการคิดแบบ 80/20 31 
- เกมกิจกรรมความคิดริเร่ิมใหม่ 33 
- เกมกิจกรรมทดสอบความคิดสร้างสรรค ์ 38 
- เกมกิจกรรมน าสู่การคิดเชิงวพิากยอ์ยา่งสร้างสรรค ์ 44 
- เกมกิจกรรมน าสู่ความอดทนอดกลั้นไดแ้ค่ไหน 64 
- เกมกิจกรรมพฤติกรรมเม่ือขดัแขง้กนั 65 
- เกมกิจกรรมพฒันาความคิดพลิกคุณค่าชีวติ 67 
- เกมกิจกรรมวนัเกิดกบัอุปนิสยั 72 
- เกมกิจกรรมสร้างความคิดใหริ้เร่ิมสร้างสรรค ์ 75 
- เกมกิจกรรมสู่ความฉลาดทางพฤติกรรม 77 
- กิจกรรมจินตนาการของคุณเป็นอยา่งไรดีมากนอ้ย 78 
แค่ไหนล่ะ 26 
- แบบทดสอบคุณเป็นนกัคิดหรือนกัท า 83 



สำรบญั กจิกรรมยกระดบัทมีเวิร์กสุดยอดองค์กร 
( Active Learning for Work) 

 
เร่ือง หน้ำ 
- แบบทดสอบคุณเป็นโรคประสาทหรือไม่ 87 
- แบบทดสอบจินตนาการคุณมองคน และมองตน 96 
เป็นอยา่งไร  
- แบบทดสอบท่านเป็นนกัสร้างสรรคห์รือไม่ 101 
- แบบทดสอบท่านมีความคิดเชิงระบบมากนอ้ยแค่ไหน 102 
- แบบทดสอบนวตักรรมของท่านเป็นอยา่งไร 105 
- แบบทดสอบน าสู่เสริมสร้างความคิดใหม่ 107 
- แบบทดสอบบทบาทใดบา้งท่ีคิดวา่เป็นของท่าน 110 
ในองคก์ร  
- แบบทดสอบเพื่อเสริมสร้างระบบการบริการ 112 
- แบบสอบถามประเภทคนกบัการน าเสนอใหย้อมรับ 114 
- แบบสอบถามการปกครองดูแลทีมงาน 120 
- แบบสอบถามคุณมีบุคลิกภาพอยา่งไร 123 
- แบบสอบถามจดัการกบัเร่ืองเวลา (จดัอนัดบั) 125 
- แบบสอบถามท่านเป็นผูน้ าลกัษณะใด 127 



สำรบญั กจิกรรมยกระดบัทมีเวร์ิกสุดยอดองค์กร 
( Active Learning for Work) 

 
เร่ือง หน้ำ 
- แบบสอบถามน าสู่กิจกรรมคิดการใหญ่ 138 
- แบบสอบถามประเภทของลูกนอ้งกบัวธีิการสัง่งาน 141 
- แบบสอบถามประเภทคนในทีมงานกบัการบริหาร 144 
- แบบสอบถามประเภทผูใ้ตบ้งัคบับญัชากบัการ 148 
มอบหมายงาน  
- แบบสอบถามเพื่อการพฒันาความคิดผูน้ า 150 
- แบบสอบถามเม่ือตอ้งมาสอนงานจะท าอยา่งไร 153 
- ตน้ไมส้องตน้น้ี คุณอยากตดัตน้ไหน 157 
- นายหลากผูห้ลายเร่ือง-การมอบหมายงาน 159 
- กิจกรรมการตีความกรณีงานอุปสมบท 163 
- ความเห็นตรงกนั แต่ความรู้สึกไม่ตรงกนั 167 
- จะแกไ้ขปัญหาทีมงานอยา่งไรดี 166 
- จะแกไ้ขปัญหาเม่ือเพื่อนมีปัญหาอยา่งไร 172 
- บทบาทผูบ้ริหารงานกบั 6 สม 173 
- ประเภทคนในทีมงานกบัการบริหาร 177 



สำรบญั กจิกรรมยกระดบัทมีเวร์ิกสุดยอดองค์กร 
( Active Learning for Work) 

 
เร่ือง หน้ำ 
- เพื่อตรวจสอบระบบการมอบหมายงาน 181 
- เม่ือล าไยหมดก าลงัใจ 184 
- เม่ือสมชายหมดก าลงัใจ 187 
- เร่ืองของพระเจา้เสือ 192 
- แลว้จะใชบ้ทบาทไหนอยา่งไรดี 194 
- ส่ือสารประสานงานในองคก์ร 199 
บทที ่2 แบบสอบถำมแบบทดสอบกรณศึีกษำทำงกำรขำย 202 
ธุรกจิเครือข่ำยและกำรบริหำรงำนขำย  
- แบบฉบบัในการติดต่อสมัพนัธ์กบัลูกคา้ 202 
- เทคนิคการเสนอแนะเม่ือมีปัญหาขอ้คดัคา้นสงสยั 206 
ทางโทรศพัท ์  
- เทคนิคการรับมือกบัการบอกปัด (ปฏิเสธ,บ่ายเบ่ียง)  208 
จากผูมุ่้งหวงั  
- แนวทางในการสนทนาทางโทรศพัทท่ี์ดี 212 
และสมัฤทธ์ิผล  



สำรบญั กจิกรรมยกระดบัทมีเวร์ิกสุดยอดองค์กร 
( Active Learning for Work) 

 
เร่ือง หน้ำ 
- แบบทดสอบความเขา้ใจการใชโ้ทรศพัทเ์พื่อธุรกิจ 214 
- แบบทดสอบเทคนิคการใชโ้ทรศพัทอ์ยา่ง 216 
มีประสิทธิภาพ  
- แบบทดสอบสอบถามศรัทธาทศันคติในงานขาย 218 
- แบบฟอร์มการพฒันาระบบ และมาตรฐานในการบริการ 220 
หนา้โชวรู์ม  
- จงตอบค าถามกลยทุธ์การส่ือสารเพื่อการขายหนา้ร้าน  
- จงตอบค าถามการส่ือความกบัลูกคา้ในสถานการณ์ต่างๆ 222 
- จงตอบค าถามจะส่ือสารกบัลูกคา้อยา่งไรใหเ้ป็นมืออาชีพ  
- แบบสอบถามประเภทลูกคา้กบัการเสนอขาย 225 
- สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนควรท าอยา่งไร - จะวางกลยทุธ์ขาย 229 
อยา่งไร  
- การตอบขอ้ขอ้งใจลูกคา้ประกอบตวัอยา่ง 233 
- การตอบขอ้โตแ้ยง้ลูกคา้ประกอบตวัอยา่ง 235 
- จงตอบขอ้โตแ้ยง้ 12 ขอ้ต่อไปน้ี  



สำรบญั กจิกรรมยกระดบัทมีเวร์ิกสุดยอดองค์กร 
( Active Learning for Work) 

 
เร่ือง หน้ำ 
- ลกัษณะขอ้โตแ้ยง้เสนอประกนัภยัรถยนต ์ 238 
- จงปิดการขายจะใชเ้ทคนิคใด (มีค าถามใหต้อบ) 241 
- ปิดการขายจากค าพดูน้ีจะใชเ้ทคนิคใด (ใหต้อบ) 243 
- ปิดการขายดงักล่าวน้ีจะสรุปแบบใด 244 
- ปิดการขายท่ีกล่าวเขาใชเ้ทคนิคอะไร 247 
- ปิดการขายท่ีกล่าวน้ีใชเ้ทคนิคใด 249 
- ปิดการขายใหแ้สดงบทบาทสมมุติ 251 
- เปิดใจส่ิงคาดหวงัจากการท าธุรกิจเครือข่าย 255 
- กรณีศึกษาจะใชบ้ทบาทใดผูบ้ริหารงานเครือข่าย 258 
- กรณีศึกษาวธีิทีจะท าใหเ้ราประสบความส าเร็จ 261 
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บทที ่1 กจิกรรมเกมแบบทดสอบและกรณศึีกษำด้ำนบริหำรทัว่ไป 
 

กจิกรรมตรวจสอบคุณธรรม 
เสน่ห์ผ้ำขีร้ิ้ว 
วตัถุประสงค์  เพื่อใหผู้ก้ลุ่มผูอ่้าน 

1. เกิดความคิดสร้างสรรคใ์นการท างานในทางสร้างสรรค ์
2. รู้จกัใชค้วามคิดท่ีดีในการปฏิบติังานกบับุคลากร 
3. ประยกุตเ์น้ือหาสาระในการอ่าน และการพูดคุยไปประยกุตใ์ชใ้น

การปฏิบติังาน 
วธีิด ำเนินกำร 

1. ให้ผูอ่้านไดท้ราบถึงขา้รับการอบรม ส่ิงท่ีคู่กนั  เช่น  ขาวกบัด า  
กลางคืนกบักลางวนั  ร้อนกบัเยน็  ฯลฯ  การท่ีจะน าจุดดีของส่ิงท่ี
คู่กันมาใช้ประโยชน์จะเป็นผลดีส าหรับผู ้ปฏิบัติงาน  หรือ
บริหารงาน 

2. ให้ผูอ่้านไดท้ราบว่า  สะอาดคู่กบัสกปรกแต่ส่ิงท่ีอยากให้บุคคล
แต่ละกลุ่มช่วยกนัคิดว่า ผา้ข้ีร้ิวมีส่ิงอะไรท่ีน่าสนใจ โดยอาศยั
ความคิดท่ีสร้างสรรคอ์ยา่งนอ้ยของเสน่ห์ผา้ข้ีร้ิว ใหเ้วลา 10  นาที  
เสร็จแลว้ใหน้ าเสนอเสน่ห์ผา้ข้ีร้ิว 

3. เม่ือไดเ้วลาแลว้ใหผู้อ่้านน าเสนอถึงเสน่ห์ของผา้ข้ีร้ิว 
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4. สรุปในหนา้ถดัไป 
 เสน่ห์ผ้ำขีร้ิ้ว 

ปิยะโสภณ 
 หลายคนอาจมอง “ผา้ข้ีร้ิว” เป็นผา้ท่ีสกปรก ขยะแขยง ไม่มีราคาค่า

งวด แต่ท่าน ปิยะโสภณ กลบัมองผา้ข้ีร้ิวท่ีมีเสน่ห์ เป็นผา้ท่ีมีคุณประโยชน์ 
มุมมองของท่านเป็นอย่างไร เชิญอ่านได้จากหนังสือ เสน่ห์ผา้ข้ีร้ิวท่ีตดั
ตอนน าเสนอน้ี 
1. ยอมสกปรกเพ่ือให้ส่ิงอ่ืนสะอำด เสน่ห์ของคนอยูท่ี่ยอมล าบากเพื่อให้

ผูอ่ื้นเป็นสุข เช่น พอ่แม่ ยอมเหน่ือย เพื่อใหลู้กหลานสุขสบาย 
2. ดูดซับควำมสกปรกได้ แต่ก็สลัดควำมสกปรกออกจำกตัวได้ตลอดเวลำ 

เสน่ห์ของคนอยูท่ี่รู้ตวัเองว่าสกปรก ถึงเวลาตอ้งช าระลา้งแลว้ มิใช่อม
ความสกปรกไวแ้ลว้ แกลง้บอกวา่ตนเองสะอาด 

3. เป็นผ้ำที่สะอำดที่สุดในขณะที่คนมองว่ำสกปรกที่สุด เหมือนคนท่ีหมัน่
ฝึกหัดขดัเกลาตนเอง รู้จกัถ่อมตนและอ่อนโยนไม่โอหังอวดดีเป็นท่ี
รังเกียจ หมัน่ไส้ของคนอ่ืน เขาก็จะเป็นคนท่ีมีคุณค่า ไม่ว่าจะมาจาก
สกุลใด การศึกษามากหรือน้อยก็ตาม ท าตวัให้เป็นผูใ้ฝ่รู้ แต่ไม่อวดรู้ 
เป็นเหมือนผา้ข้ีร้ิวห่อทองใหไ้ด ้
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4. แม้นว่ำเป็นผ้ำที่ไม่มีรำคำ แต่ก็มีคุณค่ำยิ่งใหญ่ได้ เหมือนคนท่ีพยายาม
ท าตนให้มีคุณค่าดว้ยการท างาน ท าตนให้เป็นประโยชน์ให้มีค่า ไม่งอ
มืองอเทา้ นอ้ยเน้ือต ่าใจในโชควาสนา ชะตาชีวติ 

5. ไม่เกี่ยงงอนว่ำถูกใช้ให้เช็ดถูอะไร เหมือนคนท่ียอมตวัอาสาท างานท่ี
ไดรั้บมอบหมาย โดยไม่ปริปากบ่น รู้จกัอาสาคน อาสางาน ไม่วา่จะเป็น
งานใดๆ ก็ตาม ตั้งใจท างานโดยไม่เก่ียงงอน รู้จกัเสนอตวัท างาน ท่ีเขา
เห็นวา่ไร้ค่า เป็นงานชั้นต ่า 

6. ถูกใช้ท ำงำนในที่สกปรกที่สุด เหมือนเป็นคนท่ียอมท าในส่ิงท่ีคน
ทั้งหลายรังเกียจ ท่ีเขาเห็นวา่ไร้ค่า เป็นงาน 
ชั้นต ่า แต่ก็ตั้งใจท าให้เป็นของมีค่าข้ึนมาได้ หรือยินดีในการบริการ 
เหมือนคนท่ีเอิบอ่ิมเม่ือชีวิตไดบ้ริการรับใชค้นอ่ืน รับใชส้ังคม ดีใจเม่ือ
คนยนิดีมาใชบ้ริการ ความรู้ความสามารถของตน และยนิดีท่ีจะเสนอตวั
เข้าไปบริการมากกว่าท่ีจะคิดเข้าไปบริการ แปลว่า ท าตวัให้เหมือน
ผา้ข้ีร้ิวนัน่เอง 

7. พอใจที่ได้อยู่เบ้ืองหลังควำมสะอำด เหมือนคนตอ้งพอใจท่ีได้อยู่
เบ้ืองหลงัความส าเร็จของคนอ่ืน ตอ้งมีความพอใจท่ีจะท างานปิดทอง
หลงัพระ มีความสุข และภูมิใจท่ีไดม้อบความส าเร็จให้คนอ่ืน มีมากท่ี
ผูน้อ้ยบางคนท างานแลว้ท าใหผู้ใ้หญ่เลก็ลงขณะท่ีตวัเองโตข้ึน 
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8. ทนทำนต่อกำรขัดถูและซักล้ำงไม่เปรำะบำง เหมือนคนท่ีมีความอดทน 
ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค ปัญหา แมจ้ะเหน็ดเหน่ือยเพียงใด ก็อดทนเพื่อให้
ส าเร็จประโยชน์สุขแก่ผูอ่ื้น มีจิตใจหนกัแน่นไม่เปราะบาง 

9. แม้นจะถูกมองว่ำเป็นผ้ำขีร้ิ้ว แต่ก็ไม่ท ำตัวให้ขีเ้หร่ เหมือนคนท่ีรู้ตวัเอง
ว่า มีคนก าลงัปรามาส สบประมาท จะตอ้งตั้งใจเอาชนะอุปสรรคตรง
นั้นให้ได ้ไม่พ่ายแพต้ามค าปรามาสของคนอ่ืน รู้ตวัตลอดเวลาว่าก าลงั
ท าอะไร และให้มีก าลงัใจในส่ิงนั้น ท่ีส าคญัมองหาความส าคญั จากส่ิง
ท่ีคนมองไม่เห็นว่าส าคญัอยา่งไรให้ได ้คือ สามารถมองเห็นคุณค่าจาก
ส่ิงท่ีคนทั้งหลายมองวา่ไร้ค่า 
 

 น่ีคือผ้ำขีร้ิ้วที่ข้ำพเจ้ำพยำยำมแปลควำมหมำยจำกชีวิตที่ผ่ำนมำ ซ่ึง
ข้ำพเจ้ำถือว่ำเป็นของขวัญช้ินงำมที่สุดในชีวิตที่ได้จำกแม่…จำกวำรสำร
สำมมุข ปีที ่41 เล่มที ่255 

 สรุปเสน่ห์ผ้ำขีร้ิ้ว…ปิยโสภณ 
1. ยอมสกปรกเพื่อใหส่ิ้งอ่ืนสะอาด 
2. ดูดซบัความสกปรกออกจากตวัไดต้ลอดเวลา 
3. เป็นผา้ท่ีสะอาดท่ีสุด ในขณะท่ีคนมองวา่สกปรกท่ีสุด 
4. แมน้วา่เป็นผา้ท่ีไม่มีราคา แต่คุณค่ายิง่ใหญ่ได ้
5. ไม่เก่ียงงอนวา่ถูกใชใ้หเ้ช็ดถูอะไร 
6. ถูกใชท้  างานในท่ีสกปรกท่ีสุด 
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7. พอใจท่ีไดอ้ยูเ่บ้ืองหลงัความสะอาด 
8. ทนทานต่อการขดัถูและซกัลา้ง ไม่เปราะบาง 
9. แมน้จะถูกมองวา่เป็นผา้ข้ีร้ิว แต่กไ็ม่ท าตวัข้ีเหร่ 

 น ำเข้ำสู่กจิกรรม 
 แบบสอบถำมควำมเข้ำใจเกีย่วกบัคนในองค์กร 

ความจ าเป็นประการท่ีหน่ึงของผูบ้ริหารก็คือ ความเขา้ใจเก่ียวกบัคน
ในองค์กรอนัจะท าให้ผูบ้ริหารเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนักับ
คู่แข่งในธุรกิจ ไดโ้ปรดตอบค าถามโดยพิจารณาวา่ขอ้ใดถูกหรือผิดโดยใส่
เคร่ืองหมาย    ในขอ้ท่ีคิดวา่ถูก และเคร่ืองหมาย  ในขอ้ท่ีคิดวา่ผดิ 
____ 1. การปฐมนิเทศจะใหผ้ลก าไรระยะยาวใหก้บัองคก์ร 
____ 2. พนักงานส่วนใหญ่มีเป้าหมายในงานหรืออาชีพ

คลา้ยกนั 
____ 3. ผลประโยชน์ต่างๆ ถูกจดัข้ึนเป็นเง่ือนไขของการ

จา้งงาน 
____ 4. การแบ่งก าไร (Profit Sharing) เป็นวิธีการจูงใจท่ี

ไดผ้ลมากวธีิหน่ึง 
____ 5. พนักงานทุกคนมกัจะขอผลประโยชน์เพิ่มมากข้ึน 

เพื่อสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละคน 
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____ 6. ธุรกิจเกือบทุกประเภทควรจดัใหมี้การอบรมในเร่ือง
การประเมินผลการปฏิบติังาน 

____ 7. หวัหนา้งานควรเก่ียวขอ้งกบัการวเิคราะห์งาน  
(Job Analysis) 

____ 8. วฒันธรรมองคก์รสามารถเปล่ียนแปลงไดไ้ม่ยากนกั 
____ 9. องค์กรต่างๆ ไม่เคยให้ความสนใจอย่างแทจ้ริงกบั

ปัญหาส่วนบุคคลของงาน 
____ 10.  ความกดดันในการแข่งขัน ท าให้เกิดความเป็น

แปลงกลยทุธ์ของบริษทัเป็นอยา่งมาก 
____ 11. กลยทุธ์สุดยอดของการจดัการธุรกิจก็คือ คิดอะไร

ท่ีคู่แข่งคิดไม่ไดคื้อ คิดไม่ถึง เป็นวิธีหน่ึงท่ีจะท าให้
ธุรกิจแห่งนั้นคงความเป็นเลิศ 

____ 12.  ธุรกิจสมยัใหม่ท่ีตอ้งการสร้างความไดเ้ปรียบใน
การแข่งขนั ซ่ึงหนีไม่พน้เร่ืองเทคโนโลยสีารสนเทศ 
(Information Technology) 

____ 13. หลกัการและคุณค่าทางธุรกิจท่ีประสบความส าเร็จ
สามารถท่ีจะน าไปประยกุตใ์ชไ้ดทุ้กแห่งในโลก 

____ 14. การให้ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) เป็นวิธีการจูง
ใจท่ีไดผ้ลดี 
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____ 15. ผู ้บริหารทั้ งฝ่ายสายงานหลัก (Line) และฝ่าย
สนับสนุน  (Staff)  มีน้อยค ร้ัง ท่ีขัดแย ้งกันทาง
ความคิดหรือการกระท า 
 

 เฉลย ขอ้ท่ีตอบว่าถูกคือ 1, 3, 5, 7, 9-12 และ 14 ขอ้ท่ีตอบว่าผิดคือ  
2, 4,6, 9, 8, 13 และ 15 
 กจิกรรม: แบบทดสอบกำรเรียนรู้ 

อ่านขอ้ความน้ีและให้คะแนนว่าเขา้ใจไดง่้ายหรือยากแค่ไหน ท่าน
เช่ือมัน่แค่ไหนว่าจะท ากิจกรรมท่ีอธิบายไวน้ี้ไดดี้เท่าใดหัวขอ้เร่ือง “โน
กนดหวโนกราเคหรือ Cefa  Shagvin  มาจากเผา่ชาวเขาในอินเดีย  แปล
คร่าว ๆ วา่  “พธีิกรรมทีต้่องผ่ำนเพ่ือไปสู่กำรเป็นใหญ่”  
โนกนดหวโนกรำเค (Cefa Shagvin) 
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กิจกรรรมน้ีสามารถท าตามได้อย่างง่ายดาย  เป็นส่ิงดีท่ีสุดถ้าเรา
ตดัสินใจว่าเราจะปฏิบติักิจกรรมนั้นตามล าดบัขั้นตอนใด  บางคนอาจจะ
ตดัสินใจท่ีจะเร่ิมจากขา้งบนมาขา้งล่าง  และบางคนจากขา้งล่างไปขา้งบน  
บางคนอาจจะท าทั้งสองแบบ  หรือท าผิดแปลกไปจากน้ี ส่ิงท่ีจ  าเป็นคือเรา
ตอ้งมัน่ใจก่อนว่ามีเคร่ืองมือท่ีอยู่ในสภาพท่ีใช้ไดดี้  และตอ้งรู้ว่าเม่ือใด
ส่วนส าคญัของเคร่ืองมือน้ีใชไ้ม่ไดอี้กต่อไป   

อีกเร่ืองท่ีส าคญัอย่างยิ่งคือ เราจะต้องเข้าใจว่าใช้เคร่ืองมือน้ีเพื่อ
ปฏิบัติกิจกรรมน้ีอย่างถูกต้องเช่นใดเน่ืองจากถ้าใช้ไม่ถูกวิธีจะได้รับ
บาดเจ็บอย่างเห็นไดช้ัด  เพราะฉะนั้นในขั้นแรกการกระท าน้ีจะตอ้งใช้
ความระมดัระวงัเป็นอยา่งมาก  แต่ในท่ีสุดคนส่วนใหญ่จะท าเสร็จส้ินอยา่ง
ปลอดภยัในเวลาไม่นาน 

บางคนชอบท่ีจะเร่ิมตน้โดยจบัเคร่ืองมือแลว้วาดข้ึนลงตามแนวยาว  
แต่บางคนจะเคล่ือนมือเร็วๆ และซ ้ าๆ  อยูต่รงบริเวณเดียวแลว้เม่ือเสร็จตรง
นั้นจึงเคล่ือนไปบริเวณอ่ืน  ส่วนใหญ่จะใชน้ ้ ายาท่ีท าใหก้ารกระท าส่ิงนั้น
ง่ายข้ึนแต่มีคนจ านวนหน่ึงท่ีไม่ชอบโดยใชอ้ยา่งอ่ืนนอกจากเคร่ืองมือน้ี 
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เม่ือท ากิจกรรมน้ีเสร็จเรียบร้อยแล้ว ควรจะเก็บล้างเคร่ืองมือให้
ถูกตอ้ง  มีบางคนท่ีชอบใช้อีกส่ิงหน่ึงเพื่อความสบายในขั้นตอนสุดทา้ย  
กิจกรรมน้ีจ าเป็นตอ้งท าซ ้ ากนัไปเร่ือยๆ นอกเสียจากว่าไดมี้การตดัสินใจ
อะไรบางอยา่งไปแลว้ 
 จงตอบค ำถำมต่อไปนี ้

ล ำดบั รำยกำร ใช่ ไม่ใช่ 
ไม่

ทรำบ 
1. ชาวอินเดียหรือไม่ใช่ชาวอินเดียก็ไดท่ี้

สามารถท าได ้
   

2. เพศชายมีโอกาสท ามากกวา่เพศหญิง    
3. กิจกรรมน้ีไม่จ าเป็นท่ีจะใชน้ ้ ายากไ็ด ้    
4. ชาวไทยมกัจะท าในขณะแต่งตวั หรือ

อาบน ้า 
   

5. ข้อความหลักเกิดจากการเขียนสลับ
ตวัอกัษร 

   

 
ท่ีมา: จากการสมัมนาหวัขอ้เทคโนโลยแีห่งการเรียนรู้กบระบบการศึกษา
โดย  Mr. Benard  Percy  11  มิ.ย. 45 
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 บทสรุปจำกกจิกรรมแบบทดสอบกำรเรียนรู้  
 โนกนดหวโนกรำเค (Cefa  Shagvin) เฉลยค ำตอบ.-ทั้ง 5 ขอ้ ตอบวา่ 
ใช่ ทุกขอ้ ในขอ้ท่ี5 เกิดจากการเขียนขอ้ความสลบัตวัอกัษรท่ีถูกตอ้งก็คือ 
“โกนหนวดโกนเครำ”  
 กจิกรรมเปลีย่นมุมมองทำงควำมคดิใหม่ 
 สัตว์เลีย้งในคอกสัตว์ 
 วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อพฒันาความคิดท่ีมองโลกในแง่ดี 
2. เพื่อฝึกหดัแยกแยะ แยกประเดน็ 
3. เพื่อฝึกการรู้จกัเป็นผูว้เิคราะห์ขอ้มูล 

 วธีิด ำเนินกำร 
1. จากค าถามใหท่้านอ่านแลว้ช่วยกนัคิด หรือร่วมกนัคิดวิเคราะห์กบั

ใครกไ็ด ้โดยถามวา่ “ในคอกสตัวมี์สตัวเ์ล้ียงจ านวนหน่ึง นอกจาก
สัตว์ชนิดอ่ืนแล้วล้วนเป็นล่อ ถามว่าในคอกสัตว์ มีสัตว์เล้ียง
ทั้งหมดก่ีตวั มีววั มา้ ล่อ อยา่งละก่ีตวั” 

2. ผูน้ ากิจกรรมสรุปตามวตัถุประสงค ์และเฉลยว่าสัตวเ์ล้ียงในคอก
สตัวมี์ทั้งหมด 3 ตวั คือ มีววั มา้ และล่ออยา่งละ 1 ตวั 
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 กจิกรรม 
 สร้ำงภำพสร้ำงจินตนำกำรสร้ำงควำมคดิสร้ำงสรรค์ 
 จินตนาการเป็นตวัเช่ือมโยงให้เกิดความคิดท่ีสร้างสรรค ์ กิจกรรมน้ี
ขอให้ท่านหลบัตานึกถึงส่ิงต่างๆต่อไปน้ี(อ่านถึงตรงน้ีหากท่านตอ้งการ
ความเป็นธรรมในการมองตัวท่านถึงจินตนาการควรให้เพื่อนมาอ่าน
ขอ้ความอยา่งชา้ๆชดัๆต่อจนจบขอ้5)ให้หลบัตา(ฟังแลว้นึกให้)เห็นแหล่ง
น ้า:-จะเป็นน ้า-ณ-ท่ีใดกไ็ดสุ้ดแทแ้ต่จะนึกคิดหรือสร้างภาพ เช่น 
 

 1. น ำ้อยู่ที.่.... 
- ในใบบวั /แกว้-
- น ้าในคลอง 

- ในสระ 
- ในแม่น ้า 

- ในทะเล 
- ในทะเลสาบ 

 2. เข้ำป่ำเห็นป่ำไม้  :-  เดินไปอีเลก็นอ้ยแลเห็นป่าไมห้รือตน้ไม ้  
เช่น  ป่า… 

- ป่าแหง้แลง้ 
- ป่าตน้ไมบ้างๆ 

- ป่าไมเ้ขียวชอุ่ม 
- เห็นเป็นตน้ไม ้1-2  ตน้ 

 3. พบต้นไม้ล้ม  :-  พอเขา้ไปในป่าพบตน้ไมล้ม้แลว้ใหคิ้ดถึงตวัเอง
วา่  จะท าอยา่งไรโดยขอถามวา่ 

- ตน้เลก็ หรือตน้ใหญ่ 
- เดิน / ปีนขา้ม  หรือเดินออ้มๆ 
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 4. เห็นพวงกุญแจตกอยู่: พอเดินผ่านตน้ไมล้ม้ไปไดส้ักครู่ เผอิญได้
แลเห็นลูกกญุแจอยูแ่ลว้ขอถามวา่จะ  

- หยบิ  หรือ 
- ไม่หยบิ 

 5. เห็นบ้ำนในป่ำ: เม่ือเดินผ่านสักครู่ไดพ้บกบับา้นในป่าให้คิดดูว่า
บา้น ท่ีอยูน่ั้นเหมือนกบัอะไร  คือ 

- เหมือนกระต๊อบ 
- ปราสาทราชวงั 
- บา้นคนธรรมดา 

 เฉลยสร้ำงภำพสร้ำง 
 จินตนำกำร 
 เสร็จแลว้ให(้อ่านเฉลย)ทุกท่านลืมตาเพื่อจะไดอ้ธิบายภาพต่างๆท่ีแต่
ละท่านไดส้ร้างไวอ้ธิภาพท่ีแต่ละท่านไดส้ร้างข้ึนมา 
 1. การท่ีไดเ้ห็นแหล่งน ้ าจะบอกบ่งถึงความคิดจิตใจ  จินตนาการและ
อารมณ์วา่  เราไดส้ร้างภาพเป็นน ้าท่ีใดเช่น 

- น ้ าในใบบวั  หรือในแกว้น ้ า บ่งบอกถึงความคิด  และจิตใจมี
ขอบเขตจ ากดั 

- น ้ าในคลอง    หมายถึงชอบและรักท่ีจะท างานตามระบบ
ระเบียบไปเร่ือยๆ  ไม่ค่อยกระตือรือร้น 
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- น ้ าในสระน ้ า หรือแม่น ้ า   มีจิตใจอ่ิมเอม  ชอบความสมบูรณ์
พนูสุขรักความสะดวกสบาย 

- น ้าในทะเล / ทะเลสาบ  ใจกวา้ง  ชอบท่องเท่ียว  รักอิสระ  มี
ความคิดสร้างสรรค ์

- แต่หากเห็นเป็นน ้าพ ุ เป็นคนเร่าร้อน แต่ชอบธรรมชาติ 
 2 .  การท่ีได้เ ห็นป่าไม้ๆ  นั้ นหมายถึง   วิ ถี ชีวิต   สภาพจิตใจ  
สุขภาพจิต  และสภาพความเป็นอยู ่

- ป่าแห้งแลง้  หมายถึงวิถีชีวิตความเป็นอยู่ค่อนขา้งท่ีจะด้ินรน 
ขวนขวาย 

- ป่าไมเ้ขียวชอุ่ม หมายถึงวิ ถีชีวิตท่ีมีความสมบูรณ์ทั้ งบิดา  
มาดา  พี่นอ้ง  และวงศาคณาญาติ 

- ป่าไมต้น้ไมบ้างๆ  ครอบครัวท่ีเราอยู่ขาดความพร้อมในบาง
เร่ืองท่ีเก่ียวกบัปัจจยัส่ี 

- เห็นเป็นตน้ไม ้ 1-2  ตน้ เป็นคนชอบสันโดษ หรือครอบครัว
เลก็มีพี่นอ้งนอ้ย  หรืออยูก่บัพอ่หรือแม่ไม่ฝ่ายใดกฝ่็ายหน่ึง 

 3. เม่ือพบตน้ไมล้ม้ๆ  เปรียบเหมือนอุปสรรคท่ีจะพบ และการแกไ้ข
อุปสรรคในชีวติ 

- ถา้ตน้ไมเ้ลก็ไม่มีอุปสรรคในชีวติถา้มีกเ็พียงเลก็นอ้ย 
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- ถา้ตน้ไมล้ม้ขวางอยู่เป็นตน้ไมใ้หญ่ ชีวิตผูน้ั้นตอ้งต่อสู้ด้ินรน
ขวนขวายการ มองขา้มอุปสรรคหรือตน้ไม ้

- ถา้เดินขา้มหรือปีนขา้ม เจา้ของภาพกพ็ร้อมท่ีจะฝ่าฟัน 
- จนกระทัง่ขา้มอุปสรรคนั้นไดห้รือเอาชนะได ้
-    ถา้เดินออ้มๆ ไป  แสดงวา่ไม่กลา้เผชิญหนา้กบัอุปสรรค 
มกัจะอาศยัผูอ่ื้นฟันฝ่าโดยเราคอยพึ่งพาคนอ่ืนอยู ่

 4. เม่ือเห็นพวงกุญแจตกอยู่พวงกุญแจความหมายในสภาพคือความ
อยากรู้อยากเห็น ความสนใจ หากเห็นพวงกญุแจแลว้หยบิกลบัไม่หยบิ 

- ถา้หยิบ  ก็ตีความในเจตนาได้ว่า  หยิบเพื่อเก็บไว ้ หรือหยิบ
เพื่อรอหาเจ้าของ  หากหยิบเพื่อเก็บไวจ้ะมีความโลภเป็น
พื้นฐานมากกวา่การเสียสละหากหยบิเพื่อหาเจา้ของกุญแจจะมี
ลกัษณะทางจิตใจ  ชอบการให้  การเสียสละ  การอุทิศ  และไม่
เห็นแต่ตวั 

- ถา้ไม่หยบิ  แสดงวา่เราไม่อยากและไม่ชอบวุน่วายเร่ืองของคน
อ่ืนๆ 

 5. เห็นบา้นในป่า  สภาพบา้นในป่าเปรียบเหมือนสังคมและความฝัน  
ถา้เห็นบา้นเหมือนกบั 

- กระต๊อบ  แสดงว่าเรารักธรรมชาติ ชอบความเป็นอยูเ่รียบง่าย 
แต่ชีวติด้ินรน 
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- บา้นคนธรรมดาเหมือนบา้นทัว่ๆ ไป  แสดงว่า  รักธรรมชาติ  
ด าเนินชีวติเหมือนบุคคลทัว่ๆ ไป ไม่เพอ้ฝันใฝ่ฝันเท่าใดในงาน 

- ปราสาทราชวงั แสดงว่า  ชอบความสุขสบาย  มีความใฝ่ฝัน
และฝันใฝ่ในชีวิตว่าจะตอ้งประสบความส าเร็จทางใดทางหน่ึงโดย
เก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยัและรักบา้นชอบตกแต่งบา้น 

 กฎแห่งการสร้างภาพสร้างจินตนาการเพื่อเสริมสร้างความส าเร็จน้ี
เป็นกฎเกณฑ์ท่ีบุคคลท่ีประสบความส าเร็จทัว่โลกไดใ้ช้กนั ดงันั้น หาก
ท่านประสงค์ท่ีจะให้ชีวิตของท่านรุ่งโรจน์ในปัจจยัส่ีท่ีสมบูรณ์ ขอให ้
หมั่นสร้างภาพแห่งความส าเร็จเสมอ ๆ  ดั่งความฝันหรือความหวงัท่ี
ตอ้งการเช่น รถยนตค์นัหรู บา้นหลงัท่ีสวยงาม  การไดมี้โอกาสใชเ้คร่ืองใช้
ต่างๆ ท่ีมีคุณค่าทางราคาฯลฯ 
 กจิกรรมเสริมสร้ำงควำมคดิหลำกหลำย 
 กจิกรรมตัดมุม 
 วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อพฒันาความคิด 
2. เพื่อฝึกแกไ้ขปัญหา 
3. เพื่อระดมสมองในหมู่สมาชิก 

 อุปกรณ์ ใชค้  าถาม 
 ระยะเวลำ 5 นาที 
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 วธีิด ำเนินกำร 
1. ใชค้  าถามถามว่า ... “กระดาษทรงส่ีเหล่ียมแผน่หน่ึง ถา้หากเราตดั

ออกมุมหน่ึงแลว้ มุมท่ีเหลือจะอยูเ่หลือมุมอยูก่ี่มุม” 
2. ขอเสริมต่อไปไดว้า่มี 3 ค  าตอบ 
3. ดูเฉลยและสรุปตามวตัถุประสงค ์

 เฉลยค ำถำม 
มี 3 ค  าตอบคือ 3-4-5 มุม ดงัภาพ 

 
 
 
 กจิกรรมเสริมสร้ำงควำมคดิหลำกหลำย 
 กจิกรรมจัดแถวนักโทษ 
 วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อพฒันาความคิดใหช้าญฉลาด 
2. เพื่อฝึกการท างานเป็นทีม/กลุ่ม 
3. เพื่อฝึกการคิดหรือระดมสมองร่วมกนั 

 อุปกรณ์ ใชค้  าถามและแผน่สไลด ์
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 วธีิด ำเนินกำร 
1. ให้ช่วยกนัคิดหาวิธีการจะตอ้งจดัอย่างไร โดยให้หาตวัแทนมา

สรุปวธีิการจดัแถว โดยใชค้  าถามวา่ ต ารวจนายหน่ึงจดันกัโทษ 24 
คน ใหเ้ป็นแถวๆ ละ 5 คน จะตอ้งจดัอยา่งไร โดยใหห้าตวัแทนมา
สรุปวธีิการจดัแถวบนหนา้เวที แลว้สรุป 

2. ดูเฉลยตามภาพขา้งล่าง พร้อมสรุปตามวตัถุประสงค ์
 เฉลย.- จดัแถวนกัโทษใหจ้ดัเป็นรูปหกเหล่ียม ดงัภาพ 
 
 

 

 
  
 กจิกรรมเสริมสร้ำงควำมคดิหลำกหลำย 
 กจิกรรมถั่วแดง  ถั่วเขยีว 
 วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อพฒันาความคิด 
2. เพื่อช้ีให้เห็นความส าคญัในการท างานแบบคิดร่วมกนัเป็นกลุ่ม

หรือทีมยอ่มไดป้ระโยชน์มากเสมอ 
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 อุปกรณ์  ใช้ค ำถำม 
 วธีิด ำเนินกำร 

1. ขอถามท่านผูอ่้านวา่ “แจ๋วแหว๋ว” เผลอท าเมลด็ถัว่แดงถุงหน่ึงปน
กบัเมลด็ถัว่เขียวอีกถุงหน่ึง เธอจึงใหเ้พื่อน 5 คนช่วยแยก” 

2. ให้ผูอ่้านช่วยคิดหน่อยซิว่า จะแยกถัว่ทั้ ง 2 ส่ีน้ีด้วยวิธีท่ีเร็วท่ีสุ
อยา่งไร 

3. สรุปตามวตัถุประสงค ์
 เฉลย  วธีิเร่งรัดกคื็อ ใหท้ั้ง 5 คน เลือกเกบ็เอาแต่เฉพาะสีใดสีหน่ึงท่ีมี
จ  านวนนอ้ยกวา่อีกสีหน่ึงเท่านั้น 
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 กจิกรรมส่งเสริมสร้ำงควำมคดิหลำกหลำย 
 กจิกรรมลอดเรือใต้สะพำน 
 วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อฝึกแกไ้ขปัญหา 
2. ฝึกการตดัสินใจในการแกปั้ญหา 
3. เพื่อฝึกการพฒันาความคิด 

 อุปกรณ์  ใช้ค  าถามและรูปภาพ คนก าลังจะพายเรือลอดใต้
สะพานแต่ไม่สามารถลอดไปได ้เพราะบรรทุกสินคา้สูงกวา่ใต้
สะพาน 

 วธีิด ำเนินกำร 
1. ขอสอบถามวา่ “ชายผูห้น่ึงจะล าเลียงถุงนุ่นซ่ึงเป็นสินคา้ไปส่งโดย

ทางเรือนผ่านล าคลอง แต่ถุงนุ่นมีจ านวนมากและวางซ้อนกนัสูง 
จนเขาเกรงวา่จะไม่สามารถลอดผา่นใตส้ะพานได ้จะมีวิธีใดบา้งท่ี
ท าใหเ้รือผา่นใตส้ะพานไดโ้ดยไม่ตอ้งโยกยา้ยถุงนุ่น 

2. ดูเฉลยและสรุปตามวตัถุประสงค ์
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 เฉลยค ำถำม 
1. รอใหน้ ้ าลดลงจึงลอดใตส้ะพานหรือ 
2. ให้เขาใส่วตัถุหนกัๆ ลงไปบนเรือ เช่น กอ้นหิน ลูกเหล็ก เพื่อให้

เรือต ่าลงท าใหสิ้นคา้บนเรือต ่ากว่าความสูงใตส้ะพาน จึงสามารถ
ผา่นไปได ้

3. ผูด้  าเนินการอาจจะถามหยอกลอ้เล่นกบัผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมอีกกไ็ด ้
 

 กจิกรรม 
 หำค ำตรงกนัข้ำมตำมหำควำมคดิ 
 “ค าตรงขา้ม” เป็นค าท่ีใชใ้นชีวิตประจ าวนัอีกประการหน่ึงท่ีส าคญั
ไม่แพค้  าท่ีใช้ในภาษาไทยประเภทอ่ืนๆ กิจกรรมน้ีลองทดสอบตวัท่าน
หรือกลุ่มของท่านแลว้ลองอ่านค าเฉลย ซ่ึงบางส่วน คุณชุลีพร   สุสุวรรณ 
ไดร้วบรวมไว ้ โดยใหห้าค าตรงขา้มกบัดา้นซา้ยมือนะครับเช่น ค าศพัทว์่า 
กระจดักระจาย   ค  าตรงขา้ม คือ เป็นระเบียบ เป็นตน้ 
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 ค ำศัพท์     ค ำตรงข้ำมคือ 
 1. กระปร้ีกระเปร่า   ….................................. 
 2. กระวนกระวาย   ...................................... 
 3. กระสบักระส่าย   ...................................... 
 4. กระเหมด็กระแหม่   ...................................... 
 5. กลดักลุม้    ...................................... 
 6. กลา้หาญ    ...................................... 
 7. กล่าวโทษ    ...................................... 
 8. กล่าวหา     ...................................... 
 9. กล่ินเหมน็    ...................................... 
 10. กลืน     ...................................... 
 11. กลุม้ใจ     ...................................... 
 12.ก่อกวน     ...................................... 
 13.ก่อนหนา้    ...................................... 
 14. ก่อสร้าง    ...................................... 
 15. กะทนัหนั    ...................................... 
 16. กะเทย     ..................................... 
 17. กา้วร้าว    ...................................... 
 18. เก่งแต่ปาก    ...................................... 
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 19. เกบ็หอมรอบริบ   ...................................... 
 20. เกียจคร้าน    ..................................... 
 
 เฉลยกจิกรรมหำค ำตรงกนัข้ำมตำมหำควำมคดิ 
 จากโจทย ์“ค าตรงขา้ม” เม่ือท่านหรือกลุ่มไดคิ้ดแลว้ต่อไปน้ีคือค า
เฉลยจากโจทยข์า้งตน้ การคิดรูปแบบน้ี ถือเป็นลบัมนัสมอง ให้เฉียบคม 
สมกบั การเขา้สู่การเป็นนกัคิดท่ีสร้างสรรค ์ 
 ค ำศัพท์      ค ำตรงข้ำมคือ 
 1. กระปร้ีกระเปร่า    เซ่ืองซึม ,เนิบนาบ 

 2. กระวนกระวาย    น่ิงเฉย 

 3. กระสบักระส่าย    สงบน่ิง 

 4. กระเหมด็กระแหม่    ฟุ่ มเฟือย  

 5. กลดักลุม้     สบายใจ 

 6. กลา้หาญ     ข้ีขลาด 

 7. กล่าวโทษ     ยกยอ่ง  ชมเชย 

 8. กล่าวหา      ยกฟ้อง  ถอนฟ้อง 

 9. กล่ินเหมน็     กล่ินหอม 

10. กลืน      คาย 
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11. กลุม้ใจ      สบายใจ 

12. ก่อกวน      ท าใหส้งบราบคาบ 

13. ก่อนหนา้     หลงัจาก 

14. ก่อสร้าง     ร้ือถอน  ท าลาย 

15. กะทนัหนั     ไม่รีบด่วน 

16. กะเทย      ชายจริง  หญิงแท ้

17. กา้วร้าว     เรียบร้อย  ไม่เกะกะ 

18. เก่งแต่ปาก     พดูจริง ท าจริง 

19. เกบ็หอมรอบริบ    ฟุ่ มเฟือย   สุรุ่ยสุร่าย 

 20. เกียจคร้าน     ขยนัขนัแขง็ 
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 กจิกรรม 
 หำค ำย่อ ต่อเติมควำมคดิ 
 จากค าย่อดังกล่าวแต่ละข้อ  ขอให้ท่านลองหาค าอธิบายหรือ
ความหมายท่ีถูกตอ้ง เพื่อเสริมสร้างความคิดของท่านให้กา้วหนา้และกา้ว
ไกลในงานหรือชีวติ ดงัน้ี 
 ค ำย่อ     ค ำอธิบำยหรือควำมหมำย 

1. กก.    ............................................... 
2. กทท.    ............................................... 
3. กทพ.    ............................................... 
4. กบว.    .............................................. 
5. กปภ.    .............................................. 
6. กปส.    .............................................. 
7. กฟน.    ............................................... 
8. กฟผ.    .............................................. 
9. กฟภ.    .............................................. 
10. กม.    .............................................. 
11. กมธ.    .............................................. 

 12. ทกท.    ............................................... 
 13. ททท.    .............................................. 
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 14. ทศท.    .............................................. 
 15. ทอท.    .............................................. 
 เฉลยค ำย่อ ต่อเติมควำมคดิ 
 จากค าย่อดังกล่าวแต่ละข้อ  หลังจากท่านลองหาค าอธิบายหรือ
ความหมายท่ีถูกตอ้ง เพื่อเสริมสร้างความคิดของท่านให้กา้วหนา้และกา้ว
ไกลในงานหรือชีวติ ขอเฉลยความหมายดงัน้ี 
 ค  ายอ่     ค  าอธิบายหรือความหมาย 
 1. กก.    1. กิโลกรัม   
      2. กรรมการ 
      3. กองกลาง  
      4. กองก ากบัการต ารวจ 
 2. กทท.    การท่าเรือแห่งประเทศไทย 
 3. กทพ.    การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
 4. กบว.    คณะกรรมการบริหารวทิย ุ   
     กระจายเสียงวทิยโุทรทศัน์ 
 5. กปภ.    การประปาส่วนภุมิภาค 
 6. กปส.    กรมประชาสมัพนัธ์ 

7. กฟน.    การไฟฟ้านครหลวง 
8. กฟผ.    การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
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9. กฟภ.    การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
10. กม.    กิโลเมตร หรือกฎหมาย 
11. กมธ.    คณะกรรมมาธิการ 
12. ทกท.    การท่าอากาศยานกรุงเทพ 
13. ททท.    การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
14. ทศท.    องคก์ารโทรศพัทแ์ห่งประเทศไทย 

 15. ทอท.    การท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย 
 
 กจิกรรมกำรคดิเชิงอนำคต 
 นกบอกอนำคต 
 วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อสร้างความสนุกสนานในการรู้จกัตนเองในอีกแง่มุมหน่ึง 
2. เพื่อฝึกฝนความคิดและความรวดเร็ว 
3. เพื่อประยกุตไ์ปในเป้าหมายในอนาคตของเรา ส านึกให้เม่ือกา้วสู่

วยัชราหรือวยัแก่ไม่ใช่แก่แต่เพียง แก่แดดหรือแก่ลม ควรจะตอ้ง
แก่บุญแก่บารมี ท่ีมีอ  านาจวาสนา  
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 วธีิด ำเนินกำร 
1. ใหผู้อ่้านเตรียมกระดาษเปล่าคนละ 1 แผน่ เร่ิมนบั 1 ถึง 3 ใหเ้วลา

คนละ 1 นาที เพื่อนึกถึงนก (สัตวปี์กท่ีมีชีวิต) ในระยะเวลาอนัสั้น
ใหไ้ด ้10 ตวั แลว้จะทายอนาคตยกเวน้ นกหวดี  

2. และเม่ือครบเวลา หลงัจากนั้นกร็ะบุใหส้มาชิกทราบวา่ 
ล าดบันกตวัท่ี   1-3      เป็นวยัเดก็ 
ล าดบันกตวัท่ี   4-6      เป็นวยัรุ่น 
ล าดบันกตวัท่ี   7-8      เป็นวยัท างาน 
ล าดบันกตวัท่ี   9-10    เป็นวยัชรา 

เช่น ล าดบัสุดทา้ยเป็นนกกระจอก บั้นปลายชีวติอาจจะกระจอกจริงๆ 
ถา้เป็นนกแกว้ บั้นปลายชีวติค่อนขา้งพดูมาก เป็นตน้ 

3. ผูน้ ากิจกรรมสรุปตามวตัถุประสงค ์
 ตัวอย่ำงนกบอกอดตีและอนำคต 

ช่วงอำยุ ล ำดบัที ่ ช่ือนก นิสัยนกกบัวยัของเรำ 
1-15 ปี 
วยัเดก็ 

1 นกเอ้ียง วยัเดก็กินดีอยูดี่สมบูรณ์
พนูสุข เหมือนกบัค าท่ีวา่
นกเอ้ียงเล้ียงควายเฒ่า 

“         ” 2 นกแกว้ วยัเดก็ช่างพดูช่างเจรจา 
เหมือนนกแกว้ 
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ช่วงอำยุ ล ำดบัที ่ ช่ือนก นิสัยนกกบัวยัของเรำ 
นกขนุทองคุยเก่ง 

“         ” 3 นกขนุทอง “         ”                “         ” 
16 - 25 
วยัรุ่น 

4 นกเงือก วยัรุ่นค่อนขา้งเกบ็ตวั พอ่
แม่หวง เหมือนนกเงือกหา
ตวัจบัยาก 

“         ” 5 นกกางเขน วยัรุ่นยงัเรียนรู้โลกอนั
กวา้งใหญ่ไม่หมด เพราะ
กางเขนบินต ่า และบินได้
ไม่ไกล 

“         ” 6 นกกระจอก วยัรุ่นจะตอ้งช่วยเหลือ
ตวัเองอยา่งมาก เป็นคน
ถ่อมตวั เจียมตวั 

26-50 
วยัท างาน 

7 นกนางแอ่น วยัท างานขยนัขนัแขง็  
(ด้ินรน) เหมือนนก
นางแอ่น ตอ้งบินนานๆ 
 

“         ” 8 นกนางนวล วยัท างานมีความพยายาม
สม ่าเสมอ ความเป็นอยู่


