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คำนำ 

 

 การศ ึกษาค ุณภาพส ู งม ิ ได # เก ิดจากองค 7ประกอบใด

องค 7ประกอบหน ึ ่ ง โดยลำพ ัง หากแต H เป lนผลผล ิตอ ันซ ับซ #อน 

ของการทำงานรHวมกันอยHางกลมกลืนระหวHางผู#เรียน ครู ครอบครัว 

ชุมชน เทคโนโลยี หลักสูตร และโครงสร#างสถาบัน ความจริงประการน้ี

ดูเหมือนจะเปlนที ่ประจักษ7ชัด แตHกลับเปlนสิ ่งที ่ระบบการศึกษา 

จำนวนมากยังคงมองข#ามด#วยการพยายามปฏิรูปและพัฒนาคุณภาพ 

ในลักษณะที่แยกสHวน มุHงเน#นการปรับปรุงองค7ประกอบใดองค7ประกอบ

หนึ ่งโดยไมHคำนึงถึงความสัมพันธ7เชิงพลวัตที ่โยงใยองค7ประกอบ

เหลHาน้ันเข#าหากัน ผลท่ีตามมาจึงมักเปlนการลงทุนท่ีให#ผลลัพธ7น#อยกวHา

ที ่ควรจะเปlน และนวัตกรรมที ่พิสูจน7ประสิทธิภาพในบริบทหน่ึง 

กลับไมHสามารถถHายโอนไปสูHอีกบริบทหน่ึงได# 

 หนังสือ ระบบนิเวศการเรียนรู .เพื ่อการประกันคุณภาพ

การศึกษา ได#ร ับการเขียนขึ ้นเพื ่อตอบคำถามพื ้นฐานที ่สำคัญย่ิง 

ตHอวงการศึกษารHวมสมัย กลHาวคือ เหตุใดการศึกษาจึงต#องการมุมมอง

แบบระบบนิเวศ และมุมมองดังกลHาวจะชHวยให#การประกันคุณภาพ

การศึกษามีประสิทธิภาพและความยั่งยืนได#อยHางไร เนื้อหาของหนังสือ

สังเคราะห7มาจากงานวิจัย ครอบคลุมชHวงปt ค.ศ. 2020 ถึง 2025  

อันเปlนชHวงเวลาที่ระบบการศึกษาทั่วโลกเผชิญกับการทดสอบครั้งใหญH

ที่สุดในรอบหลายทศวรรษ ผHานทั้งวิกฤตการณ7การระบาดของโควิด-19 

และคล่ืนการเปล่ียนแปลงทางดิจิทัลท่ีไมHอาจหยุดย้ัง 
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 แนวคิดเรื่อง "ระบบนิเวศการเรียนรู#" ที่นำเสนอในหนังสือ

เล Hมน ี ้ ม ิ ใช H เพ ียงอ ุปมาอ ุปไมยท ี ่ สวยงาม หากแต H เป lนกรอบ 

ทางวิทยาศาสตร7ที่มีความแมHนยำและมีพลังในการอธิบายความเปlนจริง 

ของการศึกษา ระบบนิเวศการเรียนรู# (Learning Ecosystem) หมายถึง 

ระบบที่มีความเชื่อมโยงกันอยHางบูรณาการ ประกอบด#วยองค7ประกอบ

หลากหลายมิติ ทั้งด#านการศึกษา เทคโนโลยี และผู#มีสHวนได#สHวนเสีย 

ในกระบวนการเร ียนร ู #  โดยองค7ประกอบเหลHานี ้ทำงานรHวมกัน 

อยHางมีความเชื ่อมโยงสัมพันธ7 เพื ่อสนับสนุนการได#มาซึ ่งความรู# 

และการพัฒนาทักษะของผู#เรียนอยHางย่ังยืนและเทHาเทียม กรอบแนวคิด

ดังกลHาวมีรากฐานอยูHบนทฤษฎีระบบที่ซับซ#อน (Complex Adaptive 

Systems) ซึ่งชี ้ให#เห็นวHาคุณภาพของระบบไมHได#อยูHที ่ความสมบูรณ7 

ของแต Hละองค 7ประกอบ แต Hอย ู Hท ี ่ ค ุณภาพของความส ัมพ ันธ7  

และปฏิสัมพันธ7ระหวHางองค7ประกอบเหลHาน้ัน 

 หนังสือเลHมนี ้จ ัดโครงสร#างเนื ้อหาออกเปlนหกบทหลัก 

ครอบคลุมตั้งแตHฐานปรัชญาและเหตุผลที่การศึกษาต#องการมุมมอง 

เชิงระบบนิเวศ ไปจนถึงการวิเคราะห7ป�ญหาการทำงานแบบแยกสHวน 

(Fragmentation) ท ี ่ เป lนอ ุปสรรคหล ักของการพ ัฒนาค ุณภาพ  

การสร #างความร HวมมือระหวHางผ ู #ม ีส Hวนได #ส Hวนเส ีย การพัฒนา

ความสามารถในการปรับตัวของสถาบัน การบูรณาการป�ญญาประดิษฐ7

และการวิเคราะห7ข#อมูลเพื่อการประกันคุณภาพ จนถึงทิศทางการวิจัย

ในอนาคตและข#อเสนอแนะเชิงนโยบายที่นำไปสู Hการปฏิบัติได#จริง 

เนื้อหาทั้งหมดถูกถักทอด#วยหลักการสำคัญวHา ไมHมีองค7ประกอบใด 
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ในระบบการศ ึกษาท ี ่สามารถทำงานได #อย Hางม ีประส ิทธ ิภาพ 

หากแยกออกจากบริบทท่ีกว#างกวHา 

 หนังสือเลHมนี้มีวัตถุประสงค7เพื่อรับใช#ผู#อHานสี่กลุHมหลัก ได#แกH 

ผู#บริหารสถาบันการศึกษาที่กำลังขบคิดแนวทางนำองค7กรสูHคุณภาพ 

ที่สูงขึ ้น นักการศึกษาและครูผู #สอนที่ต#องการเข#าใจกลไกเชิงระบบ 

ของการเรียนรู #ที ่มีประสิทธิภาพ ผู #กำหนดนโยบายที ่มุ Hงออกแบบ

มาตรการที ่ม ีผลกระทบจริงและยั ่งย ืน และนักว ิชาการที ่สนใจ 

การประยุกต7ใช#แนวคิดเชิงระบบในบริบทของการประกันคุณภาพ

การศึกษา สิ่งที่ผู #เขียนหวังอยHางยิ่งให#ผู #อHานได#รับจากหนังสือเลHมน้ี  

มิใชHเพียงความรู #เก ี ่ยวกับทฤษฎี แตHคือการเปลี ่ยนแปลงวิธ ีมอง 

และวิธ ีต ั ้งคำถามเก ี ่ยวกับการศึกษา เพราะเมื ่อเราเร ิ ่มถามวHา 

"องค7ประกอบเหลHาน้ีมีปฏิสัมพันธ7กันอยHางไร" แทนท่ีจะถามวHา "เราควร

พัฒนาองค7ประกอบใดกHอน" เราก็จะเริ ่มเห็นโอกาสและอุปสรรค 

ท ี ่ ซ H อนอย ู H ในระบบอย H างช ัด เจนข ึ ้ น  และน ั ่ นค ือจ ุด เร ิ ่ มต#น 

ของการเปล่ียนแปลงท่ีแท#จริง 

 ผู #เขียนขอแสดงความขอบคุณอยHางสุดซึ ้งตHอนักวิชาการ 

และน ั กว ิ จ ั ยท ั ่ ว โลกท ี ่ ผลงานของท H าน เป l นรากฐานสำ คัญ 

ของการสังเคราะห7ความรู#ในหนังสือเลHมนี้ ขอขอบคุณผู#ทรงคุณวุฒิ 

และเพื ่อนนักการศึกษาทุกทHานที ่กรุณาให#ข #อเสนอแนะอันมีคHา 

ตลอดจนผู#บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ที่เปlนแรงบันดาลใจ

และเปlนเวทีทดสอบแนวคิดที่นำเสนอในหนังสือเลHมนี้มาโดยตลอด  

หวังเปlนอยHางยิ ่งวHาหนังสือเลHมนี ้จะเปlนสHวนหนึ ่งของการสนทนา 
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ที่นำไปสูHระบบนิเวศทางการศึกษาที่เข#มแข็ง ครอบคลุม และยั่งยืน 

ในบริบทของสังคมไทยและสังคมโลก 
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คำนิยมจากผู,เขียน 
 

 หนังสือเลHมนี้เกิดขึ้นจากคำถามที่ผมพกพาติดตัวมาตลอด

การทำงานในแวดวงการศ ึกษาทางว ิชาการ เหต ุใดนว ัตกรรม 

ที่พิสูจน7แล#วในบริบทหนึ่งจึงไมHสามารถถHายโอนไปยังอีกบริบทหนึ่งได# 

และเหตุใดการลงทุนในด#านใดด#านหนึ ่งจึงให#ผลลัพธ7ที ่นHาผิดหวัง  

ท้ังท่ีตรรกะสมเหตุสมผลอยHางย่ิง 

 คำตอบที่ผมพบจากการศึกษาวรรณกรรมอยHางกว#างขวาง

และจากการส ั ง เกตระบบการศ ึกษาในหลากหลายบร ิบทคือ  

เราได#พยายามแก#ป�ญหาที่ซับซ#อนด#วยเครื ่องมือที ่เรียบงHายเกินไป  

เราแยกสิ่งที่เชื่อมโยงกันออกจากกัน แล#วพยายามปรับปรุงแตHละสHวน

โดยลืมไปวHาพลังของระบบไมHได #อย ู Hท ี ่ความสมบูรณ7ของแตHละ

องค7ประกอบ แตHอยูHที่คุณภาพของความสัมพันธ7ระหวHางองค7ประกอบ

เหลHาน้ัน 

 แนวคิดเรื่อง "ระบบนิเวศการเรียนรู#" ไมHใชHคำอุปมาอุปไมย 

ที ่สวยงาม หากแตHเปlนกรอบทางวิทยาศาสตร7ท ี ่ม ีความแมHนยำ 

และมีพลังในการอธิบายความเปlนจริงของการศึกษา เชHนเดียวกับระบบ

นิเวศทางธรรมชาติที่ความหลากหลายและความเชื่อมโยงคือแหลHงที่มา

ของความยืดหยุHนและความยั่งยืน ระบบการศึกษาที่แข็งแกรHงต#องการ

ความสอดคล#องและการทำงานรHวมกันของผู#มีสHวนเกี่ยวข#องทุกระดับ 

ในลักษณะเดียวกัน 
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 เน ื ้ อหาในหน ังส ือเล Hมน ี ้ ส ั ง เคราะห 7มาจากงานว ิ จัย 

ที ่ผHานการตรวจสอบโดยผู#ทรงคุณวุฒิ ครอบคลุมชHวงปt ค.ศ. 2020  

ถึง 2025 ซ่ึงเปlนชHวงเวลาท่ีระบบการศึกษาท่ัวโลกเผชิญกับการทดสอบ

คร้ังใหญHท่ีสุดในรอบหลายทศวรรษ การระบาดของโควิด-19 ได#เป�ดเผย

จ ุดอ Hอนและจ ุดแข ็งของระบบการศ ึกษาในล ักษณะท ี ่ทฤษฎี 

เพียงอยHางเดียวไมHสามารถทำได# บทเรียนที่ได#รับจากชHวงเวลาดังกลHาว

บูรณาการเข#ากับกรอบทฤษฎีตลอดท้ังเลHม 

 ผมเขียนหนังสือเลHมนี ้สำหรับผู #บริหารสถาบันการศึกษา 

ที่กำลังขบคิดวHาจะนำองค7กรของตนไปสูHคุณภาพที่สูงขึ ้นได#อยHางไร 

สำหรับนักการศึกษาและครูผู #สอนที่ต#องการทำความเข#าใจวHาทำไม

ความพยายามที่ดีที่สุดบางครั้งให#ผลไมHเปlนไปตามที่คาดหวัง สำหรับ 

ผู #กำหนดนโยบายที ่ต #องการออกแบบมีผลกระทบจริงและยั ่งยืน  

และสำหรับนักวิชาการท่ีสนใจการประยุกต7ใช#แนวคิดเชิงระบบในบริบท

ของการประกันคุณภาพการศึกษา 

 สิ่งที่ผมหวังให#ผู#อHานได#รับจากหนังสือเลHมนี้ไมHใชHเพียงความรู#

เกี่ยวกับทฤษฎีระบบนิเวศการเรียนรู# แตHคือการเปลี่ยนแปลงวิธีมอง

และวิธีตั้งคำถามเกี่ยวกับการศึกษา เมื่อเราเริ่มถามวHา "องค7ประกอบ

เหลHานี ้มีปฏิสัมพันธ7กันอยHางไร" แทนที ่จะถามวHา "เราควรพัฒนา

องค7ประกอบใดกHอน" เราก็จะเริ่มเห็นโอกาสและอุปสรรคที่ซHอนอยูH 

ในระบบอยHางชัดเจนขึ้น และนั่นคือจุดเริ่มต#นของการเปลี่ยนแปลง 

ท่ีแท#จริง 
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 การศึกษาที่มีคุณภาพไมHใชHผลผลิตของนโยบายที่ดีอยHางเดียว 

ไมHใชHผลผลิตของครูที ่เกHงอยHางเดียว ไมHใชHผลผลิตของเทคโนโลยี 

ที ่ท ันสมัยอยHางเดียว และไมHใชHผลผลิตของหลักสูตรที ่ออกแบบ 

มาอยHางดีอยHางเดียว แตHเปlนผลผลิตของระบบนิเวศทุกองค7ประกอบ

เหลHานั้นทำงานรHวมกันอยHางสอดคล#องและเกื้อกูลกัน หวังวHาหนังสือ

เลHมนี ้จะเปlนสHวนหนึ ่งของการนำไปสู Hระบบนิเวศทางการศึกษา 

และย่ังยืนในบริบทของสังคมไทยและสังคมโลก 

 

ดร.สมชาย โพธ์ิศรี 

พฤษภาคม 2569 
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บทสรุปภาพรวม 
ระบบนิเวศการเรียนรู#เพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา 

ผู.เขียน: ดร.สมชาย โพธ์ิศรี 

 

บทนำ 

 หนังสือ ระบบนิเวศการเรียนรู #เพื ่อการประกันคุณภาพ

การศึกษา แนวคิด กรอบทฤษฎี และการประยุกต7ใช# มีเป�าหมายหลัก

ในการนำ เสนอกรอบแนวค ิ ด เ ช ิ ง ร ะบบน ิ เ วศ  ( Ecosystem 

Perspective) มาเปlนฐานในการทำความเข#าใจและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา เนื้อหาอิงอยูHบนการทบทวนวรรณกรรมอยHางครอบคลุม 

จากงานวิจัยระหวHางปt ค.ศ. 2020 ถึง 2025 ครอบคลุมบริบทการศึกษา

ต้ังแตHระดับอนุบาลจนถึงระดับอุดมศึกษา ข#อโต#แย#งหลักของหนังสือคือ 

การมองการศึกษาในลักษณะของสHวนประกอบที ่แยกออกจากกัน 

เปlนแนวทางที่ไมHเพียงพอตHอการรับมือกับความซับซ#อนของการศึกษา

ในยุคป�จจุบัน และการปรับเปลี ่ยนไปสู Hม ุมมองแบบระบบนิเวศ 

ถือเปlนเง่ือนไขสำคัญของการปฏิรูปการศึกษาท่ีย่ังยืน 

 

1. เหตุผลท่ีการศึกษาต.องการมุมมองแบบระบบนิเวศ 

 หนังสือเริ ่มต#นด#วยการตั ้งคำถามเชิงวิชาการวHาเหตุใด

การศึกษาจึงต#องการมุมมองแบบระบบนิเวศ คำตอบที่ผู#เขียนนำเสนอ 

มีรากฐานอยู Hบนการว ิเคราะห7ข #อจำกัดของแนวทางการศึกษา 
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แบบดั้งเดิม กลHาวคือ ในอดีตการศึกษามักดำเนินการภายใต#โครงสร#าง

ที่แยกสHวน โดยที่โรงเรียน ครู หลักสูตร และระบบสนับสนุนตHางทำงาน

โดยอิสระจากกัน ผลที่ตามมาคือผู#มีสHวนเกี่ยวข#องไมHสามารถเข#าใจ 

ได#อยHางถHองแท#วHาองค7ประกอบตHาง ๆ มีความสัมพันธ7และสHงผลตHอกัน

อยHางไร 

 แนวคิดเชิงระบบซึ่งมีที่มาจากวิทยาศาสตร7ระบบที่ซับซ#อน 

(Complex Adaptive Systems) ช้ีให#เห็นวHาการศึกษาไมHใชHการรวมตัว

ของสHวนประกอบที่แยกกัน แตHเปlนระบบปรับตัวที่ซับซ#อน ซึ่งนักเรียน 

นักการศึกษา ครอบครัว ชุมชน เทคโนโลยี และโครงสร#างสถาบัน  

ล#วนมีปฏิสัมพันธ7และสHงอิทธิพลตHอกันอยHางตHอเนื่อง ผลลัพธ7การเรียนรู#

ของนักเรียนจึงไมHได#ข้ึนอยูHกับป�จจัยเด่ียว เชHน ความสามารถทางป�ญญา 

แตHย ังข ึ ้นอย ู Hก ับการผสมผสานระหวHางป �จจ ัยด #านส ิ ่งแวดล#อม  

การออกแบบการเรียนการสอน การสนับสนุนจากสถาบัน และบริบท

ทางสังคมในลักษณะท่ีเปlนพลวัต 

 ผู#เขียนยังชี้ให#เห็นถึงคุณสมบัติพิเศษของระบบการศึกษา 

ในฐานะระบบที่มีลักษณะไมHเปlนเชิงเส#น กลHาวคือ การเปลี่ยนแปลง

เพียงเล็กน#อยในองค7ประกอบหนึ่งอาจสHงผลกระทบอยHางมีนัยสำคัญ 

ตHอระบบโดยรวม ในขณะที ่การลงทุนอยHางมากในอีกด#านหน่ึง 

อาจให#ผลลัพธ7เพียงน#อยนิด คุณสมบัตินี้เกิดขึ้นเพราะระบบการศึกษา 

ม ีวงจรป �อนกล ับ (Feedback Loop) และผลกระทบแบบเกณฑ7 

(Threshold Effect) ซ ึ ่งนโยบายที ่ไม Hคำนึงถ ึงค ุณสมบัต ิด ังกลHาว 

มักนำไปสูHการปฏิรูปท่ีไมHมีประสิทธิภาพ 
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2. ป̀ญหาของการทำงานแบบแยกส[วน 

 สHวนสำคัญของหนังสือทุHมเทให#กับการวิเคราะห7ปรากฏการณ7

ของการทำงานแบบแยกสHวน (Fragmentation) ซึ ่งผู #เขียนระบุวHา 

เปlนอุปสรรคสำคัญท่ีสุดของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ปรากฏการณ7

นี้แสดงออกในหลายระดับ ทั้งในระดับหลักสูตร ระดับสถาบัน และ

ระดับนโยบาย 

 ในระดับหลักสูตร การแบHงแยกเนื้อหาวิชาทำให#ครูแทบไมHมี

การรHวมมือกันข#ามสาขา และความเชื ่อมโยงระหวHางการเรียนรู# 

ในห#องเรียนกับการประยุกต7ใช#ในชีวิตจริงยังคงไมHได#รับการพัฒนา 

อยHางเต็มที่ ตัวอยHางที่ผู#เขียนนำมาใช#ประกอบ ได#แกH การบูรณาการ

ป�ญญาประดิษฐ7เข #ากับหลักสูตรทางการแพทย7 ซ ึ ่งพบอุปสรรค 

เ ม ื ่ อ ส ถ า บ ั น ข า ด ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ร ะ ห ว H า ง แ ผ น ก ต H า ง  ๆ  

และเม ื ่อการบ ูรณาการเทคโนโลย ีถ ูกดำเน ินการแยกต Hางหาก 

จากการเปล่ียนแปลงด#านการสอน 

 ในระดับป�จเจกบุคคล ป�ญหาการทำงานแบบแยกสHวน 

ยังปรากฏในรูปของการที่นักการศึกษาพยายามนำแนวทางใหมHมาใช# 

โดยไมHเข#าใจและไมHจัดการกับระบบนิเวศที่กว#างขึ้น ความต#านทาน 

ที ่เกิดขึ ้นในสถานการณ7เชHนนี ้ไมHได#มาจากการคัดค#านนวัตกรรม  

แตHเกิดจากความไมHสอดคล#องกันระหวHางนวัตกรรมกับโครงสร#าง

สถาบัน ทรัพยากร และบรรทัดฐานทางวัฒนธรรมที่มีอยูHเดิม ประเด็นน้ี

ช้ีให#เห็นความจำเปlนของการดำเนินการท่ีประสานกันในหลายมิติ  
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3. ความสัมพันธSพ่ึงพาอาศัยกันระหว[างผู.มีส[วนได.ส[วนเสีย 

 หนังสือให#ความสำคัญอยHางมากกับหลักการที่วHาการศึกษา

ดำเนินไปภายในระบบนิเวศที ่ประกอบด#วยผู #ม ีส Hวนได#ส Hวนเสีย 

ที่หลากหลาย ทั้งนักเรียน ครู ครอบครัว ผู#บริหาร ผู#กำหนดนโยบาย 

สมาชิกในชุมชน และนักพัฒนาเทคโนโลยี ผู#มีสHวนได#สHวนเสียเหลHาน้ี

ไมHได#ดำเนินงานอยHางอิสระจากกัน แตHพ่ึงพาอาศัยกันในเชิงโครงสร#าง 

 งานวิจัยที่ผู#เขียนนำมาอ#างอิงแสดงให#เห็นวHาการมีสHวนรHวม

ของผ ู #ปกครองและช ุมชนส Hงผลอย Hางม ีน ัยสำค ัญต Hอผลล ัพธ7  

ทางการศ ึกษาผ HานหลายชHองทาง ท ั ้งการสร #างสภาพแวดล#อม 

ในบ#านที ่ เอ ื ้อตHอการเร ียนรู #  การสHงเสริมพัฒนาการทางอารมณ7 

และสังคม และการเชื่อมโยงการเรียนรู#ในห#องเรียนกับการประยุกต7ใช#

ในโลกแหHงความเปlนจริง ความรHวมมือที ่มีประสิทธิภาพต#องการ 

สิ่งที่นักวิจัยเรียกวHา "การลงมือทำแบบเน็กซัส" (Nexus Doing) ซึ่งเปlน

การแปลงความคิดเชิงระบบที่เปlนนามธรรมไปสูHการกระทำรHวมกัน 

ท่ีเปlนรูปธรรม 

 นอกจากนี้ ผู#เขียนยังเน#นย้ำถึงบทบาทของชุมชนการเรียนรู#

เชิงวิชาชีพ (Professional Learning Communities: PLCs) ในฐานะ

กลไกเชิงระบบนิเวศภายในสถาบัน งานวิจัยพบวHาเมื ่อครูเข#ารHวม 

ใน PLCs อยHางสม่ำเสมอ มีแนวโน#มที่จะได#รับประโยชน7จากการพัฒนา

วิชาชีพมากขึ้น และสามารถบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเข#ากับการเรียน

การสอนได#อยHางแท#จริง อยHางไรก็ตาม การให# PLCs ทำหน#าที ่ได# 
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อยHางมีประสิทธิภาพน้ัน สถาบันต#องจัดสรรเวลา การสนับสนุนจากผู#นำ  

และทรัพยากรท่ีเพียงพอด#วย 

 

4. ความสามารถในการปรับตัวและความยืดหยุ[นของสถาบัน 

 ผู #เขียนเห็นถึงความสำคัญของหนังสือให#กับการวิเคราะห7 

ว Hาสถาบ ันการศ ึกษาจะสร #างความย ืดหย ุ Hนและความสามารถ 

ในการปรับตัวได#อยHางไรในสภาพแวดล#อมที่ไมHแนHนอน การระบาด 

ของโคว ิด-19 ถ ูกใช # เป lนกรณีศ ึกษาท ี ่แสดงให # เห ็นว Hาสถาบัน 

ที่ขาดความสามารถในการปรับตัวเชิงระบบไมHสามารถรักษาคุณภาพ

การศึกษาได#ในสถานการณ7วิกฤต 

 งานวิจัยที่ผู#เขียนนำมาอ#างอิงชี้วHาความยืดหยุHนขององค7กร

สถาบันการศึกษาขึ ้นอยู Hกับสองป�จจัยหลักที ่ทำงานรHวมกัน ได#แกH 

วัฒนธรรมการปรับตัว และความสามารถในการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล 

ทั้งสองป�จจัยนี้ตHางพึ่งพาอาศัยกัน กลHาวคือ การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล

ทำหน#าท ี ่ เปlนกลไกที ่แปลงว ัฒนธรรมการปร ับต ัวให #กลายเปlน 

ความยืดหยุHนขององค7กรจริง ดังนั้น แนวทางที่แยกสHวน ไมHวHาจะเปlน

การนำเทคโนโลยีมาใช#โดยปราศจากการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม 

หรือการริเริ่มทางวัฒนธรรมโดยปราศจากการสนับสนุนทางเทคโนโลยี 

จะไมHสามารถสร#างสถาบันท่ีมีความยืดหยุHนอยHางแท#จริงได# 

 ในส H วนของการบ ู รณาการ เทคโน โลย ี  โดย เฉพาะ

ป�ญญาประดิษฐ7 งานวิจ ัยหลายชิ ้นที ่ผ ู # เข ียนอ#างอิงแสดงให#เห็น 

อยHางสม่ำเสมอวHาเทคโนโลยีจะกHอให#เกิดประโยชน7ที่ตั้งใจไว#ก็ตHอเม่ือ 
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ฝ�งอยูHภายในระบบนิเวศสถาบันที่สนับสนุน ซึ่งครอบคลุมการเตรียม 

ความพร #อมของคร ู  แนวทางจร ิยธรรม การจ ัดสรรทร ัพยากร  

และความสอดคล#องกับเป�าหมายทางการศึกษา 

 

5. การพัฒนาผู.เรียนแบบองคSรวม 

 หนังสือให#น้ำหนักอยHางมากกับข#อโต#แย#งที ่วHาการศึกษา 

มีจุดประสงค7และผลลัพธ7ที ่หลากหลายกวHาที ่ตัวชี ้ว ัดทางวิชาการ 

แบบดั้งเดิมจะสะท#อนได# มุมมองแบบระบบนิเวศตระหนักวHานักเรียน

พัฒนาไปในหลายมิติพร#อมกัน ทั้งด#านสติป�ญญา อารมณ7 สังคม และ

ร Hางกาย การเร ียนร ู #ทางว ิชาการจ ึงเช ื ่อมโยงอยHางแยกไมHออก 

กับสุขภาวะทางอารมณ7 การพัฒนาทางสังคม ความรู #สึกมีอำนาจ 

ในการตัดสินใจ และการมีสHวนรHวมกับความหมายและจุดมุ Hงหมาย 

ในชีวิต 

 ผ ู # เข ียนช ี ้ ให # เห ็นว Hาระบบการศ ึกษาท ี ่ ให #ความสำคัญ 

กับความสำเร็จทางวิชาการในขณะที่มองข#ามสุขภาวะทางอารมณ7 

และการพัฒนาทางสังคมจะสร#างความตึงเครียดที่ไมHยั่งยืนในระยะยาว 

ในทางตรงกันข#าม งานวิจ ัยแสดงให#เห็นวHาสถาบันที ่บ ูรณาการ 

การฝ�กสติ การเรียนรู#ทางด#านสังคมและอารมณ7 (Social-Emotional 

Learning: SEL) และหลักสูตรที ่เน#นคุณคHา จะเพิ ่มทั ้งผลการเรียน 

และพัฒนาการทางจิตใจของนักเรียนได#อยHางมีนัยสำคัญ มุมมอง 

แบบระบบนิเวศเผยให#เห็นวHาการเรียนรู #ทางวิชาการและสุขภาวะ 
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ไมHใชHส ิ ่งที ่แขHงขันกัน แตHเปlนองค7ประกอบที ่เสริมซึ ่งกันและกัน 

ในการพัฒนาของมนุษย7อยHางครอบคลุม 

 

6. การบูรณาการรูปแบบการเรียนรู.ท่ีหลากหลาย 

 หน ั งส ื ออภ ิปรายถ ึ งแนวโน #มท ี ่ แนวทางการศ ึกษา 

ในยุคป�จจุบันบูรณาการรูปแบบการเรียนรู#ที่หลากหลายมากขึ้นเรื่อย ๆ 

ทั้งแบบเสมือนจริงและแบบเผชิญหน#า แบบรายบุคคลและแบบรHวมมือ 

แบบเปlนทางการและไมHเปlนทางการ สภาพแวดล#อมการเรียนรู# 

แบบอัจฉริยะ (Smart Learning Environments: SLEs) ถูกนำเสนอ

ในฐานะระบบนิเวศการเร ียนรู #แบบบูรณาการ ซึ ่งองค7ประกอบ 

หลายอยHาง ทั ้งระบบการสอนอัจฉริยะ การวิเคราะห7การเรียนรู#  

แบบปรับเปลี่ยนได# และบริการสนับสนุนผู#เรียน ต#องทำงานรHวมกัน

อยHางสอดคล#อง 

 ผู#เขียนตั้งข#อสังเกตวHาการเรียนรู#แบบเฉพาะบุคคลที่แยกออก

จากมิติทางสังคมและการทำงานรHวมกันอาจสHงผลเสียตHอผลลัพธ7 

ทางการศึกษาที่สำคัญ แนวทางที่มีประสิทธิภาพจึงควรบูรณาการ

เส#นทางการเรียนรู#แบบเฉพาะบุคคลเข#ากับประสบการณ7การเรียนรู#

แบบรHวมมือและการมีสHวนรHวมในชุมชน ซึ ่งสะท#อนหลักการสำคัญ 

ของระบบนิเวศที่วHาไมHมีองค7ประกอบใดทำงานได#อยHางมีประสิทธิภาพ

หากแยกออกจากบริบทท่ีกว#างกวHา 
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7. ระบบการพัฒนาและสนับสนุนครู 

 ผู#เขียนระบุวHาความพร#อมของครูเปlนป�จจัยกำหนดคุณภาพ

การศึกษาที่สำคัญที่สุด และยืนยันวHาป�จจัยนี้ไมHสามารถจัดการได#ด#วย

การอบรมพัฒนาว ิชาช ีพแบบแยกสHวน แต Hต #องการความใส Hใจ 

อยHางเปlนระบบตHอการเรียนรู#ทางวิชาชีพอยHางตHอเนื่อง การเปlนผู#นำ 

ที่ให#การสนับสนุน ทรัพยากรที่เพียงพอ โอกาสในการทำงานรHวมกัน 

ความสอดคล#องกับคHานิยมของครู และการแก#ไขข#อจำกัดในห#องเรียน

อยHางประสานกัน 

 แบบจำลองการพัฒนาครูที่ประสบความสำเร็จในยุคดิจิทัล

เน#นแผนการเรียนรู#เฉพาะบุคคล หลักสูตรออนไลน7 ชุมชนความรHวมมือ 

และโปรแกรมการให#คำปรึกษา องค7ประกอบเหลHานี้จะมีพลังก็ตHอเม่ือ

ทำงานรHวมกันในฐานะระบบนิเวศแหHงการสนับสนุน ไมHใชHเมื่อแยกออก

จากกัน ผู #เขียนยังเน#นย้ำถึงความสำคัญของบริบททางวัฒนธรรม 

และประวัติศาสตร7ที ่แตกตHางกัน โดยชี ้ว Hาการเปลี ่ยนแปลงระบบ 

ที ่ม ีประสิทธิภาพจำเปlนต#องมีความเข#าใจที ่ฝ �งรากลึกในท#องถ่ิน  

แทนท่ีจะบังคับใช#แบบจำลองสากลโดยไมHคำนึงถึงบริบท 

 

8. ความสัมพันธSระหว[างป̀จจัยการเรียนรู.และผลลัพธS 

 หนังสือนำเสนอความสำคัญให#กับการวิเคราะห7วHาผลลัพธ7 

การเรียนรู #ของนักเรียนเกิดจากความสัมพันธ7เชิงสาเหตุที ่ซับซ#อน  

ซึ่งป�จจัยหลายอยHางโต#ตอบกันในลักษณะที่ไมHเปlนเชิงเส#น งานวิจัย 
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ที่ผู#เขียนนำมาอ#างอิงระบุวHาป�จจัยที่แตกตHางกันสHงผลตHอการมีสHวนรHวม

ของนักเรียน ท่ีสามารถจัดการกับภูมิทัศน7แหHงอิทธิพลท่ีหลากหลายน้ีได# 

 

 สิ ่งที ่สำคัญจากมุมมองแบบระบบนิเวศคือ ความสำคัญ 

ไมHได#อยูHที่การมีสHวนรHวมของแตHละป�จจัยแยกกัน แตHอยูHที่การโต#ตอบกัน

ผHานกลไกตัวกลาง การเรียนรู#โดยรวมก็จะได#รับผลกระทบ มุมมอง

ดังกลHาวนำไปสูHข#อสรุปวHาการดำเนินการทางการศึกษาควรเสริมสร#าง

องค7ประกอบหลายอยHางพร#อมกัน แทนที ่จะเพิ ่มประสิทธิภาพ 

ของป�จจัยใดป�จจัยหน่ึงเพียงอยHางเดียว 

 

9. การประสานนโยบาย การปฏิบัติ และวัฒนธรรม 

 บทสรุปของหนังสือมุ Hงเน#นไปที ่นโยบายและการปฏิบัติ  

โดยผู#เขียนยืนยันวHาการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืนต#องอาศัยความสอดคล#อง

กันระหวHางกรอบนโยบาย ความสามารถของสถาบัน วัฒนธรรมวิชาชีพ 

ความพร#อมของทรัพยากร และแรงจูงใจของผู #ม ีส Hวนได#สHวนเสีย  

เมื ่อองค7ประกอบเหลHานี ้ไมHสอดคล#องกัน เชHน เมื ่อนโยบายกำหนด 

ให#มีการบูรณาการหลักสูตร แตHให#การฝ�กอบรมครูไมHเพียงพอ ไมHมีเวลา

สำหร ับการทำงานร Hวมก ัน และการประเม ินผลยังคงให #รางวัล 

แกHแนวทางแบบเดิม การดำเนินการก็จะล#มเหลวไมHวHานโยบายน้ัน 

จะมีคุณคHาเพียงใด 
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 กรอบแนวคิดเชิงระบบนิเวศที่นำไปใช#ได#จริงหลายประการ 

หรือกรอบแนวคิด Edu-Metaverse สำหรับสภาพแวดล#อมการเรียนรู#

เสมือนจริง ล #วนมีจ ุดร Hวมคือการตระหนักว Hาการเปลี ่ยนแปลง 

ทางการศึกษาไมHใชHป�ญหาทางเทคนิคที ่ต#องการเพียงวิธีแก#ป�ญหา 

ทางเทคนิค แตHเปlนความท#าทายทางสังคม วัฒนธรรม และองค7กร  

ท่ีต#องอาศัยการประสานงานจากหลายภาคสHวน 

 

บทสรุป 

 หนังสือ ระบบนิเวศการเรียนรู #เพื ่อการประกันคุณภาพ

การศึกษา ผู #เข ียนสรุปนิยามความหมายของคำวHา “ระบบนิเวศ 

การเรียนรู# (Learning Ecosystem)” ไว#ดังน้ี  

 ระบบนิเวศการเรียนรู # (Learning Ecosystem) หมายถึง 

ระบบที ่ม ีความเช ื ่อมโยงก ันอย Hางบ ูรณาการ ซ ึ ่ งประกอบด#วย

องค7ประกอบหลากหลายมิติ ทั้งด#านการศึกษา เทคโนโลยี และผู#มีสHวน

ได#สHวนเสียในกระบวนการเรียนรู # โดยองค7ประกอบเหลHานี ้ทำงาน

รHวมกันอยHางมีความเชื่อมโยงสัมพันธ7 เพื่อสนับสนุนการได#มาซึ่งความรู#

และการพัฒนาทักษะของผู#เรียนอยHางย่ังยืนและเทHาเทียม 

 สำหรับการวิเคราะหSและสังเคราะหSความหมายของ 

"ระบบนิเวศการเรียนรู.เพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา" ในหนังสือ 

ระบบน ิ เ วศการ เร ี ยนร ู . เพ ื ่ อการประก ันค ุณภาพการศ ึกษา  

ผู#เขียนได#นำเสนอแนวคิดและความหมายของระบบนิเวศการเรียนรู# 

ไว#อยHางครอบคลุมและลึกซึ้ง ทั้งในเชิงนิยามความหมาย เชิงทฤษฎี
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พ้ืนฐาน และเชิงการนำไปใช#ในบริบทของการประกันคุณภาพการศึกษา 

เมื ่อนำมาวิเคราะห7และสังเคราะห7อยHางเปlนระบบสามารถสรุป

สาระสำคัญได#ดังน้ี 

 

ประการแรก ความหมายในเชิงนิยาม 

 ผู #เขียนให#นิยามความหมายของ "ระบบนิเวศการเรียนรู# 

(Learning Ecosystem)" ไว #อย Hางช ัดเจนว Hา หมายถ ึง ระบบที ่ มี  

ความเชื ่อมโยงกันอยHางบูรณาการ ซึ ่งประกอบด#วยองค7ประกอบ

หลากหลายมิติ ทั้งด#านการศึกษา เทคโนโลยี และผู#มีสHวนได#สHวนเสีย 

ในกระบวนการเร ียนร ู #  โดยองค7ประกอบเหลHานี ้ทำงานรHวมกัน 

อยHางมีความเชื ่อมโยงสัมพันธ7 เพื ่อสนับสนุนการได#มาซึ ่งความรู# 

และการพัฒนาทักษะของผู#เรียนอยHางยั่งยืนและเทHาเทียม สาระสำคัญ

ของนิยามนี้จึงอยูHที ่ "การบูรณาการ" และ "ความสัมพันธ7เชิงพลวัต" 

ระหวHางองค7ประกอบตHาง ๆ ซ่ึงมิอาจแยกออกจากกันได#ในทางปฏิบัติ 

 

ประการท่ีสอง ความหมายเชิงทฤษฎีและปรัชญา 

 ผู #เขียนยืนยันอยHางหนักแนHนวHา แนวคิดเรื ่องระบบนิเวศ 

การเร ียนร ู #ม ิ ใช H เพ ียงอ ุปมาอ ุปไมยท ี ่สวยงาม แต H เป lนกรอบ 

ทางวิทยาศาสตร7ที่มีความแมHนยำและมีพลังในการอธิบายความเปlนจริง

ของการศึกษา แนวคิดนี ้มีรากฐานทางทฤษฎีมาจากวิทยาศาสตร7 

ระบบที ่ซ ับซ #อน (Complex Adaptive Systems) ซ ึ ่ งช ี ้ ให # เห ็นวHา

คุณภาพของระบบไมHได#อยู Hที ่ความสมบูรณ7ของแตHละองค7ประกอบ
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ระบบนิ เวศการเรียนรู9 เพื่ อการประกันคุณภาพการศึกษา  

แยกกัน หากแตHอยูHที่คุณภาพของความสัมพันธ7และปฏิสัมพันธ7ระหวHาง

องค7ประกอบเหลHานั้น ดังนั้น ความหมายของระบบนิเวศการเรียนรู# 

จึงเปlน "ความสัมพันธ7" มากกวHา "ตัวองค7ประกอบ" ซึ่งเปlนการพลิก

กระบวนทัศน7การมองคุณภาพการศึกษาอยHางมีนัยสำคัญ 

 

ประการท่ีสาม ความหมายเชิงโครงสร.างและองคSประกอบ 

 เมื ่อพิจารณาโครงสร#างภายในของระบบนิเวศการเรียนรู# 

พบวHาผู#เขียนได#อธิบายให#เห็นวHาระบบน้ีประกอบด#วยผู#มีสHวนได#สHวนเสีย

หลากหลายกลุHม ได#แกH นักเรียน ครู ครอบครัว ผู#บริหาร ผู#กำหนด

นโยบาย สมาชิกในชุมชน และนักพัฒนาเทคโนโลยี ซึ่งทั้งหมดล#วน

พึ่งพาอาศัยกันในเชิงโครงสร#าง ไมHใชHการดำเนินงานอยHางเปlนอิสระ 

จากก ัน  นอกจากน ั ้ น  ระบบน ิ เ วศการเร ี ยนร ู # ย ั งครอบคลุม 

ถึงองค7ประกอบด#านหลักสูตร เทคโนโลยี สภาพแวดล#อม วัฒนธรรม

องค 7กร และการสนับสนุนจากสถาบัน ซ ึ ่ งท ั ้ งหมดต#องทำงาน

ประสานกันอยHางสอดคล#อง 

 

ประการท่ีส่ี ความหมายในบริบทของการประกันคุณภาพการศึกษา 

 เม ื ่อนำมาเช ื ่อมโยงก ับการประกันค ุณภาพการศึกษา

โดยเฉพาะ ผู#เขียนชี้วHาระบบนิเวศการเรียนรู#เพื่อการประกันคุณภาพ 

หมายถึง กรอบการทำงานเชิงบูรณาการของโครงสร#าง กระบวนการ 

และแนวปฏิบัติที ่ทำงานรHวมกันเพื ่อสนับสนุนคุณภาพการศึกษา 

และผลลัพธ7การเรียนรู#โดยรวม ระบบนิเวศที่มีประสิทธิภาพในบริบทน้ี
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ระบบนิ เวศการเรียนรู9 เพื่ อการประกันคุณภาพการศึกษา  

จะต#องมีความสมดุลระหวHางการกำกับดูแลจากสHวนกลางกับความเปlน

อิสระของสถาบัน มีกลไกการให#ข#อมูลป�อนกลับที่ตHอเนื่อง และสามารถ

ตอบสนองตHอความท#าทายใหมHได#อยHางรวดเร็ว 

 

ประการท่ีห.า ความหมายในเชิงคุณค[าและเปeาหมาย 

 ผู #เขียนเน#นย้ำอยHางสม่ำเสมอวHา การศึกษาที ่มีคุณภาพ 

ไมHใชHผลผลิตของนโยบายที ่ดีอยHางเดียว ไมHใชHผลผลิตของครูที ่เกHง 

อยHางเดียว ไมHใชHผลผลิตของเทคโนโลยีที่ทันสมัยอยHางเดียว และไมHใชH

ผลผลิตของหลักสูตรที่ออกแบบมาอยHางดีอยHางเดียว แตHเปlนผลผลิต

ของทุกองค7ประกอบที่ทำงานรHวมกันอยHางสอดคล#องและเกื้อกูลกัน 

สาระสำคัญนี้สะท#อนให#เห็นวHาความหมายของระบบนิเวศการเรียนรู# 

ในที ่ส ุดแล#วมุ Hงสู Hเป�าหมายเดียว คือ การพัฒนาผู #เร ียนในทุกมิติ 

อยHางยั่งยืนและเทHาเทียม ซึ่งครอบคลุมทั้งสติป�ญญา อารมณ7 สังคม 

และรHางกาย 

 

สรุป 

 โดยรวมแล#ว ระบบนิเวศการเรียนรู#เพื่อการประกันคุณภาพ

การศึกษา ในทัศนะของ ผู#เขียน (ดร.สมชาย โพธิ์ศรี) มีความหมาย 

ที่สังเคราะห7ได#วHา หมายถึง ระบบที่มีลักษณะบูรณาการและปรับตัวได# 

ประกอบด#วยองค7ประกอบหลากหลายมิติทั ้งด#านผู #เร ียน ผู #สอน 

ครอบครัว ชุมชน เทคโนโลยี หลักสูตร และโครงสร#างสถาบัน ซ่ึงทำงาน

รHวมกันในลักษณะพึ ่งพาอาศัยกันอยHางเปlนพลวัต โดยมีฐานคิด 
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ระบบนิ เวศการเรียนรู9 เพื่ อการประกันคุณภาพการศึกษา  

จากทฤษฎีระบบซึ่งให#ความสำคัญกับคุณภาพของความสัมพันธ7ระหวHาง

องค7ประกอบมากกวHาความสมบูรณ7ของแตHละองค7ประกอบแยกกัน 

ระบบนิเวศเชHนนี้มีเป�าหมายเพื่อรับประกันวHาผู#เรียนจะได#รับการพัฒนา

องค7รวมอยHางยั่งยืนและเทHาเทียม ผHานการประสานงานอยHางสอดคล#อง

ระหวHางนโยบาย การปฏิบัต ิ และวัฒนธรรมองค7กรในทุกระดับ 

ของระบบการศึกษา 

 

 ผู #เขียนนำเสนอข#อโต#แย#งที ่มีความสำคัญและทันสมัยวHา 

ป�ญหาทางการศึกษาในยุคป�จจุบัน ไมHว Hาจะเปlนความเหลื ่อมล้ำ 

ด#านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การมีสHวนรHวมต่ำ หรือความยากลำบาก 

ในการดำเนินการปฏิรูปเชิงระบบ ล#วนต#องการมุมมองที่ครอบคลุม 

ซึ่งเข#าใจความเชื่อมโยงและการพึ่งพาอาศัยกันระหวHางองค7ประกอบ

ตHาง ๆ ของระบบการศึกษา มุมมองแบบระบบนิเวศไมHได#ทำให# 

การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาเปlนเรื ่องงHายขึ้น ในทางตรงกันข#าม  

เผยให#เห็นความซับซ#อนที่แท#จริงซึ่งนักการศึกษาและผู#กำหนดนโยบาย

ต#องเผชิญ อยHางไรก็ตาม นำเสนอพื้นฐานที่สมจริงและนำไปปฏิบัติได#

มากกวHาสำหรับการสร#างระบบการศึกษาที ่ครอบคลุม ปรับตัวได#  

และเทHาเทียมกัน ซึ ่งเปlนสิ ่งที ่น ักเร ียนและสังคมในยุคป�จจุบัน 

ต #องการอยHางเร Hงด Hวน ค ุณูปการสำคัญของหนังส ือเล Hมนี ้อย ู H ท่ี  

การสังเคราะห7งานวิจัยจำนวนมากจากหลากหลายบริบทเข#าเปlนกรอบ

ทางทฤษฎีที่เชื่อมโยงกันอยHางเปlนระบบ ทำให#มีคุณคHาทั้งในแงHวิชาการ 

และในแง Hของการนำไปประย ุกต 7 ใช #สำหร ับผ ู #บร ิหารสถาบัน  


