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•	วัตถุประสงค์

	 วารสารมหาจุฬาวิชาการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นวารสารวิชาการ ราย ๖ 

เดือน (ปีละ ๒ ฉบับ) คือ ฉบับที ่๑ เดือน มกราคม-มิถุนายน, ฉบับที่ ๒ เดือนกรกฎาคม-ธันวาคม 

มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการผลิตผลงานทางวิชาการและงานวิจัยด้านพระพุทธศาสนา เพื่อให้

บรกิารทางวชิาการด้านพระพทุธศาสนาแก่สงัคม เพือ่เป็นเวทแีลกเปลีย่นแนวคดิทางพระพทุธศาสนา 

เพ่ือสนับสนุนให้เกิดวารสารทางวิชาการกลางของมหาวิทยาลัย ในการเผยแพร่บทความวิชาการ 

และบทความวิจัยแก่ผู ้บริหาร คณาจารย์ นักวิชาการ นักวิจัย และนิสิต นักศึกษาในระดับ 

บัณฑิตศึกษา ในมิติทางด้านศาสนาและปรัชญา พระพุทธศาสนาบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่  

ในขอบข่ายเนือ้หาสาขาวชิาสังคมวทิยา ศลิปศาสตร์ และสหวทิยาการด้านมนษุยศาสตร์ สงัคมศาสตร์ 

เปิดรับบทความทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

	 	บทความที่ส่งมาขอรับการตีพิมพ์ในวารสารมหาจุฬาวิชาการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ- 

ราชวิทยาลัย จะต้องไม่เคยตีพิมพ์หรืออยู่ระหว่างการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตีพิมพ์ 

ในวารสารอื่น ผู้เขียนบทความจะต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การเสนอบทความวิชาการหรือ

บทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์ในวารสารมหาจุฬาวิชาการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  

อย่างเคร่งครัด รวมทั้งระบบการอ้างอิง ต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของวารสาร

	 	ทุกบทความที่ตีพิมพ์เผยแพร่ได้รับการตรวจสอบทางวิชาการจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review)  

อย่างน้อย ๒ ท่านต่อบทความ

	 	ทรรศนะและความคิดเห็นที่ปรากฏในบทความวารสารมหาจุฬาวิชาการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬา- 

ลงกรณราชวิทยาลัย ถือเป็นความรับผิดชอบของผู้เขียนบทความนั้น และไม่ถือเป็นทรรศนะของ

ความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการ วารสารมหาจุฬาวิชาการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ- 

ราชวิทยาลัย
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•	 เจ้าของ
	 กองวิชาการ ส�ำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 ห้อง ๓๐๕ เลขที่ ๗๙ หมู่ ๑ ถนนพหลโยธิน ต�ำบลล�ำไทร อ�ำเภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

๑๓๑๗๐  โทรศัพท์ ๐๓๕ ๒๔๘๐๐๐ ต่อ ๘๗๗๓, โทรสาร ๐๓๕ ๒๔๘๐๑๓

	 www.jma.mcu.ac.th

•	ที่ปรึกษาวารสารมหาจุฬาวิชาการ
	 พระพรหมบัณฑิต, ศาสตราจารย์ ดร.     		 	 	 	 		 อธิการบดี

	 พระราชปริยัติกวี, ศาสตราจารย์ ดร.	 	 	 	 	 		 รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ

	 พระราชปริยัติมุนี, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.	 	 	 	 		 คณบดีคณะพุทธศาสตร์

	 พระครูโสภณพุทธิศาสตร์, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.	 		 	คณบดีคณะครุศาสตร์  

	 พระครูสังฆรักษ์เอกภัทร อภิฉนฺโท, ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.	คณบดีคณะมนุษยศาสตร์	

	 พระครูปริยัติกิตติธ�ำรง, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 	ดร.		 		 	คณบดีคณะสังคมศาสตร์

• 	บรรณาธิการ
	 พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รองศาสตราจารย์ ดร.

•	หัวหน้ากองบรรณาธิการ
	 นายสุชญา ศิริธัญภร

•	กองบรรณาธิการ :	
	 พระมหาสมบูรณ์ วุฑฺฒิกโร, ดร.	 	 	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเทพ  พรมเลิศ	 	 	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วุฒินันท์ กันทะเตียน		 มหาวิทยาลัยมหิดล  

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มนตรี สิระโรจนานันท์	มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ  มั่งมีสุขศิริ	 	 มหาวิทยาลัยศิลปากร 

	 ดร.วีรชาติ นิ่มอนงค์	 	 	 	 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

	 ดร.อุทัย สติมั่น	 	 	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต   

	 ดร.วันชัย สุขตาม	 	 	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร์

	 นายสุภฐาน สุดาจันทร์	 	 	 	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
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•	คณะกรรมการกลั่นกรองบทความวารสารมหาจุฬาวิชาการ (Peer Review)
	 สาขาวิชา ศาสนา, ปรัชญา, พระพุทธศาสนา, ครุศาสตร์, มนุษยศาสตร์, สังคมศาสตร์

	 	ผู้ทรงคุณวุฒิภายในมหาวิทยาลัย

	 พระราชปริยัติกวี, ศาสตราจารย์ ดร.          	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  

	 พระมหาหรรษา  ธมฺมหาโส, รองศาสตราจารย์ ดร.	มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 พระราชปริยัติมุนี, ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.    	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 ศาสตราจารย์ ดร.บุญทัน ดอกไธสง           	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 ศาสตราจารย์ ดร.จ�ำนงค์ อดิวัฒนสิทธิ์     	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 รองศาสตราจารย์ ดร.สมิทธิพล  เนตรนิมิตร      	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

	 รองศาสตราจารย์ชูศักดิ์ ทิพย์เกษร           	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย     

	 รองศาสตราจารย์ ดร.สุรพล สุยะพรหม            	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 รองศาสตราจารย์ ดร.สมชัย ศรีนอก            	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์รังษี สุทนต์                 	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย   

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิริวัฒน์ ศรีเครือดง       	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเทพ พรมเลิศ       	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เติมศักดิ์ ทองอินทร์        	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โกนิฏฐ์ ศรีทอง        	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุดารัตน์ บรรเทากุล 	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประพันธ์  ศุภษร       	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 ดร.แสวง นิลนามะ             	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 ดร.ตวงเพชร สมศรี	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

	 	ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย

	 ศาสตราจารย์ พิเศษ อดิศักดิ์ ทองบุญ  	 ราชบัณฑิต

	 ศาสตราจารย์ ดร.วัชระ งามจิตรเจริญ           	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

	 รองศาสตราจารย์ ดร.สมาน งามสนิท           	 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์

	 รองศาสตราจารย์ ดร.ส�ำเนียง เลื่อมใส         	 มหาวิทยาลัยศิลปากร

	 รองศาสตราจารย์ ดร.จินดา จันทร์แก้ว          	 มหาวิทยาลัยบูรพา
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(4)

	 รองศาสตราจารย์ ดร.วิชชุดา หุ่นวิไล              	 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

	 รองศาสตราจารย์ ดร.เมธาวี  อุดมธรรมานุภาพ  	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

	 รองศาสตราจารย์ ดร.ประเวศ อินทองปาน   	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

	 รองศาสตราจารย์ ดร.สนิท สัตโยภาส     	 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

	 รองศาสตราจารย์ ดร.เสริมศรี ไชยศร                 	มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

	 รองศาสตราจารย์ สยาม ด�ำปรีดา                     	มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

	 รองศาสตราจารย์ ดร.สุวิญ รักสัตย์           	 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วุฒินันท์ กันทะเตียน    	 มหาวิทยาลัยมหิดล

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ มั่งมีสุขศิริ          	 มหาวิทยาลัยศิลปากร

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มนตรี  สิระโรจนานันท ์	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นลินี ณ นคร                 	มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

	 ดร.วีรชาติ นิ่มอนงค์                         	 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

	 ดร.ชัยณรงค์ ศรีมันตระ                         	 มหาวิทยาลัยบูรพา

	 ดร.มารุต  พัฒผล                                	 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร

	 ดร.วันชัย สุขตาม                   	 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ์

	 ดร.ชัยสิทธิ์ ทองบริสุทธิ์                        	 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า

	 	 	 	 เจ้าคุณทหารลาดกระบัง

•	ฝ่ายประสานงานและจัดการ	

	 พิสูจน์อักษร

	 พระมหาเอกลักษณ์ จิตฺตเทโว 	 นายสินชัย วงษ์จ�ำนงค์

	 นายสุภฐาน สุดาจันทร์	 นางสาวสุจิตรา ชวดรัมย์

	 นายธานี  สุวรรณประทีป	 นายสันทัด  จันทร์ทาทอง

	 นายสุรัตน์ ค�ำโสภา

	 งานสมาชิก

	 นายสุภฐาน สุดาจันทร์ 

	 บันทึกข้อมูล

	 นายจิระศักดิ์ ธารสุขกระจ่าง
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(5)

	 งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

	 นายนพดล  เพ็ญประชุม 	

•	นิติกร	

	 นายธวัช  แย้มปิ๋ว

•	ภาพ/ศิลปะ	

	 พระมหาสุระศักดิ์ ธีรวํโส

•	ออกแบบปก

    ดร.จุฬารัตน์ วิชานาติ

•	จัดรูปเล่ม

	 นายสมบูรณ์ เพ่งพิศ

•	พิมพ์ที	่

	 โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เลขที่ ๑๑- ๑๗ แขวงบรมมหาราชวัง 

	 เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร  ๑๐๒๐๐

	 โทรศัพท์ ๐๒ ๖๒๓ ๕๖๒๔ โทรสาร ๐๒  ๖๒๓  ๕๖๒๓

• จ�ำนวนที่ตีพิมพ์ ๕๐๐ เล่ม 

วารสารมหาจุฬาวิชาการ
เป็นสมาชิกเครือข่ายวารสารวิชาการ

ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ (JSH)

Indexed in Group 1
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บทบรรณาธิการ
	 วารสารมหาจฬุาวชิาการ ปีที ่๕ ฉบบัที ่๑ มกราคม - มถินุายน ๒๕๖๑ ได้รวบรวมบทความวชิาการ

ของผู้บริหาร คณาจารย์ของมหาวิทยาลัย รวมถึงคณาจารย์ต่างสถาบัน ได้ส่งบทความทางวิชาการ 

มาร่วมตพีมิพ์ เพือ่เป็นเผยแพร่ผลงานทางวชิาการ ท�ำให้มคีณาจารย์ ได้มโีอกาสได้ศกึษาพทุธธรรมและ

การน�ำไปประยุกต์กับศาสตร์สมัยใหม่ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามหลักค�ำสอนทางพระศาสนา อันเป็นการ

บริการวิชาการแก่สังคม ในครั้งนี้ กองบรรณาธิการและคณะท�ำงานฝายประสานงาน ได้รับเกียรติจาก

ผู้เขียนทั้งภายในและภายนอก ส่งบทความทางวิชาการ เพื่อลงตีพิมพ์เผยแพร ่ จ�ำนวน ๑๗ บทความ  

แบ่งเป็นบทความวิจัย ๑๕ และบทความวิชาการ ๒ อีกทั้งมีบทวิพากษ์หนังสือซึง่รายละเอยีดบทความ

ต่างๆ กองบรรณาธกิาร ได้กล่าวถึงเนือ้หาของแต่ละบทความโดยสรปุภายในเล่ม ดังนี้

	 บทความวจิยัที ่๑ เรือ่ง “การพฒันาระบบการบริหารจดัการและการสร้างเครือข่ายการท่องเทีย่ว

ของผู้ประกอบการท่องเที่ยวทาง” โดย ศ.ดร.วัชระ งามจิตรเจริญ, ผศ.ดร.ณัทธีร ์ ศรีด ี และ ผศ.ดร.

ปัญญา คล้ายเดช อาจารย์จากมหาวิทยาธรรมศาสตร์และมหาวิทยาลัยมหาจุฬาฯ ได้อธิบายถึง

วตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาการพฒันาระบบการบรหิารจดัการและการสร้างเครอืข่ายการของผูป้ระกอบการ

ท่องเทีย่วทางพระพุทธศาสนาและวฒันธรรมในประชาคมอาเซียน จากผลการวจิยั พบว่า ๑) ผูป้ระกอบ

การท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมในประชาคมอาเซียน มีการพัฒนาบุคลากรด้านการ

ท่องเที่ยว ๒) การพัฒนาการบริหารการจัดการเชิงเครือข่ายการท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาและ

วัฒนธรรมในประชาคมอาเซียน มีการพัฒนาใน ๖ ประเด็น เช่น การพัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการ 

๓) การท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมในประชาคมอาเซียน ยังมีศักยภาพสูง มีแหล่ง 

ท่องเทีย่วทีม่คีวามเป็นมาทีย่าวนาน มทีีพ่กั การคมนาคม และการส่ือสารท่ีเชือ่มโยงกนั พร้อมเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัตกิาร เช่น ผูป้ระกอบการท่องเทีย่ว ควรมีการพฒันาแหล่งท่องเทีย่วทางพระพทุธ-

ศาสนาและวฒันธรรมโดยให้มีการจดัการภายในอย่างเป็นระบบ ผูป้ระกอบการท่องเทีย่วและเครอืข่าย

ต่างๆ ควรมกีารร่วมมือกนัอย่างเหนียวแน่นในการเสรมิสร้างเครอืข่ายการท่องเทีย่วทางพระพทุธศาสนา

และวัฒนธรรม

	 บทความที่ ๒ เรื่อง “ผลกระทบของการสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ที่มีต่อความสามารถทาง

นวัตกรรมขององค์การ” โดย ผศ.ดร.จริาย ุทรพัย์สนิ, ดร.วนัชยั สขุตาม และ ดร.สรุศกัดิ ์ ชะมารมัย์ 

คณาจารย์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และคณะนิติรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ์ 

ได้เสนอวัตถุประสงค์คือเพื่อวิเคราะห์ให้เห็นถึงผลกระทบของการสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ที่มีต่อ

ความสามารถทางนวตักรรมขององค์การโดยพยายามอธบิายให้เหน็ถงึผลกระทบของการสร้างองค์การ
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แห่งการเรียนรู้ในภาพรวมท่ีมีต่อความสามารถทางนวัตกรรมขององค์การใน ๕ ด้านคือ ด้านความ

สามารถทางนวตักรรมผลติภณัฑ์ ด้านความสามารถทางนวตักรรมตลาดด้านความสามารถทางนวตักรรม

กระบวนการ ด้านความสามารถทางนวตักรรมพฤติกรรม และด้านความสามารถทางนวตักรรมกลยทุธ์ 

จากการศกึษาพบว่าการสร้างองค์การแห่งการเรยีนรูม้คีวามสมัพนัธ์และผลกระทบต่อความสามารถทาง

นวัตกรรมขององค์การทั้งในด้านความสามารถทางนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ ความสามารถทางนวัตกรรม

ตลาด ความสามารถทางนวัตกรรมกระบวนการ ความสามารถทางนวัตกรรมพฤติกรรม และความ

สามารถทางนวัตกรรมกลยุทธ์ อันน�ำไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรมรวมถึงการสร้างความได้เปรียบ

ทางการแข่งขันอย่างมั่นคงและยั่งยืนได้ในระยะยาว     

	 บทความวิจัยที่ ๓ เรื่อง “การศึกษาวิเคราะห์พุทธธรรมในสาขาวิชาชีวิตและความตายคณะ

มนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั” โดย ผศ.ดร.เรงิชยั หมืน่ชนะ  มหาวทิยาลยั

มหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั อธบิายถงึพทุธธรรม คอืธรรมะ ทีเ่ป็นค�ำสัง่สอนของพระสมัมาสมัพทุธเจ้า 

มถึีง ๘๔,๐๐๐ ธรรมขันธ์(กอง)ท่ีพระองค์ได้ศกึษาค้นพบเก่ียวกบัความจรงิตามธรรมชาติของมนุษย์และ

สิง่มชีวีติและได้น�ำออกมาเผยแผ่เปิดเผยแก่ชาวโลก ไม่ว่าพระพุทธเจ้าจะอบุติัข้ึนมาในโลกนีห้รือไม่อบุติั

ขึ้นมาในโลกน้ีก็ตาม ความจริงตามธรรมชาตินั้นๆ ก็มีอยู่แล้ว สาขาวิชาชีวิตและความตาย เป็นสาขา

วิชาเดียวและเป็นสาขาแรกที่เปิดในประเทศไทยท่ีให้ความสนใจศึกษาพุทธธรรมที่สามารถน�ำไปใช้

ท�ำความเข้าใจเกี่ยวกับชีวิตและความตายและได้เปิดการเรียนการสอนมาตั้งแต่ป ี๒๕๕๑ จากการวิจัย

พบว่า นิสิตท่ีสนใจเข้ามาศึกษาน้ันมีทั้งที่เป็นเยาวชนวัยหนุ่มสาว วัยผู้ใหญ่ และผู้สูงอายุ มีทั้งจบ 

ปริญญาโท ปริญญาเอก อาชีพก็มีหลากหลาย มีทั้งทหาร ต�ำรวจ ครูอาจารย์ พยาบาล แพทย ์นายแบบ 

นางแบบ ข้าราชการ เข้ามาศึกษา แต่ละคนที่เข้ามาก็มีค�ำถามที่อยากจะค้นคว้าหาความจริง พร้อมให้

ข้อเสนอแนะว่า ในสาขานี้ นิสิตจะต้องรู้จักบูรณาการหลักจิตวิทยาและพุทธธรรมต่างๆ เข้าด้วยกัน 

อย่างกลมกลืนเหมาะสมตามกรอบของวิทยาศาสตร์

	 บทความวิจัยที่ ๔ เรื่อง “พระอินทร์ในคัมภีร์พระพุทธศาสนาเถรวาท” โดย ผศ.ดร.มนตรี  

สริะโรจนานนัท์  คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์ อธบิายถงึวตัถปุระสงค์ทีจ่ะศกึษาถงึเหตุผล

ของการมีปรากฏเรื่องราวเกี่ยวกับพระอินทร์ในคัมภีร์ของพระพุทธศาสนาท่ีมีอยู่เป็นจ�ำนวนมากท้ังใน

พระไตรปิฎกและอรรถกถา การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงเอกสาร ผลการวิจัยพบว่า การมีเร่ืองราวของ

พระอินทร์ปรากฏอยู่มากในคัมภีร์ของพระพุทธศาสนานั้นเป็นเพราะศาสนาพราหมณ์โดยเฉพาะใน 

ยุคพระเวทให้ความส�ำคัญกับพระอินทร์เป็นอย่างมาก มีบทสวดสรรเสริญบูชาพระอินทร์โดยเฉพาะ 

โดยอธิบายว่า ผู้ที่จะเป็นพระอินทร์ได้จะต้องกระท�ำความดีด้วยการบ�ำเพ็ญสาธารณะประโยชน์และ
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ปฏบิติัตามวัตตบท ๗ ประการ เป็นผูม้จีติใจเมตตา อ่อนน้อมถ่อมตน พร้อมทัง้ปรบับทบาทของพระอนิทร์

ให้มีพฤติกรรมที่สอดคล้องกับหลักค�ำสอนในพระพุทธศาสนา ฉะนั้น การมีปรากฏเรื่องราวเกี่ยวกับ

พระอินทร์เป็นจ�ำนวนมากในคัมภีร์ของพระพุทธศาสนานั้น เป็นภาพสะท้อนให้เห็นถึงการปรับเปลี่ยน

ความเชื่อเกี่ยวกับพระอินทร์จากแนวคิดของพราหมณ์ให้เป็นพระอินทร์ท่ีสอดคล้องกับหลักค�ำสอนใน

พระพุทธศาสนา

	 บทความวิจัยท่ี ๕ เรื่อง “ศึกษาวิธีการสอนภาษาอังกฤษแบบตอบสนองด้วยท่าทางและ 

เล่าเรื่องท่ีมีต่อทักษะการฟัง การพูดและการเขียนภาษาอังกฤษของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์

มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั” โดย ผศ.ดร.วรีะกาญจน์  กนกกมเลศ จาก มจร กล่าวถงึ

วัตถุประสงค์ มีสาระส�ำคัญ เพื่อศึกษาระดับความรู้ด้านการฟัง การพูดและการเขียนภาษาอังกฤษ  

และศึกษาเปรียบเทียบระหว่างก่อนและหลังการสอนภาษาอังกฤษแบบตอบสนองด้วยท่าทางและการ

เล่าเรือ่ง ระเบียบวิธวิีจยัและกลุม่ตวัอย่างได้แก่นสิติคณะมนษุยศาสตร์ ชัน้ปีที ่๑-๔ จ�ำนวน ๑๘๖ รปู/คน

จากแบบสอบถามและสัมภาษณ์เชิงลึก วิเคราะห์จากการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และเชิงอนุมานโดยใช้

สถิติ ผลการวิจัยพบว่า การสอนภาษาอังกฤษแบบตอบสนองด้วยท่าทางและเล่าเร่ือง ก่อนมีการสอน

ในช้ันเรียน นิสิตมีความรู้ด้านการฟัง การพูดและการเขียนภาษาอังกฤษ โดยภาพรวม อยู่ในระดับ 

ปานกลาง และมีการสอนอีกครั้งหนึ่ง อยู่ในระดับ มาก เม่ือเปรียบเทียบโดยใช้สถิติ t-test มีความ 

แตกต่างอย่างมนียัส�ำคญัที ่๐.๐๐ จากการสมัภาษณ์นสิติให้ข้อมลูว่า การสอนดงักล่าวท�ำให้เข้าใจภาษา

อังกฤษง่าย จดจ�ำค�ำศัพท์ได้แม่นย�ำมากข้ึน และมีโอกาสได้แสดงออกในการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือให้

อาจารย์ให้ข้อเสนอแนะ

	 บทความท่ี ๖ เรือ่ง “พุทธญาณวทิยากบัภมูปัิญญาไทยเร่ืองพระสงักัจจายน์กบัพระศรอีารย- 

เมตไตรยอนาคตพุทธเจ้า” โดย ดร.วีรชาติ   นิ่มอนงค์ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ กล่าวถึงสาระส�ำคัญ  

เพ่ือเป็นการตอบปัญหาว่า ท�ำไมชาวพุทธจึงเข้าใจสับสนในเรื่องพระสังกัจจายน์กับพระศรีอารยะ- 

เมตไตรย โดยมีวัตถุประสงค์ ๓ ข้อ คือ ๑) เพื่อศึกษาพุทธญาณวิทยากับทฤษฎีญาณวิทยายุคใหม่  

แนวเดิมและยุคใหม่แนวใหม่ (New Epistemology) คือการตีความ (Hermeneutics) ทั้งโดยทั่วไป 

(ตะวนัตกและตะวนัออก) และในพระพทุธ-ศาสนา ๒) เพ่ือศกึษาภมูปัิญญาเร่ืองประวติัพระสังกัจจายน์

เปรียบเทียบกับพระศรีอารยเมตไตรย และ ๓) เพือ่ประยกุต์ใช้ทฤษฎญีาณวทิยาทัง้เก่าและใหม่ในการ

ท�ำความเข้าใจเรื่องพระสังกัจจายน์เปรียบเทียบกับพระศรีอารยเมตไตรยของมหายานจีน ผลจากการ

ศึกษาพบว่า ทฤษฎีการตีความแนวใหม่ไม่ได้ปฏิเสธแนวเดิม เพียงแต่เสริมและบูรณาการเข้ากันเท่านั้น 

เช่น ทฤษฎีเจตนาผูแ้ต่งของชไลมาเคอร์ยงัเป็นการใช้นรินยัทีอ่ยูบ่นฐานของเจตานาผูแ้ต่งและภาษาของ

ผู้แต่งคือยังมีกฎเกณฑ์เหมือนหลักนิรนัย การตีความเชิงพุทธไม่ได้ละทิ้งหลักศรัทธา ๑๐ หลักปัญญา ๓ 
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และหลักสิกขา ๓ เพียงแต่บูรณาการอปัณณกธรรมเข้าไปและวิเคราะห์ด้วยหลักอนุปุพพมรรคและ 

อุปายโกศลวิธี

           บทความวิจัยที่ ๗ เรื่อง “รูปแบบการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู ้ของสถานศึกษา 

ขนาดใหญ่สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” โดย อาจารย์ชาตรี วงค์สายสิน, 

ดร.ทีปพิพัฒน์ สันตะวัน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ กล่าวถึงสาระส�ำคัญของการวิจัยว่า 

มีวัตถุประสงค์ ๓ ข้อ เช่น เพื่อศึกษาองค์ประกอบองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดใหญ ่

เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู ้ วิธีด�ำเนินการวิจัยประชากร เป็นผู ้บริหาร 

สถานศึกษาและครูของสถานศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน 

๒,๔๘๘ คน กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน ๓๔๔ คน โดยใช้วิธีการแบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม แบบบันทึก 

การสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ เป็นต้น ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาองค์การ 

แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดใหญ่ มี ๕ องค์ประกอบ ด้านการพัฒนาบุคคลแห่งการเรียนรู้  

ด้านการพัฒนาแบบแผนความคิด ด้านการพัฒนาวิสัยทัศน์ร่วมกัน ด้านการพัฒนาทีมการเรียนรู ้ 

ด้านการพัฒนาระบบการคิด ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ ได้รูปแบบที่มี 

ความสอดคล้องกับแนวทางการด�ำเนินงานตามองค์ประกอบการพัฒนา 

 	 บทความวิจัยที่ ๘ เรื่อง “รูปแบบการพัฒนาองค์การสมรรถนะสูงของโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่พิเศษสังกดัส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพืน้ฐาน” โดย อาจารย์จตุพร งามสงวน,  

ดร.สุพัฒนา หอมบุปผา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ ได้เสนอวัตถุประสงค์ ๓ ข้อ เช่น เพื่อศึกษา

องค์ประกอบขององค์การสมรรถนะสูงของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาองค์การสมรรถนะสูงของโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พเิศษ โดยใช้วธิกีารสมัภาษณ์ผูบ้รหิารสถานศกึษา สอบถามผูบ้รหิารสถานศกึษา

และครู จัดสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ และประเมินรูปแบบโดยผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศกึษา ๓๓ คน และคร ู๓,๓๕๕ คน ผลการวจิยัพบว่า องค์ประกอบการพฒันาขององค์การสมรรถนะ

สูงของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษมี ๙ องค์ประกอบ ได้แก ่การมองภาพอนาคต การก�ำหนด

กลยุทธ์ปฏิบัติงาน การจัดกระบวนการและทรัพยากร การสนับสนุนบุคลากรและทีมงาน การใส่ใจ

สวัสดิการนักเรียน การดูแลผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การจัดการองค์ความรู้ การมุ่งสู่ความ 

เป็นเลิศทางวิชาการ   และการสืบสานผลลัพธ์ความส�ำเร็จ ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาองค์การ

สมรรถนะสูงของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ มีความสอดคล้องกับแนวทางการด�ำเนินงาน

พัฒนาองค์การให้มีลักษณะเป็นองค์การสมรรถนะสูง ผลการตรวจสอบการสร้างรูปแบบ มีความเป็น
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ประโยชน์ (ร้อยละ ๑๐๐.๐๐)  มคีวามเป็นไปได้ (ร้อยละ ๑๐๐.๐๐)  มคีวามเหมาะสม (ร้อยละ ๙๐.๐๐)

มีความถูกต้อง (ร้อยละ ๑๐๐.๐๐) เป็นต้น

	 บทความวจัิยที ่ ๙ เรือ่ง “คณุค่าและอทิธพิลของกลุ่มปราสาทขอมทีม่ต่ีอวถิชีวีติของคนท้องถิน่

จังหวัดบุรีรัมย์” โดย พระมหาถนอม อานนฺโท, พระครูศรีปัญญาวิกรม, ดร., ดร.ปิยวัฒน์ คงทรัพย์ 

คณาจารย์จากวทิยาลยัสงฆ์บรุรีมัย์ มจร. ได้เสนอวตัถปุระสงค์ เพ่ือส�ำรวจโบราณสถานกลุ่มปราสาทขอม

ในเขตจังหวัดบุรีรัมย์ วิเคราะห์คุณค่าและอิทธิพลของกลุ่มปราสาทขอมที่มีต่อชุมชนในจังหวัดบุรีรัมย์ 

โดยท�ำการศกึษาส�ำรวจโบราณสถานกลุม่ปราสาทขอมท่ีมอียูใ่นจังหวดับรีุรัมย์จ�ำนวน ๖๙ แห่ง แล้วเกบ็

รวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เรื่องคุณค่าและอิทธิพลของกลุ่มปราสาทขอมที่มีต่อชุมชนในจังหวัด

บุรีรัมย์กับนักวิชาการ เจ้าหน้าที่ผู้ดูแลกลุ่มปราสาทขอม ประชาชน คณะสงฆ ์ข้าราชการ และปราชญ์

ท้องถิน่ ด้านคตคิวามเชือ่พบว่า การสร้างปราสาทขอมเร่ิมแรกเป็นการสร้างตามคติความเชือ่ของศาสนา

พราหมณ์ เพื่อเป็นการจ�ำลองจักรวาล โดยเฉพาะเมืองสวรรค์ว่ามีอะไรเป็นส่วนประกอบบ้าง เป็นต้น 

ด้านคุณค่าพบว่า ท�ำให้เกิดเอกลักษณ์ประจ�ำถิ่นของจังหวัดบุรีรัมย์ ไม่ว่าจะเป็นของที่ระลึก อาคาร 

บ้านเรือน ที่อยู่อาศัย แหล่งเรียนรู้ด้านโบราณสถาน ก่อให้เกิดรายได้เสริมแก่ชุมชน จากการน�ำเอา

เอกลักษณ์ที่โดดเด่นของปราสาทขอมมาสร้างสรรค์งานฝีมือและของที่ระลึก เป็นแหล่งศึกษาเรียนรู้  

และแหล่งท่องเทีย่วโบราณสถานทางประวตัศิาสตร์ ส่วนด้านอทิธิพลพบว่า ท�ำให้บคุคลยอมปฏบิตัติาม 

คล้อยตาม เห็นตาม ในสิ่งที่ตนได้พบเห็น มีความเชื่อในความศักดิ์สิทธิ์

	 บทความวจัิยที ่๑๐ เรือ่ง “พุทธบรูณาการการบริหารงานสหกรณ์ออมทรพัย์ต�ำรวจภธูรจงัหวดั

พระนครศรีอยุธยา จ�ำกัด” โดย พันต�ำรวจโท สมบัติ  แจ้งเจริญ ได้เสนอวัตถุประสงค์เพื่อบูรณาการ

การบริหารงานสหกรณ์ออมทรัพย์ต�ำรวจภูธรด้วยหลักพุทธธรรมท่ีส่งเสริมการบริหารงานสหกรณ์ 

ออมทรพัย์ต�ำรวจภูธรให้มปีระสทิธิภาพ ผลการวจิยัพบว่า การบรหิารงานสหกรณ์ออมทรพัย์ต�ำรวจภธูร

จังหวดัพระนครศรอียธุยา จ�ำกดั มกีารด�ำเนนิงาน และการบรหิารงานของสหกรณ์ทีด่�ำเนนิธรุกจิได้ตาม

หลักการ อุดมการณ์ วิธีการสหกรณ์ มีวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ในระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมาย และมติ

ที่ประชุมทุกอย่างส่งผลให้สหกรณ์มีความม่ันคง เข้มแข็ง   มีการฝากเงิน มีการกู้ยืมเงิน เป็นท่ีพ่ึงทาง 

การเงิน และก่อให้เกิดประโยชน์แก่มวลสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ท้ังผู้ฝากเงิน ทั้งผู้กู้ยืมเงินโดย

ส่วนรวม ส่วนการบูรณาการการบรหิารงานสหกรณ์ออมทรพัย์ต�ำรวจภธูรด้วยหลกัพทุธธรรมทีส่่งเสรมิ

การบริหารงานสหกรณ์ออมทรัพย์ต�ำรวจภูธรให้มีประสิทธิภาพ แบ่งออกเป็น ๑) หลักอิทธิบาท ๔ 

๒) หลกัพรหมวหิาร ๔ ๓)หลกัฆราวาสธรรม ๔ ๔) หลกัสงัคหวัตถ ุ๔ เมือ่ผูบ้รหิารและเจ้าหน้าทีส่หกรณ์

น�ำหลักธรรมทั้ง ๔ หมวดมาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานก็จะท�ำให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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	 บทความวิจัยที่ ๑๑ เรื่อง “การก�ำหนดนโยบายและมาตรการจ�ำหน่ายก๊าซธรรมชาติ CNG/

NGV” โดย.ธนเสฐฐ์ อศัวปภาวฒัน์, รศ.ดร. เอกพร รักความสุข มหาวทิยาลัยอเีทริน์ ได้เสนอวตัถปุระสงค์ 

๒ ข้อ เพื่อศึกษา (๑) บทบาทของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับกิจการพลังงานในการก�ำหนดนโยบาย

และมาตรการจ�ำหน่ายก๊าซธรรมชาติ CNG/NGV และ (๒) ผลกระทบต่อผู้บริโภคจากนโยบายและ

มาตรการจ�ำหน่ายก๊าซธรรมชาติ CNG/NGV ผลการวิจัยที่พบ (๑) คณะกรรมการก�ำกับกิจการพลังงาน 

(กกพ.) ยังไม่มีอิสระ และไม่สามารถแยกการก�ำกับดูแล การก�ำหนดนโยบาย และการด�ำเนินงาน  

ออกจากกันได้อย่างแท้จริง (๒) ข้าราชการระดับสูงกระทรวงพลังงานมีผลประโยชน์ทับซ้อนกับ บมจ. 

ปตท. จ�ำกัด (๓) ผลกระทบต่อผู้บริโภคมาจาก บมจ. ปตท. ผูกขาดในกิจการก๊าซธรรมชาต ิพร้อมทั้ง

ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับเชิงนโยบาย และเชิงปฏิบัติการ อีกด้วย

	 บทความวิจัยที่ ๑๒ เรื่อง “รูปแบบการพัฒนาศักยภาพของพระธรรมทูตสายต่างประเทศ” 

โดย นายอุดร เขียวอ่อน ได้น�ำเสนอวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาศักยภาพ รูปแบบการพัฒนาศักยภาพของ

พระธรรมทตูสายต่างประเทศ และเพือ่เสนอรปูแบบการพฒันาศกัยภาพของพระธรรมทตูสายต่างประเทศ 

โดยใช้เครื่องมือวิจัยแบบผสมผสานวิธี คือ การวิจัยเชิงคุณภาพ และ การวิจัยเชิงปริมาณ คือ การใช้

แบบสอบถามพระธรรมทูตต่างประเทศที่เผยแผ่พระพุทธศาสนา หรือพระสงฆ์ท่ีเป็นเจ้าอาวาส หรือ 

พระสงฆ์ที่เป็นผู้ดูแลวัดในสหรัฐอเมริกา จากการใช้แบบสอบถามพระธรรมทูตสายต่างประเทศ ๑๕๓ 

ฉบับ ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการพัฒนาศักยภาพของพระธรรมทูตสายต่างประเทศ มีองค์ประกอบ 

๔ องค์ประกอบ คือ ๑) วัตถุประสงค์ในการพัฒนา ๓ ข้อนั้นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด  

๒) เนื้อหาของการพัฒนาที่ประกอบด้วย ๕ คุณลักษณะมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด  

๓) กระบวนการพฒันาทีป่ระกอบด้วยหลกัการ และวธิกีารพฒันามคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 

และ ๔) การประเมินผลใน ๔ มิติ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และในภาพรวม มีความเหมาะสม 

อยู่ในระดับมากที่สุด

	 บทความวจิยัที ่๑๓ เรือ่ง “การพฒันาการบริการสาธารณะเพือ่คณุภาพชีวติผูส้งูอายใุนช่วงปี 

พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๔” โดย นางสาวพนิดา ภู่งามดี, รศ.ดร.เอกพร รักความสุข มหาวิทยาลัยเวสเทิร์น 

ได้เสนอวัตถุประสงค์ ๔ ข้อ เช่น (๑) เพื่อศึกษาสถานการณ์เกี่ยวกับผู้สูงอายุในอดีตและปัจจุบันในช่วง

การพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิฉบับที่ ๑-๑๑ (ระหว่าง พ.ศ. ๒๕๐๔-

๒๕๕๙) (๒) เพือ่ศกึษาแนวทางการบรหิารงานของหน่วยงานภาครฐัในการให้บรกิารสาธารณะเพือ่ดูแล

ผู้สูงอายุในปัจจุบัน (ช่วงปีแรกของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐-

๒๕๖๔) พบผลการวิจัยดังนี้ (๑) การระบุถึงสาเหตุของการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของหน่วยงานต่างๆ 
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สอดคล้องกัน แต่ผลการด�ำเนินงานตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาต ิฉบับที ่๒ (พ.ศ.๒๕๔๕-๒๕๖๔) ในส่วน

ที่ยังไม่ผ่านเกณฑ์ คือ การเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ (๒) กรมกิจการ 

ผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เป็นหน่วยปฏิบัติงานหลักด้านการให้

บริการสาธารณะเพื่อดูแลผู้สูงอายุในปัจจุบัน โดยใช้กลไกคณะกรรมการระดับชาติและระดับกระทรวง 

กลไกศูนย์การพัฒนาในภูมิภาคต่างๆ และการท�ำงานลักษณะเครือข่าย ในขณะที่แผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสงัคมแห่งชาต ิฉบบัท่ี ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๔) เร่ิมก�ำหนดเป้าหมายการพัฒนาท่ีเกีย่วข้องโดยตรง

กับกลุ่มผู้สูงอายุอย่างชัดเจน

	 บทความวิจัยที่ ๑๔ เรื่อง “รูปแบบการพัฒนาห้องสมุดมีชีวิตส�ำหรับวัดในประเทศไทย” โดย

นางสาวสุธีรา งามเกียรติทรัพย์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้เสนอ

วัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพการบริหารห้องสมุดวัดในประเทศไทย เพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนา 

ห้องสมุดมีชีวิตส�ำหรับวัดในประเทศไทย เพื่อน�ำเสนอรูปแบบการพัฒนาห้องสมุดมีชีวิตส�ำหรับวัดใน

ประเทศไทย ผลการวจิยัพบว่า ๑) บทบาทความส�ำคญัในการเป็นแหล่งการศกึษาของวดัลดลง เทคโนโลยี

ในปัจจบุนัมคีวามทนัสมัยและหลากหลาย ท�ำให้ความสนใจในการใช้ห้องสมดุลดลง ทรพัยากรสารสนเทศ

ภายในห้องสมดุไม่น่าสนใจ ท่ีตัง้ของห้องสมดุไม่อยูใ่นจดุทีส่ญัจรไปมาสะดวก ความสะดวกสบายในการ

เข้าถึงสารสนเทศ ท�ำให้ผู้ใช้บริการห้องสมุดลดลง เวลาเปิดบริการไม่แน่นอน ขาดการสนับสนุนอย่าง

จรงิจงัจากผูบ้รหิาร ขาดงบประมาณ ๒) องค์ประกอบ ๓ ส่วน คอื ส่วนที ่๑ ปัจจยัพืน้ฐาน ประกอบด้วย

ความพร้อมด้านกายภาพ การจัดการ และการบริการ ส่วนที่ ๒ การบริหารงานประกอบด้วย วิสัยทัศน์ 

การต้อนรบั งบประมาณ กจิกรรม พืน้ที ่และผู้ใช้ และส่วนที ่๓ ผลสัมฤทธิ ์ประกอบด้วย ประโยชน์ทีดี่

มีคุณภาพดี มีคุณค่าและจริยธรรมที่ดี ๓) ระดับการพัฒนาห้องสมุดมีชีวิตส�ำหรับวัดในประเทศไทย 

มีจ�ำนวนสูงมาก รายละเอียดปัจจัยพื้นฐานอยู่ในระดับสูงสุด รองลงมา ได้แก ่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

และการบริหารตามล�ำดับ

	 บทความวิจัยที่ ๑๕ เรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลระบบการควบคุมภายในกับผล

การด�ำเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย” โดย นางสาวกัญญา  

นาคศรีม่วง, ดร.กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธิ์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ได้เสนอว่า ปัจจุบันการด�ำเนินธุรกิจ 

มกีารแข่งขนักนัมากข้ึน องค์กรจงึต้องให้ความส�ำคญัเกีย่วกบัสภาพ แวดล้อมในการด�ำเนนิงาน และการ

ติดตามประเมินผล รวมไปถึงการให้บริการที่ดี ซึ่งจะน�ำไปสู่ความพึงพอใจของลูกค้าและผลการ 

ด�ำเนินงานท่ีดีมากขึ้น ตลอดจนส่งเสริมการพัฒนาทักษะพนักงานเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนา 

อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้การด�ำเนินงานประสบความส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างมี
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ประสทิธภิาพ จากการศกึษาความสมัพนัธ์กบัผลการด�ำเนนิงานของบรษิทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทยในครั้งนี้ พบว่า ๑) ประสิทธิผลระบบการควบคุมภายใน ด้านการประเมินความเสี่ยง 

ด้านกิจกรรมการควบคุม และ ด้านการติดตามและประเมินผล มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อ ผลการ 

ด�ำเนนิงาน ด้านลกูค้า ด้านกระบวนการภายใน ด้านการเรียนรู้และพัฒนา และ ด้านการเงิน ๒) บริษัท

จดทะเบียนในตลาด หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่มีประเภทอุตสาหกรรม และระยะเวลาในการ 

ด�ำเนนิงานแตกต่างกนัมผีลการด�ำเนนิงานแตกต่างกนั ทัง้นี ้สามารถน�ำผลการวจิยัมาประยกุต์ใช้ให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดให้แก่องค์กรได้มากยิ่งขึ้น และเพื่อให้การด�ำเนินธุรกิจอยู่ได้อย่างยั่งยืนและมั่นคง

	 บทความวิจัยท่ี ๑๖ เรื่อง “ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพทางการสอบบัญชีของผู้สอบบัญช ี

รับอนุญาตแห่งประเทศไทย” โดย นางสาวรัชนี บินยาเซ็น ดร.กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธิ์ มหาวิทยาลัย

ศรปีทมุ ได้เสนอวตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคณุภาพการปฏิบติังานการสอบบญัชขีองผู้สอบ

บญัชีรับอนญุาตแห่งประเทศไทย โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมลูจากผูส้อบ

บัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ผู้วิจัยใช้สถิติการหาค่าจ�ำนวน การหาค่าร้อยละ การหาค่าเฉลี่ย  

การหาค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน การตรวจสอบความสัมพันธ์ด้วยการหาค่าความแปรปรวน(Tolerance 

และค่า VIF) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis) ณ ระดับนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ ๐.๐๕โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติในการวิเคราะห์แปลผลและน�ำเสนอ ผลการวิจัย 

พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอายุระหว่าง ๓๐-๔๐ ปีที่จบการศึกษาระดับปริญญาตร ี 

มีประสบการณ์ในการสอบบัญชี ๕-๑๐ ปี และรับตรวจสอบต�ำ่กว่า ๕๐ แห่งธุรกิจต่อป ีนอกเหนือจาก

การสอบบัญชีให้ปรึกษาด้านบัญชีหรือภาษี การอบรมและสัมมนาด้านการบัญชี, การสอบบัญชีหรือ 

ด้านอ่ืนๆ มากกว่า ๑๘ ชั่วโมงต่อปี มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับปัจจัยด้านการปฏิบัติงานโดยความรู ้

ความสามารถในวชิาชพี ด้านการปฏบิตังิานด้วยความช�ำนาญ ด้านการปฏบิตังิานด้วยความระมดัระวงั

รอบคอบอยู่ในระดับมาก ด้านความซื่อสัตย์ในวิชาชีพ ด้านความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ด้านความมี

คุณธรรม อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ ด้านการพฒันาศักยภาพทางการบญัช ีด้านทกัษะทางวชิาชพีบญัชีอยูใ่น

ระดบัมาก มผีลต่อคณุภาพการปฏิบัตงิานทางการสอบบญัชขีองผู้สอบบญัชีรบัอนญุาตแห่งประเทศไทย

โดยรวมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕

	 บทความวจิยัที ่๑๗ เรือ่ง “กระบวนการส่งเสรมิการรกัษาศลี ๕ ของนกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษา

ในโรงเรียนวิถีพุทธ” โดย นางสาวสนรารัตน์ สงวนทรัพย์, รศ.ดร.สุวิญ รักสัตย ์มหาวิทยาลัยมหามกุฏ-

ราชวทิยาลยั ได้เสนอวตัถปุระสงค์ เพือ่ ๑) ศึกษาศลีและกระบวนการรักษาศลีตามหลักพระพุทธศาสนา 

๒) ศึกษากระบวนการส่งเสริมการรักษาศีล ๕ ในโรงเรียนวิถีพุทธ ๓) น�ำเสนอแนวทางส่งเสริมการ 
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รักษาศีล ๕ ในโรงเรียนวิถีพุทธ เป็นวิจัยเชิงคุณภาพ โดยสังเกตการณ์ สัมภาษณ์เชิงลึก และการ 

เสวนากลุม่ ผลการวจิยัพบว่า ศลี คอื เครือ่งกัน้มใิห้ละเมดิทางกาย วาจา ต่อตนและผูอ้ืน่เพือ่ความผาสกุ

ของสังคม การรักษาศีลต้องมีแรงจูงใจภายในและภายนอก ปลูกฝังพฤติกรรมการเรียนรู้จากความคิด 

สู่การปฏิบัติ โรงเรียนวิถีพุทธได้บูรณาการศีลเพ่ือขัดเกลาหล่อหลอมจิตใจเด็ก โดยเน้นการน�ำไปใช้ใน

การด�ำเนินชีวิต การส่งเสริมตามกรอบมาตรฐาน ๕ ด้าน คือ ด้านกายภาพ และมารยาททางกาย วาจา 

ด้านกจิกรรมพืน้ฐานวิถชีวีติ มกิีจกรรมชาวพทุธประจ�ำวนั ด้านการเรยีนการสอน ใช้นวตักรรมเทคโนโลยี

มาเป็นเครื่องมือ ด้านบรรยากาศและปฏิสัมพันธ์ เน้นความเป็นกัลยาณมิตรต่อกัน ด้านบริหารจัดการ 

มีนโยบายที่ชัดเจน ดังนั้น การส่งเสริมการรักษาศีล ๕ ในโรงเรียนวิถีพุทธ ควรมีกลยุทธ์ในการบริหาร

จดัการ วางฐานช้ีวัดทางวินัย ใช้กจิกรรมสมัพนัธ์ จดัสรรสภาพแวดล้อมให้เหมาะสม และชืน่ชมสนับสนนุ

คนดี

	 บทวพิากษ์หนงัสอืเรือ่ง “๔๗ เรือ่งต้องรูก่้อนใช้ยา อย่าให้ยาฆ่าคณุ” โดย นายสุชญา ศริิธญัภร 

และนายสุภฐาน สุดาจันทร์ กองบรรณาธิการ ได้น�ำเสนอในประเด็น “ให้ความรู้สุขภาพองค์รวมเรื่อง

การใช้ยา ช่วยให้มีชีวิตยืนยาวและแข็งแรง ห่างไกลยาและการรักษาที่ไม่จ�ำเป็น เช่น ถ้าไม่ไปหาหมอ  

ก็ไม่ต้องตายเพราะยา, ถ้าต้องกนิยา ใช้ยา รูไ้ว้เลยว่าก�ำลงั “เสีย่งตาย”, หมอมกัไม่พดูเรือ่ง “ผลข้างเคยีง” 

อยูแ่ล้ว, ในวยั ๗๕ ปี ความดนัสูงกว่า ๑๘๐ ท�ำให้อายยุนื ไม่ต้องกนิยาลดความดนั, “แม้มใีข้ก็ไม่กนิยา” 

ก้าวแรกที่จะลดการใช้ยา, ลดปริมาณยาด้วยเคล็ดลับ “ลด ๔ ช่วง”, ลดปริมาณยา “ทีละเม็ด” ทุกๆ 

สัปดาห์, บอกลา “ยาแก้ปวดหัว” ด้วยวิธี “ตื่นเช้าบ�ำบัด”, บอกลา “ยาระบาย” ด้วย “โยเกิร์ตมื้อเช้า” 

หนงัสอืเล่มนีเ้ขยีนโดย นายแพทย์คนโด มะโกะโตะ (Kondo Makoto) “หมอคณุธรรมแห่งยคุ” เป็นแพทย์

ประจ�ำภาควิชารังสีวิทยา คณะแพทย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเคโอ และกิ่งดาว ไตรยสุนันท ์แปล จัดพิมพ์

และจัดจ�ำหน่าย โดย ส�ำนักพิมพ์อินสปายร์ ในเครือบริษัท นามมีบุ๊คส์ จ�ำกัด อ่านหนังสือเล่มนี้แล้วจะ

เปิดมุมมองใหม่เรือ่งการใช้ยาอย่างเข้าใจ ซึง่คณุหมอท่านนีไ้ด้กล่าวแก่นกัศกึษาใหม่ของคณะเภสชัศาสตร์

ในชั่วโมงแรกของการบรรยายแบบนี้เสมอว่า ยาคือพิษ ทุกคนไม่ควรกินยา แต่แพทย์หรือเภสัชจะไม่

บอกผู้ป่วยเรื่องพิษของยาเด็ดขาด ดังนั้น จงเชื่อมั่นและฟังเสียงจากร่างกายตัวเองให้ด ี

	 เนื้อหาของบทความเหล่านี้ เป็นบทความวิจัยที่ได้รับจากคณาจารย ์สถาบันอุดมศึกษาภายนอก

เป็นส่วนใหญ่ ล้วนให้มุมมองในมิติทางด้านศาสนาและปรัชญา ร่วมทั้งพระพุทธศาสนาที่บูรณาการ 

กับศาสตร์สมัยใหม่ในสาขาวิชาสหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้อย่างลึกซึ้งและ

ครอบคลุม 
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(15)

	 ส�ำหรบัรายละเอยีดบทความทัง้หมดนี ้ผู้ใคร่ต่อการศกึษา สามารถเรียนรู้ได้จากบทความดังกล่าว

ในวารสารฉบับนี ้และพบกันอีกในวารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๕ ฉบับที ่๒ กรกฎคม-ธันวาคม ๒๕๖๑

                                             

(พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, รศ.ดร.)

บรรณาธิการ

วารสารมหาจุฬาวิชาการ
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	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 	 ๓๔

	 ผศ.ดร.เริงชัย หมื่นชนะ 

พระอินทร์ในคัมภีร์พระพุทธศาสนาเถรวาท 	 ๔๔
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	 การฟัง การพูดและการเขียนภาษาอังกฤษของนิสิตคณะมนุษยศาสตร์

	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 	 ๖๔
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รูปแบบการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดใหญ่

	 สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 	 ๙๑
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รูปแบบการพัฒนาองค์การสมรรถนะสูงของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ

	 สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 	 ๑๐๑

	 อาจารย์จตุพร งามสงวน, ดร.สุพัฒนา หอมบุปผา
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	 พระมหาถนอม อานนฺโท, พระครูศรีปัญญาวิกรม, ดร., ดร.ปิยวัฒน์ คงทรัพย ์
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	 ในช่วงปี พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๔	 ๑๖๘
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	 ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	 ๑๙๖
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพทางการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

	 แห่งประเทศไทย	 ๒๐๙

	 นางสาวรัชน ี บินยาเซ็น ดร.กนกศักดิ์  สุขวัฒนาสินิทธิ์

กระบวนการส่งเสริมการรักษาศีล ๕ ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

	 ในโรงเรียนวิถีพุทธ	 ๒๑๘

	 นางสาวนรารัตน ์สงวนทรัพย์, รศ.ดร.สุวิญ รักสัตย์

บทวิพากษ์หนังสือเรื่อง “๔๗ เรื่องต้องรู้ก่อนใช้ยา อย่าให้ยาฆ่าคุณ” 	 ๒๓๒
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ภาคผนวก

	 -	 ค�ำแนะน�ำส�ำหรับผู้เขียนบทความเพื่อตีพิมพ์ในวารสารมหาจุฬาวิชาการ	 ๒๔๕	

	 -	 แบบฟอร์มการส่งต้นฉบับเพื่อพิจารณาน�ำลงในวารสารมหาจุฬาวิชาการ	 ๒๕๑	

	 - 	หลักเกณฑ์ในการลงตีพิมพ์ต้นฉบับของวารสารมหาจุฬาวิชาการ	 ๒๕๓	

	 -	 ขั้นตอนการด�ำเนินงานของวารสารมหาจุฬาวิชาการ	 ๒๕๔
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การพัฒนาระบบการบริหารจัดการและการสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยว
ของผู้ประกอบการท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรม

เพื่อเชื่อมโยงสู่ประชาคมอาเซียน 
The development of network and management system of 

tourism entrepreneurs on Buddhist and cultural tourist 
promotions in ASEAN Community

ศ.ดร.วัขระ งามจิตรเจริญ, ผศ.ดร.ณัทธีร์ ศรีดี, ผศ.ดร.ปัญญา คล้ายเดช
Prof.Dr.Watchara Ngamchitcharoen, Asst.Prof.Dr.Naddhira Sridee, Asst.Prof.Dr.Panya Klaydesh

คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
คณะพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก่น

บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการพัฒนาระบบการบริหารจัดการและการสร้างเครือข่ายการ

ท่องเทีย่วของผูป้ระกอบการท่องเทีย่วทางพระพุทธศาสนาและวฒันธรรมในประชาคมอาเซียน ผลการวจัิย

พบว่า 

 	 ๑.	ผู้ประกอบการท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมในประชาคมอาเซียน มีการพัฒนา

บุคลากรด้านการท่องเที่ยว การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว การส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่นักท่องเที่ยว 

การตลาดท่องเที่ยว เพื่อส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยว และการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว รวมทั้ง 

มกีารก�ำหนดนโยบายและกลไกให้มคีวามเหมาะสมต่อการพัฒนาการท่องเทีย่ว อนัก่อให้เกดิการเช่ือมโยง

และการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวร่วมกัน และน�ำไปสู่การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว 

 	 ๒.การพัฒนาการบริหารการจัดการเชิงเครือข่ายการท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรม

ในประชาคมอาเซียน มีการพัฒนาใน ๖ ประเด็น คือ ๑) การพัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการด้านการ  

๒) การพัฒนาการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวต่างประเทศในราชอาณาจักร ๓) การพัฒนาความร่วม

มอืด้านการท่องเทีย่วในภมูภิาคเอเชียและนานาชาติ ๔) การพัฒนาบคุลากรด้านการท่องเท่ียว ๕) การสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดีส�ำหรับเครือข่าย ๖) การสนองนโยบายของประเทศในกลุ่มประชาคมอาเซียน

 	  ๓.	การท่องเท่ียวทางพระพทุธศาสนาและวัฒนธรรมในประชาคมอาเซยีน ยงัมศีกัยภาพสงู มแีหล่ง

ท่องเที่ยวที่มีความเป็นมาที่ยาวนาน มีที่พัก การคมนาคม และการสื่อสารที่เชื่อมโยงกัน 

ค�ำส�ำคัญ : พระพุทธศาสนา, ผู้ประกอบการท่องเที่ยว, การจัดการเครือข่าย
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2 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๕ ฉบับที่ ๑

Abstract
	 This research aimed at studying the development of network and management 

system of tourism entrepreneurs on Buddhist and cultural tourist promotions in ASEAN 

Community. From the study, it is clear that

	 1) 	Tourism entrepreneurs on Buddhist and cultural tourist promotions in ASEAN 

have developed the tourist guides, tourist resources, promotion of knowledge to tourists, 

tourism marketing and zoning management for promotion of activities and advertisement 

of tourist resources, which lead to connection and development of tourist activities and 

lead to strategy plan of tourism.

 	 2) 	The development of network management system of tourism entrepreneurs 

toward Buddhism and culture is found that 1) Development of quality of product and 

service, 2) development of outbound tourism management in Thailand, 3) creation of 

the tourism cooperation in ASEAN and international one, 4) development of tourism 

personnel, 5) building a good relation for tourism network, 6) response of ASEAN policy

 	 3) 	Buddhism and culture in ASEAN community still have high latency. There are 

tourist resources with long background, accommodation, transportation, and connected 

communications.

Keywords : Buddhism, Tourism Entrepreneur, Network Management

บทน�ำ
	 “ประชาคมอาเซียน” (ASEAN Community) เกิดจากสมาคมแห่งประชาชาติเอเชียตะวันออก

เฉียงใต้ (The Association of Southeast Asian Nations-ASEAN) หรือ “อาเซียน” โดยอาเซียนได้ถือ

ก�ำเนิดจากการประกาศ “ปฏิญญากรุงเทพฯ” (Bangkok Declaration) มีประเทศสมาชิกเมื่อเริ่มก่อตั้ง 

๕ ประเทศ ได้แก่ อินโดนีเซีย ไทย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ และ สิงคโปร์ เมื่อปี ๒๕๑๐ เพื่อส่งเสริมความ 

ร่วมมือและช่วยเหลือซึ่งกันและกันในทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยี วิทยาศาสตร์ และการ

บริหาร กลุม่อาเซยีนได้มกีารพฒันาร่วมกนัในหลายๆ ด้าน มกีารประกาศปฏญิญาอกีหลายฉบบั เพือ่ขยาย

ความร่วมมือให้ใกล้ชิดและหลากหลายในหลายเรื่อง เช่น ปฏิญญาว่าด้วยเขตแห่งสันติภาพและความ 

เป็นกลาง (Declaration on the Zone of Peace, Freedom and Neutrality) ปฏิญญาสมานฉันท์

อาเซียน (Declaration of ASEAN Concord) เป็นต้น โดยมีการตกลงก่อตั้งส�ำนักเลขาธิการอาเซียนขึ้น

ที่กรุงจาการ์ตา อินโดนีเซีย ต่อมาอาเซียนได้ขยายวงสัมพันธภาพออกไปสู่ประเทศในภูมิภาคและมีเพิ่ม
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3การพัฒนาระบบการบริหารจัดการและการสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวของผู้ประกอบการท่องเที่ยวฯ

สมาชิกขึ้นเป็น ๑๐ ประเทศ โดยมีประเทศเวียดนาม ลาว พม่า และกัมพูชาได้เข้าเป็นสมาชิกในภายหลัง 

ในเดือนธันวาคม ๒๕๔๐ ผู้น�ำอาเซียน ได้รับรองเอกสาร “วิสัยทัศน์อาเซียน ๒๐๒๐” ก�ำหนดเป้าหมาย

หลกั ๔ ประการ เพือ่มุง่พฒันาอาเซยีนไปสู ่“ประชาคมอาเซียน” (ASEAN Community) ให้เป็นผลส�ำเร็จ

ภายในปี ๒๕๖๓ (ค.ศ. ๒๐๒๐) ซึ่งจะประกอบด้วย “เสาประชาคมหลักรวม ๓ เสา” ได้แก่ 

	 ๑)	เสาหลักด้านการเมอืงและความม่ันคงของภมูภิาคอาเซยีน มุง่ให้ประเทศในภมูภิาคอยูร่่วมกัน

อย่างสนัต ิมรีะบบแก้ไขความขดัแย้งระหว่างกนัได้ด้วยดี มเีสถยีรภาพอย่างรอบด้าน มกีรอบความร่วมมอื

เพื่อรับมือกับภัยคุกคามความมั่นคงทั้งรูปแบบเดิมและรูปแบบใหม่ๆ เพ่ือให้ประชาชนมีความปลอดภัย

และมั่นคง โดยการสนับสนุนส่งเสริม สันติภาพ ความมั่นคง การปกครองแบบประชาธิปไตย การปกครอง

แบบธรรมาภิบาล การส่งเสริมให้บรรลุความเจริญร่วมกันในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ท�ำให้ประชาคมเป็น

ภูมิภาคที่เปิดกว้าง มีพลวัตร และยืดหยุ่นได้ในการต้ังรับภาวะผันผวนของเศรษฐกิจ มีหลักประกันที่จะ

ท�ำให้เกิดสันติสุขในอาเซียน 

	 ๒) เสาหลกัทางด้านเศรษฐกจิ มุง่ให้เกดิการรวมตัวกนัทางเศรษฐกจิ และการอ�ำนวยความสะดวก

ในการตดิต่อค้าขายระหว่างกนั อนัจะท�ำให้ภมูภิาคมคีวามเจรญิม่ังคัง่ และสามารถแข่งขนักบัภมูภิาคอ่ืนๆ 

ได้เพ่ือความอยู่ดีกินดีของประชาชนในประเทศอาเซียน โดยมุ่งให้เกิดการไหลเวียนอย่างเสรีของสินค้า 

บริการ การลงทุน เงินทุน การพัฒนาทางเศรษฐกิจ และการลดปัญหาความยากจนและความเหลื่อมล�้ำ

ทางสังคมภายในปี ๒๐๒๐ ท�ำให้อาเซียนเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียว (single market and 

production base) การให้ความช่วยเหลือแก่ประเทศสมาชิกใหม่ของอาเซียนเพื่อลดช่องว่างการพัฒนา

และช่วยให้ประเทศเหล่านีเ้ข้าร่วมกระบวนการรวมตวัทางเศรษฐกจิของอาเซยีน การส่งเสรมิความร่วมมอื

ในนโยบายการเงินและเศรษฐกิจมหภาค ตลาดการเงินและตลาดทุน การประกันภัยและภาษีอากร  

การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและการคมนาคม พัฒนาความร่วมมือด้านกฎหมาย การเกษตร พลังงาน  

การพฒันาทรพัยากรมนษุย์โดยการยกระดับการศกึษาและการพัฒนาฝีมอืแรงงาน และด้าน “การท่องเทีย่ว” 

เป็นต้น ซึ่งจะต้องมีการไหลเวียนของสินค้า บริการ การลงทุน แรงงานฝีมือทั่วทั้งภูมิภาคของประชาคม

อาเซียน และมีสถานะการพัฒนาทางเศรษฐกิจในหมู่สมาชิกประชาคมที่เท่าเทียมกัน รวมทั้งเสริมสร้าง

เศรษฐกิจที่เจริญเติบโตอย่างมีเสถียรภาพ

	 ๓) เสาหลักทางสังคมและวัฒนธรรมของประชาคมอาเซียน เพื่อให้ประชาชนแต่ละประเทศ

อาเซียนอยู่ร่วมกันภายใต้แนวคิดสังคมท่ีเอ้ืออาทร มีสวัสดิการทางสังคมที่ดี และมีความมั่นคงทางสังคม

โดยจะมุ่งเน้นไปทีก่ารท�ำให้เหน็ความส�ำคญัของประชากรในอาเซยีนและเป็นสมัพนัธภาพระหว่างประชากร

ของชาติหนึ่งไปสู่ประชากรของอีกชาติหนึ่ง รัฐสภาของ ๑๐ ประเทศจะประสานร่วมมือกันในกิจกรรม

ต่างๆ สมาชิกของประชาสังคมของสมาชิกจะไปมาหาสู่กันแลกเปลี่ยนใกล้ชิดระหว่างบุคลากรด้านการ

ศึกษา สถาบันต่างๆ และภาคธุรกิจภาคเอกชนในประเทศสมาชิก 
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4 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๕ ฉบับที่ ๑

	 เสาหลักทั้ง ๓ เสานั้นจะส่งผลให้เกิดความร่วมมือทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและความมั่นคง 

โดยเฉพาะด้านเศรษฐกจิทีจ่ะมกีารพฒันา ห่วงโซ่มลูค่าเพิม่ในภมิูภาค การเพิม่ความสามารถในการแข่งขนั 

การเพิ่มอ�ำนาจในการต่อรอง และการขยายตลาดอาเซียนที่มีประชากรประมาณ ๖๐๐ ล้านคน เพื่อเข้าสู่

ประชาคมอาเซยีนทีม่คีวามสามารถในการแข่งขนัทีย่ัง่ยนืทางเศรษฐกิจ ในบรรดาเสาหลกัทัง้ ๓ เสาหลกันัน้ 

เสาหลักด้านเศรษฐกิจและเสาหลักทางสังคมและวัฒนธรรมของประชาคมอาเซียนนั้นมีความส�ำคัญ 

เป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาและความร่วมมือด้านการบริการและการท่องเที่ยว ถึงแม้ว่ากลุ่มประเทศใน

ประชาคมอาเซียนจะมีความแตกต่างทั้งในด้านภาษา วัฒนธรรม วิถีชีวิต และศาสนา แต่ประเทศต่างๆ  

ยังคงมีจุดมุ่งหมายเดียวกันอันหนึ่ง คือ “การอยู่ร่วมกันอย่างสันติ” มีกระบวนการพัฒนาในมิติต่างๆ เช่น 

การศึกษา วัฒนธรรม เศรษฐกิจ การท่องเที่ยว เป็นต้น ที่จะเป็นสะพานเชื่อมโยงไปสู่การค้า การลงทุน 

การพฒันาด้านเศรษฐกจิ สงัคม วฒันธรรม และการสร้างความเข้าใจระหว่างกันของประชาชนในประชาคม

อาเซียนและนักท่องเที่ยวทั่วโลกที่จะเข้ามาท่องเที่ยวในกลุ่มอาเซียน

	 ในมติขิองการท่องเทีย่ว พบว่า การรวมตัวกนัเป็นประชาคมอาเซียน ท�ำให้มกีารเดินทางท่องเทีย่ว

ของประชาชนในกลุ่มอาเซียนจ�ำนวนมากโดยเฉพาะนักท่องเที่ยวจากประเทศมาเลเซีย ยังคงเดินทางมา

เที่ยวประเทศไทยมากเป็นอันดับหนึ่ง รองลงไป ได้แก่ จีน ญี่ปุ่น รัสเชีย และกลุ่มประเทศยุโรป อเมริกา 

ตามล�ำดบั
1
 ในขณะท่ีสถานการณ์การท่องเทีย่วของแต่ละประเทศในอาเซียนกม็แีนวโน้มทีส่งูขึน้ ท�ำให้เหน็

ได้ว่า การท่องเที่ยวเป็นปัจจัยส�ำคัญของการเรียนรู้ การสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ การพัฒนาคน และการ

เสริมสร้างจิตส�ำนึกร่วมทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมได้

 	 สถานท่ีท่องเท่ียวนั้นไม่ว่าจะตั้งอยู่ในประเทศใดก็มีความส�ำคัญต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวและ

สถานที่ท่องเที่ยวที่ส�ำคัญจะมีกิจกรรมการท่องเที่ยวเกิดขึ้นได้นั้น ต้องมีองค์ประกอบของการท่องเที่ยว

อย่างครบถ้วน องค์ประกอบการท่องเท่ียวเป็นปัจจยัทีก่่อให้เกิดการท่องเทีย่วและเป็นสิง่ทีท่�ำให้นกัท่องเทีย่ว

สามารถตัดสินใจเลือกแหล่งท่องเที่ยวได้ตามความสนใจ ซึ่งลุนเบิร์ก (Lundberg) กล่าวว่า องค์ประกอบ

การท่องเที่ยวต้องประกอบด้วย

	 ๑) ร้านอาหาร ชุมชน วัด สถานที่ท่องเที่ยวทั้งทางธรรมชาติและวัฒนธรรม

	 ๒) ที่พัก ประกอบด้วย โรงแรม รีสอร์ท คอนโดมิเนียม บ้านจัดสรร ฯลฯ

	 ๓) การขนส่ง ประกอบด้วย รถยนต์ เครื่องบิน รถเช่า รถบัส รถไฟและเรือ

	 ๔) การพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว ประกอบด้วย การศึกษาตลาด การศึกษาความเป็นไปได้ด้าน

สถาปัตยกรรม วิศวกรรม และสถาบันการเงิน

	 1
 กรมการท่องเที่ยว, กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา. สรุปสถานการณ์นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในป ี๒๕๕๔ และ

แนวโน้มปี ๒๕๕๕. (กรมการท่องเที่ยว, กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา, ๒๕๕๕).
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5การพัฒนาระบบการบริหารจัดการและการสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวของผู้ประกอบการท่องเที่ยวฯ

	 ๕)	การวิจัยทางด้านการท่องเที่ยว ประกอบด้วย ประชากร พฤติกรรม จิตวิทยา การวิเคราะห ์

ค่าใช้จ่ายและผลประโยชน์

	 ๖) 	ส่วนราชการ ประกอบด้วย ส�ำนักงานการท่องเที่ยวแห่งชาติ ส�ำนักการท่องเที่ยวระดับภูมิภาค

และส�ำนักงานการท่องเที่ยวระดับท้องถิ่น

	 ๗) 	นักการตลาดท่องเท่ียว ประกอบด้วย ตัวแทนน�ำเท่ียว บริษัทน�ำเที่ยวและบริษัทน�ำเที่ยวเพื่อ

เป็นรางวัล

	 ๘) 	สิ่งดึงดูดใจนักท่องเที่ยว ประกอบด้วย พิพิธภัณฑ์ เมือง สถาปัตยกรรมที่สวยงาม

	 ๙) 	สิ่งอ�ำนวยความสะดวกด้านนันทนาการ ประกอบด้วย อุทยานแห่งชาติ สถานที่ต้ังแคมป์  

การแสดงดนตรี คอนเสิร์ต และโรงมหรสพ

	 ๑๐) อ่ืนๆ ประกอบด้วย สถานีบริการ ศูนย์บริการ ร้านขายของ ร้านเสื้อผ้า การถ่ายภาพ  

และอุปกรณ์กีฬา
2

 	 ซึ่งจากองค์ประกอบดังกล่าวน้ี จะเห็นได้ว่า การที่จะท�ำให้การท่องเที่ยวมีการด�ำเนินการต่อไปได้

อย่างต่อเนื่อง ปัจจัยอันหนึ่งที่จะสร้างให้มีการพัฒนาได้นั้น คือ จะต้องมีผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยว

เข้ามาเก่ียวข้อง อันได้แก่ เจ้าของสถานที่ท่องเที่ยว เจ้าของร้านอาหาร เจ้าของที่พักเพื่อการท่องเที่ยว 

เจ้าของกิจการรถน�ำเที่ยว เจ้าของศูนย์บริการเกี่ยวกับท่องเที่ยว เช่น ร้ายขายของที่ระลึก ร้านถ่ายรูป  

ร้านนนัทนาการต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัการท่องเทีย่วนัน้ เมือ่มกีารบรหิารจดัการด้านการท่องเทีย่วอย่างเป็น

ระบบ ย่อมท�ำให้ประเทศมีอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่ส่งผลอันดีต่อเศรษฐกิจของประเทศได้ ซึ่ง กี, ชอย 

และมาเค็นส์ (Gee, Choy and Makens) ได้แบ่งองค์ประกอบของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวตามความ

สัมพันธ์ของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวกับธุรกิจหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ ๓ กลุ่มใหญ่ๆ ได้แก่

	 ๑) 	ธุรกิจท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงต่อนักท่องเที่ยว ได้แก่ ธุรกิจที่พัก ร้านอาหาร บริษัทการบิน บริษัท

ขนส่งต่างๆ ตัวแทนน�ำเที่ยว ร้านค้าปลีก เป็นต้น

	 ๒) 	ธรุกจิทีเ่ก่ียวข้องโดยตรงและทางอ้อมต่อนกัท่องเทีย่ว ได้แก่ ธรุกจิจดัน�ำเทีย่วธรุกจิผลติสิง่พมิพ์

การท่องเที่ยว ธุรกิจวิจัยตลาดและข้อมูลตลาดการท่องเที่ยว เป็นต้น

 	 ๓) 	หน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ ท่ีพัฒนาการท่องเท่ียวโดยทางตรงและทางอ้อมได้แก่ นักวางแผน

และพัฒนา หน่วยงานของรัฐและเอกชน สถาบันการเงิน ธุรกิจก่อสร้าง สถาบันการศึกษา ชุมชนท้องถิ่น 

และสถาบันการฝึกอบรม เป็นต้น
3
 

	 2
 D.E.Lundberg (), The Tourism Business, 5

th
 ed, (New York: Van Nostrand Reinhold, 1985).

	 3
 C.Y.Gee; D.J.L.Choy, and J.C.Makens,  The Travel Industry, 2

nd
 ed, (New York: Van Nostrand 

Reinhold, 1984)
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6 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๕ ฉบับที่ ๑

	 ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวนั้น ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวจะต้องมีการบริหารจัดการเป็น 

กระบวนการที่ผู้บริหารใช้อ�ำนาจตลอดจนทรัพยากรต่างๆ เช่น คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ที่มีอยู่ หรือคาดว่า 

จะมกีารจดัการด�ำเนนิงาน...ไปสูจ่ดุหมายทีต้่องการ
4
 โดยมกีารร่วมมอืกันในการสร้างเครอืข่ายเพือ่พฒันา

อุตสาหกรรมให้มีความยั่งยืน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในยุคปัจจุบันการท่องเที่ยวเชิงพระพุทธศาสนาและ

วฒันธรรมต่างได้รบัความนยิมของประชาชนทัง้ในประเทศและต่างประเทศ การทีป่ระชาชนทัง้ในประเทศ

และต่างประเทศให้ความสนใจการเข้าไปท่องเทีย่วในสถานทีส่�ำคญัทางพระพทุธศาสนา และทางวฒันธรรม 

เช่น ประเพณีเข้าพรรษา (ตักบาตรดอกไม้, แห่เทียนเข้าพรรษา) ประเพณีออกพรรษา (ตักบาทเทโว) 

ประเพณีไหว้พระธาต ุเป็นต้นนัน้ สิง่ทีม่ส่ีวนช่วยกระตุน้ก่อนให้เกดิการท่องเทีย่วยัง่ยนืต่อไปได้ ผูป้ระกอบ

การย่อมมส่ีวนส�ำคญัในกระตุน้ให้เกดิการท่องเทีย่ว และการทีผู่ป้ระกอบการเพยีงหน่วยเดียว หรอื กลุม่เดียว 

ไม่อาจจะท�ำให้การประกอบการนั้นประสบความส�ำเร็จได้ แต่การที่ผู้ประกอบการทั้งหลายหันมาให้ความ

ร่วมมือกันในการจดัการท่องเทีย่ว โดยการมุง่ผลประโยชน์ด้านการท่องเทีย่วร่วมกนั และร่วมมอืกนัในการ

จัดการท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบย่อมจะท�ำให้การประกอบการท่องเท่ียวด�ำรงอยู่ต่อไปได้อย่างย่ังยืน 

ประกอบกับในอนาคตอันใกล้นี้ ประเทศไทยกับประชาคมอาเซียนจะเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน อันจะมีผล

ท�ำให้ประชาชนทัว่ทัง้ประชาคมอาเซยีนเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศไทยมากข้ึนในขณะเดียวกนักม็แีนวโน้ม

ที่จะออกไปท่องเที่ยวในสถานที่ต่างๆ ในประชาคมอาเซียนเช่นเดียวกัน โดยจะมีการพัฒนาระบบการ

บรหิารจัดการเชงิเครอืข่ายของแหล่งท่องเทีย่วทางพระพทุธศาสนาและวฒันธรรมในกลุม่ประชาคมอาเซียน

ทีส่�ำคญัในเชงิประวตัศิาสตร์ร่วมของชนชาตใินอาเซยีนผ่านการเผยแผ่พระพทุธศาสนาในอดตี เช่น เส้นทาง

ศาสนสถานสายมหายาน อาทิ บุโรพุทโธ นครวัด นครธม ปราสาทขอมในไทย และสายเถรวาท เช่น  

กลุม่เจดย์ีในพม่า ไทย ลาว เป็นต้น ซึง่เป็นเส้นทางประวติัศาสตร์ในอดีตทีจ่ะน�ำไปสู่การสร้างจิตส�ำนกึร่วม

ทางวัฒนธรรม โบราณคดี สถาปัตยกรรม ความเชื่อ รวมทั้งการท่องเที่ยวข้ามพรมแดนเพื่อไปสู่การเข้าใจ

ในความเป็นอารยธรรมร่วมกัน

 	 ดงัน้ัน นกัวจิยัจงึท�ำการวจิยัเกีย่วกบัการพฒันาระบบการบริหารจดัการเชงิเครอืข่ายของผูป้ระกอบ

การท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมเพื่อเชื่อมโยงสู่ประชาคมอาเซียน เป็นการวิจัยเพื่อสร้าง

ความเข้มแข็งเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของผู้ประกอบการในประเทศอันเป็นการเตรียมความพร้อมสู่

ประชาคมอาเซียนต่อไป

	 4
 พระเทพปรยิตัเิมธ,ี ผศ.ดร. พทุธวธิกีารบรหิารจดัการทางรฐัประศาสนศาสตร์. วารสารมหาจฬุาวชิาการ ปีที ่๓ 

ฉบับที่ ๑ (มกราคม-มิถุนายน,๒๕๕๙) :  ๔.
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7การพัฒนาระบบการบริหารจัดการและการสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวของผู้ประกอบการท่องเที่ยวฯ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 ๑.	เพื่อศึกษาระบบการบริหารจัดการของผู้ประกอบการท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาและ

วัฒนธรรมในประชาคมอาเซียน

 	 ๒.	เพือ่ศกึษาการสร้างเครอืข่ายการท่องเท่ียวของผู้ประกอบการท่องเท่ียวทางพระพุทธศาสนาและ

วัฒนธรรมเพื่อเชื่อมโยงสู่ประชาคมอาเซียน

 	 ๓.	เพือ่พฒันาระบบการบรหิารจดัการเชงิเครอืข่ายของผูป้ระกอบการท่องเทีย่วทางพระพทุธศาสนา

และวัฒนธรรมเพื่อเชื่อมโยงสู่ประชาคมอาเซียน

วิธีดําเนินการวิจัย 
	 การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยแบบมีส่วนร่วมที่ใช้วิธีการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้ประกอบการธุรกิจท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงและโดยอ้อมต่อนักท่องเที่ยว  

ทั้งระดับบุคคลและระดับองค์กร ซึ่งประกอบการอยู่ทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศ จ�ำนวน  

๘๑ คน พระสงฆ์ พระเถระผูใ้หญ่ กรรมการผูด้แูลกจิกรรมการท่องเทีย่วทางพระพทุธศาสนาและวฒันธรรม 

จ�ำนวน ๔๐ รูป/คนผู้ประกอบการน�ำเที่ยวภาคเอกชน และตัวแทนจากหน่วยงานภาครัฐ ในการสัมมนา

จ�ำนวน ๕๐ คน และจากผู้ประกอบการท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ จ�ำนวน ๒๐๐ คน  

โดยใช้แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ (Interviews) การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) และการสัมมนา

เชิงวิชาการเป็นเครือ่งมอืในการศกึษา แล้วน�ำข้อมลูทีไ่ด้จากกระบวนการวิจยัมาวเิคราะห์ด้วยสถติพิืน้ฐาน 

เช่น การแจกแจงความถ่ี การวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง การหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (X) และค่าเฉลี่ย 

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นต้น เพื่ออธิบายข้อมูลพื้นฐานในการศึกษา แล้วท�ำการวิเคราะห์ สังเคราะห์

ในเชิงคุณภาพ เพื่ออธิบายผลการวิจัยตามที่ก�ำหนดไว้ในวัตถุประสงค์การวิจัย

ผลการวิจัย 
	 ๑.	ผลการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวของผู้ประกอบการท่องเท่ียวทาง

พระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมในประชาคมอาเซียนสามารถวิเคราะห์ได้ออกมาเป็น ๒ รูปแบบใหญ่ๆ  

โดยมีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เก่ียวข้องตามรูปแบบท่ีปรากฏ คือ ๑) รูปแบบและกิจกรรมการท่องเท่ียว 

ในเชิงการจัดการเพื่อการเรียนรู้และความยั่งยืนของสถานท่ีท่องเที่ยว และ ๒) รูปแบบและกิจกรรมการ

ท่องเทีย่วเพือ่นนัทนาการ ความสะดวก ความพงึพอใจและการสร้างสมัพันธภาพ โดยรปูแบบและกิจกรรม

การท่องเที่ยวในเชิงการจัดการเพื่อการเรียนรู้และความยั่งยืนของสถานที่ท่องเที่ยวนั้น เป็นรูปแบบและ

กิจกรรมการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นจากบทบาท หน้าที่ของผู้ประกอบการท่องเที่ยวที่มีลักษณะเป็นเจ้าของ 

ในฐานะทีเ่ป็นหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ ทีท่�ำหน้าทีใ่นการส่งเสริมและพัฒนากจิกรรมการท่องเทีย่ว เช่น 
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8 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๕ ฉบับที่ ๑

ตัวแทนวัด/สถานท่ีท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว ตัวแทนชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว นักวิชาการ ผู้บริหารของ 

การท่องเที่ยวภาครัฐและภาคเอกชน โดยองค์กรและบุคคลเหล่านี้จะก�ำหนดรูปแบบและกิจกรรมการ 

ท่องเที่ยวในสถานที่ท่องเที่ยว โดยมีวัตถุประสงค์หลัก คือ การรักษาสถานที่ท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืน 

การส่งเสรมิการเรียนรู ้การส่งเสรมิกจิกรรมการท่องเทีย่วเพือ่สร้างรายได้ให้แก่ชมุชนและสงัคม การพฒันา

กิจกรรมและเครือข่ายการท่องเที่ยวให้เกิดภาคีการจัดการ และเพื่อส่งเสริมภาพลักษณ์ของการท่องเที่ยว

ในสถานที่ท่องเที่ยวนั้น และรูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวเพื่อนันทนาการและการสร้างสัมพันธภาพ 

รูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวเพื่อนันทนาการ การสร้างความสะดวก ความพึงพอใจและการสร้าง

สัมพันธภาพนี้ ถือว่าเป็นบทบาท หน้าที่ และการส่งเสริมของผู้ประกอบการที่ท�ำหน้าที่ในฐานะผู้ประกอบ

ธรุกจิน�ำเทีย่วท่ีเกีย่วข้องโดยตรงต่อนักท่องเทีย่ว ได้แก่ บรษิทัท่องเทีย่วและผูป้ระกอบการอ่ืนๆ ทีเ่กีย่วข้อง

กบัธรุกจิท่องเท่ียว ได้แก่ ธุรกจิท่ีพกั ร้านอาหาร บรษิทัการบนิและบรษิทัขนส่งต่างๆ ผูป้ระกอบการตวัแทน

น�ำเที่ยว ผู้ประกอบการร้านค้าปลีก มัคคุเทศก์ ผู้ประกอบการธุรกิจจัดน�ำเที่ยว ผู้ประกอบการธุรกิจผลิต

สิ่งพิมพ์การท่องเท่ียว เป็นต้น โดยกลุ่มผู้ประกอบการเหล่านี้ ได้มีการพัฒนารูปแบบและกิจกรรมการ 

ท่องเที่ยวในมิติที่หลากหลาย เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยมีเป้าหมายเพื่อการสร้างรายได้ การกระตุ้น 

การเดนิทางเพือ่การท่องเทีย่ว การสร้างความรู ้ความเข้าใจในการท่องเทีย่ว การสร้างสิง่อ�ำนวยความสะดวก

ในการเดินทาง ที่พัก การสร้างความพึงพอใจ และการสร้างสัมพันธภาพเพื่อให้เกิดการเชื่อมโยงเครือข่าย

การท่องเที่ยวในระยะยาว

	 ๒.	การบรหิารจดัการของผูป้ระกอบการท่องเทีย่ว พบว่า ผู้ประกอบการท่องเทีย่วมพ้ืีนฐานความรู้

การบรกิารกิจการของตนเอง สามารถสรรหาและฝึกอบรมพฒันาบคุลากรและมรีะบบสิง่จงูใจทีเ่หมาะสม 

ด�ำเนินการให้ถูกต้องและสอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบข้อบังคับภาครัฐ ผู้ประกอบการมีวิธีการ 

การจดัการในหลายรปูแบบ มอุีปกรณ์ท่ีพรัง่พร้อม มกีารประชาสมัพนัธ์ผ่านระบบสารสนเทศทางอนิเตอร์เนต็

ผ่านเว็ปไซต์ทางเครือข่ายสังคมออนไลน์ แต่ยังไม่ทิ้งวิธีการแบบดั้งเดิมคือการส่งโบรชัวร์ ให้ลูกค้าโดยตรง 

โดยมีเป้าหมายเพื่อจะหาลูกค้าเข้ามา ซึ่งสิ่งที่ส�ำคัญที่สุด คือ ผู้ประกอบการต้องมีความรู้มาก ไม่ดูถูก 

หลอกลวง สร้างความประทับใจให้แก่ลูกค้า แบ่งระบบการบริหารจัดการต่างๆ ดังนี้

 		  ๑)	การพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว (Tourist Guide Development) มีการคัดเลือก

บุคลากรที่เหมาะสมในแต่ละกลุ่มค้า เพื่อสร้างความพึงพอใจต่อลูกค้าและบริษัทให้มากที่สุดเพื่อให้ลูกค้า

กลับมาใช้บริการซ�้ำอีก มีการฝึกฝนให้เหมาะสมกับสภาพการท่องเที่ยว โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการ 

ท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมท่ีต้องมีความเข้าใจในพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมและ

เข้าใจในกลุ่มลูกค้าด้วยโดยมุ่งเน้นการสร้างจิตส�ำนึกการให้บริการของบุคลากรเป็นส�ำคัญ
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