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คำนำ 
 

หนังสือนวัตกรรมและการประกอบการเพื ่อสังคม ( Innovation and 
Social Entrepreneurship) เล่มนี้ ได้พัฒนาจากเอกสารประกอบการสอนในวิชา
นวัตกรรมสังคม นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีเพื่อสังคม และตัวแบบนวัตกรรมธุรกิจ  
จากการทำหน้าที่เป็นอาจารย์ประจำและผู้อำนวยการของสถาบันวิจัยเพื่อการ
พัฒนานวัตกรรมสังคม (Director of Social Innovation Research and 
Development Institute: SIRDI) วิทยาลัยผู้นำและนวัตกรรมสังคม มหาวิทยาลัย
รังสิต รวมทั้งประสบการณ์จากงานวิจัยและที่ปรึกษาการดำเนินงานในด้านนวัตกรรม 
และการประกอบการเพื่อสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การทำความเข้าใจต่อกรอบ 
นิยาม ความหมาย หลัก แนวทาง วิธีการจัดการ และผลลัพธ์ ฯลฯ ซึ่ งเป็นเรื่องที่
จำเป็นต้องจัดทำกรอบศึกษาเป็นเรื่อง ๆ ไปตามหัวข้อการศึกษาในแต่ละครั้ง 
 
ภาพประกอบที่ 1 วิวัฒนาการของกลุ่มคำ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน 
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 การจัดทำหนังสือนี้ ได้สร้างความเชื่อมโยงระหว่างการประกอบการเพ่ือสังคม 
นวัตกรรม และการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Social Development) ที่เสนอให้การดำเนิน
ธุรกิจได้คำนึงถึงความสมดุลระหว่างเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมตามผลการ
ประชุมนานาชาติว่าด้วยสิ่งแวดล้อม-Brundtland Report เมื่อปี ค.ศ. 1987 แนวคิด
ในการพัฒนาอย่างยั่งยืนนี้ได้พัฒนาอย่างต่อเนื่อง ดังจะเห็นได้จากการพัฒนาเรื่อง 
Triple Bottom Line ของ John Elkington ในปี ค.ศ. 1994 ที่สร้างแนวปฏิบัติ
สำหรับการจัดการอย่างยั่งยืนผ่านการแสดงออกตามความเกี่ยวข้องกับ Profit People 
and Planet จนทำให้กระแสของการเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 ของภาคธุรกิจ รัฐ และ
ประชาสังคมเป็นไปด้วยความเข้มข้น เริ่มต้นจากการจัดตั้ง UNGC-UN Global 
Compact ซึ่งเป็นที่มาของหลักการสร้างสรรค์เรื่องการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม
ของกิจการ (Corporate Social Responsibility: CSR) การจัดการธรรมาภิบาล
ของบริษัท (Corporate Governance: CG) และ Millenium Development 
Goals: MDGs ซึ่งเป็นการวางเป้าหมายของการพัฒนาความยั่งยืนที่ต่อมาได้พัฒนา
เป็น Sustainable Development Goals: SDGs และ ISO 26000 ฯลฯ การตื่นตัว
ของโลกที่มีต่อเรื่องเหล่านี้ได้ทำให้โลกทางวิชาการได้พัฒนาตามไปด้วย ไม่ว่าจะเป็น 
Corporate Social Responsibility Theory, Corporate Governance Theory, 
Governance theory, Stakeholder Theory, Social Enterprise Theory, Social 
Business Theory, Creating Shared Value Theory และพัฒนาด้วยความต่อเนื่อง
มาถึง Innovation-Driven Theory, Social Innovation Theory ในปัจจุบัน 
 เนื้อหาของหนังสือเล่มนี้ แบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ ส่วนที่หนึ่ง เป็นเรื่อง
แนวคิดและทฤษฎีการประกอบการและนวัตกรรม แบ่งเป็น 4 บท คือ บทที่ 1 แนวคิด
และทฤษฎีการประกอบการ-เป็นบทที่กล่าวเริ่มต้นถึงวิวัฒนาการของการประกอบการ 
ที่มีสถานภาพทางสังคมและลักษณะของรายได้ที่ต่างไปจากคนที่มีรายได้จากค่าจ้าง
จากการทำงานเป็นลูกจ้าง และมีเงินเดือนประจำเหมือนกับข้าราชการ บทที่ 2 ทฤษฎี
การประกอบการเพื่อสังคม-เป็นเรื่องที่ต้องการสร้างความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่เหมือน
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และแตกต่างกันระหว่างการประกอบการกับการประกอบการเพ่ือสังคม (รวมทั้งคำว่า
วิสาหกิจเพ่ือสังคม และธุรกิจเพื่อสังคม) บทที่ 3 ทฤษฎีนวัตกรรม-เป็นเรื่องที่ยึดถือ
แนวคิดของ Schumpeter เป็นแกนกลาง บทที่ 4 ทฤษฎีการสร้างสรรค์คุณค่าธุรกิจ 
คู่สังคม-เป็นการอธิบายความเกี่ยวข้องที่ไม่ขัดกันและสามารถสร้างผลประโยชน์
ร่วมกันระหว่างธุรกิจกับสังคม ส่วนที่สอง เป็นเรื่องการออกแบบและเครื่องมือ 
แบ่งเป็น 2 บท คือ บทที่ 5 การออกแบบ-การออกแบบการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
สังคม การประกอบการ และการประกอบการเพ่ือสังคม และบทที่ 6 ตัวแบบธุรกิจ
และตัวแบบกิจการ-ประกอบไปด้วยเครื่องมือของการออกแบบธุรกิจแบบต่าง ๆ เช่น  
Business Model Canvas, Social Business Model Canvas และ Mission 
Model Canvas ส่วนที่สาม เป็นเรื่องของการบริหารจัดการ แบ่งเป็น 3 บท คือ 
บทที่ 7 นวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคม-การเอาแนวคิดว่าด้วยนวัตกรรมไปรองรับต่อการ
ออกแบบการประกอบการเพื่อสังคมทั้งโดยความก้าวหน้าของเทคโนโลยีข้อมูล
ข่าวสาร ดิจิทัล-แพลตฟอร์ม และการจัดการเพื่อสังคม กับนวัตกรรมสังคม เช่น 
Grameen Bank บทที่ 8 การจัดการความร่วมมือ-การสร้างหุ้นส่วนยุทธศาสตร์
ธุรกิจ การสร้างแบรนด์ร่วมกัน และการรับจ้างผลิต เป็นเครื่องมือสามารถนำไป
ปรับใช้ต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรมและการประกอบการเพื่อสังคม และบทที่ 9 
การบริหารงานนวัตกรรมขององค์กร-เป็นเรื ่องของการจัดโครงสร้างองค์กร  
การบริหารงานวิจัย การเปลี่ยนแปลงทางสังคมของนวัตกรรม และระบบแวดล้อม
เพื่อการจัดการนวัตกรรม และส่วนที่ส่ี มีบทเดียว คือ บทที่ 10 บทสรุป-เป็นการ
เชื่อมโยงแนวคิดและทฤษฎีระหว่างการประกอบการ นวัตกรรม และการพัฒนา 
การสรุปความเกี่ยวข้องของการประกอบการเพื่อสังคมและนวัตกรรมสังคม และ
พ้ืนที่ของการสร้างสรรค์และการสร้างผลลัพธ์ต่อการเปลี่ยนแปลง 
 

ดร.สุนทร คุณชัยมัง 
พฤศจิกายน 2568 
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บทนำ (Introduction) 
 

 แนวคิดว่าด้วยการประกอบเพื่อสังคม เป็นวรรณกรรมที่มีมาก่อนตามการ
กล่าวถึง “การเปลี่ยนแปลงทางสังคม” (Social Change) อย่างแพร่แหลายในช่วง
ทศวรรษที่ 1960s-1970s ขยายตัวไปตามกระแสของคำว่า ผู้ประกอบการทางสังคม 
(Social Entrepreneur) และการประกอบการทางสังคม (Social Entrepreneurship) 
ในช่วงทศวรรษที่ 1970s-1980s โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้เป็นแนวปฏิบัติงานใน
ภาคสนามในช่วง 30 ปีที่แล้วมาของ Ashoka Foundation, Skoll Foundation, 
Schwab Foundation แลพ Aspen Institute จนเป็นที่นิยมอย่างแพร่หลาย
ในช่วงทศวรรษ 2000s (Dacin, Dacin & Tracey, 2011). Choi & Majumdar, 
2014; Austin, Stevenson and Wei-Skillern, 2006, Cited in Lisetchi & 
Brancu, 2014) รวมทั้งมีการรวบรวมทฤษฎีเกี่ยวกับเรื่องนี้ไว้เป็นเบื้องต้น เช่น 
หนังสือเรื่อง Entrepreneurship as Social Change ผลงานบรรณาธิการของ 
Chris Steyaert and Daniel Hjorth ที่เผยแพร่ในปี ค.ศ. 2006 หรือ Social 
Entrepreneurship Research: A Source of Explanation, Prediction, and 
Delight ซึ่งเป็นบทความของ Johanna Mair & Ignasi Marti Lanuza ที่เผยแพร่
ในปี ค.ศ. 2006 และ Social Entrepreneurship: New Models of Sustainable 
Social Change ซึ่งเป็นผลงานบรรณาธิการของ Alex Nicholls (Ed) ในปี ค.ศ. 2008 
(Lisetchi & Brancu, 2014) 
 โดยทั่วไปการทำความเข้าใจ “ทฤษฎีว่าด้วยการประกอบการเพื่อสังคม” 
(Social Entrepreneurship Theory) จะให้ความสำคัญต่อการแยกแยะ ความเหมือน 
และความแตกต่างไปตามเรื่องของ “การประกอบการ” (Entrepreneurship) แต่
การศึกษาในเบื้องต้นดังกล่าว จะติดกับดักของการมุ่งให้ความสำคัญต่อการจำแนก
แนวคิดมากกว่าที่จะเป็นการพัฒนาการทดสอบทฤษฎีหรือพิจารณาความเหมาะสม
ต่อการปฏิบัติงานจริง ในขณะเดียวกัน ก็จะอ้างอิงข้อมูลหลักฐานในทางปฏิบัติใน
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จำนวนไม่มากนัก ทั้ง ๆ ที่เรื่องนี้ มีความเกี่ยวข้องกับทฤษฎีพื้นฐานอื่น ๆ ที่ควรจะ
ได้พิจารณาร่วมกันอีกอย่างหลากหลาย เช่น ทฤษฎีโอกาสพ้ืนฐานของการประกอบการ 
(Opportunity-Based Entrepreneurship Theory) ที่อธิบายถึงการนำเอาเทคโนโลยี 
พฤติกรรมของผู้บริโภค และบรรทัดฐานทางสังคมมาร่วมเป็นส่วนประกอบของการ
ประกอบการของ (เช่น ผลงานของ Peter Drucker ในเรื่อง Innovation and 
Entrepreneurship) ทฤษฎีว่าด้วยนวัตกรรมตามสำนักคิดของ Schumpeter 
(Schumpeterian Theory of Innovation) ที่ให้ความสำคัญต่อการผสมผสาน
หรือการบวกรวมวิถีการผลิตและการลงทุนแบบใหม่ของระบบเศรษฐกิจ และนำไปสู่
การสร้างสรรค์เพ่ือการแทนที่/ทำลายสิ่งเก่า (Creative Destruction) อันเป็นพ้ืนฐาน
ของนวัตกรรม (ตามผลงานของ Schumpeter เรื่อง The Theory of Economic 
Development) Human Capital Theory ที่หมายถึงการขับเคลื่อนความคิด 
ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร ทักษะ สุขภาพของปัจเจกและ/หรือความสามารถของผู้คน
ในสังคมที่มีต่อการสร้างคุณค่าและความสำคัญต่อการลงทุน (เช่น ผลงานของ 
Theodore W. Schultz and Gary S. Becker) Social Capital Theory or Social 
Network Theory ที่กล่าวถึงผลรวมของศักยภาพและการปฏิบัติการจริงของส่วนที่
ติดตรึงอยู่ภายในของความเป็นทรัพยากรในตัวความเป็นมนุษย์ เช่น เพ่ือน กลุ่ม/คณะ 
และการจัดระบบความสัมพันธ์ให้เป็นโอกาสของการสร้างคุณค่าทั้งด้านเศรษฐกิจ
และสังคม อันเป็นการนำสิ่งที่มีอยู่ไปสร้างให้เกิดผลเป็นความสามารถ และเคลื่อนตัว
ไปตามความสัมพันธ์ของปัจเจกและหน่วยทางสังคม (เช่น ผลงานของ Jonathan T. 
Eckhardt and Shane Scott) Resource-Based View (RBV) Theory ที่ชี้ให้เห็นถึง
ความยั่งยืนของความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Competitive Advantage) ที่เกิดขึ้น
จากการจัดการทรัพยากรเชิงกลยุทธ์ (เช่นผลงานของ Jay Barney และ Michael 
E. Porter) (Nteere, 2021) การศึกษาเรื่องการประกอบการเพ่ือสังคม จึงมิติความ
เกี่ยวข้องทั้งเรื่องของการประกอบการ การปฏิบัติจริงของการแก้ปัญหาสังคม และ
กลไกที่นำไปสู่การปฏิบัติที่เกิดความสำเร็จทั้งการสร้างส่วนผสมของนวัตกรรม การ
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ดำรงอยู่ของทุนมนุษย์และทุนทางสังคม การสร้างประสิทธิภาพ และการสร้างกลยุทธ์
ที่นำไปสู่ความได้เปรียบทางการแข่งขันและความยั่งยืนของธุรกิจ 
 การประกอบการเพื่อสังคมที่มุ่งไปสู่การแก้ปัญหาหรือการสร้างคุณค่าทาง
สังคม จะเกี่ยวข้องกับประเด็นทางสังคม เช่น ผู้ด้อยโอกาส การเข้าไม่ถึงทางการ  
ศึกษา สิทธิสตรี และประเด็นสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการยกระดับอำนาจทางสังคม
โดยรวม ทั้งการเปลี่ยนแปลงขนาดใหญ่หรือเชิงระบบ (Large-Scale System) และ
งานที่อยู่ในระหว่างทำหน้าที่สร้างผลการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Durable Social 
Change) ตามบทบาทของทำงาน “ผ ู ้ประกอบการเพ ื ่อส ังคม” (Social 
Entrepreneurs) ผู้ซึ ่งมีความมุ่งมั่น การอุทิศตน และทำงานสร้างสรรค์ภายใต้
กรอบแนวคิดว่าด้วยการประกอบการ (การพึ่งตนเอง และ/หรือการพึ่งพารายได้
จากการค้าขายผลิตภัณฑ์และบริการ ไม่ใช่รอรับการสนับสนุนช่วยเหลือจากภาครัฐ
เป็นหลัก) ภายใต้เงื ่อนไขที่มีความจำกัด นักปฏิบัติการเพื่อสังคมเหล่านี้เดิมจะ
ดำเนินงานไปตามบทบาทของมูลนิธิ และนักลงทุนเอกชนที่มีวัตถุประสงค์ไม่มุ่ง
แสวงหากำไรเพื่อการแบ่งปัน หรือที่เรียกกันในภาษาอังกฤษที่ว่า Non-Profit 
Organizations (Kramer, 2005, Cited in Praszkier & Nowak, 2012) แต่ปัจจุบัน 
ความสนใจที่มีต่อการประกอบการเพื่อสังคมได้ขยายตัวอย่างแพร่หลายไปยังนัก
กิจกรรมทางสังคม (Social Activists) ซึ่งหมายถึง ผู้ที่มีความประสงค์จะทำงาน
เพื่อสังคมที่ไม่ใช่อาสาสมัครหรือเป็นบุคลากรของมูลนิธิมาก่อน ผู้จัดการงานความ
รับผิดชอบต่อสังคมของกิจการ (CSR Manager) และนวัตกรมืออาชีพ (Professional 
Innovator) (Bornstein & Davis, 2010, Cited in Praszkier & Nowak, 2012) 
 แนวคิดว่าด้วยการประกอบการเพ่ือสังคม เป็นเรื่องที่เกิดขึ้นตามคุณลักษณะ
ของงานและประเด็นทางสังคม และบริบทของพ้ืนที่และห้วงระยะเวลา เช่น การนำ
ทางสังคมและการเมืองของ Benjamin Franklin ในช่วงศตวรรษที่ 18 ที่เรียกร้อง
ให้รัฐในอาณานิคมของอังกฤษในสหรัฐอเมริการวมตัวกันเพ่ือช่วยเหลือซึ่งกันและกัน
มากกว่าที่ต่างฝ่ายต่างเสนอขอความช่วยเหลือกับรัฐบาลอังกฤษ การจัดตั้งชมรม
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