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คำำ�นำำ�สำำ�นัักพิิมพ์์

การเรีียนรู้้�และเข้้าใจวิิธีีการปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้นที่่�ถููกต้้อง	

มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง โดยเฉพาะบุุคลากรทางการแพทย์์และผู้้�ที่่� เกี่่�ยวข้้องใน	

สายสุุขภาพ เนื่่�องจากหากทำได้้ถููกวิิธีี ถูู กขั้้�นตอน ก็ จะลดการบาดเจ็็บที่่�เกิิดขึ้้�น 	

เพิ่่�มโอกาสการรอดชีีวิิตของผู้้�ป่่วย และกลัับไปดำเนิินชีีวิิตประจำวัันได้้ตามปกติิ

สำหรัับหนัังสืือ  “การปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้น สำหรัับนัักศึึกษา

วิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ” รวบรวมและนำวิิธีีการดููแลสุุขภาพ ต ลอดจนการปฐมพยาบาล	

และการดููแลเบื้้�องต้้นรวบรวมเนื้้�อหามาไว้้ในหนัังสืือเล่่มนี้้�   โดยเริ่่�มตั้้�งแต่่วิิธีี	

การซัักประวััติิและการเก็็บรวมข้้อมููลของผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บหรืือผู้้�ป่่วย การตรวจสอบ	

สััญญาณชีีพ การจำแนกและส่่งต่่อผู้้�ป่่วย การช่่วยชีีวิิตขั้้�นพื้้�นฐาน การพยาบาล	

อย่่างถููกต้้องในผู้้�ป่่วยภาวะฉุุกเฉิินต่่าง ๆ ต ลอดจนการป้้องกัันการติิดเชื้้�อและ	

แพร่่กระจายเชื้้�อ  และการเคลื่่�อนย้้ายผู้้�ป่่วยเพื่่�อส่่งเข้้ารัับการรัักษาในโรงพยาบาล	

ที่่�มีีศัักยภาพดููแลได้้อย่่างดีี  

สำนัักพิิมพ์์สยามจุุลละมณฑลหวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่า หนัังสืือเล่่มนี้้�จะช่่วย	

ส่่งมอบความรู้้�อัันทรงคุุณค่่า เพื่่�อจะเสริิมศัักยภาพให้้แก่่บุคลากรทางการแพทย์และ	

ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องในสายสุุขภาพ นำไปสู่่�ความมั่่�นคงและปลอดภััยด้้านสุุขภาพของคนไทย

ทุุกระดัับอย่่างเท่่าเทีียมในอนาคต

	 	 	 	 	    สำนัักพิิมพ์์สยามจุุลละมณฑล



คำำ�นำำ�ผู้้�เขีียน

ความเจริิญก้้าวหน้้าทางการแพทย์ในยุุคปััจจุุบัันส่่งผลให้้การพััฒนาการดููแลผู้้�ป่่วย

เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพิ่่�มโอกาสการรอดชีีวิิตให้้แก่่ผู้้�ป่่วย แต่่ทั้้�งนี้้�ก่่อนที่่�ผู้้�ป่่วย	

จะได้้รับัการรักัษาในสถานพยาบาลที่่�ได้้มาตรฐานและมีศัีักยภาพในการรักัษามากกว่่านั้้�น 

สิ่่�งแรกที่่�ต้้องคำนึึงถึึง คื ือ  การปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้นที่่�มีีความสำคััญ	

เป็็นอย่่างยิ่่�งต่่อผู้้�ป่่วยที่่�ประสบเหตุุต่่าง ๆ  การดููแลขั้้�นต้้นให้้แก่่ผู้้�ป่่วยอย่่างถููกวิิธีีนั้้�น	

จะช่่วยลดอััตราการตาย ความพิิการ และภาวะแทรกซ้้อน ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นแก่่ผู้้�ป่่วยได้้ 

การปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้น สำหรัับนัักศึึกษาวิิทยาศาสตร์สุุขภาพ	

เล่่มนี้้� จั ดทำขึ้้�นเพื่่�อให้้นักศึึกษา ต ลอดจนผู้้�ที่่�สนใจเกี่่�ยวกัับความรู้้�พื้้�นฐาน ความสำคััญ

ของการปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้น การซัักประวััติิและการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 	

การวััดสััญญาณชีีพ การจำเเนกและการส่่งต่่อผู้้� ป่่วย การช่่วยชีี วิิตขั้้�นพื้้�นฐาน 	

การปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้นอาการต่่าง ๆ  ที่่ �พบบ่่อยในเคหสถาน การป้้องกััน

และการเเพร่่กระจายเชื้้�อ  การยกและการเคลื่่�อนย้้าย โดยนำความรู้้�ไปปรัับใช้้ได้้อย่่าง	

ถููกต้้อง

ผู้้�เขีียนใส่่เนื้้�อหาที่่�ทัันสมััยและงานวิิจััยต่่าง ๆ  ที่่ �เกี่่�ยวข้้องในเรื่่�องการปฐมพยาบาล

และการดููแลเบื้้�องต้้น เพื่่�อให้้นักศึึกษาหรืือผู้้�ที่่�สนใจนำหลัักปฏิิบััติิในหนัังสืือเล่่มนี้้�	

ไปเป็็นแนวทางในการประยุุกต์์ใช้้ได้้จริิง โดยเนื้้�อหาในหนัังสืือเล่่มนี้้�อ้้างอิิงข้้อมููลวิิชาการ

ที่่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือและประสบการณ์์บางส่่วนของผู้้�เขีียนเองส่่วนหนึ่่�ง โดยพยายาม	

ถ่่ายทอดให้้ผู้้�อ่่านเข้้าใจเนื้้�อหาง่่ายที่่�สุุด 

การเผยแพร่่หนัังสืือเล่่มนี้้�เป็็นการอุุทิิศให้้แก่่วงการวิิชาการในประเทศไทย 	

ผู้้�เขีียนหวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่า หนัังสืือเล่่มนี้้�จะเป็็นองค์์ความรู้้�พื้้�นฐานด้้านการปฐมพยาบาล

และการดููแลเบื้้�องต้้น สำหรัับนัักศึึกษาวิิทยาศาสตร์สุุขภาพ เพื่่�อสร้้างประโยชน์แก่่	

วงการสาธารณสุุขของประเทศไทยต่่อไป

	 	 	 	 	 	     จตุุพร อุ่่�นประเสริิฐสุุข



ผู้้�เขีียนขอกราบขอบพระคุุณ ครููอาจารย์์ทุุกท่่านที่่�อบรมสั่่�งสอนและมอบความรู้้�	

ในศาสตร์ด้้านวิิชาการต่่าง ๆ ขอ บคุุณอาจารย์์คณะพยาบาลศาสตร์ ศิ ิริิราชพยาบาล 	

มหาวิิทยาลััยมหิิดลทุุกท่่าน ที่่ �ช่่วยทำให้้ผู้้�เขีียนมีีความรู้้�และทัักษะในการปฏิิบััติิงานตั้้�งแต่่	

การเรีียนในระดัับปริิญญาตรีี ขอขอ บคุุณ รองศาสตราจารย์์ ดร.ภููษิิตา อิ ินทรประสงค์์ 	

อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิจััยในระดัับมหาบััณฑิิต  และรองศาสตราจารย์์ ดร.จุุฑาธิิป ศี ลบุุตร	

อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิจััยร่่วม ที่่ �ให้้ความรู้้�ในด้้านการทำวิิจััย และให้้ความรู้้�ในเรื่่�องการบริิการ

สาธารณสุุข  และขอขอบคุุณ ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.สุุพััตรา ปราณีี อ าจารย์์ที่่�ปรึึกษา	

ในระดัับปรััชญาดุุษฎีีบััณฑิิต ที่่ �ให้้ความรู้้�และเพิ่่�มประสบการณ์์การเรีียน ในสายบริิหาร	

ที่่�แตกต่่างจากสายสุุขภาพที่่�ผู้้�เขีียนร่่ำเรีียนมา

ผู้้�เขีียนขอกราบขอบพระคุุณ นายวิิชััย อุ่่�นประเสริิฐสุุข บิิดาที่่�ล่่วงลัับไปแล้้ว ที่่�เป็็น

กำลัังใจให้้ผู้้�เขีียนในเรื่่�องต่่าง ๆ เสมอมา นางบัังอร อุ่่�นประเสริิฐสุุข  มารดาที่่�คอยช่่วยเหลืือ

ดููแลบุุตรชายทั้้�งสองคนของผู้้�เขีียน และมีีความเชื่่�อมั่่�นในตััวของผู้้�เขีียน ขอ บคุุณน้้องสาว	

ที่่�คอยให้้กำลัังใจและช่่วยดููแลบุุตรชายทั้้�งสองคน ขอ บคุุณบุุตรชายทั้้�งสองคน ที่่ �เป็็น	

แรงบัันดาลใจในการทำงานให้้แก่่ผู้้�เขีียน และขอบคุุณทุุกคนรอบตััวของผู้้�เขีียนที่่�ให้้ความรััก 

และความหวัังดีีต่่อผู้้�เขีียนเสมอมา

ผู้้�เขีียนขอขอบคุุณ เพื่่�อนร่่วมงานทุุกท่่านที่่�ให้้คำแนะนำ โดยเฉพาะ รองศาสตราจารย์์ 

ดร.ธนวััฒน์์ ชั ัยพงศ์์พััชรา ที่่�ให้้ความรู้้�การทำงานในด้้านต่่าง ๆ  และความก้้าวหน้้าทางวิิชาชีีพ 

ขอบคุุณ ร้้อยเอก นพ.พงษ์์ศัักดิ์์� เจริิญงามเสมอ ที่่�ให้้คำแนะนำ ข้้อคิดต่่าง ๆ  ในการปฏิบิััติิงาน 

และการพััฒนาตนเอง ขอ บคุุณ ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.พรรณีี โรจนเบญจกุุล และ 	

ดร.ทิิพย์์วาริินทร์ เบ็็ญจนิิรััตน์ ที่่ �ให้้กำลัังใจในการทำงานและเป็็นแบบอย่่างการดำเนิินชีีวิิต 

คุุณธนาภรณ์์ กองทอง พยาบาลวิิชาชีีพที่่�เป็็นเพื่่�อนร่่วมงานที่่�ดีี ผู้้�เขีียนจะนำคำสอนและ	

ความรู้้�ต่่าง ๆ  ที่่�เรีียนรู้้� นำไปสู่่�การปฏิบิััติิงานที่่�มีีคุุณภาพอย่่างเต็็มกำลัังของผู้้�เขีียนต่่อไป
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วััตถุุประสงค์์ 

1. อธิิบายหลัักความสำคััญของการปฐมพยาบาล และการดููแลเบื้้�องต้้นได้้

2. อธิิบายหลัักการตรวจร่่างกายเบื้้�องต้้นได้้ 

3. อธิิบายหลัักการดููแลผู้้�ป่่วยแบบองค์์รวมได้้

การปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้นเป็็นหลักัการความรู้้�ที่่�มีีความสำคััญกัับนักัศึึกษาในสายวิิทยาศาสตร์

สุุขภาพและบุุคคลทั่่�วไป ความรู้้�ความเข้้าใจในหลัักการพื้้�นฐานของการปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้นนั้้�น	

นำไปใช้้ในการช่่วยเหลืือชีีวิิตขั้้�นพื้้�นฐาน การช่่วยเหลืือผู้้�ประสบเหตุุจากอุุบััติิเหตุุต่่าง ๆ  ที่่ �เกิิดขึ้้�นได้้อย่่างเหมาะสม 

ช่่วยทำให้้อาการของผู้้�ได้้รับบาดเจ็็บรุุนแรงลดลง ลดอััตราการนอนในโรงพยาบาล ลดความรุุนแรงของอาการ	

บาดเจ็็บ ลดความพิิการ และลดอััตราการเสีียชีีวิิตของผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บได้้  การประเมิินสภาพผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บ	

ในระยะแรกก่่อนปฐมพยาบาลเป็็นสิ่่�งจำเป็็นและมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง นั บว่่าเป็็นการเริ่่�มต้้นการช่่วยชีีวิิตที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพ โดยการประเมิินจากสิ่่�งสำคััญต่่าง ๆ  เช่่น ลั ักษณะของสถานการณ์์ที่่�เกิิดเหตุุ การสัังเกตอาการ 	

การตรวจร่่างกายเบื้้�องต้้น การประเมิินสััญญาณชีีพ ทั้้� งนี้้�  การประเมิินควรทำด้้วยความปลอดภััย ครอบคลุุม 	

และรวดเร็็ว เพื่่�อให้้การช่่วยเหลืือผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บเกิิดความปลอดภััย และเกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บ 

รวมถึึงการดููแลผู้้�ป่่วยอย่่างเป็็นองค์์รวม ทั้้� งทางด้้านร่่างกาย จิ ตใจ สั งคม และจิิตวิญญาณ ซึ่ �งผู้้�เขีียนจะขออธิิบาย

หลัักการต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้นดัังนี้้�

ความหมายการปฐมพยาบาลและการดููแลเบ้ื้�องต้้น 
(definition of first aid and basic care) 

การปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้นนั้้�นมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งสำหรัับการเจ็็บป่่วยที่่�ไม่่รุนแรง เป็็น	

การรัักษาแบบประคัับประคองเพื่่�อบรรเทาอาการเบื้้�องต้้นที่่�ใช้้ยาสามััญประจำบ้้านดููแลรัักษาตนเองและผู้้�อื่่�น 	

เพื่่�อลดอััตราความแออััดของผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บในโรงพยาบาล และลดอััตราค่่าใช้้จ่่ายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

การปฐมพยาบาล หมายถึึง การให้้ความช่่วยเหลืือแก่่ผู้้�ที่่�บาดเจ็็บหรืือเจ็็บป่่วย โดยดููแลเพื่่�อบรรเทา	

อาการหรืือป้องกัันมิิให้้ภาวะนั้้�นเลวลง หรืือเพื่่�อส่่งเสริิมการฟ้ื้�นหาย ก่่อ นได้้รับการช่่วยเหลืือจากผู้้�ประกอบวิิชาชีีพ

เวชกรรม (วััลภา สุนทรนััฏ และคณะ, 2564)

บทนำำ� 
(Introduction)
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14 การปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้น สำำ�หรัับนัักศึึกษาวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ

การรัักษาเบื้้�องต้้น หมายถึึง การตรวจ การวิินิิจฉััย การบำบััดรัักษาเบื้้�องต้้นเพื่่�อแก้้ไขปััญหาการบาดเจ็็บ 
การเจ็็บป่่วย การบรรเทาความรุุนแรงหรืืออาการของโรคให้้ผู้้�ป่่วยพ้้นภาวะความเจ็็บป่่วยหรืือภาวะวิิกฤต ทั้้� งนี้้� 	
รวมถึึงการประเมิินผลการรัักษาเบื้้�องต้้นด้้วย (วิิลาวััณย์์ เตืือนราษฎร์ และวราภรณ์์ บุุญเชีียง, 2563)

สภาการพยาบาล (ข้้อบังคัับสภาการพยาบาล ว่่ าด้้วยข้้อจำกััดและเงื่่�อนไขในการประกอบวิิชาชีีพ	
การพยาบาลและการผดุงครรภ์์ พ.ศ. 2564, 2564) ให้้ความหมายของการรัักษาเบื้้�องต้้น หมายถึึง กระบวนการ
ประเมิินภาวะสุุขภาพทั้้�งการซัักประวััติิ การตรวจร่่างกายการวิินิิจฉััยแยกโรค การรัักษาโรคและการบาดเจ็็บ 	
การป้้องกัันโรค รวมถึึงการปฐมพยาบาล เพื่่�อแก้้ปัญหาความเจ็็บป่่วย บรรเทาความรุุนแรง หรืืออาการของโรค 	
เพื่่�อให้้ผู้้�ป่่วยพ้้นภาวการณ์์เจ็็บป่่วยหรืือภาวะวิิกฤต

จากความหมายข้้างต้้น ผู้้�เขีียนสรุุปความหมายของการปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้น คื ือ  การดููแล	
ให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บในสถานการณ์์ต่่าง ๆ  เพื่่�อลดการบาดเจ็็บ ลดความพิิการ และลดอััตรา	
การเสีียชีีวิิต  โดยการนำยา อุ ปกรณ์์ หรืือเวชภััณฑ์์ต่่าง ๆ  มาใช้้ให้้เหมาะสมกัับผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บ ก่่อ นที่่�จะส่่งต่่อ	
ผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บไปรัับการรัักษาต่่อยังสถานพยาบาลที่่�มีีความพร้้อมในการดููแลผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บต่่อไป

คุุณสมบััติิพ้ื้�นฐานของผู้้�ปฐมพยาบาล
(basic qualifications of a first aider)

ผู้้�ปฐมพยาบาล (first aider) หมายถึึง บุ ุคคลทั่่�วไปที่่�มีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อการช่่วยเหลืือผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บ	
และให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บอย่่างมีีความชำนาญ การปฐมพยาบาลให้้เหมาะสมกัับสถานการณ์์นั้้�น ๆ  	
จนช่่วยให้้ผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บปลอดภััย ผู้้�ปฐมพยาบาลควรมีีคุุณสมบััติิดัังนี้้� (ศิิริิพร สว่่างจิิตร และคณะ, 2566) 

1.	เป็็นบุุคคลที่่�มีีความรู้้�หรืือทักษะการปฐมพยาบาล หมั่่�นศึึกษาหาความรู้้�เพิ่่�มเติิมอย่่างต่่อเนื่่�อง	
ให้้ทัันต่่อเหตุุการณ์์เสมอ

2.	ประเมิินสถานการณ์์ สิ่่ �งแวดล้้อม ความปลอดภััยของผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บในที่่�เกิิดเหตุุ โดยคำนึึงถึึง	
ความปลอดภััยของผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บเป็็นหลััก ทั้้� งนี้้�ควรคำนึึงถึึงความปลอดภััยของตนเองในการให้้ความช่่วยเหลืือ	
ผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บด้้วย 

3.	เป็็นผู้้�ที่่�รู้้�บทบาท หน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบของตนเอง มี ความละเอีียด รอบคอบ สัังเกตลัักษณะอาการ
ต่่าง ๆ  ของผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บ และตััดสิินใจให้้การปฐมพยาบาล และรัักษาเบื้้�องต้้นแก่่ผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บอย่่างรวดเร็็ว

4.	ควบคุุมสติิได้้ดี ไม่่ตื่่�นตระหนก หรืือตกใจกัับเหตุุการณ์์ต่่าง ๆ ที่่ �เกิิดขึ้้�น จั ดลำดัับความสำคััญ	
ให้้การปฐมพยาบาลแก่่ผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บได้้อย่่างเหมาะสม เพื่่�อป้องกัันอัันตรายจากภาวะคุุกคามชีีวิิต  และ	
การบาดเจ็็บที่่�อาจเกิิดขึ้้�นซ้้ำซ้้อนที่่�เกิิดจากการปฐมพยาบาลไม่่ถููกต้้อง

5.	จดบัันทึึกหรืือจดจำเหตุุการณ์์ รายละเอีียดต่่าง ๆ  ที่่ �เกิิดขึ้้�นกัับผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บ และให้้ข้้อมููลที่่�สำคััญ
ตามลำดัับแก่่บุุคลากรทางการแพทย์์ถููกต้้อง ต ลอดจนติิดต่่อประสานงานกัับหน่่วยงานต่่าง ๆ  ที่่ �ต้้องส่่งต่่อผู้้�ที่่�ได้้รับ
บาดเจ็็บ เช่่น ระบบการแพทย์์ฉุุกเฉิิน (Emergency medical service system: EMS) ได้้

6.	รู้้�จัักการป้้องกัันตนเองเพื่่�อป้้องกัันการติิดเชื้้�อจากการช่่วยปฐมพยาบาล โดยเลืือกใช้้อุปกรณ์์ให้้	
เหมาะสมและทำความสะอาดร่่างกาย เช่่น การล้้างมืือ  การทำลายเชื้้�อหลัังให้้การปฐมพยาบาลผู้้�ที่่�ได้้รัับ	
บาดเจ็็บทุุกรายให้้เป็็นมาตราฐานเดีียวกััน
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ความสำำ�คัญของการปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้น 
(importance of first aid and basic care)

อุุบััติิเหตุุเป็็นสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นโดยไม่่ได้้เกิิดความตั้้�งใจและเกิิดขึ้้�นได้้ตลอดเวลา การเรีียนรู้้�วิิธีีการปฐมพยาบาล
และการดููแลเบื้้�องต้้นเป็็นเรื่่�องที่่�มีีความสำคััญ การมีีความเข้้าใจ มี ความสามารถ  และทััศนคติิที่่�ดีีในการช่่วยเหลืือ	
ผู้้�ประสบเหตุุและผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บอย่่างถููกต้้อง รวดเร็็ว ว่่อ งไว จะทำให้้อััตราการรอดชีีวิิตมากขึ้้�น ท ำคุุณประโยชน์
ให้้แก่่สัังคมและประเทศชาติิต่่อไปได้้  นอกจากนี้้�สิ่่�งสำคััญที่่�ทุุกคนควรมีีส่่วนร่่วมรัับผิิดชอบต่่อตนเองและสัังคม	
ให้้มาก คื ือ ต้้อ งคำนึึงถึึงมาตรการ “การป้้องกััน” และ “ความปลอดภััย” โดยเน้้นการป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุ
และสร้้างจิิตสำนึึกแห่่งความปลอดภััยอยู่่�เสมอ  หรืือหากเป็็นเหตุุสุุดวิิสััยเมื่่�อมีการบาดเจ็็บหรืือเจ็็บป่่วยเกิิดขึ้้�นแล้้ว 
ก็็ต้้องควบคุุมมิิให้้เกิิดเหตุุการณ์์รุุนแรงมากขึ้้�น สิ่่ �งต่่าง ๆ  ดั งกล่่าวนี้้�ส่่งเสริิมให้้การปฐมพยาบาลมีีความสำคััญและ
จำเป็็นมากต่่อผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บ

ในสถานการณ์์ปััจจุุบัันเชื้้�อโรคต่่าง ๆ  แพร่่ระบาดอย่่างรวดเร็็ว โดยเฉพาะการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อ	
ไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) โดยตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม พ.ศ. 2565 โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ถูู กปรัับ	
สถานะเป็็นโรคติิดต่่อที่่�ต้้องเฝ้้าระวััง ตาม พ.ร.บ. โรคติิดต่่อ พ.ศ. 2558 จำนวนผู้้�ป่่วยรายใหม่่รัักษาในโรงพยาบาล 
จำนวน 256 ราย/วััน จำนวนผู้้�เสีียชีีวิิตรายใหม่่  2 ราย/วััน จำนวนผู้้�ป่่วยที่่�มีีภาวะปอดอัักเสบ 501 ราย/วััน 	
และผู้้�ป่่วยที่่�ใส่่ท่่อช่่วยหายใจ จำนวน 187 ราย/วััน (กรมควบคุุมโรค, 2567) ต ลอดจนเชื้้�อโรคต่่าง ๆ  ที่่ �ติิดต่่อ	
ทางระบบต่่าง ๆ  ขอ งร่่างกายผ่่านการสััมผััส สารคััดหลั่่�งต่่าง ๆ  ดั ังนี้้�  การสัังเกตอาการและการดููแลเบื้้�องต้้นที่่�ดีี	
จะทำให้้ลดความรุุนแรงของอาการบาดเจ็็บหรืือเจ็็บป่่วยได้้ 

หลัักการสำำ�คััญของการปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้น 
(basic principles of first aid and basic care)

ในการปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้นนั้้�น ผู้้�ปฐมพยาบาลมีีหลัักในการยึึดถืือปฏิิบััติิดัังนี้้�  (Gluyas, 	
& Harris, 2016)

1.	ในสถานที่่�ที่่�มีีผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บประสบอุุบััติิเหตุุ ให้้ผู้้�ปฐมพยาบาลสัังเกตสถานการณ์์และสิ่่�งแวดล้้อม 	
ควรแจ้้งเตืือนไม่่ให้้คนอื่่�นมาล้้อมรอบหรืือมุุงดูู  และไม่่ควรเคลื่่�อนย้้ายผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บทัันทีีโดยไม่่จำเป็็น ยกเว้้น
กรณีีฉุุกเฉิิน เช่่น ไฟไหม้้ ตึึ กถล่่ม รถชน หรืือในบริิเวณที่่�อาจเกิิดอัันตรายซ้้ำซ้้อน ซึ่ ่�งจำเป็็นต้้องเคลื่่�อนย้้ายผู้้�ที่่�	
ได้้รับบาดเจ็็บออกจากสถานที่่�เกิิดเหตุทุัันทีี

2.	จััดท่่าให้้ผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บนอนพัักนิ่่�ง ๆ  ในท่่าที่่�สบาย หรืือท่่าที่่�เหมาะสมกัับการปฐมพยาบาล และ	
ควรบอกให้้ทราบว่่า ผู้้�ปฐมพยาบาลจะดำเนิินการช่่วยเหลืืออะไร อย่่ างไร กั ับผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บ พร้้อมทั้้�งซัักถาม	
ผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บด้้วย เพื่่�อเป็็นการเคารพในสิิทธิิผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บ ต รวจดููอาการ ระดัับการมีีสติิ ความรู้้�สึึกตััว	
สััญญาณชีีพ ปฏิกิิิริิยาการตอบสนองของผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บ

3. ประเมิินสภาพผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บว่่าได้้รัับการบาดเจ็็บรุุนแรงหรืือไม่่  จำเป็็นต้้องได้้รัับการรัักษาพยาบาล
เร่่งด่่วนมากน้้อยเพีียงใด โดยการสัังเกตสััญญาณชีีพของผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บ

4. ให้้การปฐมพยาบาลแก่่ผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บฉุุกเฉิินที่่�มีีภาวะคุุกคามชีีวิิต  (life threatening) โดยเฉพาะ	
ผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บที่่�มีีปััญหาในระบบการหายใจและระบบไหลเวีียนโลหิิต ถ้้ าประเมิินพบว่่า ผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บ	
ไม่่มีีชีีพจร ควรช่่วยฟ้ื้�นคืืนชีีพทัันทีี
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5.	ในกรณีีที่่�พบว่่าจำเป็็นต้้องเคลื่่�อนย้้ายผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บ ต้้อ งประเมิินและวางแผนการเคลื่่�อนย้้ายผู้้�ที่่�	

ได้้รับบาดเจ็็บให้้เหมาะสม เช่่น การพยุุง การอุ้้�ม การใช้้อุปกรณ์์ช่่วยเหลืือ  โดยคำนึึงถึึงความปลอดภััยและ	

อัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บเป็็นหลัักสำคััญ

6.	อุุบััติิเหตุุและการเจ็็บป่่วยบางอย่่างจำเป็็นต้้องได้้รัับการรัักษาที่่�ถููกต้้องจากบุุคลากรทางการแพทย์์ 	

เมื่่�อปฐมพยาบาลผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บแล้้วประเมิินว่่าผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บปลอดภััย ควรรีีบส่่งต่่อสถานพยาบาลที่่�อยู่่�	

ใกล้้ที่่�สุุด 

7.	การจดบัันทึึกอาการผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บ เพื่่�อนำส่่งผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บให้้ได้้รับการส่่งต่่อ  การรายงาน	

เรื่่�องราวที่่�เกิิดขึ้้�นกัับผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บ เหตุุการณ์์ที่่�พบ สถานที่่�เกิิดเหตุุ อ าการแรกรัับที่่�เจอผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บ 	

การปฐมพยาบาลผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บที่่�ได้้ทำไปเบื้้�องต้้นแล้้ว เพื่่�อเป็็นแนวทางรัักษาต่่อให้้แก่่บุุคลากรทางการแพทย์์	

ต่่อไป

สถานการณ์์ที่่�ต้้องให้้การปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้น

มีีหลายสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นโดยความไม่่ตั้้�งใจ ผู้้�ปฐมพยาบาลต้้องสัังเกตสถานการณ์์ต่่าง ๆ  และช่่วยเหลืือ

ทัันทีีเพื่่�อความปลอดภััยต่่อชีวิิตของผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บ โดยสถานการณ์์ที่่�ดัังกล่่าวจะมีีภาวะคุุกคามต่่อการเสีียชีีวิิตได้้

มีีดัังนี้้� 

1.	ผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บหยุุดหายใจ ซึ่ ่�งมัักทำให้้ผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บเสีียชีีวิิต  ผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บบางราย	

หยุุดหายใจ แต่่หัวใจยัังทำงานอยู่่� สถานการณ์์เช่่นนี้้�อาจมีีชีีวิิตรอดได้้ ถ้้ ามีีผู้้�ปฐมพยาบาลอย่่างถููกต้้องและ	

รวดเร็็ว โดยการทำให้้ทางเดิินหายใจให้้โล่่ง (clear airway) แล้้วช่่วยหายใจ

2.	ผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บไม่่มีชีีพจร ในกรณีีที่่�ผู้้�ปฐมพยาบาลพบผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บเรีียกไม่่รู้�สึึกตััวและประเมิิน

ชีีพจรไม่่ได้้  ควรรีีบช่่วยชีีวิิตขั้้�นพื้้�นฐาน (Cardiopulmonary resuscitation: CPR) ทั ันทีี ซึ่ ่�งผู้้�เขีียนจะกล่่าว	

ในบทต่่อ   ไป

3.	ผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บที่่�มีีเลืือดออก การบาดเจ็็บมัักมีีเลืือดออกจากบาดแผล ซึ่ ่�งเลืือดอาจจะอยู่่�ภายในหรืือ

ภายนอกก็็ได้้  การห้้ามเลืือดด้้วยหลัักการที่่�ถููกต้้องจึึงเป็็นประเด็็นสำคััญที่่�ควรปฏิิบััติิให้้ถููกต้้อง เพื่่�อให้้ผู้้�ที่่�ได้้รัับ	

บาดเจ็็บมีีโอกาสรอดชีีวิิตมากขึ้้�นและป้้องกัันภาวะช็็อกจากการเสีียเลืือด (hypovolemic shock)

4.	ผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บที่่�มีีกระดููกหััก ควรปฐมพยาบาลด้้วยการดามหรืือการเข้้าเฝืือกชั่่�วคราว ให้้บริิเวณที่่�

สงสััยว่่าหัักหรืือได้้รัับบาดเจ็็บอยู่่�นิ่่�งที่่�สุุด เพื่่�อบรรเทาอาการเจ็็บปวดและลดอัันตรายจากภาวะแทรกซ้้อน	

ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

5.	ผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บที่่�มีีอาการหมดสติิ เนื่่�องจากผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บที่่�มีีอาการหมดสติิจะแตกต่่างกัับผู้้�ที่่�	

ได้้รับบาดเจ็็บที่่�ไม่่หายใจหรืือไม่่มีีชีีพจร คื ือ  ผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บที่่�มีีอาการหมดสติิ อ าจมีีสาเหตุุเนื่่�องจากสมอง	

ได้้รัับการกระทบกระเทืือน เส้้นเลืือดในสมองอุุดตััน หรืือเส้้นเลืือดในสมองแตก หรืืออื่่�น ๆ  ซึ่ ่�งพบว่่า ผู้้�ที่่�ได้้รับ	

บาดเจ็็บนั้้�นยัังหายใจและประเมิินชีีพจรได้้  แต่่จะมีีอาการทางระบบประสาทและสมอง เช่่น ข นาดของรููม่่านตา	

ตอบสนองต่่อแสงช้้ากว่่าปกติิ คลื่่�นไส้้ อาเจีียน ปวดศีีรษะ
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ประโยชน์์ของการปฐมพยาบาลและการรัักษาเบ้ื้�องต้้น

ประโยชน์์ของการให้้การปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้น มี 4 ประการ ได้้แก่่ 

1)	 ช่่วยรัักษาชีีวิิตของผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บ การช่่วยหายใจในขณะที่่�ผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บหยุุดหายใจ การช่่วย

กระตุ้้�นหััวใจในผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บที่่�หััวใจหยุุดเต้้น การห้้ามเลืือด การช่่วยเหลืือผู้้�ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บที่่�กระดููกหััก 	

เป็็นต้้น เป็็นการช่่วยเหลืือเพื่่�อการรัักษาชีีวิิต  การปฐมพยาบาลและการดููแลเบื้้�องต้้นอย่่างรวดเร็็ว โดยเฉพาะ	

ผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บเกี่่�ยวกัับระบบการหายใจมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง ถ้้ าผู้้�ปฐมพยาบาลมีีความรู้้�ความสามารถอยู่่�ใน	

ระดัับที่่�ดีีย่่อมช่่วยผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บให้้มีีชีีวิิตต่่อไปได้้

2)	 ช่่วยป้้องกัันไม่่ให้้ผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บมีีอาการหนัักมากกว่่าเดิิม ช่่วยป้้องกัันอัันตราย และภาวะ	

แทรกซ้้อนหลัังเกิิดอุุบััติิเหตุุหรืือการเจ็็บป่่วย การป้้องกัันการบาดเจ็็บของกระดููกสัันหลัังจากการเคลื่่�อนย้้าย	

ผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บ 

3)	 ช่่วยบรรเทาอาการเจ็็บปวดและทรมาน เช่่น การเข้้าเฝืือกชั่่�วคราวในกรณีีที่่�ได้้รับบาดเจ็็บที่่�กระดููกหััก	

ก่่อนส่่งโรงพยาบาล เป็็นการช่่วยบรรเทาความเจ็็บปวด และลดอาการแทรกซ้้อนที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ 

4)	 ช่่วยให้้ผู้้�บาดเจ็็บกลัับสู่่�สภาพเดิิมโดยเร็็ว เช่่น การให้้ความมั่่�นใจในการดููแล ผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บ 	

การให้้ความอบอุ่่�น ตลอดจนการเคลื่่�อนย้้ายเพื่่�อส่่งต่่อผู้้�ที่่�ได้้รับบาดเจ็็บไปสู่่�โรงพยาบาลต่่อไป

การค้้นหาเหตุุของปััญหาหรืือการบาดเจ็็บที่่�ผู้้�ประสบเหตุุได้้รัับโดยการทบทวนเหตุุการณ์์ สิ่่ �งแวดล้้อม	

ต่่าง ๆ ต ลอดจนบุุคลากรสุุขภาพที่่�ช่่วยกัันดำเนิินการต่่าง ๆ ที่่ �สะท้้อนการทำงานอย่่างเป็็นระบบ ซึ่ �งเป็็น	

การสะท้้อนคุุณภาพของการจััดการปััญหาเชิิงระบบที่่�สำคััญ (Card, 2017) เพื่่�อให้้เกิิดความปลอดภััยต่่อ	

ผู้้�ประสบเหตุุให้้มากที่่�สุุด 

การตรวจร่่างกายเบื้้�องต้้น (primary physical examination)

การตรวจร่่างกายเป็็นการประเมิินร่่างกายเพื่่�อดููความผิิดปกติิ ควรเริ่่�มตั้้�งแต่่การวััดสััญญาณชีีพก่่อน	

การตรวจร่่างกาย ควรบอกผู้้�ป่่วยทราบก่่อนว่่าจะตรวจอะไร อย่่างไร และต้้องการให้้ผู้้�ป่่วยให้้ความร่่วมมืืออย่่างไร 

เพื่่�อลดความวิิตกกัังวลและเป็็นการให้้เกีียรติิผู้้�ป่่วย ควรปกปิิดในส่่วนที่่�ไม่่ได้้ตรวจ กรณีีที่่�ตรวจบุุคคลที่่�เป็็น	

เพศตรงข้้ามควรมีีบุุคคลที่่�สามอยู่่�ด้้วย การตรวจร่่างกายประกอบด้้วย การดูู การคลำ การเคาะ และการฟััง

การตรวจร่่างกายควรตรวจตั้้�งแต่่ศีรษะจรดปลายเท้้า โดยมีีขั้้�นตอนการตรวจดัังนี้้�  (วิิลาวััณย์์ เตืือนราษฎร์์ 

และวราภรณ์์ บุญเชีียง, 2563)

1.	เตรียมเครื่่�องมืือตรวจให้้พร้้อม

2.	แจ้้งผู้้�ป่่วยให้้ทราบ สร้้างสััมพัันธภาพ บอกวััตถุประสงค์์ของการตรวจประเมิินให้้ผู้้�ป่่วยเข้้าใจ

3.	เริ่่�มต้้นด้้วยการซัักประวััติิความเจ็็บป่่วยให้้ครอบคลุุมตามระบบ

ตััวอย่่างการซัักประวััติิเบื้้�องต้้นเพื่่�อประเมิินในส่่วนต่่าง ๆ  ดังแสดงในตารางที่่� 1.1
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ตารางท่ี่� 1.1 การตรวจร่่างกายเบื้้�องต้้น (วิิลาวััณย์์ เตืือนราษฎร์ และวราภรณ์์ บุญเชีียง, 2563)

การประเมิิน วิิธีีการตรวจ

สัังเกตลักษณะทั่่�วไป ประเมิินได้้ตั้้�งแต่่ผู้้�รัับบริิการเดิินเข้้ามาและสัังเกตไปพร้้อมกัับการซัักประวััติิ 

การประเมิินการแต่่งกาย อ ายุุจริิง และลัักษณะที่่�ปรากฏ  สภาพร่่างกาย	

ทั่่�วไป สั ดส่่วนแขนขา ท่่ าเดิิน การเคลื่่�อนไหว การทรงตััว กลิ่่�นตััว 	

กลิ่่�นลมหายใจ สีีหน้้า และการแสดงออกทางอารมณ์์

การมองเห็็น โดยใช้้แผ่่นทดสอบสายตา (snellen chart)

ศีีรษะและใบหน้้า ดููลักษณะรููปทรง ความสมมาตร ลั กษณะผิิวหนััง ลั กษณะเส้้นผม 	

การกระจายตััวของเส้้นผม และคลำบริิเวณศีีรษะ คลำบริิเวณข้้อต่่อ	

เชื่่�อมต่่อขากรรไกรล่่างกัับฐานของกะโหลกศีีรษะ (temporomandibular 

joint) ขณะผู้้�รัับบริิการอ้้าปากและหุุบปาก

โพรงไซนัส โดยใช้้นิ้้�วคลำและเคาะบริิเวณโพรงอากาศที่่�อยู่่�ในกะโหลกส่่วนหน้้าผาก	

ระหว่่างคิ้้�วทั้้�งสองข้้าง (frontal sinus) และโพรงอากาศในกระดููกโหนกแก้้ม 

(maxillary sinus)

คิ้้�ว ตา ขนตา และเปลืือกตา การดููความซีีด หรืือแดงผิิดปกติิ คลำเพื่่�อตรวจต่่อมน้้ำตา (lacrimal gland) 

และคลำดููการเคลื่่�อนไหวของลููกตา หรืือการกรอกตา (ballottement) 	

ของลููกตา ประเมิินเส้้นประสาทสมองที่่� 3 (cranial nerve III) ประเมิิน	

เส้้นประสาทสมองที่่� 4 (cranial nerve IV) ประเมิินเส้้นประสาทสมองที่่� 6 

(cranial nerve VI) โดยให้้มองตามวััตถุุใน 6 ทิิศทาง (extraocular 	

movement)

เ ส้้ นประสาทสมองที่่�  2 	

(cranial nerve II) ประเมิิน

เ ส้้ นประสาทสมองที่่�  3 	

(cranial nerve III)

การตรวจโดยใช้้ไฟฉายส่่องไปที่่�รููม่่านตา (pupil) ขอ งผู้้�ป่่วย และ	

การตอบสนองโดยมีีการหดตััวเมื่่�อมีีแสงส่่องเข้้าสู่่�ม่่านตาข้้าง (consensual 

light reflex) ดูู ปฏิิกิิริิยาของรููม่่านตาของแสง โดยส่่องไฟฉายไปที่่�รููม่่านตา

ข้้างหน่ึ่�ง แล้้วดููปฏิกิิิริิยาของรููม่่านตาต่่อแสงอีีกข้้าง

จมููก ดููความสมมาตรของผนัังกั้้�นช่่องจมููก (septal) การมีีสารคััดหลั่่�ง (discharge)

จากจมููกหรืือไม่่  โดยการใช้้ไฟฉายส่่องดูู  และตรวจเส้้นประสาทสมองที่่� 1 

(cranial nerve I) โดยใช้้การดมกลิ่่�น

เ ส้้ นประสาทสมองที่่�  5 	

(cranial nerve V)

เป็็นการประเมิินเส้้นประสาทใบหน้้า (trigeminal nerve) โดยการตรวจ	

การสััมผััสต่่าง ๆ (light touch, pain touch), รี ีเฟล็กซ์์กระจกตา 	

(corneal reflex) และการตรวจความแข็็งแรงของกล้้ามเนื้้�อมุมขากรรไกร 

﻿กล้้ามเนื้้�อแมสซีีเตอร์์ (masseter muscle) และกล้้ามเนื้้�อเทมโพราลิิส 

(temporal muscle)


