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ค ำน ำ 
 

การนิเทศเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพทางการบริหารการศึกษา หนังสือเล่มนี้ จะว่าด้วยเรื่อง
แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ ความหมายของการนิเทศ จุดมุ่งหมายของการนิเทศ 
ความจ าเป็นในการนิเทศ กระบวนการนิเทศ รูปแบบการนิเทศ และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ
ของการนิเทศการศึกษา การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการที่บุคคลหรือกลุ่มคน ให้การดูแล
ช่วยเหลือ ควบคุม ตรวจสอบสนับสนุนให้ผู้ถูกนิเทศด าเนินงานไปได้อย่างราบรื่นด้วยก าลังใจ 
ค าแนะน าที่สร้างสรรค์ เพ่ือให้ผู้ถูกนิเทศปรับปรุงและพัฒนางานในการจัดการเรียนการสอนต่อไป
อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้นิเทศ กับผู้รับการนิเทศด้วย 
รวมถึงท าให้ครูประสบความส าเร็จและความภาคภูมิใจในวิชาชีพของตน การนิเทศการศึกษาจะ
ประสบผลส าเร็จได้ผู้นิเทศจะต้องมีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการนิเทศเป็นแบบอย่างดี  

ผู้เขียนหวังว่าหนังสือเล่มนี้จะเป็นประโยชน์แก่ผู้อ่านทุกท่าน หากผิดพลาดประการใดก็ขอ
อภัยไว้ ณ โอกาสนี้ 
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สำรบัญ 
 
 

เรื่อง                   หน้ำ  
ค ำน ำ            ก  
สำรบัญ           ข  
 
1    แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ        1 
2    รูปแบบและการนิเทศการศึกษาแนวทางใหม่รูปแบบการนิเทศหลังโควิด    51 
3    จิตวิทยาการนิเทศและการเจรจาต่อรอง       92 
4    ภารกิจการนิเทศการศึกษาและบทบัญญัติในกฎหมายที่เก่ียวข้อง     106 
5    การประกันคุณภาพการศึกษา        125 
6    การจัดการระบบสารสนเทศ         149 
7    คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพศึกษานิเทศ     167  
 
บรรณำนุกรม          189 
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การเปลี่ยนแปลงของโลกยุคศตวรรษที่ 21 ส่งผลกระทบที่ส าคัญทั้งภายในและภายนอก
ประเทศ ทั้งในด้านเศรษฐกิจสังคม และเทคโนโลยีที่เข้ามามีบทบาทต่อการด ารงชีวิตของคนในชาติที่
ไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ การปรับเปลี่ยนที่รวดเร็ว และความซับซ้อนจ าเป็นต้องสร้างภูมิคุ้มกัน รัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ              
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) และแผนการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2560 – 2579 กฎหมาย ยุทธศาสตร์และแผนงาน ทั้งหลายเหล่านี้ ต่างมีอุดมการณ์เพ่ือมุ่ง
พัฒนาผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา เป็นคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ 
สามารถเชี่ยวชาญได้ตามความถนัดของตน มีความรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม                   
และประเทศชาติเป็นพลเมืองดี มีคุณภาพและความสามารถสูง พัฒนาตนอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทั้งยังคาดหวังให้คนไทยทั้งปวงได้รับโอกาสเท่าเทียมกันทาง 
การศึกษา สามารถเป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม เพ่ือเป้าหมายของการพัฒนาประเทศสู่ความมั่นคง 
มั่งคั่ง และยั่งยืน และมาตรฐานการศึกษาของชาติได้ก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของคน
ไทยเพ่ือให้ สถานศึกษาทุกแห่งยึดเป็นกรอบส าหรับสร้างคนไทย 4.0 ที่แม้แตกต่างตามบริบทของ
ท้องถิ่นและของ สถานศึกษาแต่มีจุดหมายร่วม คือ “ธ ารงความเป็นไทยและแข่งขันได้ในเวทีโลก” 
สามารถเป็นก าลังส าคัญใน การพัฒนาประเทศทั้งในมิติเศรษฐกิจ มิติสังคม และมิติการเมืองต่อไปได้ 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2561) 

การศึกษาของประเทศไทยให้ความส าคัญกับการพัฒนาเยาวชนของประเทศ โดยสะท้อนจาก
การ พัฒนาด้านการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการเร่งด าเนินการปฏิรูปการศึกษา
เพ่ือให้น าไปสู่ การปฏิบัติที่ชัดเจนขึ้น โดยเฉพาะการปฏิรูปครู ปฏิรูปโรงเรียน และปฏิรูประบบการ
บริหารจัดการศึกษา ทั้งนี้ ในประเด็นของหลักสูตรได้เน้นการพัฒนาการเรียนการสอน และการบริหาร
จัดการ เพ่ือให้คนรุ่นใหม่เกิด กระบวนการคิดอย่างมีระบบและแก้ปัญหาอย่างเป็นเหตุเป็นผล รวมทั้ง
การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม การ สร้างระเบียบวินัย การมีจิตส านึกความรับผิดชอบต่อสังคม การยึด
มั่นในสถาบันชาติศาสนา พระมหากษัตริย์ และความภาคภูมิใจในความเป็นไทย (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2553) นอกจากนั้นยัง ก าหนดผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษา 
(Desired Outcomes of Education, DOE Thailand) หรือ คุณลักษณะของคนไทย 4.0 ที่
ตอบสนองวิสัยทัศน์การพัฒนาประเทศสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน โดยคนไทย 4.0 จะต้อง ธ ารงความ
เป็นไทย และแข่งขันได้ในเวทีโลก นั่นคือ เป็นคนดี มีคุณธรรม ยึดค่านิยมร่วมของสังคม เป็นฐานใน
การพัฒนาตนให้เป็นบุคคลที่มีคุณลักษณะ 3 ด้าน เป็นคุณลักษณะขั้นต่ า ได้แก่ 1) ผู้เรียนรู้มีความ 
เพียรใฝ่เรียนรู้และมีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือก้าวทันโลกยุคดิจิทัลและโลกในอนาคต และมี
สมรรถนะ (competency) ที่เกิดจากความรู้ ความรอบรู้ด้านต่างๆ มีสุนทรียะ รักษ์ และประยุกต์ใช้
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ภูมิปัญญาไทยมี ทักษะชีวิตเพ่ือสร้างงานสัมมนาอาชีพบนพ้ืนของความพอเพียงความมั่นคงในชีวิต 
และคุณภาพชีวิตที่ดี ต่อตนเอง ครอบครัว และสังคม 2) ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม มีทักษะทาง
ปัญญา ทักษะศตวรรษที่ 21 ความฉลาดดิจิทัล (digital intelligence) ทักษะการคิดสร้างสรรค์ 
ทักษะข้ามวัฒนธรรม สมรรถนะการบูรณา การข้ามศาสตร์และมีคุณลักษณะของความเป็น
ผู้ประกอบการเพ่ือร่วมสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรมทาง เทคโนโลยีหรือสังคม เพ่ิมโอกาส และ
มูลค่าให้กับตนเอง และสังคม และ 3) พลเมืองที่เข้มแข็ง เป็นผู้มีความรัก ชาติ รักท้องถิ่น รู้ถูกผิด            
มีจิตส านึกเป็นพลเมืองไทยและพลโลก มีจิตอาสามีอุดมการณ์และมีส่วนร่วมในการ พัฒนาชาติ                
บนหลั กการประชาธิป ไตย  ความยุ ติ ธ ร รม  ความ เท่ า เที ยม เสมอภาค เ พ่ือการจั ดการ 
ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืนและการอยู่ร่วมกันในสังคมไทยและประชาคมโลกอย่างสันติ 
(วิลัยพรณ์ เสรีวัฒน์, 2555) 

การพัฒนาการศึกษาให้ เกิดคุณภาพนั้น พิจารณาจากคุณภาพผู้ เรียนเป็นส าคัญที่               
ต้องจัดการศึกษาให้บรรลุตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และ
มาตรฐานการเรียนรู้ และตัวชี้วัด (ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2560) และหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
พุทธศักราช 2560 ซึ่งกระบวนการสู่ความส าเร็จดังกล่าวมีองค์ประกอบ และปัจจัย คือ คุณภาพของ
ผู้บริหารโรงเรียน ครูและ บุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนต้องประกันคุณภาพการศึกษาต่อผู้ปกครอง 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ โรงเรียนว่า ผู้เรียนจะต้องมีคุณภาพและมาตรฐานตามหลักสูตรมีทักษะที่
จ าเป็นใ นศตวรรษที่ 21 ซึ่งกระบวนการสู่ความส าเร็จในการพัฒนาดังกล่าวข้างต้น ประกอบด้วย 3 
กระบวนการ คือ 1) กระบวนการบริหาร 2) กระบวนการเรียนการสอน และ 3) กระบวนการนิเทศ
การศึกษา อาจกล่าวได้ว่า กระบวนการนิเทศ การศึกษาเป็นการมุ่งปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษา
และคุณภาพการสอนโดยเน้นความร่วมมือกัน เน้นการ ให้บริการให้การช่วยเหลือสนับสนุนมากกว่า
การบังคับให้ปฏิบัติตาม (วัชรา เล่าเรียนดี, 2550) รวมทั้งมี กิจกรรมของการบริหารการศึกษาในส่วน
ที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงเงื่อนไขการเรียนรู้และความเจริญงอกงาม ของผู้เรียน โดยมุ่งให้ผู้สอนได้
ปรับปรุงวิธีการสอน และจัดกิจกรรมอ่ืนๆ ควบคู่ไปด้วย (สันติ บุญภิรมย์ , 2552) การนิเทศการศึกษา
จึงเป็นกระบวนการที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือช่วยเหลือชี้แนะและพัฒนางานให้ประสบผลส าเร็จ ทันต่อ
สภาพการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น อีกทั้งเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ช่วยเหลือสนับสนุนให้กระบวนการ 
บริหาร และกระบวนการเรียนการสอนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของประเทศ ทั้งยังเป็นส่วน
ส าคัญใน การส่งเสริมระบบประกันคุณภาพการศึกษา ที่ต้องพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีทักษะที่จ าเป็น
ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือเข้าสู่การปฏิรูปการศึกษาและการจัดการศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 ตลอดทั้ง
มาตรฐานการศึกษาของ ชาติที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีคุณภาพ มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีทักษะ
วิชาการ ทักษะอาชีพ ทักษะชีวิต ทักษะ การเป็นผู้น า และทักษะการน าไปสู่การสร้างนวัตกรรม 
กระบวนการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน การนิเทศการศึกษาจึงมีความส าคัญ



 
PAGE   \* MERGEFORMAT4 

 

 

ต่อการพัฒนา ปรับปรุง และเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการ การศึกษาในสถานศึกษา เพ่ือให้ผู้บริหาร
และครูผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจในด้านการบริหารจัดการ หลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งการปฏิบัติงานอ่ืนๆ ที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ การศึกษา (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2562) 

ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความจ าเป็นต้องหาวิธีการในการบริหารจัดการศึกษา ซึ่งเป็น
กระบวนการทีส่ าคัญในการขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้ภายใต้ความปกติใหม่ (New Normal) ทั้งด้าน
การจัดรูปแบบการเรียนการสอน การพัฒนาครูให้พร้อมสู่โลกยุคใหม่ การบริหารหลักสูตร รวมถึงการ
รับฟังเสียงสะท้อนจากครู ผู้ปกครอง นักเรียน และชุมชน ในการปรับกระบวนการบริหารจัด
การศึกษาจากองค์กรการศึกษา และนักการศึกษา ที่จะเป็นอีก แนวทางหนึ่งที่จะช่วยให้ผู้ บริหาร
สถานศึกษาได้แนวคิดในการบริหารสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ ดังนี้  1) ด้านการจัดการเรียนการสอน 
จากแนวคิดของโกล์บิช ได้น าเสนอรูปแบบการจัดการเรียน การสอนในความปกติใหม่ไว้อย่างน่าสนใจ 
คือ 1.1) การเรียนผ่านระบบออนไลน์ 100% รูปแบบดังกล่าวเหมาะสมกับโรงเรียนที่มีความพร้อมทั้ง
ด้านระบบการเรียนการสอนและหลักสูตรผ่านระบบออนไลน์ ผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียนผ่าน                
ระบบออนไลน์ ผู้ปกครองมีความพร้อมในการช่วยเหลือสนับสนุน รวมทั้งมีเครื่องมือสนับสนุน                
การเรียน เช่น คอมพิวเตอร์ โน้ตบุ๊ค แทปเลต สมาร์ทโฟน และอินเทอร์เน็ต 1.2) การเรียนใน
ห้องเรียน เหมาะส าหรับโรงเรียนที่มีจ านวนนักเรียนไม่มากและมีพ้ืนที่มากพอให้สามารถปฏิบัติตาม
นโยบาย Social Distancing เพ่ือรักษาระยะห่างและการดูแลสุขอนามัยของผู้เรียนได้ อย่างเคร่งครัด 
1.3) การเรียนผสมผสานแบบออนไลน์และออฟไลน์ เหมาะส าหรับโรงเรียนขนาดใหญ่ที่มีนักเรียน 
จ านวนมากและไม่มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์มาก่อน ควรแบ่งกลุ่มนักเรียน 
ออกเป็น 2 กลุ่มเพ่ือสลับวันกันมาเรียนทั้งนี้เพ่ือให้วันที่นักเรียนมาเรียนที่โรงเรียนทางโรงเรียน
สามารถจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนแบบรักษาระยะห่างได้รวมทั้งสามารถดูแลสุขอนามัยของ
นักเรียนได้อย่างเข้มข้นเพ่ือการเรียนรู้ที่ได้ประสิทธิผล โดยโรงเรียนเลือกวิชาที่มีการปฏิบัติหรือต้อง
เรียนรู้ร่วมกันมาจัดการเรียนที่ห้องเรียนในขณะที่วิชาอ่ืนให้จัดการเรียนการสอนผ่านออนไลน์                    
1.4) การเรียน Home School คาดว่าการเรียนในรูปแบบนี้จะมีเพ่ิมขึ้นในประเทศไทย เนื่องจาก
ผู้ปกครองอาจจะมีความกังวลเรื่องความปลอดภัยของบุตรหลานจากโรคภัย ไข้เจ็บ มลพิษ มลภาวะ 
และภัยคุกคามอ่ืน โดยผู้ปกครองจะมีบทบาทเป็นผู้จัดการเรียนการสอนในรูปแบบที่เหมาะสมกับ 
ผู้เรียน ซึ่งอาจจะเป็นการเรียนคอร์สออนไลน์ควบคู่กับการจัดครูเฉพาะวิชามาสอนที่บ้านที่ตอบโจทย์ 
รูปแบบการเรียนรู้ของบุตรหลานมาประยุกต์กับหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ (วันเพ็ญ 
พุทธานนท์. 2563) (มารุต พัฒผล. 2563)   
  งานนิเทศเป็นงานที่มีความส าคัญงานหนึ่งของการจัดและบริหารสถานศึกษา การนิเทศจึง
เป็นกระบวนการของการศึกษาที่มุ่งจะส่งเสริมให้การสนับสนุน และพัฒนามาตรฐานของการศึกษา
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โดยเฉพาะผู้นิเทศก็ต้องการความรู้ ประสบการณ์ และทักษะต่าง ๆ ในการนิเทศ ต้องได้รับการ
สนับสนุนขวัญและก าลังใจ ความร่วมมือร่วมใจจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา และเป็นภารกิจที่
ส าคัญประการหนึ่งของผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ร่วมบริหาร ก็คือ การนิเทศ โดยเฉพาะการนิเทศ
ภายในโรงเรียน เป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ซึ่งจะช่วยแก้ไขปรับปรุงสิ่งที่
บกพร่องด้านวิชาการให้มีการพัฒนา และส่งเสริมให้การเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์ ผู้บริหาร
สถานศึกษาและผู้ร่วมบริหาร เป็นผู้ที่อยู่ใกล้ชิดกับคุณครูและนักเรียนจึงย่อมทราบถึงปัญหาต่าง ๆ           
ได้ดีกว่าบุคลากรภายนอกเมื่อเป็นเช่นนี้แล้ว การนิเทศภายในโรงเรียนจะสนองตอบความต้องการของ
บุคลากรในโรงเรียนได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมที่สุด 

1. ทฤษฎกีำรนิเทศกำรศึกษำ    
 1.1 ควำมหมำยของกำรนิเทศกำรศึกษำ   

ณัฐชนา สหุนิล (2559) ได้ให้ความหมายการนิเทศการศึกษาไว้ว่า หมายถึง การพัฒนา                   
แนะแนว ช่วยเหลือ ส่งเสริม สนับสนุน บริการ เผยแพร่ความรู้ ล้วนร่วมมือกันช่วยครูและผู้ที่เก่ียวข้อง
กับการศึกษาพัฒนาการเรียนการสอน ความร่วมมือระหว่างผู้บริหาร หัวหน้างาน และผู้ที่เก่ียวข้องใน
การพัฒนาช่วยสร้างสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่มีคุณภาพในการพัฒนาหลักสูตรการสอนการ
จัดการ การวัดและประเมินผลให้ดีขึ้น 

พัชรินทร์ เชื้อภักดี (2559) ได้ให้ความหมายการนิเทศการศึกษาไว้ว่า หมายถึง การท างาน
ร่วมกันเป็นวิธีการท างานร่วมกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการสอนช่วยให้มุ่งเน้นไปที่วิธีที่ดี
ที่สุดในการช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้และปรับปรุงประสิทธิภาพของความร่วมมือในการให้บริการและ
ค าแนะน า 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2560) ได้ให้ความหมายของการนิเทศ
การศึกษาว่า  เป็นกระบวนการที่ผู้นิเทศในสถานศึกษา ประกอบด้วยผู้บริหาร ผู้ช่วยผู้บริหาร ครู
วิชาการ และครูอาจารย์ที่ผู้บริหารมอบหมาย โดยใช้ภาวะผู้น าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ ประสานงาน 
และใช้ศักยภาพการท างานอย่างเต็มที่ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนางานของสถานศึกษานั้น ๆ โดย
ส่วนรวมให้เป็นไปตามหลักสูตรมาตรฐานการศึกษา  

กิตติ บุญปรุง (2560) ได้ให้ความหมายการนิเทศการศึกษาว่า หมายถึง การให้ความ
ช่วยเหลือ แนะน าหรือปรับปรุงทางการศึกษาแก่บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาเพ่ือให้สามารถ
ด าเนินงานของตนไปได้ด้วยดีโดยผู้นิเทศควรเอาใจใส่ในการส ารวจตรวจสอบเพ่ือดูแลแนะน า           
การจัดการเรียนการสอนของบุคลากรในสถานศึกษาให้มีความสามารถในการท างานอย่างดีมี
ประสิทธิภาพ  

สายวินิตย์ ดวงสนาม (2561) ได้ให้ความหมายการนิเทศการศึกษาว่า เป็นกระบวนการ
แนะน า ชี้แนะ อย่างเป็นวิทยาศาสตร์ คือ  มีการท างานอย่างเป็นระบบ มีข้ันตอน ต้องอยู่บนหลักการ
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และเหตุผล มีจุดมุ่งหมายที่แน่นอน โดยอาศัยข้อมูลที่ถูกต้อง สามารถวิเคราะห์ วิจัยปัจจัยต่าง ๆ                  
ได้อย่างแม่นย า มีการท างานโดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกคนใช้หลักประชาธิปไตย                       
มีบรรยากาศที่ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ช่วยส่งเสริม สนับสนุนและช่วยเหลือครูประสบ
ความส าเร็จในภาระงาน มีความก้าวหน้าด้านวิชาชีพ และการท างานมีประสิทธิภาพ 

ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดแพร่ (2562) ได้ให้ความหมายการนิเทศการศึกษาว่า การนิเทศ
เพ่ือเน้นความถูกต้องตามหลักวิชาการ มีความเป็นวิทยาศาสตร์ มีบรรยากาศแบบประชาธิปไตย                  
มีความเป็นกัลยาณมิตร และมีความคิดสร้างสรรค์โดยด าเนินการอย่างเป็นกระบวนการระหว่างผู้
นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษา 

พวงอ้อย ไชยดี (2564) ได้ให้ความหมายการนิเทศการศึกษาว่า หมายถึง กระบวนการ 
เทคนิควิธีการอย่างสร้างสรรค์ที่ ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ หรือผู้ที่ได้รับ
มอบหมายให้เป็นผู้นิเทศใช้ในการ ให้ค าแนะน า ให้ความรู้ ช่วยเหลือ ปรึกษาหารือ ชี้แจง ประสานงาน 
สร้างความเข้าใจในงานให้กับผู้รับการนิเทศซึ่งก็คือครูผู้สอน หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการ
เรียนรู้ ให้สามารถจัดการเรียนการสอนและปฏิบัติงานได้อย่างมีทิศทาง เกิดความม่ันใจ    ซึ่งครูผู้สอน
ได้รู้แนวทางปรับปรุงการเรียน การสอนของตนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เพ่ือช่วยให้พัฒนาการการ
เรียนรู้ของผู้เรียนมีคุณภาพสูงขึ้น 
 สถาพร สมอุทัย (2565) ได้ให้ความหมายการนิเทศการศึกษาว่า คือ กระบวนการส่งเสริม 
สนับสนุนกระตุ้นช่วยเหลือ ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครูเพ่ือส่งเสริม
ให้ผู้เรียนเกิดความรู้ทักษะและคุณลักษณะอย่างเต็มศักยภาพการนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการ
ร่วมมือกันระหว่างผู้นิเทศ ได้แก่ ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารหรือผู้ที่มีความช านาญและเชี่ยวชาญร่วมกับ
ผู้รับการนิเทศ ได้แก่ครูผู้สอนตามหลักการของประชาธิปไตย ยอมรับเคารพ รับฟังแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ด้วยความเป็นกัลยาณมิตรซึ่งกันและกันเพ่ือคุณภาพของผู้เรียนเป็นเป้าหมายสูงสุด 
  Briggs and Justman (1952) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง การประสานงานของ
บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา เพ่ือเพ่ิมขวัญ และก าลังใจ ตลอดจนชี้แนวทางให้ครูมีความ เจริญงอก
งามในอาชีพ 

Harris (1985) กล่าวว่า การนิเทศการสอน หมายถึง การที่บุคลากรในโรงเรียนกระท ากับ
บุคคลหรือสิ่งหนึ่งสิ่งใดเพ่ือคงไวหรือเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานในโรงเรียนที่ส่งผลโดยตรงต่อ 
กระบวนการสอนที่ใช้ในการส่งเสริมพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน การนิเทศการสอนเกี่ยวข้องกับ    
การจัดการเรียนการสอนมากกว่าที่จะเกี่ยวข้องกับตัวนักเรียน การนิเทศการสอนเป็นงานหลักที่ส าคัญ
ของโรงเรียนและการนิเทศการสอนต้องเป็นไปเพ่ือการคงไวและการปรับปรุงกระบวนการสอนและ 
กระบวนการเรียนรูของโรงเรียน 



 
PAGE   \* MERGEFORMAT7 

 

 

  University of Sargodha (2022) ได้ให้ความหมายการนิเทศการศึกษาว่า ค าว่าการนิเทศ
เป็นการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลอย่างน้อยสองคนเพ่ือพัฒนากิจกรรม นอกจากนี้ยังเป็น                          
การผสมผสานหรือบูรณาการของกระบวนการ ขั้นตอน และเงื่อนไขท่ีได้รับการออกแบบอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการท างานของบุคคลและกลุ่ม 
 สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการในการแนะน าช่วยเหลือครูให้สามารถจัด
กิจกรรม  การเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยสามารถใช้นวัตกรรมทางการศึกษามาเป็นตัวช่วยใน
กระบวนการเรียนการสอนให้ตอบความต้องการของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ระบบการนิเทศอยู่
บนหลักการของประชาธิปไตยได้แก่ การเคารพซึ่งกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ จัดขึ้นเพ่ือ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ดียิ่งขึ้นและมีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
 

 1.2 จุดมุ่งหมำยของกำรนิเทศกำรศึกษำ  
การนิเทศการศึกษานับว่ามีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษาผู้

ที่ได้รับมอบหมายและเกี่ยวข้องกับการนิเทศการศึกษา การนิเทศจะเกิดผลส าเร็จได้นั้น จะต้องมี
จุดมุ่งหมายของการนิเทศที่ชัดเจน เพ่ือเป็นตัวก าหนดแนวทางการนิเทศ ซึ่งนักการศึกษาและ 
นักวิชาการได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศไว้ดังนี้  

กระทรวงศึกษาธิการ (2564) ได้ระบุจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้  
1. เพ่ือช่วยเหลือสนับสนุนให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนพัฒนาปรับปรุง

กระบวนการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลทางการเรียนของนักเรียน   
2. เพ่ือช่วยเหลือครูผู้สอนให้ เข้าใจหลักสูตร และโครงสร้างของหลักสูตรในแต่ละระดับชั้น 

สามารถน าไปจัดการเรียนการสอนให้ เหมาะสมกับผู้เรียน  
3. เพ่ือพัฒนาบุคลากร โดยการประชุม อบรม สัมมนาและปฏิบัติการ เพ่ิมพูน ความรู้และ

ทักษะอยู่เสมอ  
4. เพ่ือส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู ได้มีส่วนร่วมในการวางแผน

พัฒนาการเรียนการสอน เห็นความส าคัญของการท างานร่วมกันเป็นเพ่ือบรรลุเป้าหมายของการจัด
การศึกษา  

5. เพ่ือช่วยแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน การปรับตัวของครูและนักเรียน เช่น                  
การท าการศึกษารายกรณีส าหรับนักเรียนที่มีปัญหา การจัดแนะแนวในโรงเรียน การอบรม ควบคุม 
ความประพฤติและจัดบรรยากาศทางการเรียน เป็นต้น  

6. เพ่ือแบ่งเบาภาระความรับผิดชอบ ของบุคคลในแต่ละฝ่ายให้รับผิดชอบร่วมกัน และท า
แทนกันได้ เช่น หัวหน้าหมวดวิชาที่ท าหน้าที่นิเทศแทนอาจารย์ใหญ่หรือผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่                  
ฝ่ายวิชาการ เป็นต้น  
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7. เพ่ือแนะน า ครู อาจารย์ใหม่ และการจัดปฐมนิเทศครู อาจารย์ ตั้งแต่การเริ่มเปิดเรียน 
เพ่ือตกลงท าความเข้าใจทบทวนนโยบาย การด าเนินงานหาแนวทางปรับปรุง พัฒนาทั้ งงานหลักและ
งานสนับสนุน  

8. เพ่ือช่วยในการประชาสัมพันธ์ความเข้าใจระหว่างโรงเรียนกับชุมชน หรือผู้ปกครองที่
เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนไหวของการศึกษาและการจัดกิจกรรมของโรงเรียน  

9. เพ่ือให้การเรียนการสอนในโรงเรียนบรรลุเป้าหมาย คือ คุณภาพของนักเรียนโดยเน้น
กระบวนการให้มาก นอกเหนือจากการกวดขันผู้เรียนแต่ฝ่ายเดียว เป็นการเน้นทั้งระบบของการ
บริหารและการนิเทศภายในโรงเรียน 
  พวงอ้อย ไชยดี (2564) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา มีไว้ดังนั้น  
  1. พัฒนาคนซึ่งก็คือ ครูและบุคลากร ในสถานศึกษาให้ได้รับการพัฒนา เพ่ิมพูนความรู้ 
ทักษะ ประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และการปฏิบัติงาน ตลอดจนความก้าวหน้าทาง
วิชาชีพ  
  2. พัฒนางานโดยพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น สอดคล้องกับ
ความต้องการของชุมชน ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ด้าน พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนให้ดีขึ้นโดยมีเป้าหมายสูงสุดอยู่ที่ผู้เรียนซึ่งเป็นผลผลิตจากการจัดกระบวนการเรียนรู้ของผู้สอน
และบุคลากรทางการศึกษา  
  3. พัฒนาสถานศึกษา เมื่อครูและบุคลากรในสถานศึกษาได้รับการพัฒนาให้ปฏิบัติงานให้เกิด
คุณภาพและงานที่ท าภายในสถานศึกษา มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ซึ่งก็คือ คุณภาพของผู้เรียน 
ย่อมน ามาซึ่งความส าเร็จของสถานศึกษา ซึ่งสถานศึกษาจะกลายเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ชุมชน 
และสังคมเกิดความเชื่อมั่นและพร้อมที่จะให้การสนับสนุนส่งเสริมกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
มากยิ่งขึ้น 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 (2564) อธิบายจุดมุ่งหมายของ
การนิเทศการศึกษา คือ เพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงานและความร่วมมือในการท างานเป็นหมู่คณะ โดยใช้ 
กระบวนการกลุ่มในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้ครูรักงานวิชาการท างานวิชาการอย่างสม่ าเสมอ               
เคารพในหลักการและเหตุผลของการปรับปรุงคุณภาพของงาน ช่วยเหลือให้ครูปฏิบัติงานด้วยความ
สะดวก มีโอกาสเพ่ิมพูนความรู้และทักษะต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงานในหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

สถาพร สมอุทัย (2565) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา คือ การพัฒนา ส่งเสริม
การบริหารงานวิชาการในทุกมิติให้เกิดประสิทธิภาพ เช่น ด้านหลักสูตรสถานศึกษาด้านกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน ด้านการใช้สื่อและแหล่งการเรียนรู้และด้านการวัดและประเมินผล นอกจากนี้มี
จุดประสงค์ของการนิเทศการศึกษาคือช่วยให้ครูจัดการห้องเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นและ
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ช่วยให้นักเรียนเรียนรู้สิ่งที่จ าเป็นต้องรู้ การนิเทศสามารถช่วยให้ครูใช้วิธีการสอนและทรัพยากรที่
เหมาะสมและวัดว่านักเรียนท าได้ดีเพียงใด การนิเทศยังช่วยให้ครูติดตามแนวโน้มการศึกษาปัจจุบัน
อยู่เสมอมีจุดมุ่งหมายหลัก คือ ช่วยเหลือ ส่งเสริม กระตุ้น พัฒนาครูให้สามารถจัดการเรียนการสอน
ให้มีประสิทธิภาพเช่นกัน ซึ่งครูจะเป็นตัวแปรที่ส าคัญในการขับเคลื่อนงานวิชาการ ถ้ าครูได้รับการ
สนับสนุนก็จะท าให้ศักยภาพในการสอนของครูมีมากขึ้น สามารถน าหลักสูตรมาใช้ตั้งจุดประสงค์การ
เรียนรู้ที่ชัดเจนตอบสนองต่อมาตรฐานและตัวชี้วัดของหลักสูตร สามารถน าเทคนิควิธีการที่
หลากหลายมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ ประยุกต์ใช้ สื่อการ
สอนที่เหมาะสมและสุดท้ายสามารถออกแบบการวัดและประเมินลการเรียนรู้ที่เหมาะสมและชัดเจน
ถ้าครูสามารถจัดการเรียนรู้ได้ครบกระบวนการแล้วก็จะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแน่นอน 
ดังนั้น การนิเทศการศึกษามีจุดมุ่งหมายหลักๆ คือ การพัฒนาครอบคลุมงานวิชาการทั้งหมดเพ่ือให้
เกิดคุณภาพต่อสถานศึกษา บุคลากรและผู้เรียนรวมทั้งชุมชน 

คณะกรรมการคุรุสภา (2557) ได้กล่าวถึงการนิเทศการศึกษาไว้ว่า มีจุดมุ่งหมายตามวิธี
ปฏิบัติงาน 4 ประเภท ดังนี้  

1. การนิเทศเพ่ือการแก้ไข (correction) เป็นการนิเทศที่เกิดจากการพบ ข้อผิดพลาด และ
บกพร่องก็ให้หาทางช่วยแก้ไขโดยวิธีการต่าง ๆ  

2. การนิเทศเพ่ือป้องกัน (preventive) เป็นการนิเทศที่พยายามหาวิธีการ ต่าง ๆ มาจัด
ด าเนินงานเพื่อป้องกันปัญหาต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้น  

3. การนิเทศเพ่ือก่อ (construction) เป็นการนิเทศที่เกิดพยายามที่จะ กระท าในทางที่
เหมาะสมเพ่ือความเจริญเติบโตในอนาคต เช่น การใช้ระเบียบวิธีสอนที่ดีเป็นประจ าช่วยให้ก าลังใจ
ช่วย กระตุ้นให้ครูท างานด้วยความกระฉับกระเฉง  

4. การนิเทศเพ่ือการสร้างสรรค์ (creation) การนิเทศที่พยายามคิดสร้างสรรค์ ในสิ่งใหม่ ๆ 
ให้เกิดมีขึ้นในสถานศึกษา 

Glickman (2010) ยั งได้ก าหนดเป้าหมายของการนิ เทศการศึกษาแบบพัฒนาการ 
(Developmental Supervision)  ว่ า  เ พ่ือการปรับปรุ งการ เ รี ยนรู้ ของนั ก เรี ยน ( Progress 
Understudy Learning) โดยผ่านการให้การนิเทศครูและบุคลากรทางการศึกษาในงานส าคัญต่อไปนี้ 
คือ  

 
1. การให้การช่วยเหลือครูโดยตรง (Direct Assistance)  
2. การพัฒนากลุ่ม (Group Development)  
3. การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development)  
4. การพัฒนาวิชาชีพ (Professional Development)  
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5. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research)  
6. การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ การส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงที่ค านึงถึง ความแตกต่างใน

ด้านต่าง ๆ (Building Community, Facilitating Change and Addressing Diversity)  
Arul Lawrence (2013) กล่าวว่า วัตถุประสงค์ของการนิเทศการศึกษา คือการช่วยให้ครู

ท างานได้ดีขึ้น ในสมัยก่อนการนิเทศการศึกษาเป็นการตรวจสอบว่าครูท าหน้าที่ได้อย่างน่าพอใจ
หรือไม่ แต่ตอนนี้หน้าที่พ้ืนฐานของการนิเทศการศึกษา คือการปรับปรุงสถานการณ์การเรียนการสอน
โดยมุ่งเน้นที่การบรรลุเป้าหมายของการศึกษา 

สรุปได้ว่า จุดประสงค์ของการนิเทศการศึกษาก็เพ่ือให้ครูมีข้อมูลเพ่ือน าไปปรับปรุงการสอน 
การนิเทศการศึกษาช่วยให้ครูได้เรียนรู้เกี่ยวกับการสอนและพัฒนาทักษะการเป็นครู อีกทั้งยังช่วย
ส่งเสริมวิชาชีพครูและพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียน การนิเทศการศึกษาสร้างขวัญและ
ก าลังใจแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการสอนและช่วยสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากรที่
เกี่ยวข้องในการท างานร่วมกัน 

 

 1.3 หลักกำรนิเทศกำรศึกษำ  
รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2557) กล่าวว่า หลักการนิเทศการศึกษาเป็นศาสตร์ที่มีหลักการที่ถูก                

เรียบเรียงอย่างเป็นระบบเพ่ือการน าไปใช้ในการนิเทศการศึกษาได้เป็นอย่างดีในพฤติกรรมและ              
การกระท าของแต่ละบุคคลย่อมขึ้นอยู่กับหลักการทางปรัชญาชีวิตของแต่ละบุคคลเพราะสิ่งเหล่านี้  
ก่อให้เกิดเป็นเป้าหมายและแรงจูงใจในการกระท าและพฤติกรรมของแต่ละบุคคล การนิเทศ 
การศึกษาเป็นการรวบรวมหลักการและพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนการสอนซึ่งในการศึกษา                   
ถูกควบคุมโดยเป้าหมาย หลักการธรรมชาติ และความจริงของสถานการณ์ในห้องเรียน หลักการจะ 
เป็นแนวทางในการกระท าของบุคคลในอนาคตซึ่งหลักการถูกรวบรวมจากข้อเท็จจริง ประสบการณ์ที่
เป็นประโยชน์เพ่ือเป็นแนวทางการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและเกิดเทคนิควิธีการในการนิเทศการ
แก้ปัญหาในการจัดการศึกษาต่อไป 

วชิรา เครือค าอ้าย (2558) ได้กล่าวถึง หลักการการนิเทศการศึกษาที่ดีควรอยู่บนพ้ืนฐาน
ปรัชญาการศึกษา ควรเป็นวิทยาศาสตร์ซึ่งสามารถสรุปผลจากข้อมูลหรือข้อเท็จจริงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเชื่อถือได้มีความเป็นประชาธิปไตยที่เคารพในความคิด ความเชื่อของคนที่มีความ
แตกต่างบนฐานของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และคิดสร้างสรรค์รวมถึงส่งเสริมให้ทุกคนได้
แสดงออกอย่าง เสรีเพราะทุก ๆ ความคิดย่อมมีคุณค่า และมีความหมายรวมถึงเปิดโอกาสให้ทุกฝ่าย
ได้เข้ามามีส่วน ร่วมในการพัฒนาการศึกษา ซึ่งการมีส่วนร่วมนั้นเป็นสิ่งจ าเป็นของการนิเทศทั้งใน
ปัจจุบันและอนาคต 

กระทรวงศึกษาธิการ (2560) กล่าวถึงหลักการนิเทศการศึกษาไว้ดังนี้  
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1. การปฏิบัติงานตามวิธีวิทยาศาสตร์ โดยด าเนินการอย่างมีระบบระเบียบ ครอบคลุมถึงวิธี
การศึกษา สภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการ การวางแผนการนิเทศการปฏิบัติการนิเทศ                  
การประเมินผลการนิเทศ ซึ่งมาจากการรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และสรุปผลอย่างมีประสิทธิภาพเป็น
ที่เชื่อถือได้  

2. การปฏิบัติงานตามวิถีทางประชาธิปไตย เคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคลให้เกียรติ
ซึ่งกันและกันเปิดใจกว้างยอมรับผลการประเมินตนเองยอมรับในเหตุและผลและปฏิบัติตามข้อตกลง
ตลอดจนใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมาย  

3. การปฏิบัติเพ่ือพัฒนาสร้างสรรค์ โดยการแสวงหาความสามารถพิเศษของครูแต่ละบุคคล 
เปิดโอกาสให้ได้แสดงออกและสนับสนุนส่งเสริมความสามารถเหล่านั้นอย่างเต็มที่การปฏิบัติตาม
กระบวนการกลุ่มและการมีส่วนร่วมเน้นความร่วมมือร่วมใจ  

4. การด าเนินงาน โดยยึดวัตถุประสงค์การท างานร่วมกัน การช่วยเหลือแบ่งปันประสบการณ์
ซึ่งกันและกัน ร่วมคิด ร่วมพัฒนา ทั้งนี้เพ่ือความส าเร็จของงานโดยส่วนรวม  

5. การปฏิบัติงานเพ่ือประสิทธิภาพ เน้นการปฏิบัติตนตามบทบาทหน้าที่รับผิดชอบมีการ
ควบคุม ติดตาม ผลการด าเนินงาน และผลผลิต อย่างใกล้ชิด เพ่ือให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิตาม
มาตรฐานการศึกษา  

6. การปฏิบัติงานโดยยึด วัตถุประสงค์ การด าเนินงานทุกครั้งต้องก าหนด วัตถุประสงค์การ
ท างานอย่างชัดเจน ออกแบบ การด าเนินงานอย่างเหมาะสม ทั้งนี้เพ่ือให้งานบรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ 

ทิพากร กิ่งมิ่งแฮ (2560) ได้สรุปหลักการนิเทศการศึกษา ว่าหลักการนิเทศการศึกษานั้นผู้
นิเทศต้องมีความรู้ความเข้าใจในหลักการนิเทศ อย่างถูกต้องตรงประเด็น จะต้อ งด าเนินการใน 
ลักษณะที่เป็นกระบวนการท างานที่มีระเบียบแบบแผน และด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยตั้งอยู่บน 
พ้ืนฐานของวิทยาศาสตร์และประชาธิปไตย มุ่งให้เกิดการนิเทศตนเองได้ซึ่งจะน าไปสู่จุดมุ่งหมาย 
สูงสุดคือคุณภาพของนักเรียน 
 ศันสนีย์ จะสุวรรณ (2562) กล่าวสรุปหลักการของการนิเทศการศึกษาว่า เป็นหลักการที่
สามารถจะน าไปใช้ในการด าเนินการนิเทศของผู้นิเทศ เป็นแนวทางในการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา
ของหน่วยงานทางการศึกษาซึ่งประกอบด้วยหลักการที่ส าคัญ คือ หลักของการมุ่งประโยชน์เพ่ือการ
พัฒนาครูเป็นส าคัญ หลักแห่งความร่วมมือของผู้บริหาร ผู้นิเทศและครู หลักของการสร้างสัมพันธภาพ
บนความเท่าเทียมและการยอมรับซึ่งกันและกัน หลักของความเป็นระบบและมีความต่อเนื่องและ 
หลักของความยืดหยุ่นให้อิสระในการพัฒนาตนเอง 

ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2563) ได้ให้หลักการพ้ืนฐานเกี่ยวกับการนิเทศ 
การศึกษา ไว้ดังนี้  
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1. การนิเทศเป็นการส่งเสริมความเจริญงอกงาม โดยการจัดให้มีการฝึกอบรมด้านการเรียน
การสอนเพ่ือให้ครูได้มีความรู้ ความเข้าใจในหลักวิธีสอนต่าง ๆ ช่วยพัฒนาความรู้ทางวิชาการเฉพาะ
ให้เทคนิควิธีสอนอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพพัฒนาความเชื่อมั่นในการสอน และมีประสบการณ์
ในการใช้สื่อการสอน พัฒนาทัศนคติและอุดมการณ์ในการท างาน ให้อยู่ในเกณฑ์ มาตรฐาน พัฒนา
ประมวลรายวิชา โครงการสอน และกิจกรรมเสริมหลักสูตร เพ่ือเสริมสร้าง ประสบการณ์แก่ผู้เรียน 
ร่วมมือจัดท าสื่อการสอนชนิดต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการพัฒนาประสบการณ์ 

2. การนิเทศมีความเป็นประชาธิปไตย ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้น าของการศึกษา มากกว่าที่จะ
เป็นโดยต าแหน่ง ต้องยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล ให้ครูมีอิสระใช้ความสามารถของตนเอง
พัฒนาการเรียนการสอนของนักเรียนให้ดีขึ้น เปิดโอกาสให้ครูมีความคล่องตัวในการด าเนินงานต่าง ๆ 
ส่งเสริมให้มีความคิดริเริ่ม มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย และวางแผนการท างาน การใช้อ านาจ
หน้าที่ควรเป็นที่ยอมรับจากกลุ่มและหมู่คณะผู้ร่วมงาน มีส่วนร่วมในการ ตัดสินใจ อ านาจย่อม
เปลี่ยนแปลงไปตามวิถีประชาธิปไตย ทุกคนมีโอกาสที่จะแสดงความสามารถ และความเป็นผู้น า 
ผู้บริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ครู จะต้องร่วมมือกันเพ่ือแก้ปัญหาด้านการเรียนการสอน  

3. การนิเทศเป็นกระบวนการสร้างสรรค์ ผู้นิเทศและครูร่วมกันสร้างบรรยากาศในการนิเทศ
ด้วยการประชุม ปรึกษากันผู้นิเทศให้อิสระแก่ครูให้ได้มีความคิดสร้างสรรค์ตามความสามารถของ           
แต่ละคน  

4. การนิเทศยึดหลักการสร้างมนุษยสัมพันธ์ ให้การยอมรับนับถือบุคคลอ่ืนเป็นพ้ืนฐานในการ
สร้างมนุษยสัมพันธ์ให้ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนอย่างบริสุทธิ์ใจ สร้างความเชื่อถือ และศรัทธาให้เกิด
ความร่วมมือช่วยเหลือเพ่ือสร้างมิตรภาพกับบุคคลอ่ืน ๆ  

5. การนิเทศเพ่ือสร้างเสริมขวัญและก าลังใจของครูดีย่อมส่งผลในการท างานให้ดีตามไปด้วย 
ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนขึ้นอยู่กับขวัญของครูที่ให้ก าลังใจแก่ผู้เรียน ครูเองก็ต้องการขวัญและก าลังใจ 
การด าเนินงานควรจะเป็นไปด้วยความสมัครใจ ตามความสามารถของแต่ละบุคคล  

6. การนิเทศเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอนงานนิเทศเป็นการส่งเสริมการเรียน
การสอนในโรงเรียน งานนิเทศเป็นการปรับปรุงการสอนของครู งานนิเทศเป็นการพัฒนาหลักสูตร    
การประเมินผลการสอน มีความจ าเป็นในการปรับปรุงการเรียนการสอน 

Burton and Brueckner (1955) (อ้างในวรดนู หนูทอง, 2563) ได้อธิบายหลักการนิเทศ
การศึกษาไว้ 4 ประการ ดังนี้  

1. การนิเทศการศึกษาควรมีความถูกต้องตามหลักวิชาการ (Theoretically sound) คือ 
เป็นไปตามค่านิยม ความเป็นจริง ตามกฎเกณฑ์ ควรมีวิวัฒนาการทั้งทางด้านเครื่องมือ และกลวิธี               
โดยมีจุดมุ่งหมายและนโยบายที่แน่นอน 
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  2. การนิเทศการศึกษาควรจะเป็นวิทยาศาสตร์ (Scientific) คือ เป็นไปอย่างมีล าดับขั้นตอน 
เป็นระเบียบในกระบวนการท างาน มีการรวบรวมและสรุปผลจากข้อมูลอย่างถูกต้องเชื่อถือได้  
  3. การนิเทศการศึกษาควรเป็นประชาธิปไตย (Democratic) คือ เคารพในตัวบุคคล ค านึงถึง
ความแตกต่างระหว่างบุคคล เปิดโอกาสให้มีความร่วมมือใช้อ านาจน้อยที่สุด  
  4. การนิเทศการศึกษาควรจะเป็นการสร้างสรรค์ (Creative) คือ แสวงหาความสามารถ 
พิเศษของแต่ละบุคคล ส่งเสริมให้แสดงออก และพัฒนาปรับปรุง และเปลี่ยนแปลงสภาพสิ่งแวดล้อม 
ให้เอ้ือต่อการท างานให้มากที่สุด 
  Adams และ Dickey (1953) (อ้างในพวงอ้อย ไชยดี, 2564) ได้ให้หลักการพ้ืนฐานเกี่ยวกับ
การนิเทศ ดังนี้  

1. การนิเทศเป็นการส่งเสริมความเจริญงอกงาม โดยการจัดให้มีการฝึกอบรมด้านการเรียน
การสอนเพ่ือให้ครูได้มีความรู้ ความเข้าใจในหลักวิธีสอนต่าง ๆ ช่วยพัฒนาความรู้ทางวิชาการเฉพาะ
ให้เทคนิควิธีสอนอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ พัฒนาความเชื่อมั่นในการสอน และมีประสบการณ์
ในการใช้สื่อการสอน พัฒนาทัศนคติและอุดมการณ์ในการท างาน ให้อยู่ในเกณฑ์ มาตรฐาน พัฒนา
ประมวลรายวิชา โครงการสอน และกิจกรรมเสริมหลักสูตร เพ่ือเสริมสร้าง ประสบการณ์แก่ผู้เรียน 
ร่วมมือจัดท าสื่อการสอนชนิดต่างๆ ที่จ าเป็น ช่วยพัฒนาประสบการณ์ และประเมินผล และเทคนิค
การใช้และเตรียมเครื่องมือประเมินผล ช่วยวางแผนและพัฒนาผู้เรียนที่มี ปัญหาการเรียน และปัญหา
อ่ืน ๆ  

2. การนิเทศมีความเป็นประชาธิปไตย ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้น าของการศึกษามากกว่าที่จะ
เป็นโดยต าแหน่งต้องยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล ให้ครูมีอสิระ ใช้ความสามารถของตนเอง
พัฒนาการเรียนการสอนของนักเรียนให้ดีขึ้น เปิดโอกาสให้ครูมีความคล่องตัวในการด าเนินงานต่าง ๆ 
ส่งเสริมให้มีความคิดริเริ่ม มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย และวางแผนการท างาน การใช้อ านาจ
หน้าที่ควรเป็นที่ยอมรับจากกลุ่มและหมู่คณะผู้ร่วมงาน มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ อ านาจย่อม
เปลี่ยนแปลงไปตามวิถีประชาธิปไตย ทุกคนมีโอกาสที่จะแสดงความสามารถและความเป็นผู้น า 
ผู้บริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ครู จะต้องร่วมมือกันเพ่ือแก้ปัญหาด้านการเรียนการสอน  

3. การนิเทศเป็นกระบวนการสร้างสรรค์ ผู้นิเทศและครูร่วมกันสร้างบรรยากาศในการนิเทศ
ด้วยการประชุม ปรึกษากัน ผู้นิเทศให้อิสระแก่ครูให้ได้มีความคิดสร้างสรรค์ตามความสามารถของ             
แต่ละคน  

4. การนิเทศยึดหลักการสร้างมนุษยสัมพันธ์ ให้การยอมรับนับถือบุคคลอ่ืน เป็นพ้ืนฐานใน
การสร้างมนุษยสัมพันธ์ ให้ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนอย่างบริสุทธิ์ใจ สร้างความเชื่อถือ และศรัทธาให้
เกิดความร่วมมือช่วยเหลือเพ่ือสร้างมิตรภาพกับบุคคลอ่ืน ๆ  
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5. การนิเทศเพ่ือสร้างเสริมขวัญและก าลังใจ ขวัญและก าลังใจของครูดีย่อมส่งผลใน                 
การท างานให้ดีตามไปด้วย ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนขึ้นอยู่กับขวัญของครูที่ให้ก าลังใจแก่ผู้เรียน ครูเองก็ 
ต้องการขวัญและก าลังใจ การด าเนินงานควรจะเป็นไปด้วยความสมัครใจ ตามความสามารถของ                
แต่ละบุคคล  

6. การนิเทศเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอน งานนิเทศเป็นการส่งเสริมการเรียน
การสอนในโรงเรียนงานนิเทศเป็นการปรับปรุงการสอนของครู งานนิเทศเป็นการพัฒนาหลักสูตร              
การประเมินผลการสอน มีความจ าเป็นในการปรับปรุงการเรียนการสอน 

7. การนิเทศเป็นการประสานสัมพันธ์ระหว่างงานนิเทศกับงานอ่ืน ๆ การให้ความร่วมมือใน
การจัดกิจกรรมต่าง ๆ ระหว่างงานนิเทศกับงานอ่ืน ๆ การส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่าง โรงเรียนกับ
หน่วยงานอื่น ๆ 
 สรุปได้ว่า หลักการนิเทศการศึกษา เป็นส่วนหนึ่งของการท างานเป็นทีมระหว่าง ผู้บริหาร ครู 
และศึกษานิเทศก์ เพ่ือร่วมมือกันแก้ปัญหาการเรียนการสอน ด้วยรูปแบบการประชุม ปรึกษาหารือ 
ชี้แนะแนวแนวทางในการจัดการเรียนรู้ โดยยึดหลักการสร้างมนุษยสัมพันธ์ สร้างขวัญก าลังใจ เพ่ือให้
ครูได้มีความรู้ ความเข้าใจในหลักวิธีสอนต่าง ๆ ช่วยพัฒนาความรู้ทางวิชาการ โดยเฉพาะเทคนิควิธี
สอนอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ ปรับปรุงการสอน และพัฒนาความเชื่อมั่นในการสอนของครู                
การใช้สื่อการสอน เทคนิคการใช้และเตรียมเครื่องมือประเมินผล วางแผนและพัฒนาผู้เรียนที่มีปัญหา
การเรียนและปัญหาอ่ืน ๆ ซึ่งควรท าการนิเทศอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องให้สอดคล้องกับความ
ต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูและนักเรียน 
 

 1.4 กระบวนกำรนิเทศกำรศึกษำ  
  สิ่งส าคัญในการน าเอาหลักการ ทฤษฎี และแนวคิดต่าง ๆ ไปสู่ภาคปฏิบัตินั้นก็คือ 
“กระบวนการ” เป็นขั้นตอนของการด าเนินงานที่มีแบบแผน มีล าดับขั้นตอนต่อเนื่องกัน เพ่ือน าไป 
ไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีนักการศึกษาและนักวิชาการได้ 
น าเสนอกระบวนการนิเทศ ไว้ดังนี้ 

วัชรา เล่าเรียนดี (2553) ได้น าเสนอกระบวนการนิเทศการสอนไว้ 7 ขั้นตอน คือ  
1. การวางแผนร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ (ครูหรือคณะครู)  
2. การเลือกประเด็นหรือเรื่องท่ีสนใจจะปรับปรุงและพัฒนา  
3. การน าเสนอโครงการพัฒนาและขั้นตอนการปฏิบัติให้ผู้บริหารโรงเรียนได้รับทราบเพ่ือ

อนุมัติการด าเนินการ  
4. การให้ความรู้หรือการแสวงหาความรู้จากเอกสารต่าง ๆ และการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ

การจัดการเรียนการสอน  
5. การจัดท าแผนการนิเทศก าหนดวัน เวลาที่จะนิเทศ  
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6. การด าเนินการตามแผน  
7. การสรุปผล ประเมินผลการปรับปรุงและพัฒนาแล้วรายงานผลส าเร็จ  
สุภาภรณ์ กิตติรัชดานนท์ (2557) กล่าวว่า กระบวนการนิเทศการจัดการเรียนการสอนใน

สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประเด็น หลัก 7 ด้าน ได้แก่ ด้านวัตถุประสงค์ของการนิเทศ 
ด้านเนื้อหาของการนิเทศ ด้านกระบวนการนิเทศ ด้านวิธีการนิเทศ ด้านผู้นิเทศ ด้านระยะเวลาการ
นิเทศ และด้านปัจจัยเอื้อข้อจ ากัดในการนิเทศ  

รักพงษ์ บุญศิริ (2559) ได้อธิบายว่า กระบวนการและรูปแบบการนิเทศควรมี 5 องค์ประกอบ
คือ การวางแผน การนิเทศภายในการให้ความรู้ในสิ่งที่จะท าการนิเทศ การปฏิบัติงานเกี่ยวกับรูปแบบ
การนิเทศ การสร้างขวัญและก าลังใจ และการประเมินผลการนิเทศ  

กระทรวงศึกษาธิการ (2560) ได้ก าหนดกระบวนการและขั้นตอนในการนิเทศว่าต้อง
ประกอบด้วยการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ (ครู)  มีการวางแผน
ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนร่วมกับครู มีรูปแบบวางแผนการสังเกตการสอน การวิเคราะห์
และกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2560) ได้เสนอ กระบวนการนิเทศโดยใช้
ห้องเรียนเป็นฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ดังนี้  
  1. การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการ  
  1.1 การจัดท าข้อมูลสารสนเทศพ้ืนฐานรอบด้านทั้งของผู้บริหาร ครูและนักเรียน เพ่ือเป็น
ข้อมูลในการพิจารณาวางแผนการด าเนินงานตามประเด็นการนิเทศ ได้แก่  

1.1.1 การพัฒนาและการใช้หลักสูตรสถานศึกษา  
1.1.2 การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning)  
1.1.3 การจัดการเรียนรู้โดยสื่อเทคโนโลยีทางไกล (DLTV/DLIT) 
1.1.4 การอ่านออกเขียนได้  
1.1.5 การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
1.1.6 การประกันคุณภาพการศึกษา  

  1.2 ประชุมแลกเปลี่ยนระดมความคิดของผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียนเพ่ือวิเคราะห์
สภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาตามบริบทของโรงเรียน  
 1.3 จัดล าดับความส าคัญของปัญหาหรือความต้องการเร่งด่วนหรือที่เห็นว่าส าคัญที่สุด
ก่อน  
 1.4 น าผลการวิเคราะห์จากประเด็นการนิเทศมาก าหนดค่าเป้าหมายการพัฒนาที่ 
เชื่อมโยง กับมาตรฐานและประเด็นพิจารณาของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
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  1.5 การสร้างการรับรู้ระหว่างผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายให้มีเป้าหมายในการด าเนินงานร่วมกัน 
ด้วยการใช้สื่อและวิธีการที่หลากหลาย เช่น การประชุม สัมมนา การประชาสัมพันธ์โดยการจัดท า
เอกสาร หรือเผยแพร่ ในเว็บไซต์ของโรงเรียน 
  2. การวางแผนการนิเทศ การวางแผนการนิเทศ เป็นการน าปัญหาและความต้องการจากผล
การวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ ตามประเด็นการนิเทศมาก าหนดรายละเอียดของกิจกรรมเพ่ือจัดท า
แผนนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้  
  2.1 ก าหนดแนวทาง/วิธีการการพัฒนาที่หลากหลายตามปัญหาที่ เกิดขึ้นตาม           
ความต้องการ และจ าเป็น มีการใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้วิชาทางวิชาชีพ ( Professional 
Learning Community: PLC) และการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) เป็นเครื่องมือส าคัญใน          
การพัฒนาวิชาชีพครูและการพัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  
  2.2 เลือกแนวทาง/วิธีการในการพัฒนาโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง  
 2.3 วางแผนการด าเนินงานพัฒนาโดย  
   2.3.1 การประชุมเตรียมการนิเทศ เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจร่วมกัน  
  2.3.2 สร้างคณะนิเทศ ทีมงานและเครือข่ายการนิเทศ  
   2.3.3 ก าหนดประเด็นการนิเทศ  

2.3.4 ก าหนดระยะเวลาในการนิเทศ โดยก าหนดระยะเวลาในการนิเทศที่เหมาะสม 
กับการแก้ปัญหาและการพัฒนา  

   2.3.5 ก าหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพปัญหาและ 
ความต้องการ เช่น การประชุมสัมมนา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การสังเกตชั้นเรียน                    
การสาธิต การบันทึกวิดีโอและ การถ่ายภาพ การสัมภาษณ์การสอนงานและการชี้แนะ 
(Coaching & Mentoring) ฯลฯ โดยเน้นการใช้ ICT ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การใช้ Line 
Application การใช้  Clip Video การประชุมระบบทางไกล (Conference) การใช้ 
Video Line, You Tube, Facebook Live เป็นต้น  

  2.4 จัดท าแผนนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์
เป้าหมาย แผนการด าเนินการ กิจกรรมส าคัญ ปฏิทินการปฏิบัติงาน ทรัพยากรที่ต้องการ เครื่องมือ
นิเทศ ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

3. การสร้างสื่อและเครื่องมือนิเทศ  
 3.1 สร้างสื่อ การนิเทศที่ท าให้การนิเทศบรรลุวัตถุประสงค์ เช่น วิธีการนิเทศ ทักษะ               

การนิเทศ เทคนิคการนิเทศ โดยเป็นสื่อที่สอดคล้องในยุคศตวรรษที่ 21 เน้นการใช้ ICT ในรูปแบบ 
ต่าง ๆ เช่น การใช้สื่อสังคมออนไลน์การประชุมระบบทางไกล เป็นต้น  
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  3.2 สร้างเครื่องมือการนิเทศเพ่ือเก็บข้อมูลเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาและพัฒนา 
ตรวจสอบ ติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินงาน การสะท้อนผลและการประเมินผล               
การด าเนินงาน ซึ่งเป็นเครื่องมือที่มีคุณภาพใช้ง่าย สามารถเก็บข้อมูลที่ตอบประเด็นปัญหาความ
ต้องการและเป็นประโยชน์ในการแก้ปัญหา ปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

 3.3 จัดท าคู่มือการนิเทศภายในโรงเรียนเพ่ือเป็นแนวทางและสร้างความเข้าใจตรงกันใน 
การปฏิบัติงานในทีมนิเทศ  

4. การปฏิบัติการนิเทศ ด าเนินการนิเทศตามรูปแบบ วิธีการการนิเทศและกิจกรรม                    
การนิเทศท่ีก าหนด เช่น  

 4.1 ประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศ เพ่ือสร้างความเข้าใจของผู้นิเทศ  
 4.2 นิเทศ ตามข้ันตอน ระยะเวลา และใช้เครื่องมือตามท่ีก าหนด  
  4.3 นิเทศภายในห้องเรียน 100% โดยใช้กระบวนการที่โรงเรียนพัฒนาขึ้นเองหรือใช้

กระบวนการที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ให้ 5 แนวทาง แนวทางท่ี 1) การศึกษา
สภาพปัจจุบันปัญหา และความต้องการ 2) การวางแผนการนิเทศ 3) การสร้างสื่อและ เครื่องมือนิเทศ 
4) การปฏิบัติการนิเทศ และ 5) การประเมินผลและรายงานผล  

 4.4 การสะท้อน และสรุปผลการนิเทศ  
 4.5 ปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงาน  
 4.6 สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการนิเทศในระดับต่าง ๆ เช่น ระดับสหวิทยาเขต/ 

เครือข่าย/เขตคุณภาพ กลุ่มโรงเรียน กลุ่มความร่วมมือทางวิชาการและเขตพ้ืนที่การศึกษา  
5. การประเมินผลและรายงานผล  
 5.1 สรุป / รายงานผลการด าเนินงาน และน าผลไปใช้ปรับปรุงพัฒนา  
 5.2 วิเคราะห์ สังเคราะห์ผลการด าเนินงาน  
  5.3 คัดเลือกผลงานที่เป็นแบบอย่างในการปฏิบัติที่ดี (Beast Practice) มอบรางวัลและ   

จัดเวทีเผยแพร่การด าเนินงานตามบริบทของโรงเรียน   
 5.4 รายงานผลและเผยแพร่การด าเนินงานนิเทศต่อผู้เกี่ยวข้อง 
มหาวิทยาลัยราชภัฎก าแพงเพชร (2563) ได้อธิบายกระบวนการนิเทศว่า ประกอบด้วย 5 

ขั้นตอน ได้แก่  
  1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการของโรงเรียนเพ่ือทราบสภาพการศึกษา
และคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ทราบสภาพที่เป็นปัญหา ทราบความต้องการ ก าหนดแนวทาง
ตัดสินใจในการแก้ปัญหา ก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ไปสู่อนาคตที่พึงประสงค์ปฏิบัติงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  


