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แด่่  อแมนดา  เจนนี่่�  และเดวิิด

ผู้้�ได้้มอบความสุุขและเสีียงหััวเราะเป็็นของขวััญให้้กัับฉััน  —

ใบสั่่�งยาส่่วนบุุคคลเพื่่�อให้้ฉัันมีีชีีวิิตยืืนยาว

และ

แด่่ พ่ ่อกัับแม่่คนพิิเศษของฉััน

ซ่ึ่�งความกล้้าหาญและความสามารถในการปรัับตััว

ยัังคงสร้้างแรงบัันดาลใจให้้กัับฉัันทุุกวััน





สารบััญ

อารััมภบท  ความเป็็นจริิงใหม่่ทางประชากรศาสตร์์

ภาคท่ี่�   1
การทำำ�ความเข้้าใจชีีวิิตที่่�ยืนยาว

1.  จากอายุุขััยสู่่� อายุุสุุขภาพ
2.  หลายวััย หลายช่่วงชีีวิิต
3.  บุุกตลาดช่่วงชีีวิิต

ภาคท่ี่�   2
โอกาสและความท้้าทาย

4.  ค้้นพบโอกาสจากคนอายุุยืืนของคุุณ
5.  กำำ�หนดลููกค้้า
6.  พุ่่� งชนความท้้าทายด้้านช่่องทาง
7.  โอกาสของผู้้�ประกอบการ
8.  ปัันผลจากคนอายุุยืืน

บทสรุุป  วััยต่่อยอด

ภาคผนวก
บัันทึึกท้้ายเล่่ม
กิิตติิกรรมประกาศ
เก่ี่�ยวกัับผู้้� เขีียน
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อารััมภบท

ความเป็นจริงใหม่
ทางประชากรศาสตร์

อายุุ  100  ปีี

หมุุดหมายนั้้�นมีีบางสิ่่�งวิิเศษยิ่่�งนััก  หน่ึ่�งศตวรรษคืือตััวเลขแสนสามััญ  

ง่่ายต่่อการหยิิบยกมาเป็็นหลัักชััยของชีีวิิต  เมื่่�อนานมาแล้้วถืือเป็็นเรื่่�อง 

หายากจนถึึงขั้้�นต้้องเฉลิมิฉลอง  คนที่่�อายุยุืนืถึึงหนึ่่�งร้้อยปีีจะตกเป็็นข่่าวใหญ่่  

หนึ่่�งร้้อยปีีก่่อนหน้้านี้้�คาดว่่าโดยเฉลี่่�ยคนอเมริิกัันจะมีีชีีวิิตอยู่่�ได้้ถึึง  54  ปีี  

เมื่่�อสิ้้�นสุุดสงครามโลกครั้้�งที่่�  2  อยู่่�ที่่�  64  ปีี  เมื่่�อคอมพิิวเตอร์์ส่่วนบุุคคล

เปิิดตััวในปีี  1981  อายุุคาดเฉลี่่�ยเพิ่่�มไปถึึง  74  ปีี  ปััจจุุบัันนี้้�คืือเฉีียด

แปดสิิบปีี  และในชั่่�วอายุุคนเดีียว  ความก้้าวหน้้าด้้านสาธารณสุุขและ 

การแพทย์์จะช่่วยให้้เด็็กที่่�เกิิดตั้้�งแต่่ปีี  2000  คาดหวัังได้้ว่่าจะมีีชีีวิิตอยู่่�ถึึง  

100  ปีี  ผู้้�ใหญ่่อย่่างฉัันที่่�มีสุุขภาพแข็็งแรงเมื่่�ออายุุ  65  มีีโอกาสเลิิศล้้ำ

กว่่าเคยที่่�จะสุุขภาพแข็็งแรงไปจนล่่วงวััยเก้้าสิิบ  ชีีวิิตใหม่่ที่่�ยืืนยาวนี้้�ถืือ

เป็็นความสำเร็็จอัันโดดเด่่นที่่�สุุดประการหนึ่่�งแห่่งศตวรรษที่่�  20  และต้้น

ศตวรรษที่่�  21

ชีีวิิตอัันยืืนยาวยัังเปลี่่�ยนข้้อมููลโดยรวมทางประชากรศาสตร์์ของ

ประเทศนี้้�และอีีกเกืือบทุุกประเทศในโลกโดยสิ้้�นเชิิง  ในไม่่ช้้าผู้้�สูงอายุุจะมีี 
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จำนวนแซงหน้้าคนหนุ่่�มสาวเกืือบทุุกหนแห่่ง  ยกเว้้นแอฟริิกา  ในสหรััฐ 

อเมริิกา  ผู้้�คนมากกว่่า  10,000  คนกำลัังมีีอายุุครบ  65  ปีีในแต่่ละวััน  

ในญี่่�ปุ่่�น  ประเทศที่่�มีผู้้�สููงอายุุมากที่่�สุุดในโลก  ประชากรหน่ึ่�งในสามมีีอายุุ

เกินิหกสิบิห้้า  ซึ่่�งเป็็นสััดส่่วนสููงสุุดของทุุกประเทศ

การเปลี่่�ยนแปลงทางประชากรศาสตร์์เหล่่านี้้�เป็็นสิ่่�งที่่�ทราบกัันดีี 

และไม่่มีีทางหลีีกเลี่่�ยง  ผู้้�เชี่่�ยวชาญได้้พููดถึึงปััญหานี้้�ในแวดวงนโยบาย 

สาธารณะมาหลายปีีแล้้ว  แรกเริ่่�มในฐานะวิิกฤตที่่�เป็็นไปได้้  หรืืออย่่างน้้อย  

คืือการเปลี่่�ยนแปลงที่่�จำเป็็นต้้องเตรีียมพร้้อมรัับมืือ  แต่่ฉัันมาที่่�นี่่�เพื่่�อพููด

คุุยเกี่่�ยวกัับข้้อเท็็จจริิงทางประชากรศาสตร์์นี้้�ในฐานะโอกาสอัันใหญ่่หลวง

ทางธุุรกิิจและการตลาด  มีีลููกค้้าอายุุยืืนรายใหม่่  พนัักงานอายุุยืืนคนใหม่่  

ผู้้�ประกอบการอายุยุืนืรายใหม่่  และเศรษฐกิิจใหม่่สำหรับัคนอายุยุืนืที่่�ประเมินิ 

แล้้วว่่ามีีมููลค่่าสููงเกิินกว่่า  22  ล้้านล้้านเหรีียญทั่่�วโลก  (ในสหรััฐอเมริิกา

คิิดเป็็น  8.3  ล้้านล้้านเหรีียญ)  ขณะที่่�เราใคร่่ครวญถึึงความจำเป็็น  โอกาส  

และความปรารถนาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับชีีวิิตเกิินร้้อยปีี  เราจะตั้้�งเป้้าเพื่่�อส่่งเสริิม 

ไม่่ เพีียงการมีีชีี วิิตที่่�ยืนยาว  แต่่ยัั งรวมถึึงสิ่่� งที่่� เรีียกว่่า อายุุสุุขภาพ 

(healthspan)  อีีกด้้วย  ซึ่่�งก็็คืือจำนวนปีีที่่�คนเรามีีชีีวิิตอยู่่�ด้้วยสุุขภาพที่่�ดีี

การเปลี่่�ยนแปลงทางประชากรศาสตร์์อย่่างใหญ่่หลวงดัังกล่่าวจะต้้อง 

ประสบกัับการเปลี่่�ยนแปลงทางความคิิดครั้้�งมโหฬารในทำนองเดีียวกััน  

ข้้อสัันนิิษฐานที่่�มีีมาช้้านานของเรา  การวิิเคราะห์์และวิิธีีทำความเข้้าใจ

ความหมายของการแก่่ชราและการตอบสนองต่่อประชากรกลุ่่�มนี้้�จะใช้้ 

ไม่่ได้้อีีก  หกสิิบห้้าในฐานะหมุุดหมายแห่่งวััยที่่�บ่่งบอกถึึงการเข้้าสู่่�วัยชรา 

จะใช้้ไม่่ได้้แล้้ว  มุุมมองคลาสสิิกของชีีวิิตสมััยใหม่่คืือหน่ึ่�งในสามช่่วงชีีวิิต  

ได้้แก่่  เรีียนรู้้�  หารายได้้  และเกษีียณอายุุ  ไม่่มีีอีีกแล้้ว  ไม่่ใช่่เรื่่�องสมเหตุุ

สมผลอีีกต่่อไป  คุุณจะไม่่เกษีียณตอนอายุุหกสิิบห้้า  หากคุุณเหลืือเวลาอีีก

ร้้อยละ  35  ของชีีวิิต  ผู้้�คนจำนวนสููงขึ้้�นกว่่าเดิิมในช่่วงอายุุนี้้�หมายความ

ว่่าจะมีีความหลากหลายเพิ่่�มขึ้้�นอีีกมาก  ถููกแล้้ว  ความหลากหลายของ
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ผู้้�คน  นอกจากนี้้�ยัังจะมีีความหลากหลายในสิ่่�งที่่�ผู้้�คนจะทำในช่่วงเวลานี้้�  

พวกเขาจำเป็็นต้้องมีีอะไร  พวกเขาต้้องการอะไร  และพวกเขาจะแก่่ตััวลง

อย่่างไรอีีกด้้วย

ผู้้�สููงอายุุมัักถููกนิิยามตามวััยของพวกเขาโดยวััฒนธรรมและในฐานะ

ตลาด  ถึึงเวลาแล้้วที่่�จะหยุุดทำเช่่นนั้้�น  แล้้วคิิดถึึงช่่วงชีีวิิตที่่�ผู้้�สููงอายุุรู้้�ตััว

ว่่าอยู่่�ในช่่วงนั้้�นเป็็นคุุณลัักษณะสำคััญที่่�สุุดแทน  การทำความเข้้าใจคนวััย 

หกสิิบห้้าขึ้้�นไปที่่�มีีจำนวนเพิ่่�มขึ้้�นเรื่่�อย ๆ  คืือการรัับรู้้�ถึึงช่่วงชีีวิิต  ไม่่ใช่่อายุุ

เป็็นต้้นว่่า  ปััจจุุบัันนี้้�มีีชีีวิิตหลายช่่วงอยู่่�ภายในวััยเกษีียณ  รวมถึึง

การเรีียนรู้้�และหารายได้้เพิ่่�มเติิมอีีกด้้วย  นอกจากนี้้�ยัังมีีผู้้�ประกอบการวััย

เจ็็ดสิิบขึ้้�นไปและคนในวััยหกสิิบที่่�กำลัังเริ่่�มต้้นอาชีีพใหม่่  หนัังสืือเล่่มนี้้�จะ

ช่่วยคุุณให้้เข้้าใจความเป็็นจริิงใหม่่นี้้�  และช่่วยคุุณตอบสนองความต้้องการ

ของช่่วงชีีวิิตทั้้�งหลายในกลุ่่�มประชากรที่่�มีพลวััตและกำลัังเติิบโตของสิ่่�งนี้้� 

ที่่� เราเคยเรีียกว่่าคนแก่่  ฉัันจะอธิิบายกระบวนทััศน์์ใหม่่ที่่� เข้้าเกาะกุุม 

ช่่วงชีีวิิตมากมายในหลายช่่วงอายุุที่่�ผู้้�คนจะต้้องประสบ  เป็็นสิ่่�งที่่�ฉัันเรีียก

ว่่าห้้าไตรมาสหรืือ  5Qs  เพื่่�อทำความเข้้าใจและตอบสนองความต้้องการ

ของตลาดมหึึมานี้้�  คุุณจะต้้องคิิดในแนวทางสดใหม่่เกี่่�ยวกัับผู้้�ที่่�เรีียนรู้้�

อย่่างต่่อเนื่่�องในวััยแปดสิิบและเก้้าสิิบ  พร้้อมกัันนั้้�นคุุณยัังต้้องคิิดถึึงข้้อมููล 

โดยรวมที่่�แตกต่่างกัันของผู้้�ดูแลสำหรัับผู้้�สูงอายุุ  ผู้้�ดููแลเหล่่านั้้�นอาจอยู่่�ใน

วััยสามสิิบหรืือเป็็นคนวััยเจ็็ดสิิบแปดสิิบก็็เป็็นได้้  คุุณต้้องตระหนัักว่่าจะ

ไม่่มีีวััยเกษีียณสมบููรณ์์แบบอีีกต่่อไป  แต่่จะมีีการปรัับเปลี่่�ยนเป้้าหมาย

ครั้้�งใหญ่่แทน  สำคััญที่่�สุด  คุุณจะต้้องทำลายความเชื่่�อที่่�ยึึดถืือมานานของ

ความหมายเมื่่�อคุุณได้้ยิินว่่าใครสัักคนมีีอายุุ  82  ปีี  แม้้กระทั่่�งภายในช่่วง

อายุุเดีียว  คุุณจะพบกัับความหลากหลายอัันน่่าอััศจรรย์์  และโอกาสใหม่่ ๆ  

มากมายมหาศาล

•  •  •
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ตอนฉัันกำลัังเขีียนหนัังสืือเล่่มนี้้�ค้้างคาอยู่่�  การระบาดใหญ่่ของโรคโควิิด-19  

ได้้เกิิดขึ้้�นอย่่างฉัับพลัันในชุุมชน  ระบบสาธารณสุุข  ระบบการศึึกษา  งาน  

ครอบครััว  และชีีวิิตทั้้�งหมดที่่�เหลืือของเรา  โลกงดงามส่่วนใหญ่่ที่่�ฉััน 

มองเห็็นและร่่ายออกมาในหนัังสือืเล่่มนี้้�  มีพีื้้�นฐานมาจากการริิเริ่่�มโครงการนี้้� 

ก่่อนเกิิดโรคระบาดใหญ่่ดัังกล่่าว  ในตอนที่่�ความคิิดว่่าไวรััสจะเปลี่่�ยนแปลง

สถิิติิประชากรยัังไม่่อยู่่�ในหััวเลยแม้้แต่่น้้อย  แต่่แล้้วอายุุคาดเฉลี่่�ยก็็ถููก

หั่่�นลงในปีี  2020  ส่่วนหน่ึ่�งเป็็นเพราะมาตรการด้้านสาธารณสุุขสำคััญ 

บางประการเกิิดความล่่าช้้าในช่่วงแรก  การติิดเชื้้�อโควิิด-19  คืือสาเหตุุ

การตายอัันดัับ  3  ในสหรััฐอเมริิกาในปีี  2020  และ  ณ  สิ้้�นปีี  2021  มีี 

ผู้้�เสีียชีีวิิตกว่่า  800,000  ราย  ส่่วนใหญ่่ในหมู่่�ผู้้�มีีวััยเกิิน  65  ปีี  และจะ 

ส่่งผลกระทบสืืบเนื่่�องต่่อเรื่่�องราวของเราจนกว่่าอััตราการฉีีดวััคซีีนจะถึึง

ระดัับใกล้้เคีียงกัับที่่�ได้้รัับจากวััคซีีนโรคโปลิิโอ  ระหว่่างนั้้�นเราไม่่อาจหยั่่�งรู้้� 

ว่่าโรคโควิิด-19  จะอยู่่�ในชุุมชนของเราไปอีีกนานเพีียงใด  การระบาดจะ 

สิ้้�นสุุดลงเมื่่�อใด  หรืือเมื่่�อไรที่่�เราจะสััมผััสได้้ถึึงความรู้้�สึึกปกติิ  แบบเดีียวกัับ

ที่่�กำหนดวิิถีีชีีวิิตของเราก่่อนเกิิดโรคระบาด

มาตรการด้้านสาธารณสุุขส่่วนใหญ่่คืือสิ่่�งที่่�ช่่วยให้้เราตระหนัักถึึง

โอกาสของการมีีชีีวิิตอยู่่�ถึึงหน่ึ่�งร้้อยปีี  ความทุ่่�มเทอย่่างต่่อเนื่่�องต่่อสุุขภาพ

ของประชาชนจะเป็็นสิ่่�งที่่�ช่่วยให้้เราผ่่านพ้้นการแพร่่ระบาดใหญ่่นี้้�ไปได้้  

หากเราเชื่่�อฟัังคำแนะนำด้้านสาธารณสุุขและสููตรสร้้างชีีวิิตที่่�ยืืนยาวตามที่่�

ฉัันสนัับสนุุนในหนัังสืือเล่่มนี้้�  นั่่�นคืือเป้้าหมาย  พลานามััย  และชุุมชน

แม้้สถานการณ์์จะน่่ากลััว  แต่่โควิิด-19  ได้้เป็็นตััวเร่่งให้้เกิิดการ

เปลี่่�ยนแปลงที่่�จำเป็็น  การระบาดใหญ่่บัังคัับให้้เราต้้องตรวจสอบทุุกสิ่่�งใหม่่ 

อีีกครั้้�ง  ในแบบที่่�พวกเราในชุุมชนคนอายุุยืืนได้้เริ่่�มดำเนิินการไปแล้้ว  อาทิิ  

การทำงาน  การเดิินทาง  ที่่�อยู่่�อาศััย  การดููแลสุุขภาพ  และสััมพัันธภาพ

ทางสัังคม  และอีีกหลายเรื่่�อง  ผู้้�คนกำลัังตั้้�งคำถามในสิ่่�งที่่�เราเคยถาม  เช่่น  

การทำงานจะต้้องเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างไร  การศึึกษาจะต้้องเปลี่่�ยนแปลง
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ไปอย่่างไร  ชุุมชนทั้้�งหลายและประเทศต่่าง ๆ  ควรช่่วยเหลืือผู้้�คนให้้ใช้้ชีีวิิต

อย่่างปลอดภััยได้้อย่่างไร  และธุุรกิิจจะผสานการเปลี่่�ยนแปลงและโอกาส

เหล่่านี้้�เข้้ากัับกลยุุทธ์์ของตนได้้อย่่างไร

ผู้้�คนกำลัังพููดถึึงปััญหานานััปการที่่�เราละเลยกัันมานานเกิินไป  เช่่น  

การดููแลผู้้�อื่่�น  ระยะสุุดท้้ายของชีีวิิต  การทำงานนานขึ้้�น  และการทำงาน 

ทางไกล  เป็็นต้้น  การมีีชีีวิิตอยู่่�และจากไปอย่่างมีีเกีียรติิได้้กลายเป็็น 

บทสนทนาระดัับชาติิ  และเป็็นเรื่่�องที่่�ควรส่่งอิิทธิิพลต่่อวิิธีีคิิดของคุุณ

เกี่่�ยวกัับลููกค้้าอายุุยืืนที่่�คุณต้้องการช่่วยเหลืือ  บริิษััทควรลงทุุนต่่อเนื่่�องใน

ศัักดิ์์�ศรีี  แม้้ว่่าบางครั้้�งจะเจ็็บปวด  แต่่บทสนทนาเหล่่านี้้�สำคััญอย่่างยิ่่�งยวด

นวััตกรรมที่่�สร้้างขึ้้�นระหว่่างการระบาดใหญ่่จะถููกผสานรวมเข้้า

ด้้วยกัันอย่่างยั่่�งยืืนยิ่่�งขึ้้�น  ร้้านค้้าได้้เพิ่่�มชั่่�วโมงจัับจ่่ายสำหรัับผู้้�มีีวััยเกิิน 

หกสิิบ  บริิษััทสตาร์์ตอััปรายใหม่่เกิิดขึ้้�นเพื่่�อช่่วยสนัับสนุุนด้้านอาหารและ 

เทคโนโลยีีแก่่ประชากรสููงอายุุ  การรัักษาทางไกลได้้รัับการผนวกเข้้ากัับ 

บริิการดููแลสุุขภาพอย่่างมีีนััยสำคััญ  และกำลัังเปิิดโอกาสทางธุุรกิิจใหม่่ ๆ  

ขึ้้�นอีีกมาก

สุุดท้้ายนี้้�  ในเชิิงวััฒนธรรม  เราเริ่่�มตระหนัักถึึงคุุณููปการของผู้้�สูงอายุุ 

และคุุณค่่าที่่�พวกเขามอบให้้แก่่สัังคมทั้้�งในยามวิิกฤตและในยามรุ่่�งเรืือง  

คุุณค่่านี้้�แสดงออกมาอย่่างเฉีียบคมที่่�สุุดในช่่วงการระบาดใหญ่่  โดยผู้้�นำ 

อย่่างแอนโธนีี  เฟาซีี  (Anthony  Fauci)  พยาบาล  และแพทย์์วััยเกษีียณ  

ทุุกคนล้้วนออกมาสู่่�แนวหน้้า  และยื่่�นมืือเข้้าช่่วยเหลืือในแนวทางที่่�จำเป็็น

•  •  •

ดัังนั้้�น  โลกงดงามของฉัันก่่อนเกิิดโรคระบาดจะยัังคงอยู่่�ในหน้้าถััดจากนี้้�  

แม้้ว่่าจะเป็็นไปในทางที่่�ยอมรัับความท้้าทายอัันจะเกิิดขึ้้�นในอนาคตจาก

เหตุุการณ์์เขย่่าโลกในปีี  2020  และปีี  2021
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โอกาสมููลค่่า  22  ล้้านล้้านเหรีียญยัังคงอยู่่�เบื้้�องหน้้า  หนัังสืือเล่่มนี้้�จะ 

ช่่วยคุุณที่่�เป็็นบริิษััท  นัักนวััตกรรม  นัักการตลาด  ผู้้�ประกอบการ  นัักลงทุุน  

และผู้้�สูงอายุุ  จิินตนาการอีีกครั้้�งถึึงโอกาสและความหมายที่่�มาพร้้อมกัับ

ชีีวิิตใหม่่ที่่�ยืืนยาวนี้้�  ที่่�มีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อช่่วยให้้คุุณเข้้าใจและตอบสนอง

ความต้้องการของคนวััย  60  ปีีขึ้้�นไป  ซึ่่�งเป็็นตลาดที่่�เติิบโตเร็็วและมีีพลวััต

มากที่่�สุดในโลก

ฉัันได้้จััดแบ่่งหนัังสืือเล่่มนี้้�ออกเป็็นสองภาค  ภาคที่่�  1  มุ่่�งเน้้นไปที่่�

การทำความเข้้าใจการมีีอายุุยืืน  และการเปลี่่�ยนกรอบความคิิดของคุุณให้้

คิิดถึึงผู้้�สูงอายุุตามช่่วงชีีวิิตของพวกเขา  ไม่่ใช่่ตััวเลขที่่�บอกคุุณว่่าพวกเขา

อายุุเท่่าไร

บทที่่�  1  จะเตรียีมเครื่่�องมือืให้้พร้้อมด้้วยการอธิบิายการเปลี่่�ยนแปลง 

ทางสถิิติิประชากรและความแตกต่่างระหว่่างอายุุขััย  (แนวคิิดแบบอายุุ)  

และอายุุสุุขภาพ  (แนวคิิดแบบช่่วงชีีวิิต)  บทที่่�  2  จะเปลี่่�ยนบทสนทนา

เกี่่�ยวกัับชีีวิิตที่่�ยืืนยาวโดยการคิิดค้้นภาษาที่่�แวดล้้อมมัันขึ้้�นมาใหม่่  การ 

บรรยายว่่าบางคนแค่่  “แก่่ชรา”  เท่่านั้้�นจะเริ่่�มไร้้ความหมาย  และการใช้้คำ 

อย่่างเช่่น ผู้้� เฒ่่า ยิ่่�งส่่งผลเสีียหนัักขึ้้�นไปอีีก  จำเป็็นต้้องมีีคำศััพท์์และ 

การบรรยายแบบใหม่่  และฉันัมอบสิ่่�งเหล่่านั้้�นให้้ด้้วยกรอบชีวีิติแบบ  5Q  ซ่ึ่�ง 

เป็็นวิิธีีใหม่่ในการมองส่่วนนี้้�ของชีีวิิตที่่�ไม่่ใช่่การเดิินเรีียงแถวสู่่�ตะวัันตกดิิน  

ทว่่าเป็็นกิิจกรรมอัันหลากหลายที่่�พลัันเกิิดขึ้้�นพร้้อมกััน  บทที่่�  3  จะสรุุป

การแบ่่งภาคส่่วนตลาดคนอายุุยืืนที่่�ใช้้ได้้จริิง  และปููพื้้�นให้้กัับอีีกหลาย 

ภาคส่่วนสำคััญเพื่่�อสำรวจเพิ่่�มเติิม  ภาคส่่วนเหล่่านี้้�ทั้้�งหมดไม่่ได้้มุ่่�งเน้้นว่่า

ลููกค้้าจะมีีอายุุเท่่าไร  แต่่พิิจารณาว่่าพวกเขาลงตััวกัับช่่วงชีีวิิตใดมากกว่่า

หมวดที่่�  2  จะเจาะลึึกถึึงโอกาสในตลาดนี้้�และอุุปสรรคที่่�คุณควร 

เตรีียมตััวรัับมืือและพิิชิิต  บทที่่�  4  จะอธิิบายสั้้�น ๆ  ถึึงบริิษััทที่่�ได้้วางกลยุุทธ์์ 

คนอายุยุืนืซึ่่�งประสบความสำเร็จ็เอาไว้้  และระบุโุอกาสเติบิโตที่่�คุณอาจไม่่เคย 

ได้้พิิจารณาถึึงมาก่่อนสำหรัับตลาดคนวััย  60  ปีีขึ้้�นไป  บทที่่�  5  จะลงลึึก 
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รายละเอีียดถึึงลููกค้้าอายุุยืืนหลากหลายประเภท  รวมทั้้�งผู้้�ซื้้�อและผู้้�จ่่ายเงิิน 

ที่่�อาจไม่่ใช่่ผู้้�ใช้้ปลายทางของผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการของคุุณอีีกด้้วย  ทั้้�งยััง 

มีีความท้้าทายต่่าง ๆ  นานาในการหาลููกค้้าที่่�คุุณอาจประสบ  บทที่่�  6  จะ 

ตีีแผ่่ให้้เห็็นความท้้าทายด้้านช่่องทางและการจััดจำหน่่ายที่่�คุุณจำต้้องเผชิิญ  

และแพลตฟอร์์มเกิิดใหม่่บางส่่วนเพื่่�อจััดการกัับปััญหาเหล่่านั้้�น  ภาพรวม

ของโอกาสในการเป็็นผู้้�ประกอบการเกิิดใหม่่  ทั้้�งเพื่่�อและโดยผู้้�สูงอายุุ  จะ

ลงรายละเอีียดไว้้ในบทที่่�  7

หนัังสืือเล่่มนี้้�จะปิิดท้้ายในบทที่่�  8  ด้้วยการเรีียกร้้องให้้เตรีียมตััวเป็็น 

ผู้้�มีีส่่วนร่่วมอย่่างแข็็งขัันในการเปลี่่�ยนแปลงบทสนทนาเกี่่�ยวกัับผู้้�สููงอายุุ  

จััดการกัับปััญหาการเหยีียดวััย  อุุปถััมภ์์ชุุมชนคนต่่างรุ่่�นและโอกาสต่่าง ๆ   

สำหรัับนวััตกรรม  สนัับสนุุนนโยบายที่่�จะส่่งผลกระทบต่่อการเปลี่่�ยนแปลง  

และลงทุุนในศัักดิ์์�ศรีี

แม้้ว่่าเนื้้�อหาทั้้�งหมดนี้้�จะมีีความสำคััญ  แต่่บางบทอาจมีีประโยชน์์ 

สำหรัับคุุณมากกว่่าบทอื่่�น  พวกมัันอาจเป็็นบทที่่�คุุณอ้้างถึึงครั้้�งแล้้วครั้้�งเล่่า  

ขณะพััฒนากลยุุทธ์์ของคุุณ  เป็็นต้้นว่่า  บางทีีคุุณอาจให้้ความสำคััญกัับ 

โอกาสในการเป็็นผู้้�ประกอบการเป็็นพิิเศษ  เพื่่�อให้้หนัังสืือเล่่มนี้้�ใช้้ได้้จริิง 

มากที่่�สุดสำหรัับผู้้�อ่่านทุุกคน  ฉัันจึึงจััดเตรีียมทั้้�งบทสรุุปของแนวคิิดสำคััญ 

ในตอนต้้นบท  และรายการประเด็น็สำคัญัในตอนท้้าย  หลายบทจะประกอบ 

ด้้วยเนื้้�อหามากกว่่าที่่�คุณจะได้้ใช้้ครบเมื่่�อนำกลยุุทธ์์คนอายุุยืืนของคุุณเอง

มาใช้้  ฉัันหวัังว่่าแนวทางปฏิิบััติินี้้�จะช่่วยเกื้้�อหนุุนคุุณในเส้้นทางนี้้�

แต่่ละบริษิัทั  กลยุทุธ์์ทางธุรุกิจิ  และวิธิีแีก้้ปััญหาใหม่่ ๆ  ที่่�จะตอบสนอง 

ความต้้องการของผู้้�สููงอายุุอาจส่่งผลกระทบใหญ่่หลวงต่่อลููกค้้า  พนัักงาน  

และชุุมชนของคุุณ  เมื่่�อคุุณตอบสนองความต้้องการเหล่่านี้้�ได้้  คุุณกำลััง

พััฒนาสัังคมอย่่างรอบด้้าน  ฉัันหวัังว่่าในหนัังสืือเล่่มนี้้�  คุุณจะได้้พบโอกาส

ในคนอายุุยืืนของคุุณเอง  เพื่่�อช่่วยให้้ผู้้�คนมีีชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น  มั่่�นคงขึ้้�น  และมีี

ชีีวิิตที่่�ยืนยาวขึ้้�นอย่่างเปี่่�ยมไปด้้วยศัักดิ์์�ศรีี





การทำ�ำความเข้าใจ
ชีวิตท่ียืนยาว

ภาคที่่�   1
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ความเข้้าใจโอกาสตรงหน้้าคุุณกัับตลาดผู้้�สูงอายุุจะเริ่่�มต้้นด้้วยการทำความ

เข้้าใจให้้ลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�นเกี่่�ยวกัับการเปลี่่�ยนแปลงทางประชากรศาสตร์์ที่่�กำลััง

ดำเนิินอยู่่�  และการเปลี่่�ยนแนวคิิดแรกที่่�จำเป็็น  จากการคิิดถึึงอายุุขััยไป

เป็็นอายุุสุุขภาพ

นี่่�คือลำดัับเวลาของการเปลี่่�ยนแปลงทางประชากรศาสตร์์ครั้้�งใหญ่่  

ทั้้�งที่่�กำลัังดำเนิินอยู่่�และในอนาคตอัันใกล้้2

•  ปีี  2020:  ผู้้�ใหญ่่กว่่า  54  ล้้านคนจะมีีอายุุ  65  ปีีขึ้้�นไป  คิิดเป็็น 

	 ประมาณร้้อยละ  17  ของประชากรสหรััฐฯ  คนรุ่่�นเบบี้้�บููมเมอร์์ 

	 กว่่า  10,000  คนจะมีีอายุุครบ  65  ปีีทุุกวัันในสหรััฐอเมริิกา

บทท่ี่�   1

จากอายุุขััย
สู่่� อายุุสุุขภาพ

ภาวะสููงวััยของประชากรท่ี่�ถููกกระตุ้้�นโดยอััตราการเกิิดท่ี่�ลดลง 

และอายุุคาดเฉล่ี่�ยท่ี่� เพ่ิ่�มข้ึ้�น คื อกระแสหลัักท่ี่�จะดำำ�เนิินต่่อไป
ในสหรััฐอเมริิกาและประเทศอื่่� น ๆ  อีี กมากมายในหลายสิิบปีี
ข้้ างหน้้ า1  อายุุขั ยท่ี่� เพ่ิ่�มข้ึ้� นสองเท่่ าใน  150 ปีี  ท่ี่� ผ่่านมาคืือ
หนึ่่� งในเรื่่�องราวความสำำ�เร็็จอัันน่่าทึ่่� งท่ี่�สุุ ดในประวััติิศาสตร์
ของมนุุษย์์  คาดกัันว่่าเด็็กมากกว่่าครึ่่�งท่ี่� เกิิดมาในปััจจุุบันจะ
มีีอายุุถึึงหนึ่่�งร้้อยปีีขึ้ �นไป ทุุ กธุุรกิิจจำำ�เป็็นต้้องพััฒนากลยุุทธ์
ของตนสำำ�หรัับโอกาสต่่าง ๆ  ท่ี่�จะได้้รับจากชีีวิตใหม่่ท่ี่� ยืืนยาวนี้้�
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•  ปีี  2035:  คนวััย  65  ปีีขึ้้�นไปจะมีีจำนวนแซงหน้้าคนวััยต่่ำกว่่า  

	 18  ปีีในสหรััฐอเมริิกา

•  ปีี  2050:  ผู้้�ใหญ่่ราว  83.7  ล้้านคนหรืือประชากรสหรััฐฯประมาณ 

	ร้ ้อยละ  22  จะมีีอายุุเกิิน  65  ปีี  และคนวััย  80  ปีีขึ้้�นไปจะคิิด 

	 เป็็นร้้อยละ  8  ของประชากรและเป็็นภาคส่่วนที่่�เติิบโตเร็็วที่่�สุุด  

	 คนวััย  65  ปีีขึ้้�นไป  จะมีีจำนวนแซงหน้้าคนวััยต่่ำกว่่า  15  ปีีเป็็น 

	 ครั้้�งแรกในประวััติิศาสตร์์มนุุษยชาติิ

•  ปีี  2050:  ผู้้�คนราว  3.2  พัันล้้านคนทั่่�วโลกจะมีีอายุุเกิิน  50  ปีี  

	 (1.6  พัันล้้านคนในปััจจุุบััน)

การข้้ามฟากจากวััยชราสู่่�วัยหนุ่่�มสาว  อย่่างสััดส่่วนของคนวััยต่่ำกว่่า  

18  ปีีและคนวััย  65  ปีีขึ้้�นไป  อาจแสดงให้้เห็็นภาพได้้เบ็็ดเสร็็จชััดเจน  

การสลัับสัับเปลี่่�ยนจากวััยชราไปสู่่�วัยหนุ่่�มสาวอยู่่�ห่่างออกไปอีีกราวหน่ึ่�ง 

ทศวรรษ  (รููปที่่�  1-1)3  และในรอบหนึ่่�งร้้อยปีีระหว่่างปีี  1960  ถึึงปีี  2060  

สหรััฐอเมริิกาจะเปลี่่�ยนจากประเทศหนุ่่�มสาวที่่�มีสััดส่่วนของผู้้�ที่่�มีวััย  35  ปีี

ขึ้้�นไปลดลงอย่่างรวดเร็็ว  ไปเป็็นประเทศที่่�มีีจำนวนประชากรมากเสมอกััน

ไปตลอดจนถึึงวััย  75  ปีี4  หลัังจากนั้้�นเท่่านั้้�นสััดส่่วนจึึงจะแคบลง  และก็็

เพีียงเล็็กน้้อยเท่่านั้้�น

การมีีอายุุยืืนกัับการแก่่ชรา

เพื่่�อพููดคุุยอย่่างมีีความหมายเกี่่�ยวกัับการเปลี่่�ยนแปลงทางประชากรศาสตร์์  

เราควรให้้ความสนใจเป็็นพิิเศษกัับคำศััพท์์เฉพาะสาขาที่่�เราใช้้  ในบทที่่�  2  

เราจะจััดการกัับปััญหาคำศััพท์์และบทบาทของคำเหล่่านั้้�นในการส่่งอิิทธิิพล 

ต่่อการรัับรู้้�และการทำความเข้้าใจประชากรกลุ่่�มนี้้�ของผู้้�คน  รวมถึึงปััญหา

การเหยีียดวััยด้้วย  สำหรัับตอนนี้้�  เราต้้องแยกแยะความแตกต่่างระหว่่าง

คำศััพท์์พื้้�นฐานบางส่่วนที่่�มัักสัับสนเสีียก่่อน  หากเราต้้องการทำความเข้้าใจ



[รูปท่ี  1-1]

จำำ�นวนเด็็กและผู้้�สูงอายุุที่่�คาดการณ์์ ไว้้ในสหรััฐอเมริิกาปีี  2016  ถึึงปีี  2060

คาดการณ์์ว่่ าผู้้�สูู  งอายุุจะมีีจำ ำ�นวนมากกว่่ าเด็็กภายในปีี  2035  เป็็นครั้้�งแรก 
ในประวััติิศาสตร์์ของสหรััฐอเมริิกา

อััตราส่่วนคาดการณ์์ของประชากร

อายุุ 65 ปีีขึ้้� นไป

อายุุต่ำำ��กว่่า 18 ปีี

อายุุ 65 ปีีขึ้้� นไป      อายุุต่ำำ��กว่่า 18 ปีี   

ตััวเลขคาดการณ์์
(ล้้านคน)
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โอกาสเบื้้�องหน้้า

ผู้้�คนมัักสับัสนระหว่่างการมีีอายุยุืนืกับัการแก่่ชรา  การปัักหมุดุวันัเกิิด 

ครบรอบ  90  ปีีบอกเราหมดเปลืือกเกี่่�ยวกัับการมีีอายุุยืืนของคนผู้้�หน่ึ่�ง  แต่่ 

ไม่่เกี่่�ยวข้้องเลยกัับความแก่่ชราของคนผู้้�นั้้�น  การมีีอายุุยืืนยาว คืือความยาว 

ของอายุุขััย  ไม่่ขึ้้�นกัับกระบวนการทางชีีวภาพของการแก่่ชรา  ชีีวิิตที่่�ยืืนยาว 

จะเป็็นไปตามลำดัับเวลา  แต่่ทว่า่ความแก่่ชรากลัับเป็็นเรื่่�องทางชีีวภาพล้้วน ๆ  

และเป็็นปรากฏการณ์์ทางธรรมชาติิ  มัันคืือกระบวนการเสื่่�อมสภาพลงอย่่าง 

ต่่อเนื่่�องตามแต่่ภาวะการณ์์  ในความสามารถที่่�จะคงไว้้ซึ่่�งการทำงานทาง

ชีีวเคมีีและทางกายภาพ  ความแก่่ชราผลัักดัันให้้เกิิดความเสี่่�ยงต่่อโรคและ

การเสีียชีีวิิตเพิ่่�มขึ้้�น  โรคร้้ายแรงหลัักเกืือบทุุกโรคในประเทศพััฒนาแล้้ว

มีีลัักษณะประการหนึ่่�งร่่วมกััน  นั่่�นคืือความเสี่่�ยงในการเกิิดโรคจะเพิ่่�มขึ้้�น

อย่่างมากตามอายุุ5



ประชากรสหรััฐอเมริิกา

ล้้านคน ล้้านคน

อายุุ หญิิงชาย

ท่ี่� มา: สำ ำ �นักการสำำ�รวจสำำ�มะโนประชากรสหรััฐฯ  “An  Aging  Nation:  Projected  Number  of  
Children  and  Adults,”  Census  Infographics  and  Visualizations,  13 มีี  นาคม  2018,  
www.census.gov/library/visualizations/2018/comm/historic-first.html;  และสำำ �นักการสำำ�รวจ 
สำำ �มะโนประชากรสหรััฐ  “From  Pyramid  to  Pillar:  A  Century  of  Change,  Population  of  the 
U.S.,”  Census  Infographic  and  Visualizations  13 มีี นาคม  2018,  www.census.gov/library/
visualizations/2018/comm/century-of-change.html
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เมื่่�อฉัันพููดถึึงโอกาสในการมีีอายุุยืืน  มัันไม่่ได้้เป็็นเพีียงโอกาสเดีียวในการ 

ตอบสนองความต้้องการต่่อประชากรสููงอายุุได้้ดีีขึ้้�น  เงิินทุุนเพื่่�อการวิิจััย

และการลงทุุนจำนวนมากถููกทุ่่�มลงไปให้้กัับการลดผลกระทบของภาวะ 

สููงวััย  และส่่งเสริิมกระบวนการแก่่ชราให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นเพื่่�อชะลอการเริ่่�มเกิิดโรค  

ความสนใจในด้้านนั้้�นแสดงให้้เห็็นเฉพาะโอกาสในคนอายุุยืืนฝั่่�งชีีววิิทยา  

ซึ่่�งเป็็นเพีียงเสี้้�ยวเล็็ก ๆ  ของตลาด  แม้้ว่่านวััตกรรมชั้้�นเยี่่�ยมกำลัังปรากฏ 

ในภาวะสููงวััย  อัันประกอบด้้วยมาตรการในการจำกััดแคลอรีีต่่าง ๆ  นานา  

ตลอดจนการทดลองใช้้ยาราพามััยซิินอีีกด้้วย  การทุ่่�มทุุนมหาศาลในการ

แทรกแซงเพื่่�อชะลอวััยในทำนองนี้้�จะดำเนิินต่่อไป  เมื่่�อคุุณเข้้าใจตลาดนี้้� 

ลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น  คุุณน่่าจะได้้ยิินเรื่่�องของกลุ่่�มต่่าง ๆ   เช่่น  Longevity  Inc.  
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และกองทุุนชีีวิิตยืืนยาว  เป็็นต้้น  แม้้ว่่าพวกเขาจะใช้้คำว่่า การมีีอายุุยืืน 

อย่่างสัับสน  แต่่พวกเขาให้้ความสนใจกัับเฉพาะการแทรกแซงทางชีีววิิทยา

เพื่่�อยืืดชีีวิิตเท่่านั้้�น  พวกเขายึึดเอาความแก่่ชราเป็็นศููนย์์กลาง  แม้้ว่่าบริิษััท

เหล่่านี้้�จะดึึงดููดนัักลงทุุนมากมาย  แต่่ตลาดคนอายุุยืืนในภาคส่่วนนี้้�ไม่่ใช่่ 

ประเด็็นหลัักที่่�เราสนใจในหนัังสืือเล่่มนี้้�  หนัังสืือเล่่มนี้้�มีเีนื้้�อหากว้้าง ๆ  เกี่่�ยวกัับ 

ชีีวิิตที่่�ยืืนยาวในภาพใหญ่่

หากจะคิิดถึึงความแตกต่่างนี้้�ให้้เข้้าทีี  นวััตกรรมต่่าง ๆ  ของภาวะ 

แก่่ชรานั้้�นจะถููกออกแบบมาเพื่่�อยืืดชีีวิิตให้้ยืืนยาวยิ่่�งขึ้้�น

อายุุขััยกัับอายุุสุุขภาพ

ส่่วนใหญ่่อายุุขััยมีีความหมายแบบเดีียวกัับการมีีอายุุยืืน  ข้้อเท็็จจริิงอัันวิิเศษ 

สุุดประการหนึ่่�งในความเฉลีียวฉลาดของมนุุษย์์คืืออายุุขััยของเราเพิ่่�มขึ้้�น

เป็็นสองเท่่าในเวลา  150  ปีี

ส่่วนใหญ่่ในประวััติิศาสตร์์  คนเรามีีชีีวิิตอยู่่�ไม่่เกิินหนึ่่�งชั่่�วอายุุคน  

ในหนึ่่�งศตวรรษ  อายุุขััยได้้เพิ่่�มขึ้้�นมากกว่่าที่่�เคยในอีีกหลายปีีก่่อนหน้้านั้้�น 

รวมกันั  (รูปูที่่�  1-2)  อายุคุาดเฉลี่่�ยของชายที่่�เกิดิในปีี  1900  ในสหรัฐัอเมริกิา 

คืือ  47  ปีี  และสำหรัับหญิิงคืือ  49  ปีี  เด็็กอเมริิกัันที่่�เกิิดในวัันนี้้�จะมีี 

อายุุคาดเฉลี่่�ยเกืือบ  80  ปีี  และคาดว่่ามากกว่่าสองในสามจะมีีอายุุยืืนถึึง  

104  ปีี6  ระหว่่างปีี  1960  ถึึงปีี  2015  อายุุคาดเฉลี่่�ยของประชากรสหรััฐฯ 

เพิ่่�มขึ้้�นเกืือบ  10  ปีี  จาก  69.7  ในปีี  1960  ไปเป็็น  79.4  ปีีในปีี  20157 

หลานที่่�กำลัังจะเกิิดของฉัันน่่าจะอยู่่�กัับฉัันได้้นานราว  30  ปีีขึ้้�นไป  และฉััน

อาจจะมีีชีีวิิตอยู่่�จนถึึงได้้เล่่นกัับเหลน



โอเชเนีีย ยุุโรป อเมริิกา เอเชีีย โลก แอฟริิกา

ปีี

[รูปท่ี  1-2]

อายุุคาดเฉลี่่�ยสำำ�หรัับผู้้�ที่่� เกิิดระหว่่างปีี  1770  ถึึงปีี  2018

หมายเหตุุ:  แสดงเป็็นอายุุคาดเฉล่ี่�ยเม่ื่�อแรกเกิิด จำ ำ�นวนปีีเฉล่ี่�ยท่ี่� เด็็กแรกเกิิดจะมีีชีีวิตอยู่่�   หากรููปแบบ
การเสีี ยชีีวิตในปีีท่ี่�กำำ�หนดยัังคงเท่่าเดิิมตลอดชีีวิต

ท่ี่�มา: ข้ อมููลรวบรวมโดย  Our  World  in  Data  จากการประมาณการของ  James  C.  Riley,  Clio  
Infra  และสำำ �นักประชากรแห่่งองค์์การสหประชาชาติิ  เผยแพร่่ออนไลน์ท่ี่�   OurWorldinData.org,  
https://ourworldindata.org/life-expectancy
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ความเปลี่่�ยนแปลงน่่าอััศจรรย์์นี้้�เป็็นผลมาจากศตวรรษแห่่งการพััฒนา

มาตรการด้้านสาธารณสุุขเพิ่่�มเติิมและความก้้าวหน้้าด้้านการรัักษาทาง 

การแพทย์์  ศตวรรษที่่�  20  มีีความก้้าวหน้้าอย่่างน่่าท่ึ่�งในด้้านสุุขอนามััย 

ขั้้�นพื้้�นฐานและการดููแลทางการแพทย์์  โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในช่่วงคลอดบุุตร 

และวััยแบเบาะ  ความก้้าวหน้้าเหล่่านี้้�ลดการเสีียชีีวิิตทั้้�งทารกและมารดา

ปััจจััยสำคััญที่่�สองคืือการควบคุุมโรคในวััยเด็็กด้้วยการสร้้างภููมิิคุ้้�มกััน 

และยาปฏิิชีีวนะ  เมื่่�อไม่่นานมานี้้�  นัับแต่่ทศวรรษ  1990  เป็็นต้้นมา  อััตรา 

การเสียีชีวิีิตจากสองสาเหตุกุารตายที่่�พบบ่่อยที่่�สุดุในชาวอเมริกัิันทั้้�งโรคหัวัใจ 
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และโรคมะเร็็งลดลง8  แม้้ว่่าโรคเหล่่านี้้�ยัังคงเป็็นสาเหตุุการเสีียชีีวิิตอัันดัับ

ต้้น ๆ   แต่่ปััจจุุบัันผู้้�คนอยู่่�กัับโรคเรื้้�อรัังเหล่่านี้้�ได้้นานขึ้้�นมาก

ในช่่วงไม่่กี่่�ปีีที่่�ผ่่านมา  การเพิ่่�มขึ้้�นของอายุุคาดเฉลี่่�ยได้้ชะลอตััวและ

ลดลงเล็็กน้้อยในเวลาต่่อมา  เนื่่�องจากองค์์ประกอบสามเส้้าของการแพร่่ 

ระบาดของยาแก้้ปวดกลุ่่�มโอปิิออยด์์และโรคอ้้วน  และแน่่นอน  อาการ 

ตกใจสุุดขีีดกะทัันหัันจากการแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19  ถึึงกระนั้้�น  

การแพร่่ระบาดไม่่ได้้ส่่งผลกระทบต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของกลุ่่�มประชากร

โดยรวม  ภาวะสููงวััยของประชากรซ่ึ่�งได้้รัับแรงหนุุนจากอััตราการเกิิดที่่� 

ลดลงและอายุุขััยที่่�เพิ่่�มขึ้้�นคืือกระแสหลัักที่่�จะดำเนิินสืืบเนื่่�อง

แต่่มุุมมองหนึ่่�งของแนวคิิดเรื่่�องอายุุขััยนี้้�ไม่่ได้้ถููกยึึดตามลำดัับเวลา 

ง่่าย ๆ   เราต้้องจำแนกความแตกต่่างว่่าสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นในขณะนี้้�เป็็นมากกว่่า

การเพิ่่�มจำนวนปีีให้้กัับชีีวิิต  แน่่นอน  ผู้้�คนมีีอายุุยืืนยาวขึ้้�น  แต่่ที่่�สำคััญ 

กว่่านั้้�นคืือพวกเขามีีชีีวิิตที่่� ดีี นานขึ้้�น  ช่่วงเวลานี้้�ที่่�โดยส่่วนใหญ่่พึ่่�งพาตนเอง 

ได้้และอยู่่�อย่่างมีีสุุขภาพดีีคืือสิ่่�งที่่�เรีียกว่่า อายุุสุุขภาพ  แม้้ว่่าคำจำกััดความ

จะหลากหลาย  แต่่อายุุสุุขภาพมัักแสดงไว้้เป็็นระยะเวลาที่่�บุคคลปราศจาก 

โรคร้้ายแรงอันัเป็็นสาเหตุกุารเสียีชีวีิติลำดับัต้้น ๆ   เช่่น  โรคหัวัใจ  มะเร็ง็ปอด  

โรคปอดอุุดกั้้�นเรื้้�อรััง  โรคหลอดเลืือดสมอง  โรคอััลไซเมอร์์  โรคเบาหวาน

ชนิิดที่่�  2  มะเร็็งลำไส้้ใหญ่่และทวารหนััก  มะเร็็งเต้้านม  และมะเร็็งต่่อม 

ลููกหมาก  เป็็นต้้น

ประสบการณ์์ของแม่่ฉันันับัเป็็นตัวัอย่่างที่่�ดีขีองความแตกต่่างระหว่่าง 

อายุุขััยและอายุุสุุขภาพ  แม่่เป็็นคนที่่�ผิิดแผกจากรุ่่�นเดีียวกัันเนื่่�องด้้วยอายุุขััย 

ของแม่่นั้้�นยาวนานมาก  แม่่อยู่่�มาจนย่่างเข้้าวััยเก้้าสิิบกว่่า  แต่่เธอไม่่ได้้ 

มีีอายุุสุุขภาพที่่�ยาวขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญ  นัับแต่่ล่่วงวััยหกสิิบ  เธอมีีโรคเรื้้�อรััง 

หลายโรค  และต้้องทนเข้้ารัักษาตััวในโรงพยาบาลเกิินกว่่า  20  ครั้้�งในช่่วง

ชีีวิิตบั้้�นปลาย

ตรงกัันข้้ามกัับมาร์์ค  เพื่่�อนวััยเจ็็ดสิิบกว่่าของฉััน  ซึ่่�งบอกกัับฉัันว่่า
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เพิ่่�งกลัับมาจากคอนเสิิร์์ตวงร็็อค  Maroon  5  “ถึึงร่่างกายของผมจะอายุุ

เจ็็ดสิิบ  แต่่ใจผมอายุุสี่่�สิิบห้้า”  นั่่�นคืืออายุุสุุขภาพที่่�ยาวนานขึ้้�น

แน่่นอนว่่า  เรื่่�องราวของอายุุสุุขภาพนั้้�นมีีรายละเอีียดมากกว่่าแค่่

สุุขภาพดีีกัับสุุขภาพไม่่ดีี  และคงแทบไม่่ยุุติิธรรมเลยในการนำแนวคิิดนี้้� 

ไปใช้้กัับประชากรกลุ่่�มใหญ่่ที่่�ทุกคนมีีวััย  60  ปีีขึ้้�นไปเพีียงกลุ่่�มเดีียว  ซึ่่�ง 

เป็็นกลุ่่�มที่่�ประกอบด้้วยผู้้�คนหลายสิิบล้้านคน  ทุุกคนไม่่ได้้เป็็นเหมืือนมาร์์ค  

และนั่่�นคือืประเด็น็  ในกรอบเวลาสามทศวรรษนี้้�  บางคนอาจกำลังัประสบกับั 

ภาวะสุุขภาพเดีียวกัันกัับตอนที่่�พวกเขาอยู่่�ในช่่วงอายุุยี่่�สิิบกว่่าถึึงสี่่�สิิบกว่่า  

พวกเขาอาจกำลัังไขว่่คว้้ากิิจกรรมชีีวิิตหลากหลายในมืือที่่�เปลี่่�ยนไปในช่่วง 

วััยหกสิิบกว่่าถึึงเก้้าสิิบกว่่า  นอกจากนี้้�อาจยัังกำลัังทำงาน  ออกกำลัังกาย  

เดิินทาง  และแสวงหาการผจญภััยต่่าง ๆ  อีกด้้วย  เพื่่�อนใหม่่คนหนึ่่�งที่่�ฉััน 

ได้้รู้้�จัักในช่่วงห้้าปีีก่่อนหน้้านี้้�เป็็นนัักเล่่นสกีีและนัักแข่่งรถขาประจำ  เขา 

ทำธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ใหญ่่โต  และไม่่ว่่าแง่่ไหนก็็กระฉัับกระเฉงราวกัับ

คนอายุุ  35  ปีีที่่�ฉัันรู้้�จัก  เขาอายุุเจ็็ดสิิบหก

เพื่่�อใช้้ประโยชน์์จากโอกาสในการมีีอายุุยืืน  เราต้้องทำความคุ้้�นเคย

กัับแนวคิิดอัันสำคััญยิ่่�งยวดของอายุุสุุขภาพ  อายุุสุุขภาพที่่�ยาวนานขึ้้�นจะ

สร้้างความหลากหลายให้้กัับชีีวิิตช่่วงต่่าง ๆ  ที่่�คุุณจะได้้รัับ  ความจริิงแล้้ว

อายุุสุุขภาพนัับว่่าสำคััญกว่่าอายุุขััย

แม้้ว่่ามีีอุุตสาหกรรมเพื่่�อคนอายุุยืืนขนาดใหญ่่ที่่�อุุทิิศให้้กัับการยืืด 

อายุุขััยด้้วยยาและการบำบััดอื่่�น ๆ   แต่่ความต้้องการและโอกาสใหญ่่กว่่านั้้�น 

วางอยู่่�ในวิิธีียืืดอายุุสุุขภาพของผู้้�คน  และวิิธีีตอบสนองความต้้องการของ 

พวกเขาขณะสนุุกกัับอิิสรภาพที่่�มากขึ้้�นตลอดช่่วงเวลาหลายปีีที่่�ผ่่านไป9 

ความแตกต่่างนี้้�คืือสิ่่�งสำคััญ  มัันเป็็นความแตกต่่างระหว่่างการมีีชีีวิิตอยู่่�

ถึึงร้้อยปีี  แต่่ใช้้เวลา  20  ปีีสุุดท้้ายกัับอุุปกรณ์์ช่่วยเดิินหรืือรถเข็็น  และ 

ใช้้เวลา  20  ปีีสุุดท้้ายเดิินเล่่นบนชายหาดหรืือเล่่นเทนนิิส  มัันคืือความ

แตกต่่างระหว่่างการเดิินไปเข้้าครััวกัับการเดิินไปพิิพิิธภััณฑ์์


