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I
Person Centered Approach
For Psychological Conseling and Human Development

	 ปััจจุบัันเป็็นที่่�แน่่ชััดว่่าปััญหาด้้านจิิตใจของมนุุษย์์มีีเพิ่่�มมากอย่่างชััดเจน ส่ ่งผลให้้
งานด้้านจิิตวิิทยามีีความสำคััญเพิ่่�มมากขึ้้�น มี ีผู้้�สนใจศึึกษาหาความรู้้�เพื่่�อการพััฒนาจิิตใจ
รวมถึึงการการพััฒนาความคิิดต่่างๆ ทั้้�งต้้องการใช้้พััฒนาตนเอง พััฒนาผู้้�อื่่�น หรืือใช้้เป็็น
แนวทางในการติิดต่่อกัับผู้้�อื่่�น

	 หนัังสืือ “แนวคิิดบุุคคลเป็็นศููนย์์กลาง เพื่่�อการปรึึกษาเชิิงจิิตวิิทยาและการพััฒนา
มนุุษย์์” เล่่มนี้้�ที่่�เขีียนโดย ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.ธีีรวรรณ ธีีระพงษ์์ ได้้นำเสนอองค์์ความรู้้�
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแนวคิดิที่่�ว่่าด้้วยเรื่่�องของบุุคคลเป็็นศูนูย์์กลาง โดยเริ่่�มตั้้�งแต่่ประวัตัิแิละแนวคิดิ
ของผู้้�ที่่�นำเสนอทฤษฎีนีี้้� ต่อด้้วยเรื่่�องของธรรมชาติิของมนุษุย์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัแนวคิดินี้้� จากนั้้�น
เป็็นเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งผู้้�ที่่�ต้้องการศึึกษาสำหรัับตนเองและผู้้�ที่่�ต้้องการศึึกษาสำหรัับใช้้
ในงานโดยเฉพาะนัักจิิตวิิทยา นัับว่่าเป็็นหนัังสืือที่่�มีีเนื้้�อหาครบถ้้วนมากเล่่มหนึ่่�ง

	 หนัังสืือเล่่มนี้้�ได้้เขีียนมาจากประสบการณ์์การทำงาน การสอน การบริิการวิิชาการ
และการทำวิิจััยของผู้้�แต่่ง และได้้นำเสนอเป็็นรููปแบบหนัังสืือที่่�อ่่านได้้ง่่าย มีรููปประกอบ
ให้้เข้้าใจได้้ มี ีการใช้้ภาษาที่่�ถููกต้้อง นอกจากนั้้�นหนัังสืือเล่่มนี้้�ยัังได้้ผ่่านการประเมิินจาก
ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิในสาขาวิิชาแล้้ว อัันเป็็นการช่่วยยืืนยัันถึึงความถููกต้้องทางวิิชาการของหนัังสืือ
นัับว่่าเป็็นหนัังสืือวิิชาการที่่�มีีคุุณค่่าอีีกเล่่มหนึ่่�งที่่�สำนัักพิิมพ์์มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่รู้้�สึึกยิินดีี
ที่่�ได้้มีีโอกาสเป็็นผู้้�ดำเนิินการพิิมพ์์และจััดจำหน่่าย

	 กรกฎ งานวงศ์์พาณิิชย์์
	 บรรณาธิิการบริิหารสำนัักพิิมพ์์มหาวิิทยาลัยัเชีียงใหม่่
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II
แนวคิดบุคคลเป็นศูนย์กลาง

เพื่อการปรกึษาเชงิจติวทิยาและการพฒันามนุษย์

	 หนังัสือืเรื่่�อง “แนวคิดิบุคคลเป็็นศูนูย์์กลางเพื่่�อการปรึึกษาเชิงิจิติวิทิยาและการพัฒันา
มนุุษย์์” นี้้�จััดทำขึ้้�นโดยมีีจุุดหมายให้้นัักจิิตวิิทยาการปรึึกษา นัักจิิตวิิทยา นิิสิิตนัักศึึกษา
จิิตวิิทยา และผู้้�ที่่�สนใจแนวคิดิบุคคลเป็็นศูนูย์์กลางได้้ศึึกษาทำความเข้้าใจเพิ่่�มเติมิจากหนังัสืือ
รวมทฤษฎีทางจิิตวิิทยาการปรึึกษาที่่�มีีอยู่่�ทั่่�วไป ซึ่ �งจะเป็็นประโยชน์์ทั้้�งต่่อนัักศึึกษาที่่�เรีียน
หลัักสููตรจิิตวิิทยาการปรึึกษา หลัักสููตรจิิตวิิทยา แม้้กระทั่่�งหลัักสููตรทางด้้านการศึึกษา และ
บุุคคลทั่่�วไปที่่�สนใจเรื่่�องการพััฒนาตนเอง พััฒนามนุุษย์์ โดยมีีเนื้้�อหาครอบคลุมทั้้�งในส่่วน
ที่่�เป็็นทฤษฎีพื้้�นฐานที่่�ใช้้ได้้กัับคนทั่่�วไป และแง่่มุุมของการบำบััดรัักษาทั้้�งแบบรายบุุคคลและ
แบบกลุ่่�ม รวมทั้้�งเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับงานวิิจััยสำหรัับผู้้�ที่่�สนใจอีีกด้้วย  หากผู้้�อ่่านมีีจุุดมุ่่�งหมาย
เฉพาะไปทางด้้านใดด้้านหน่ึ่�งก็็เลืือกอ่่านเป็็นบางบทที่่�ตรงกัับความสนใจได้้ และเนื่่�องจาก
ผู้้�เขีียนอยู่่�ในวงการของจิิตวิิทยาการปรึึกษา ค ำที่่�ใช้้เรีียกการบำบััดรัักษาทั้้�งหมดในหนัังสืือ
เล่่มนี้้�จะใช้้คำว่่า “การปรึึกษาเชิิงจิิตวิิทยา” เป็็นหลััก

	 หนัังสืือเล่่มนี้้�มีีทั้้�งหมด 11 บท เริ่่�มจากบทที่่� 1 ผู้้�เขีียนได้้ถ่่ายทอดประวััติิชีีวิิตและ
ผลงานของ Rogers ผู้้�พัฒนาแนวคิดิบุคคลเป็็นศูนูย์์กลาง การทราบประวัตัิชิีวีิติของเขาจะช่่วยให้้
เข้้าใจมููลเหตุุที่่�มาของแนวคิิดต่่างๆ ได้้อย่่างเข้้าใจมากยิ่่�งขึ้้�น บทที่่� 2 มีชื่่�อว่่า “ธรรมชาติิของ
มนุุษย์์” เป็็นการอธิิบายทฤษฎีพื้้�นฐานเพื่่�อให้้เข้้าใจจิิตใจของคนว่่ามีีกระบวนการที่่�มาที่่�ไป
อย่่างไร แม้้เป็็นทฤษฎีีพื้้�นฐานแต่่จำเป็็นที่่�จะต้้องกล่่าวถึึงการบำบััดรัักษาร่่วมด้้วยบางส่่วน
เพื่่�อให้้มองเห็็นว่่าผู้้�ที่่�ผ่่านการบำบััดรักษาแล้้วจะมีีความเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างไรบ้้าง อันจะทำให้้
เข้้าใจธรรมชาติิของมนุุษย์์ยิ่่�งขึ้้�น ส่่วนในบทที่่� 3 เป็็นเรื่่�องการปรึึกษาเชิิงจิิตวิิทยารายบุุคคล
เพื่่�อให้้เห็น็ภาพกระบวนการทำงานได้้ชัดัขึ้้�น โดยอธิบิายว่า สิ่่�งที่่�จะช่่วยให้้เกิดิการบำบัดัเยียีวยา
ได้้นั้้�นคืืออะไร ผู้้�ทำหน้้าที่่�ให้้การปรึึกษาจะต้้องทำอย่่างไรบ้้าง และกระบวนการบำบััดรัักษา
เป็็นอย่่างไร รวมทั้้�งยกตััวอย่่างกรณีีศึึกษาที่่�มีีผู้้�เชี่่�ยวชาญเป็็นผู้้�ให้้การปรึึกษา และบทที่่� 4
นำเสนอการปฏิบิัตัิงิานการปรึึกษาในแบบกลุ่่�ม ในชื่่�อ “กลุ่่�มจิติสััมพันัธ์์” ซึ่่�งกล่่าวถึึงกระบวนการ
ที่่�มีีความพิิเศษมากกว่่าแบบรายบุคคล นอกจากนี้้�กระบวนการต่่างๆ ในกลุ่่�มจิิตสััมพัันธ์์จะ
ทำให้้เห็็นภาพของการเปลี่่�ยนแปลงของผู้้�รับการปรึึกษาอย่่างค่่อยเป็็นค่่อยไปได้้ชััดขึ้้�นอีกีด้้วย
จุุดดังกล่่าวนี้้�จะเชื่่�อมโยงกัับบทที่่� 5 เกี่่�ยวกัับสััมพัันธภาพในการปรึึกษา ซึ่ �งมีีส่่วนสำคััญ
อย่่างมากต่่อการบำบััดรัักษา บทนี้้�ไม่่เพีียงแต่่ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านการปรึึกษาทางจิิตวิิทยาจะได้้
ประโยชน์์ แต่่นัักวิิชาการและนัักวิิจััยทางด้้านจิิตวิิทยาก็็สามารถนำสััมพัันธภาพการปรึึกษา
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มาใช้้เป็็นตัวัแปรในงานวิจิัยัได้้อีกีด้้วย นอกจากนี้้� ในบทที่่� 6 ผู้้�เขียีนได้้นำเสนอเครื่่�องมือืสำหรับั
การวิิจััยเกี่่�ยวกัับสััมพัันธภาพในการปรึึกษาไว้้อย่่างละเอีียด เพื่่�อผู้้�ที่่�สนใจจะสามารถนำไปใช้้
งานได้้ต่่อไป

	 ในบทที่่� 7 นั้้�นชื่่�อว่่า “ความงอกงามของมนุุษย์์” เนื้้�อหาในบทนี้้�เป็็นได้้ทั้้�งเป้้าหมาย
ปลายทางของการบำบััดรัักษา และเป็็นหนทางสู่่�การพััฒนาบุุคคลให้้เจริิญงอกงาม โดยชี้้�
ให้้เห็็นว่่าในความเป็็นมนุุษย์์นั้้�นเรามีีสิ่่�งใดเป็็นจุุดมุ่่�งหมาย  และบุุคคลที่่�เจริิญงอกงามตาม
แนวคิดิของ Rogers มีลีักัษณะอย่่างไร ส่วนบทที่่� 8 เป็็นการนำแนวคิิดของ Rogers ไปประยุกุต์์
ใช้้ในวงการการศึึกษา ที่่�ต้้องเข้้าใจแก่่นธรรมชาติิของมนุุษย์์อย่่างลึึกซึ้้�งในการพััฒนาคน รวม
ทั้้�งธรรมชาติิของผู้้�ที่่�จะดููแลหรืือนำพาผู้้�อื่่�นด้้วย ลัักษณะเหล่่านี้้�ไม่่ต่่างจากการบำบััดรักษา

	 จากการได้้ค้้นคว้า ศึึกษาเอกสารทางวิชิาการ รวมทั้้�งบทความต่่างๆ นับัว่่าเป็็นโอกาส
ที่่�ดีีของผู้้�เขีียนที่่�ได้้พบความลึึกซึ้้�งทางจิิตวิิญญาณที่่�ไม่่เคยคาดคิิดว่่าจะได้้พบในแนวคิิดจาก
จิิตวิิทยาพื้้�นฐานเช่่นนี้้� การศึึกษาแนวคิิดบุุคคลเป็็นศููนย์์กลางในครั้้�งนี้้�ทำให้้ได้้ตระหนัักว่่า
ตััวเรานั้้�นสามารถเชื่่�อมโยงเป็็นหนึ่่�งเดีียวกัับธรรมชาติิได้้ โดยเกิิดจากการขยายขอบเขตของ
ตััวตนไปครอบคลุุมทุุกสิ่่�งในจัักรวาล ซึ่่�งหนัังสืือเล่่มนี้้�จะกล่่าวไว้้ในบทที่่� 9 ว่่าด้้วยเรื่่�องบุุคคล
เป็็นศููนย์์กลางกัับจิิตนิิเวศวิิทยา ที่่�อธิิบายให้้เห็็นถึึงความเชื่่�อมโยงระหว่่างแนวคิิดบุุคคลเป็็น
ศููนย์์กลางกัับจิิตนิิเวศวิิทยา จากเรื่่�องนี้้�เราจะพบว่่า แนวคิิดบุุคคลเป็็นศููนย์์กลางนั้้�นหากฝึึก
ปฏิิบััติิอย่่างลึึกซึ้้�งจริิงจัังจะเป็็นฐานให้้เข้้าใจวิิถีีของธรรมชาติิได้้ง่่ายขึ้้�น และวิิถีีธรรมชาติินั้้�น
เป็็นวิถิีเีดียีวกัับจิติใจของมนุษุย์์ ดั งันั้้�นการจะช่่วยให้้มนุษุย์์เข้้าใจและปกป้้องดูแูลธรรมชาติจิึึง
ต้้องเริ่่�มจากการเข้้าใจความจริิงแท้้ของตนเองก่่อน

	 ในบทที่่� 10 ว่าด้้วยเรื่่�องแนวคิดิบุคคลเป็็นศูนูย์์กลางกับัการฝึึกสติ ิการประยุกุต์์การฝึึก
สติิในวิิถีีทางของพระพุุทธศาสนาก็็สััมพัันธ์์กัับการฝึึกฝนตนเองของนัักจิิตวิิทยาการปรึึกษา
เช่่นเดียีวกันั การฝึึกฝนทางจิติวิญิญาณในแนวคิิดตะวันัออกสามารถนำมาใช้้ฝึึกฝนนักัจิติวิทิยา
การปรึึกษาในวิิถีีแนวคิิดบุุคคลเป็็นศููนย์์กลางได้้อย่่างกลมกลืืนและเอื้้�อให้้เกิิดความงอกงาม
ของจิิตใจได้้อย่่างลึึกซึ้้�งจนข้้ามพ้้นความคัับแคบของการยึึดถือในตััวตน และบทที่่� 11 ซึ่่�งเป็็น
บทสุุดท้้ายกล่่าวถึึงแนวคิิดบุคคลเป็็นศููนย์์กลางกัับศิิลปะในการแสดงออก เนื้้�อหาในบทนี้้�
ยืืนยัันว่่าวิิถีีการฝึึกฝนตนเองตามแนวคิิดบุุคคลเป็็นศููนย์์กลางนั้้�นมีีเครื่่�องมืือที่่�สามารถช่่วยให้้
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เข้้าถึึงความจริงแท้้ภายในตนเองได้้ โดยก้้าวผ่่านมายา ความเชื่่�อ และทััศนคติิที่่�ถููกปััจจััย
ภายนอกบิิดเบืือนทำให้้เข้้ามาพบความจริิงแท้้ภายในตน ความจริงแท้้ดัังกล่่าวไม่่ได้้เป็็นเพีียง
ความจริิงแท้้ส่่วนบุุคคล แต่่กลมกลืืนไปด้้วยกัันกัับความจริิงแท้้ของโลกและจัักรวาล ความ
เข้้าใจจาก 3 บทสุุดท้้ายนี้้�สอดคล้้องกัับหลััก “อิิทััปปััจจยตา” ซึ่่�งเป็็นหลัักธรรมสำคััญทาง
พระพุุทธศาสนาที่่�ชี้้�ให้้เห็็นสััจธรรมว่่าทุุกสิ่่�งเชื่่�อมโยงสััมพัันธ์์กััน ไม่่มีีสิ่่�งใดสามารถอยู่่�ได้้โดย
ไม่่พึ่่�งพิิงอาศััยสิ่่�งใด ทั้้�งเรา ทั้้�งโลกและธรรมชาติิรอบตััว ทุุกสิ่่�งล้้วนเป็็นเนื้้�อเดีียวกััน

	 จากการศึึกษาแนวคิิด แล้้วนำไปสู่่�การปฏิิบััติิอัันเป็็นประสบการณ์์ตรง ทำให้้ผู้้�เขีียน
ได้้พบความจริิงว่่า “ไม่่ว่่าจะเริ่่�มต้้นก้้าวเดิินจากจุุดไหน หากเราเข้้าถึึงแก่่นสาระของสิ่่�งนั้้�น
สุุดท้้ายแล้้วถนนทุุกสายก็็นำสู่่�ความจริิงหนึ่่�งเดีียว” ความตระหนัักรู้้�ด้้วยตนเองเองข้้อนี้้�เป็็น
ความน่่าอััศจรรย์์ใจยิ่่�งสำหรัับผู้้�เขีียน

	 การจััดทำหนัังสืือเล่่มนี้้�สำเร็็จลุุล่่วงไปด้้วยดีีด้้วยความเกื้้�อกููลจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ พี่่�น้้อง
ผองเพื่่�อน ลูกูศิิษย์์ลูกูหา และกัลัยาณมิติรผู้้�ให้้ความช่่วยเหลือืทั้้�งหลาย ผู้้�เขีียนขอขอบพระคุณุ
พี่่�อุุบล วุ ฒิิญาสิิทธิ์์� ผู้้� เชี่่�ยวชาญที่่�ช่่วยปรัับสำนวนภาษาในหนัังสืือเล่่มนี้้� และขอขอบคุุณ
คุุณสหรััฐ เจตมโนรมย์์ คุุณสมจิินตนา เปรมปราชญ์์ คุณนพปฎล เรืืองธรรม พงศ์์ศิิริิวรรณ
และคุุณอติิชาต ตั ันติิโสภณวนิิช ผู้้�ช่   ่วยเหลืือด้้านเนื้้�อหา ภาษาและบรรณานุุกรม
คุุณทิิพยวััลย์์ ยารัังฝั้้�น ผู้้�จััดทำ art work และภาพสีีน้้ำสวยๆ จาก คุุณลดาภ์์นััฎ พิลัยั อีีกทั้้�ง
ขอขอบพระคุุณเป็็นอย่่างยิ่่�งสำหรัับคณะมนุุษยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ที่่�มอบทุุน
สนัับสนุุนการจััดทำหนัังสืือเล่่มนี้้�

	 ผศ. ดร. ธีีรวรรณ ธีีระพงษ์์
	 มีีนาคม 2565
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ข้า้พเจ้า้ได้้พบความจริงิ ซึ่่�งเข้า้ใจได้้อย่า่งเต็็มท่ี่�ในเวลาต่่อมาว่า่
ตััวผู้้�รับัการปรึึกษานั้้�นเองท่ี่�ทราบว่า่ความเจ็บ็ปวดอยู่่�ตรงไหน

จะต้้องดำำ�เนิินไปในทิิศทางใด ปััญหาใดท่ี่�มีีความสำำ�คัญ
และประสบการณ์์ใดท่ี่�ถูกูฝัังลึึกเอาไว้ ้สิ่่�งท่ี่�เริ่่�มเกิิดขึ้้�น

กัับข้า้พเจ้า้ก็็คืือข้า้พเจ้า้คิิดว่า่หากข้า้พเจ้า้งดเว้น้เสีียจาก
ความต้้องการท่ี่�จะสำำ�แดงความฉลาดและความรู้้�

แล้ว้ไว้ว้างใจในตััวผู้้�รับัการปรึึกษาให้ผู้้้�รับัการปรึึกษา
เป็็นผู้้�เลือืกทิิศทางในกระบวนการการปรึึกษาเอง

จะเป็น็การดีีมากกว่า่

Rogers (1961, p. 11)



บทที่่� 1
บทนำำ�

และอััตชีีวประวััติิของ
Carl R. Rogers
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บทท่ี 1

4

ความเชื่่�อมั่่�นท่ี่�เขามีีต่อคุณุค่าของบุุคคลนั้้�น เป็็นแบบอย่่างซึ่่�งนำำ�ทาง
ให้เ้กิิดการใช้จ้ิติวิทิยาในโรงเรีียน ในอุตุสาหกรรม และทั่่�วทุกุชุมุชน เขาได้้

คิิดค้น ทดลองใช้ ้ประเมินิผล และสอนวิธิีกีารทางจิติบำำ�บัดและการปรึึกษา
ซึ่่�งลงลึึกไปถึึงรากของศัักยภาพ และความเป็็นปััจเจกของมนุุษย์์ และในการ

นี้้�เองเขาเป็็นเหตุใุห้นั้ักจิติบำำ�บััดทุกุคนตรวจสอบกระบวนการบำำ�บัดของตนเอง
ในทางสว่า่งทางใหม่ ่เขาคืือนวัตักรในวงการวิจิัยับุคลิกิภาพ เป็็นนัักบุุกเบิิก
การเคลื่่�อนไหวของเรื่่�องจิติสัมพันัธ์ ์และคนก่่อกวนท่ี่�น่่านัับถืือของวงการ

จิติวิทิยาองค์์การ เขาจะเป็็นท่ี่�จดจำำ�ตราตรึึงในวงการวิชิาชีีพ
ทางจิติวิทิยาตลอดไป

American Psychological Association (1973, p. 71)

	 ข้้อความข้้างต้้นเป็็นคำำ�กล่่าวเพื่่�อเสนอรางวััล  the American Psychological
Association’s Distinguished Professional Contribution Award ของ APA ในปีี
ค.ศ. 1972 ให้้กัับ Carl Ransom Rogers ซึ่่�งเป็็นนัักจิิตวิิทยาคนแรกที่่�ได้้รัับเกีียรติิสููงสุุด
ในทางวิทิยาศาสตร์และเกีียรติสิูงูสุดุในทางวิชิาชีีพ บทนี้้�ศึึกษางานและชีีวิติของเขา ไม่่ใช่่เพีียง
เพราะการได้้รับัรางวััลอันัทรงเกีียรติขิองเขาเท่่านั้้�น แต่่เพราะนักัวิชิาชีีพ ครูบูาอาจารย์์ ผู้้�เขีียน
รวมทั้้�งลููกศิิษย์์ลููกหาของเขา ต่่างก็็ได้้ฝึึกฝนและพััฒนาความเป็็นนัักจิิตวิิทยาการปรึึกษาใน
แนวทางของเขา และได้้ประจักัษ์์ว่่าเป็็นแนวทางที่่�มนุษุย์์พึึงมีีต่อเพื่่�อนมนุษุย์์อย่่างแท้้จริงิ และ
วิิถีีนี้้�เราสามารถฝึึกฝนพััฒนาวัันแล้้ววัันเล่่า และค่่อยๆ เปลี่�ยนแปลงกลายเป็็นเนื้้�อเดีียวกัับ
แนวคิิดดัังกล่่าว

	 เหตุุที่่�เราสามารถฝึึกฝนและนำำ�แนวคิิดไปใช้้ได้้จริิง ส่ ่วนหนึ่่�งนั้้�นเกิิดจากการบำำ�บััด
แบบบุุคคลเป็็นศููนย์์กลาง (Person-centered therapy : PCT) มาจากประสบการณ์์จริง
และวางอยู่่�บนฐานดั้้�งเดิมิของการบำำ�บัดัที่่�เน้้นความสัมัพันัธ์์ (Boyer, 2016) นอกจากนี้้� แนวคิดิ
ของ Rogers ยัังคงมีีผู้้�ติิดตาม มีีการนำำ�ไปใช้้อย่่างกว้้างขวางจนถึึงปััจจุุบััน ไม่่เพีียงเฉพาะ
ในการบำำ�บัดรัักษา แต่่ยัังสามารถนำำ�ไปใช้้ได้้ในหลายวงการดัังคำำ�กล่่าวของ APA ข้้างต้้น
เป็็นเพราะแนวคิิดของ Rogers เป็็นแนวคิิดที่่�เปิิดหัวใจของผู้้�คนเข้้าไปสู่่�ความอ่่อนโยนภายใน
เป็็นแนวคิิดที่่�วางอยู่่�บนฐานของความศรััทธาในศัักยภาพมนุุษย์์ซ่ึ่�งเป็็นศัักยภาพที่�สามารถ
ส่่งเสริิมให้้แข็็งแกร่่งมากขึ้้�นได้้อย่่างเบิิกบาน สร้้างสรรค์์ และเติิมความอิ่่�มเต็็มในตััวบุุคคล
และคุุณค่าเหล่่านั้้�นยัังสามารถทำำ�ให้้บุุคคลเชื่่�อมโยงกัับผู้้�อื่่�นทั้้�งทางด้้านอารมณ์์และทางสัังคม
ได้้อย่่างกลมกลืืน (Corey, 2013)
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	 นอกจากแนวคิิดบุคคลเป็็นศูนูย์์กลางจะเป็็นแนวคิดิที่่�แพร่หลายในด้้านต่่างๆ ดังกล่่าว
รวมทั้้�งในวงการการศึึกษาซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานของการศึึกษาแบบผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง แนวคิิดนี้้�
ยัังนำำ�ไปประยุุกต์์กัับการพััฒนาพลัังส่่วนตน (personal power) และการจััดการความขััดแย้้ง
(conflict resolution) (Rogers, 1969, 1970, 1972) และยังัได้้นำำ�ไปใช้้ในการพัฒันาแรงจููงใจ
และบุคุลิิกภาพในองค์์กร รวมทั้้�งการพัฒันาการมีีปฏิสัิัมพันัธ์์ (interaction) และความสััมพันัธ์์
ระหว่างบุุคคล (interpersonal relationship) ในกลุ่่�มอีีกด้้วย (Koch, 1959)

	 หากจะมองในมุมุของนัักจิติวิทิยาบุุคลิกิภาพ แนวคิดิของ Rogers เป็็นกรอบคิดิให้้กับั
นัักทฤษฎีีมากมาย (Ismail & Tekke, 2015) และปรากฏอยู่่�ในตำำ�ราทางจิิตวิิทยาหลายเล่่ม
Rogers (1959) กล่่าวว่่ามนุุษย์์มีีแรงจููงใจพื้้�นฐานเพีียงอย่่างเดีียวนั่่�นคืือความพยายามที่่�จะ
บรรลุุศัักยภาพที่่�แท้้จริิงของตนและเข้้าถึึงการเป็็นมนุุษย์์ที่่�แท้้เท่่าที่่�ตนเองจะสามารถไปถึึงได้้
โดยบุคุคลนั้้�นต้้องอยู่่�ในสิ่่�งแวดล้อมที่่�เอื้้�ออำำ�นวย เช่่นเดีียวกับัดอกไม้้ที่่�เติิบโตอย่่างเต็ม็ศักัยภาพ
เมื่่�อเพาะปลููกในเงื่่�อนไขที่่�เหมาะสม และแต่่ละบุุคคลมีีการพััฒนาบุุคลิิกภาพที่�แตกต่่างกัันไป

	 นอกจากนี้้�ในบทความงานวิิจััยทางการปรึึกษาและจิิตบำำ�บััด (Corey, 2009; Sharf,
2012) ได้้จััดให้้การปรึึกษาแบบบุุคคลเป็็นศููนย์์กลางอยู่่�ในกลุ่่�มทฤษฎีีมนุุษยนิิยมอารมณ์์
ความรู้้�สึึก เนื่่�องจากเป็็นแนวคิิดที่่�เน้้นถึึงแง่่มุุมเกี่่�ยวกัับอารมณ์์ความรู้้�สึึกของบุุคคล โดยมอง
ธรรมชาติิของมนุุษย์์ในเชิิงบวก Rogers เชื่่�อว่่ามนุุษย์์นั้้�นโดยเนื้้�อแท้้แล้้วดีีและสร้้างสรรค์์
แนวคิิดของ Rogers จััดอยู่่�ในคลื่่�นลููกท่ี่�สาม (third force) ของวงการจิิตวิิทยา (Cain, 2010)

	 อัตัชีวีประวัติัิของ Carl R. Rogers

	 Carl R. Rogers เกิิดวัันที่่� 8 มกราคม ค.ศ. 1902 ที่� Oak Park ชานเมืือง Chicago
รััฐ Illinois สหรััฐอเมริิกา พ่่อของเขา Walter A. Rogers เป็็นวิิศวกรและผู้้�รับเหมาก่่อสร้้าง
ส่่วนแม่่ Julia M. Cushing เป็็นแม่่บ้้าน เขาเป็็นลููกคนที่่� 3 ของครอบครััวท่ี่�มีีลููกชาย 5 คน
และลููกสาว 1 คน (Kirschenbaum, 2004) Rogers เป็็นเด็็กที่่�มีีเพ่ื่�อนน้้อย ค่่อนข้้างอ่่อนไหว
และกระทบกระเทืือนจิิตใจได้้ง่่ายจากการแกล้้งกัันระหว่่างพี่่�น้้อง ครอบครััวของ Rogers
ไม่่ค่่อยสนัับสนุนุให้้แสดงอารมณ์์ในครอบครัวั เขาจึึงมักัจะแสดงออกทางอารมณ์์และจิินตนาการ
ในงานสร้้างสรรค์์ที่่�โรงเรีียนและในการเล่่นเกมแทน ครอบครััวของเขาเป็็นคริิสต์์ศาสนิิกชน
โปรเตสแตนต์์ท่ี่�เคร่่งครัดั พวกเขาสวดมนต์์ทุุกวันัและปกป้้องลูกูๆ จากอิทิธิพิลที่�ไม่่ดีีจากสังัคม
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Rogers ได้้กล่่าวถึึงครอบครััวตนเองว่่าเป็็นครอบครััวที่่�ใกล้้ชิิดและอบอุ่่�น
	 เมื่่�อ Rogers อายุ ุ12 ขวบ ครอบครัวัย้้ายออกไปทำำ�ฟาร์์มท่ี่�นอกเมืือง Chicago ทำำ�ให้้
Rogers ไม่่ค่่อยมีีโอกาสทำำ�กิิจกรรมที่่�โรงเรีียนมากนััก ช่่วงปิิดเทอม เขาและพี่่�น้้องจะง่่วนอยู่่�
กัับการทำำ�งานในฟาร์์ม เขาชอบอ่่านหนัังสืือด้้านศาสนา นิิยายแนวผจญภััย และหนังสืือ
วิิทยาศาสตร์์การเกษตร เขาชอบค้้นคว้้าเกี่่�ยวกัับการเพาะพัันธุ์์�พืืชชนิิดต่่างๆ และความสนใจ
ด้้านวิทิยาศาสตร์ไม่่เคยหายไปจาก Rogers แม้้ในภายหลังัเขาจะทำำ�งานเป็็นนักัจิติวิทิยาก็ต็าม

	 ปีี ค.ศ. 1919 Rogers เข้้าศึึกษาที่่� University of Wisconsin สถาบันัเดีียวกับัพ่่อแม่่และ
บรรดาพี่่�น้้องของเขา Rogers เลืือกเรีียนด้้านการเกษตร และระหว่างการศึึกษาในมหาวิทิยาลัยั
Rogers ยัังไปทำำ�กิิจกรรมร่่วมกัับโบสถ์์อยู่่�เสมอๆ

	 ปีี ค.ศ. 1922 Rogers เป็็นหนึ่่�งในนักัศึึกษา 10 คนที่่�ได้้รับัคัดัเลืือกให้้เข้้าร่่วม World
Student Christian Federation Conference ที่่�กรุุงปัักกิ่่�ง ประเทศจีีน การได้้พบปะกัับ
ผู้้�คนที่่�มาจากวัฒันธรรมและศาสนาที่่�แตกต่่างกันัในระยะเวลา 6 เดืือน ได้้ทำำ�ให้้ทัศันคติเิกี่่�ยวกับั
ศาสนาของ Rogers เปลี่่�ยนไป เมื่่�อกลัับจากประเทศจีีน เขาได้้เปลี่่�ยนจากเดิิมที่่�ศึึกษาสาขา
วิิชาเกษตรศาสตร์์ มาศึึกษาสาขาวิิชาประวััติิศาสตร์์ และจบการศึึกษาปริิญญาตรีีในสาขา
ดัังกล่่าวในปีี ค.ศ. 1924

	 หลัังจบการศึึกษาจาก University of Wisconsin แล้้ว Rogers ได้้แต่่งงานกัับ
 Helen Elliott มีีลูกูด้้วยกันั 2 สองคนคืือ David และ Natalie จากนั้้�นได้้ย้้ายไป New York
เพื่่�อศึึกษาที่่� Union Theological Seminary ใช้้เวลาศึึกษาอยู่่�ที่�น่ี่�สองปีี แล้้วจึึงศึึกษาต่่อด้้าน
จิิตวิทยาคลิินิิกและจิิตวิทยาการศึึกษาที่่� Columbia University Teacher Collage สำำ�เร็็จ
การศึึกษาปริิญญาโทในปีี 1928 และสำำ�เร็็จการศึึกษาระดัับปริิญญาเอก ในปีี 1931 ในสาขา
วิชิาเดีียวกันั โดยปริญิญานิพินธ์์ระดับัปริญิญาเอกเป็็นเรื่่�องการพัฒันาแบบทดสอบเพื่่�อประเมินิ
การปรับัตัวัทางบุคุลิกิภาพ (personality adjustment) ในเด็็กอายุ ุ9-13 ปี เป็็นแบบทดสอบ
ที่่�ผสมผสานรููปแบบทั้้�งที่่�เป็็นอััตนัย (subjective) และปรนััย (objective) แบบทดสอบของ
เขาได้้รัับการตีีพิิมพ์์ในสำำ�นัักพิิมพ์์ YMCA และขายได้้หลายแสนฉบัับในช่่วงเวลา 50 ปีี
(Kirschenbaum, 2004)

	 ในช่่วงเวลาระหว่่างท่ี่� Rogers กำำ�ลัังรวบรวมข้้อมููลสำำ�หรัับการทำำ�วิิทยานิิพนธ์์นั้้�น
เขาจำำ�เป็็นต้้องหารายได้้เพื่่�อดูแูลตัวัเอง ภรรยาและลููกๆ ของเขา ขณะนั้้�น David อายุสุองขวบ
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และ Natalie กำำ�ลังัจะลืืมตาดูโูลก แต่่ในปีี ค.ศ. 1928 นั้้�น ตำำ�แหน่งงานสำำ�หรับนัักจิิตวิทิยาคลินิิกิ
ยัังไม่่ได้้หาง่่ายนััก เขาจึึงต้้องออกเดิินทางไปไกลจาก New York ถึึง 300 ไมล์์ เพื่่�อทำำ�งานใน
ตำำ�แหน่งผู้้�อำำ�นวยการส่่วนงาน Child Study Department ณ Rochester Society for The
Prevention of Cruelty to Children แห่่งเมืือง Rochester หลัังจากปฏิิบััติิงานในหน้้าที่่�นี้้�
เป็็นระยะเวลา 12 ปี ก็ย้้ายไปดำำ�รงตำำ�แหน่งผู้้�อำำ�นวยการศูนูย์์ Rochester Guidance Center
หน้้าที่่�การงานใหม่่ทำำ�ให้้เพื่่�อนๆ นัักการศึึกษาของเขาคิิดว่่าเขาคงไม่่ย้้อนกลัับมาทำำ�งานเดิิม
อีีกแล้้ว

	 Rogers ทำำ�งานอยู่่�ในเมืือง Rochester หลายปีี ที่่�นี่่�เป็็นดั่่�งห้้องปฏิิบััติิการวิิจััยศึึกษา
เพราะมีีทั้้�งเด็็กและผู้้�ใหญ่่ที่่�มีีปััญหาจำำ�นวนหลายพัันคน ทำำ�ให้้ได้้พััฒนาแนวคิิดของตนเอง
เกี่่�ยวกัับการปรึึกษาและจิิตบำำ�บัดขึ้้�น ในช่่วงนี้้� Rogers ได้้รัับอิิทธิิพลความรู้้�จากศิิษย์์สำำ�นััก
Otto Rank โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งจาก Jessie Taft ผู้้�ดำำ�เนินิการ “การปรึึกษาเพื่่�อความสััมพัันธ์์”
โดยเปลี่�ยนจากเดิิมที่่�มุ่่�งเน้้นบริิบทในอดีีตมาเป็็นมุ่่�งให้้ความสำำ�คััญกัับการหยั่่�งรู้้�ในตนเอง
(self-insight) และการยอมรับัตนเอง (self-acceptance) ผ่านทางความสััมพันัธ์์ในการบำำ�บัดั
Rogers มักจะอธิิบายถึึงประสบการณ์์ที่่�ได้้รัับจากการวิิจััยที่่�เมืือง Rochester เสมอว่่าช่่วยให้้
แนวคิิดของเขาพััฒนาขึ้้�น (Rogers, 1957, 1961)

	 มีีเหตุกุารณ์์สำำ�คัญัครั้้�งหนึ่�งที่่� Rogers ให้้การปรึึกษาแก่่เด็็กชายคนหนึ่่�ง ซึ่่�งมีีแรงผลักัดััน
ทางจิิตเป็็นการชอบจุุดไฟเผา ช่่วงนั้้�น Rogers กำำ�ลัังสนใจงานของนัักจิิตบำำ�บััดผู้้�มีีชื่่�อเสีียง
ท่่านหนึ่�งซึ่่�งมีีทฤษฎีีว่่าความประพฤติิผิิดของเด็็กและเยาวชนนั้้�น มีี เหตุุมาจากปมติิดขัด
ทางเพศ (unresolved sexual conflicts) Rogers ได้้ให้้การปรึึกษาเด็ก็ชายดังักล่่าวหลายครั้้�ง
โดยใช้้คำำ�ถามนำำ�และการตีีความอย่่างชำำ�นิิชำำ�นาญ เพ่ื่�อช่่วยให้้เด็็กชายเข้้าใจว่่าความหลงใหล
ในไฟที่่�เขามีีนั้้�นเป็็นผลมาจากแรงขัับทางเพศซ่ึ่�งเก่ี่�ยวข้้องกัับการสำำ�เร็็จความใคร่่ด้้วยตััวเอง
นั่่�นเอง ตอนนั้้�น Rogers คิิดว่่าปััญหาของเด็็กชายคนนี้้�คงได้้รัับการแก้้ไขแล้้ว แต่่หลัังจาก
ปล่่อยตััวและอยู่่�ในช่่วงคุุมประพฤติิ เด็็กชายก็็ยัังคงจุุดไฟเผาอยู่่�ดีี เหตุุการณ์์นี้้�ทำำ�ให้้ Rogers
เริ่่�มกังัขาในทฤษฎีีต่างๆ ของผู้้�เชี่่�ยวชาญและเริ่่�มคิดิว่าตัวัเขาเองน่่าจะมีีบทบาทในการแสวงหา
ความรู้้�ใหม่ๆ เพื่่�อช่่วยเหลืือผู้้�คนได้้เช่่นกััน

	 หลังจากนั้้�น Rogers ได้้สัังเกตการณ์์การทำำ�งานของนัักสะกดจิิตบำำ�บััดผู้้�มีีชื่่�อเสีียง
ท่่านหนึ่�งในการบำำ�บัดเด็็กชายผู้้�มัักจะปััสสาวะรดที่่�นอน นัักสะกดจิติบำำ�บััดค่อยๆ โน้้มน้้าวให้้
เด็็กชายอยู่่�ในสภาวะภวัังค์์ได้้สำำ�เร็็จ  แต่่เมื่่�อเขาเริ่่�มป้้อนคำำ�สั่่�งหลังสะกดจิิตเกี่่�ยวกัับการหยุุด
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ปััสสาวะรดที่�นอน เด็ก็ชายกลับัต่่อต้้านจนถึึงกับัไม่่ยอมเข้้าสู่่�สภาวะภวังัค์์อีีกต่่อไป ทำำ�ให้้ Rogers
ประทัับใจในความแข็็งแกร่่งของเจตจำำ�นงของมนุุษย์์และประทัับใจที่่�ผู้้�รัับการบำำ�บััดต่่อต้้าน
การบำำ�บััดของนัักสะกดจิิตบำำ�บัด ในเมื่่�อการบำำ�บััดนั้้�นขััดต่่อจุุดประสงค์์ของเขาโดยเขาไม่่ได้้
เลืือกด้้วยตนเอง

	 เกร็็ดประวััติิของ Rogers ที่่�มีีการบอกเล่่ากัันมากที่่�สุุด คืือเรื่่�องที่่�เขาให้้การปรึึกษา
คุุณแม่่ท่่านหนึ่�งเกี่่�ยวกัับลููกชายผู้้�ชอบสร้้างปััญหาของเธอ จากความเชี่่�ยวชาญและการพููดคุุย
กัับเธอ ทำำ�ให้้ Rogers เข้้าใจว่่าปััญหาความยุ่่�งยากมากมายนี้้�เกิิดขึ้้�นมาจากการที่่�คุุณแม่่คนนี้้�
ปฏิิเสธลููกชายของตนนั่่�นเอง แต่่คุุณแม่่ไม่่ยอมรัับการตีีความของ Rogers ในที่่�สุุด Rogers
จึึงแจ้้งแก่่เธอว่่าการปรึึกษาไม่่มีีความก้้าวหน้้า และควรยุุติิการปรึึกษาลง ขณะที่่�คุุณแม่่ท่่านนี้้�
กำำ�ลัังจะเดิินออกไปจากประตููห้้องปรึึกษา เธอได้้หัันกลัับมาหาเขา และถามว่่า “คุุณรัับให้้
การปรึึกษาผู้้�ใหญ่่ด้้วยไหมคะ” เมื่่�อ Rogers ตอบรัับ เธอจึึงกลัับมาที่่�เก้้าอี้้�ตััวเดิิมแล้้วนั่่�งลง
จากนั้้�นเธอก็็บอกเล่่าความในใจทั้้�งมวลเกี่่�ยวกัับปััญหาชีีวิิตสมรสที่่�ล้้มเหลวของเธอ หลัังจาก
การพููดคุุยเธอจึึงเริ่่�มมีีความก้้าวหน้้าในการช่่วยเหลืือลููกชายของเธอ Rogers (1961) เขีียน
บอกเล่่าถึึงเรื่่�องราวไว้้ดัังนี้้�

	 ข้้าพเจ้้าได้้พบกับัความจริงิ ซึ่่�งเข้้าใจได้้อย่่างเต็ม็ที่่�ในเวลาต่่อมาว่่า ตัวผู้้�รับัการปรึึกษา
	 นั้้�นเองที่่�ทราบว่่าความเจ็็บปวดอยู่่�ตรงไหน จะต้้องดำำ�เนิินไปในทิิศทางใด ปััญหาใด
	 ที่่�มีีความสำำ�คััญ และประสบการณ์์ใดที่่�ถููกฝัังลึึกเอาไว้้ สิ่่�งท่ี่�เริ่่�มเกิิดขึ้้�นกัับข้้าพเจ้้าก็็คืือ
	 ข้้าพเจ้้าคิิดว่่าหากข้้าพเจ้้างดเว้้นเสีียจากความต้้องการที่่�จะสำำ�แดงความฉลาดและ
	 ความรู้้�  แล้้วไว้้วางใจในตััวผู้้�รัับการปรึึกษาให้้ผู้้�รับการปรึึกษาเป็็นผู้้�เลืือกทิิศทางใน
	 กระบวนการการปรึึกษาเองจะเป็็นการดีีมากกว่่า (p. 11)

	 การที่่�ผู้้�เขีียนให้้ความสำำ�คััญกัับประวััติิชีีวิิตช่่วงนี้้�ของ Rogers เนื่่�องจากเหตุุการณ์์
และผู้้�คนเหล่่านี้้� ทำำ�ให้้ Rogers เข้้าใจในธรรมชาติิที่่�แท้้จริิงของมนุุษย์์อย่่างชััดเจน และนั่่�น
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการสร้้างแนวคิดิการปรึึกษาแบบใหม่ คืือ การปรึึกษาแบบไม่่นำำ�ทาง (Corey,
1991) โดยใช้้ความสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�ให้้การบำำ�บััดและผู้้�รัับการบำำ�บััดแบบเปิิดเผยและมีีความ
เป็็นอิิสระ ส่่งผลให้้ผู้้�รัับการบำำ�บัดสามารถพััฒนาตััวเองได้้ (Gladding, 1988) Rogers เน้้น
การเสริิมสร้้างสิ่่�งใหม่่ให้้กัับบุุคคล ช่่วยให้้ผู้้�รับการบำำ�บััดยอมรัับสิ่่�งที่่�ตนเองเป็็นและมีีความ
รัับผิิดชอบต่่อชีีวิิตตนเอง ผู้้�ให้้การบำำ�บััดทำำ�หน้้าที่่�เพีียงเป็็นผู้้�ช่่วยเหลืือโดยไม่่ตััดสิิน ไม่่ทำำ�ตน
เป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญ หรืือแสดงบทบาทเหนืือผู้้�รัับการบำำ�บััด เหล่่านี้้�จึึงจะเอื้้�ออำำ�นวยให้้เกิิดการ
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บรรลุุภาวะสัจัจการแห่่งตน (self-actualization) อันัถืือได้้ว่่าเป็็นเป้้าหมายหลักัของการบำำ�บัดั
ตามแนวของ Rogers แนวคิิดที่่�ว่่านี้้�ได้้รัับอิิทธิิพลจาก Kurt Goldstein และ Maslow ได้้
ขยายแนวคิิดนี้้�ในเวลาต่่อมา

	 ปีี ค.ศ. 1940 Rogers ย้ายไปที่่�เมืือง Columbus มลรัฐั Ohio เพื่่�อเป็็นอาจารย์์ที่่� Ohio
State University ช่่วงนี้้�ถืือได้้ว่่าเป็็นช่่วงท่ี่� 2 ของการพััฒนาทฤษฎีีของเขา หลัังจากการนำำ�
เสนอผลงานที่่� University of Minnesota ในปีี 1940 ทำำ�ให้้เขาตระหนักัว่่า แนวคิดิจิิตบำำ�บัดั
ของเขาคืือแนวคิิดใหม่่สำำ�หรัับวงการจิิตบำำ�บัด Rogers สนใจเรื่่�องการทำำ�ให้้ผู้้�รัับการบำำ�บััดเกิิด
ความรัับผิิดชอบต่่อตนเอง และให้้ความสำำ�คััญต่่อสััมพัันธภาพระหว่่างผู้้�ให้้การบำำ�บััดกัับผู้้�รัับ
การบำำ�บััด อันเป็็นการสร้้างความไว้้วางใจและความร่่วมมืือที่่�จะสำำ�รวจความรู้้�สึึก และเสริิม
สร้้างความรัับผิิดชอบต่่อชีีวิิตของผู้้�รัับการบำำ�บััดเอง การสะท้้อนความรู้้�สึึกและการสร้้าง
ความกระจ่่างอัันนำำ�ไปสู่่�ความเข้้าใจความรู้้�สึึกของผู้้�รัับการบำำ�บััด ถืื อได้้ว่่าเป็็นหััวใจของ
การบำำ�บััดตามแนวคิิดของ Rogers ในช่่วงเวลานั้้�น

	 Rogers และลููกศิิษย์์ของเขาเป็็นกลุ่่�มแรกๆ ที่�ศึึกษากระบวนการปรึึกษาเชิิงจิติวิิทยา
(counseling process) เชิิงลึึก ข้้อมููลที่�ศึึกษาส่่วนใหญ่่มาจากการบัันทึึกเสีียงในชั่่�วโมงของ
การบำำ�บัด ข้้อมููลเหล่่านี้้�นัับเป็็นทรััพยากรอัันมีีค่่ามหาศาลสำำ�หรัับการวิิจััยและการฝึึกอบรม
Rogers จึึงเป็็นผู้้�บุกเบิกิการวิจิัยัและตีีพิมิพ์์ในสาขาจิติวิทิยาการปรึึกษา และเป็็นผู้้�วางรากฐาน
แห่่งการพััฒนาการบำำ�บัดแบบบุุคคลเป็็นศููนย์์กลางมาถึึงปััจจุบััน (Cain, 2010)

	 ปีี ค.ศ. 1945 Rogers ได้้ย้้ายไปสอนท่ี่� University of Chicago และยังัคงพัฒันาทฤษฎีี
จิิตบำำ�บััดของเขาอย่่างต่่อเนื่่�อง ตล อดจนทำำ�วิิจััยเพ่ื่�อพััฒนาทฤษฎีีของเขาให้้มีีประสิิทธิิภาพ
ยิ่่�งขึ้้�น ช่วงเวลานี้้�ถืือเป็็นการพัฒันาทฤษฎีีช่วงที่่� 3 หรืือ Client-Centered Stage โดย Rogers
(1951) ได้้เขีียนหนังัสืือชื่่�อ Client-Centered Therapy: Its Current Practice, Implications,
and Theory ในช่่วงที่่�สอนอยู่่�ที่�มหาวิิทยาลััย Chicago นั้้�น นอกจาก Rogers จะเป็็น
ศาสตราจารย์์ด้้านจิิตวิทยาแล้้ว เขายัังดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�อำำ�นวยการศููนย์์ให้้การปรึึกษาของ
มหาวิทิยาลัยัอีีกด้้วย ในปีี ค.ศ. 1956 Rogers ได้้รับัรางวัลั Distinguished Scientific Contribution
Award จากสมาคมจิิตวิิทยาอเมริิกััน (APA) และได้้รัับเลืือกให้้เป็็น นายกสมาคมจิิตวิิทยา
อเมริิกััน ในปีี ค.ศ.1946-1947 หนัังสืือ Client-Centered Therapy และรางวััลดังกล่่าว
นี้้�เองทำำ�ให้้ Rogers มีีชื่่�อเสีียงเป็็นที่่�รู้้�จัักในวงกว้้างทั้้�งในอเมริิกาและนานาชาติิ
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	 ปีี ค.ศ. 1957 Rogers ย้ายมาสอนที่่�ภาควิชิาจิติวิทิยาและภาควิชิาจิติเวชของ University
of Wisconsin และได้้เขีียนหนัังสืือ On Becoming a Person (Rogers, 1961) เป็็นหนัังสืือ
ที่่�เหมาะสำำ�หรับทั้้�งนักัจิติวิทิยาและผู้้�ที่�ไม่่ได้้เป็็นนักัจิติวิทิยา หนังัสืือเล่่มนี้้�เขีียนถึึงปรัชญาชีีวิติ
และทััศนะของเขาเกี่่�ยวกัับการวิิจััย การสอน และปััญหาสัังคม ทำำ�ให้้เขาเป็็นที่่�รู้้�จักมากขึ้้�น
กว่่าเดิมิ Rogers ได้้ทำำ�โครงการศึึกษาอิิทธิพิลของจิิตบำำ�บัดัที่่�มีีต่อผู้้�ป่วยจิิตเภทในโรงพยาบาล
แต่่ความขััดแย้้งกัับผู้้�ร่่วมงานที่่�เกิิดขึ้้�นอยู่่�เสมอทำำ�ให้้การทำำ�งานไม่่ราบรื่่�นเท่่าใดนััก Rogers
จึึงลาออกในปีี ค.ศ. 1963 เพื่่�อไปทำำ�งานที่่� Behavioral Science Institute และอุทุิศิเวลาให้้กับั
การศึึกษาเรื่่�องความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลและการทำำ�กลุ่่�มจิติสััมพัันธ์์ (Encounter Group)

	 ปีี ค.ศ. 1968 Rogers กับัคณะ ได้้ร่่วมกันัก่่อตั้้�ง The Center for Studies of the Person
เพื่่�อเป็็นศููนย์์ปฏิิบััติิการในการดำำ�เนิินงานทั่่�วโลก Rogers (1977) ได้้เขีียนหนัังสืือชื่่�อ Carl
Rogers on Personal Power กล่่าวถึึง การประยุกุต์์ใช้้หลักจิิตบำำ�บัดัแบบบุคุคลเป็็นศูนูย์์กลาง
กัับวััฒนธรรมที่่�แตกต่่างเพื่่�อก่่อให้้เกิิดความเปลี่่�ยนแปลงทางการเมืือง บ่อยครั้้�งที่่� Rogers ทำำ�
สััมมนาเชิิงปฏิิบััติิการกัับกลุ่่�มที่่�มีีความขััดแย้้งกััน เช่่น คนผิิวดำำ�และผิิวขาวในแอฟริิกาใต้้
ชาวคริิสต์์นิิกายโปรเตสแตนต์์และคาทอลิิกในไอร์์แลนด์์เหนืือ Roger มีีศรััทธาและความ
ปรารถนาที่่�แรงกล้้าท่ี่�จะเรีียนรู้้�จนแม้้วาระช่่วงสุุดท้้ายของชีีวิิต เพื่่�อพิิสููจน์์ให้้เห็็นถึึงพละกำำ�ลััง
และเจตจำำ�นงของเขา ดัังจะเห็็นได้้ในหนังสืือ A Way of Being (Rogers, 1980)

	 ในปีีสุุดท้้ายของชีีวิต Rogers พยายามอย่่างสุุดความสามารถในการคััดค้้านสงคราม
นิิวเคลีียร์์เพ่ื่�อรักัษาสันัติสิุขุของโลก แต่่น่่าเสีียดายที่่�เขาไม่่ทันัจะบรรลุคุวามมุ่่�งมั่่�นอันัแรงกล้้านี้้�
ในวันัที่่� 20 มกราคม ค.ศ. 1987 วันัเดีียวกับัท่ี่� Rogers ในวัยั 85 ปี หกล้้มและสะโพกหักัต้้อง
เข้้ารับัการรักัษาในโรงพยาบาลนั้้�น เขาได้้รับัการเสนอชื่่�อโดย Jim Bates เพื่่�อรัับรางวัลั Nobel
Peace Prize สองสััปดาห์์ต่่อมาในวัันที่่� 4 กุุมภาพัันธ์์ ค.ศ. 1987 Rogers ได้้เสีียชีีวิตลง
ในแบบที่่�เขาหวัังเอาไว้้ นั่่�นคืือ ยัังคงทำำ�หน้้าที่่�และก้้าวไปข้้างหน้้าอย่่างกระตืือรืือร้้น และมีี
สุุขภาวะที่่�ดีีจนวาระสุุดท้้ายของชีีวิิต (Cain, 2010)

	 ปััจจุบุันั การบำำ�บัดแบบบุคุคลเป็็นศูนูย์์กลางของ Rogers ได้้แพร่หลายไปทั่่�วโลก ไม่่ว่่า
จะเป็็น ประเทศอังักฤษ เยอรมนีี ฝรั่่�งเศส กรีีซ โปรตุเุกส เดนมาร์์ก โปแลนด์์ ฮังัการีี เนเธอร์์แลนด์์
อิิตาลีี ญี่�ปุ่่�น บราซิิล เม็็กซิิโก ออสเตรเลีีย แอฟริิกา รวมทั้้�งอเมริิกาและแคนาดา (Witty,
2005) องค์์กรที่่�เป็็นศููนย์์รวมวิิทยาการของแนวคิิดนี้้�ได้้แก่่ The World Association for
Person-Centered and Experiential Psychotherapy and Counseling (WAPCEPC)
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และ The Association for the Development of the Person-Centered Approach
(ADPCA) คนทั่่�วไปสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลที่�สององค์์กรนี้้�เผยแพร่่ได้้ทางอิินเทอร์์เน็็ต (Witty,
2005)

	 Kirschenbaum and Jourdan (2005, as cited in Cain, 2010) รายงานว่่าระหว่าง
ปีี ค.ศ. 1987-2004 มีีการตีีพิมพ์์งานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแนวคิิดบุุคคลเป็็นศููนย์์กลาง 777 เรื่่�อง
และมีีหนังสืือที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแนวคิิดนี้้�อีีก 141 เล่่ม

	 นอกจากนี้้� ยังมีีวารสารสองเล่่ม คืือ Person-centered Review และ Person-
centered Journal เผยแพร่โดย Association for Development of the Person-Centered
Approach สมาคมที่่�มีีสมาชิิกมากกว่่า 200 คน มีีศููนย์์ Center for Studies Person เมืือง
La Jolla ซึ่่�ง Rogers และคณะตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อดำำ�เนิินการกิิจกรรมด้้านการฝึึกอบรม สัมมนาเชิิง
ปฏิิบััติิการ การประชุุมระดัับนานาชาติิ และการบำำ�บััดและการนิิเทศด้้านการปรึึกษาตาม
แนวคิิดของเขา

	 ชีีวิิตการทำำ�งานของ Rogers นั้้�นยาวนานถึึงหกทศวรรษ ตลอดช่่วงดัังกล่่าว Rogers
ได้้แสดงแบบอย่่างของแนวคิิดบุุคคลเป็็นศููนย์์กลางไว้้ได้้อย่่างชััดเจน ผ่่านวิิธีีการต่่างๆ ทั้้�ง
การสอน การบรรยาย การปฏิบัิัติจิริงิ และการอบรมเชิงิปฏิบิัตัิกิาร มีีหลักัฐานจากสื่่�อบันัทึึกภาพ
และเสีียงท่ี่�แสดงว่่า Rogers ไม่่ได้้เสนอเพีียงทฤษฎีี แต่่ยังัเป็็นนักัปฏิบิัตัิทิี่่�เป็็นแบบอย่่างท่ี่�ดีีด้้วย
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเขาเป็็นผู้้�ฟัังและเป็็นนัักสื่่�อสารที่่�ยอดเยี่่�ยมควรแก่่การยกย่่อง

	 การพััฒนาแนวคิิดของ Rogers
	 สามารถแบ่่งออกได้้เป็็น 4 ระยะ

	 ระยะที่่� 1 การปรึึกษาแบบไม่่นำำ�ทาง (non-directive counseling) ในช่่วงปีี
ค.ศ. 1940 นี้้� Rogers มีีความเห็น็แตกต่่างไปจากการบำำ�บัดัแนวทางเดิมิ ซ่ึ่�งเชื่่�อว่่าผู้้�ให้้การบำำ�บัดั
คืือผู้้�เช่ี่�ยวชาญที่่�รู้้�ดีีที่�สุดุ (Ohio State University, Rogers, 1942) Rogers ได้้เสนอความเห็น็
ในหนัังสืือCounseling and Psychotherapy: Newer Concepts in Practice (Corey,
2013) ว่าการบำำ�บัดัแบบเดิมิเป็็นวิธิีีการท่ี่�ไม่่มีีประสิทิธิภิาพ ก่อให้้เกิดิการด่่วนตััดสินิ (prejudice)
และมักัจะสร้้างความผิดิพลาดอยู่่�บ่อยครั้้�ง การบำำ�บัดัของ Rogers มุ่่�งเน้้นการสร้้างบรรยากาศท่ี่�
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ทำำ�ให้้เกิิดการมองในด้้านดีีและไม่่ชี้้�นำำ�ผู้้�รัับการบำำ�บััด  ผู้้�บำำ�บััดไม่่ควรให้้คำำ�แนะนำำ� ชี้้ �แนะ
กำำ�หนดแนวทาง ชักจููง สอน วิินิิจฉััย หรืือตีีความ อัันเป็็นแนวคิิดแบบเดิิม การบำำ�บััดแบบ
ไม่่นำำ�ทางจะเน้้นความสนใจไปที่�การสะท้้อน (reflecting) และการทำำ�ให้้กระจ่่าง (clarifying)
ต่่อคำำ�พูดูและท่่าทางการแสดงออกของผู้้�รับัการปรึึกษา เพ่ื่�อให้้ผู้้�รับการปรึึกษาเกิดิการตระหนักัรู้้�
ในความรู้้�สึึกของตนเองมากขึ้้�น

	 ระยะที่่� 2 การบำำ�บัดแบบเน้้นผู้้�รับับริกิารเป็็นศููนย์กลาง (Client-Centered therapy)
ช่่วงนี้้�อยู่่�ระหว่่างทศวรรษที่่� 1950 ซึ่่�ง Rogers (1951) ได้้เขีียนหนัังสืือชื่่�อ Client-Centered
Therapy และเปลี่่�ยนชื่่�อการบำำ�บััดของเขาใหม่่เป็็น Client-centered therapy (Corey,
2013) ในระยะที่่� 2 นี้้� Rogers ให้้ความสำำ�คััญต่่อผู้้�รับการบำำ�บััดมากกว่่าในระยะแรกท่ี่�เป็็น
การบำำ�บััดแบบไม่่นำำ�ทาง จุุดเน้้นสำำ�คััญอยู่่�ที่�โลกของปรากฏการณ์์ (phenomenological
world) ของผู้้�รัับการบำำ�บัด Rogers เชื่่�อว่่า จุุดที่่�ดีีที่่�สุุดในการเข้้าใจพฤติิกรรมของบุุคคล คืือ
กรอบการอ้้างอิงิภายใน (internal frame of reference) ของแต่่ละบุคุคลนั่่�นเอง นอกจากนี้้�
Rogers ยังัได้้ให้้ความสำำ�คัญักับัการตระหนักัในความจริงแท้้แห่่งตน (actualizing tendency)
ว่่าเป็็นแรงจููงใจเบื้้�องต้้นท่ี่�จะทำำ�ให้้บุุคคลเปลี่่�ยนแปลง อนึ่่�ง Rogers ยัังได้้ขยายวิิธีีการทำำ�จิิต
บำำ�บััด จากเดิิมที่่�นัักจิิตบำำ�บัดทำำ�หน้้าที่่�สะท้้อนเรื่่�องราวของผู้้�รับการบำำ�บััด มาเป็็นการสะท้้อน
ความรู้้�สึึกที่่�แฝงอยู่่�ในเรื่่�องราวนั้้�นด้้วย การเปลี่่�ยนจุุดเน้้นใหม่่นี้้�ช่่วยให้้เข้้าใจปรากฏการณ์์ที่่�
เกิิดขึ้้�นกัับผู้้�รัับการบำำ�บััดอย่่างแท้้จริิงและลงลึึกมากขึ้้�น (ดวงมณีี จงรัักษ์์, 2549)

	 ระยะที่่� 3 เกิิดขึ้้�นในช่่วงปีี ค.ศ. 1950-1979 เมื่่�อ Rogers (1961) เปิิดตัวหนัังสืือ
On Becoming a Person ที่่�เสนอแนวคิิดของธรรมชาติิแห่่งตััวตนอัันแท้้จริิงของบุุคคล
(becoming the self that one truly is) ในหนัังสืือเล่่มนี้้� เขาได้้อธิิบายกระบวนการนำำ�สู่่�
การเข้้าถึึงตััวตนของบุุคคล ด้้วยการเปิิดใจรัับประสบการณ์์ (openness to experience)
ไว้้ใจในประสบการณ์์ของตน (a trust in one’s experience) การประเมิินที่่�มาจากภายใน
(an internal locus of evaluation) และเจตจำำ�นงที่่�จะดำำ�รงตนอยู่่�ในประสบการณ์์นั้้�น (the
willingness to be in process) ในช่่วงนี้้� Rogers และคณะยัังได้้ทำำ�งานวิิจััยหลายชิ้้�นเพื่่�อ
ขยายแนวคิิดของการบำำ�บััดแบบเน้้นผู้้�รับบริิการเป็็นศููนย์์กลาง ทั้้�งในด้้านกระบวนการและ
ประสิิทธิิผลของการบำำ�บัด Rogers สนใจศึึกษาว่่า บุุคคลจะมีีพัฒนาการที่่�ดีีขึ้้�นในระหว่่าง
การบำำ�บััดได้้อย่่างไร และสััมพัันธภาพระหว่่างผู้้�รับบริิการและผู้้�ให้้การบำำ�บััดเป็็นตััวแปรที่่�
สำำ�คัญของการเปลี่่�ยนแปลงบุุคลิิกภาพหรืือไม่่ นอกจากนี้้�ยัังมีีการประยุุกต์์ใช้้แนวคิิดของเขา
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ในด้้านอื่่�น เช่่น การสอนแบบเน้้นผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง กลุ่่�มจิิตสััมพัันธ์์ (encounter group)
ฯลฯ (Corey, 2013)

	 ระยะที่่� 4 เกิดิขึ้้�นในช่่วงปีี ค.ศ. 1980-1990 ระยะนี้้�แนวคิดิของ Rogers ได้้แพร่หลาย
ไปยัังวงการต่่างๆ แล้้ว เช่่น วงการการศึึกษา อุุตสาหกรรม กลุ่่�มการแก้้ปััญหา และกลุ่่�ม
ผู้้�แสวงหาสัันติิภาพโลก เนื่่�องจากแนวคิิดของ Rogers ได้้แพร่่หลายไปอย่่างกว้้างขวาง และ
เขาเองก็็ปรารถนาจะให้้ผู้้�คนเรีียนรู้้�ที่่�จะเสีียสละ ที่่�จะรัับ ครอบครอง และแบ่่งปััน โดยใช้้
พลัังในการควบคุุมตนเองและผู้้�อื่่�นอย่่างเหมาะสม แนวคิิดของเขาเป็็นที่่�รู้้�จั ักกัันในชื่่�อว่่า
Person-centered Therapy การเปลี่่�ยนคำำ�ที่่�ใช้้เรีียกแนวคิิดนี้้� ทำำ�ให้้มีีผู้้�นำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้
อย่่างแพร่หลายและขยายวงกว้้างขึ้้�น ทั้้�งในการปรึึกษารายบุคุคลและรายกลุ่่�ม ในวงการศึึกษา
ในวิิถีีชีีวิิต สร้้างภาวะผู้้�นำำ�และการบริิหาร การพััฒนาองค์์กร งานสาธารณสุุข กิิจกรรมแบบ
ข้้ามวััฒนธรรมและหลากชาติิพัันธุ์์� ตลอดจนความสััมพัันธ์์ระหว่่างประเทศ ในช่่วงท้้ายของ
ทศวรรษที่่� 1980 Rogers ได้้พยายามท่ี่�จะประยุกุต์์ใช้้แนวคิดิแบบยึึดบุคุคลเป็็นศูนูย์์กลางของ
เขาเข้้ากัับการเมืือง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในการสร้้างสัันติิภาพโลก (Corey, 2013)
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	บ ทส่่งท้้าย

	 การปฏิิบััติิงานวัันแล้้ววัันเล่่าในฐานะผู้้�บํําบััด ทำำ�ให้้ Rogers ได้้ตระหนัักในที่่�สุุดว่่า
ผู้้�รับัการปรึึกษาเป็็นผู้้�ที่่�รู้้�ดีีที่่�สุดุว่าทิศิทางการปรึึกษาควรจะเป็็นอย่่างไร การค้้นพบนี้้�ฝืืนกระแส
การบํําบัดัที่่�มีีมาก่่อนหน้านี้้� ที่�เชื่่�อว่่าผู้้�บํําบััดเป็็นผู้้�ที่่�เชี่่�ยวชาญ เป็็นผู้้�รู้้�ที่่�กำำ�หนดทิศทางทุกุอย่่าง
ได้้ นัับว่่าเป็็นความกล้้าหาญของ Rogers ในการเปลี่่�ยนแปลงวิิถีีการบํําบััดในช่่วงนั้้�น จาก
ประวััติิชีีวิิตของเขา Rogers ต้้องเผชิิญกัับการเปลี่่�ยนแปลงสำำ�คััญหลายครั้้�งในชีีวิต เริ่่�มจาก
การย้้ายบ้้านไปอยู่่�ฟาร์์มนอกเมืือง ทำำ�ให้้วิิถีีชีีวิิตและการเรีียนเปลี่่�ยนไป ในระดัับอุุดมศึึกษา
ก็็ต้้องเปลี่่�ยนสาขาท่ี่�เรีียน หลังจากนั้้�นก็็ไปเป็็นนัักเรีียนแลกเปลี่่�ยนทางวััฒนธรรมที่่�จีีน เมื่่�อ
ทำำ�งาน ก็ต้้องเปลี่่�ยนท่ี่�ทำำ�งานเพื่่�อชีีวิิตครอบครััว รวมทั้้�งการเปลี่่�ยนที่่�ทำำ�งานเนื่่�องจากความ
ไม่่ลงรอยทางความคิิด เป็็นต้้น ด้้วยเหตุุปััจจััยแห่่งประสบการณ์์ชีีวิตดังกล่่าว ทำำ�ให้้ Rogers
ค้้นพบว่่า การมีีชีีวิติที่�เต็ม็เปี่่�ยมไปด้้วยความหมายนั้้�นจะต้้องเริ่่�มที่่�การเปิิดกว้้างต่่อประสบการณ์์
ทั้้�งหลายทั้้�งมวลที่่�เข้้ามา การยอมรัับความเปลี่่�ยนแปลงและยิินยอมให้้สิ่่�งที่่�ไม่่คุ้้�นเคยเข้้ามา
อยู่่�ในชีีวิิต ไม่่ใช่่เรื่่�องที่่�ทุุกคนจะทำำ�ได้้ง่่ายๆ โดยเฉพาะหากผู้้�นั้้�นไม่่ได้้ตระหนัักว่่าทุุกสิ่่�งย่่อม
เปลี่่�ยนแปลงเสมอ หรืือไม่่ตระหนัักรู้้�ใน “อนิิจจััง” ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในความจริงของชีีวิิตและ
ธรรมชาติิ Rogers เป็็นผู้้�หนึ่่�งท่ี่�เข้้าใจและตระหนัักถึึงความจริิงข้้อนี้้� และถ่่ายทอดหลัักคิิดนี้้�
ให้้สอดคล้้องกัับวิถิีกีารบํําบัดัและวิถีิีการพัฒันาบุุคคล Rogers มีีทัศนะว่่ายิ่่�งยึึดมั่่�นกับัความคิดิ
หรืือความเชื่่�อของตน ก็จ็ะยิ่่�งนํําความทุุกข์์มาให้้และปรับัตััวได้้ยาก เราควรเปิิดใจกว้้างเพ่ื่�อรับั
ความจริิงที่่�กํําลัังเผชิิญอยู่่�มากกว่่าการยึึดติิดกัับความเชื่่�อที่่�คัับแคบของเรา และสััจธรรมหนึ่�ง
ที่่�แสดงให้้เราเห็็นอยู่่�เสมอคืือ “การเปลี่่�ยนแปลง และความไม่่แน่่นอน”


