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บทที่

การวิจัยทางการบริหารการศึกษาเป็นการวิจัยที่มุ่งการแสวงหาความรู้ใหม่ที่เกี่ยวข้องกับ

กิจกรรมทางด้านการบริหารการศึกษา โดยมีลักษณะของการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์การ ผู้บริหาร 

ครูอาจารย์ นักเรียนนักศึกษา การเรียนการสอน วัสดุ อุปกรณ์ และสภาพแวดล้อม  มีขอบข่ายอาจ

จ�ำแนกได้ตามทฤษฎีและการปฏบิติั และมีวธีิวจิยัทัง้เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และแบบผสมผสานวธีิ   

ดังนั้น ในบทแรกนี้ ผู้วิจัยควรศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยทางการบริหารการศึกษา ซึ่งประกอบ

ด้วยเนื้อหาสาระท่ีส�ำคัญ 4 เรื่อง ได้แก่ 1) ความหมายของการวิจัยทางการบริหารการศึกษา   

2) ลกัษณะของการวิจยัทางการบริหารการศกึษา 3) ขอบข่ายของการวิจยัทางการบริหารการศกึษา 

และ 4)  การวิจัยทางการบริหารการศึกษา โดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้

1.1   ความหมายของการวิจัยทางการบริหารการศึกษา
กลุ่มค�ำว่า “การวิจัยทางการบริหารการศึกษา” อาจแยกพิจารณาได้สองส่วน ส่วนแรก  

คือ  การวิจัย  และส่วนที่สอง คือ การบริหารการศึกษา โดยมีนิยาม ดังนี้

“การวิจัย”  หมายถึง ความพยายามอย่างเป็นระบบเพื่อให้ได้ค�ำตอบในประเด็นท่ีสงสัย 

(Tuckman, 1999)  ในท�ำนองเดียวกัน ประพนธ์  เจียรกูล (2553, หน้า 7) ได้สังเคราะห์ความหมาย

ของการวิจัยจากแหล่งต่าง ๆ ซึ่งสรุปได้ ดังนี้ 

1.  การวิจัย เป็นกระบวนการแสวงหาความรู้ ข้อเท็จจริง หรือค�ำตอบของปัญหาต่าง ๆ  

โดยวิธีการค้นคว้า รวบรวมข้อมูล หรือทดลอง

2.  วิธีการค้นคว้า รวบรวมข้อมูล หรือทดลองท่ีจัดท�ำข้ึนนั้นจะต้องเป็นวิธีการอันเป็น 

ระบบถี่ถ้วนและเชื่อถือได้ 

3.  ความรู้ใหม่ ข้อเท็จจริง หรือค�ำตอบของปัญหาที่ค้นพบนั้นจะต้องได้รับการแปลความ

หมายอย่างถูกต้อง เพื่อน�ำไปสู่การสร้างข้อสรุป กฎเกณฑ์ หรือทฤษฎีใหม่ หรือปรับแก้ข้อสรุป  

กฎเกณฑ์ หรือทฤษฎีเก่า ๆ ที่เคยยอมรับกันมาแต่เดิมนั้นให้ถูกต้องยิ่งขึ้น

ส่วน “การบรหิารการศกึษา” หมายถงึ  กระบวนการทางสังคมทีเ่กีย่วข้องกบัการเสรมิสร้าง 

การรกัษา การกระตุ้น และการประสานสัมพนัธ์พลงัของบคุคลและวสัดุอปุกรณ์ของระบบโรงเรียน

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ (Knezevich, 1969) ต่อมา Glatter (1976  p. 16)  ได้ให้ความ

หมายของการบริหารการศึกษาว่า  เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการด�ำเนินการภายในของสถาบันการ

ศึกษา  สภาพแวดล้อมของสถาบันการศึกษา ซึ่งได้แก่ ชุมชน  และองค์การที่ท�ำหน้าที่ควบคุมดูแล

สถาบันการศึกษานัน้ ๆ    ส�ำหรบัวจิติร  ศรสีอ้าน และทองอนิทร์  วงศ์โสธร (2550) ได้ให้ความหมาย 

ของการบริหารการศึกษาว่า เป็นกระบวนการทางสังคมหรือกิจกรรมของกลุ่มบุคคลที่ร่วมมือกัน

ท�ำกิจกรรมของระบบโรงเรียนเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการศึกษาโดยใช้กระบวนการและ

ทรัพยากรที่เหมาะสม

แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยทางการบริหารการศึกษา
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2 •  การวิจัยทางการบริหารการศึกษา

กล่าวโดยสรุป การวิจัยทางการบริหารการศึกษา  หมายถึง การแสวงหาความรู้ใหม่  

หรือวิธีแก้ปัญหาแบบใหม่ หรือค�ำตอบใหม่ ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมทางด้านการบริหารการศึกษา 

โดยใช้กระบวนการที่เชื่อถือได้และทรัพยากรที่เหมาะสม

1.2  ลักษณะของการวิจัยทางการบริหารการศึกษา
จากค�ำนิยามท่ีได้กล่าวมาแล้วข้างต้น อาจสรุปได้ว่า การวิจัยทางการบริหารการศึกษา 

มีลักษณะ ดังนี้

1.	 เป็นการวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบที่ส�ำคัญขององค์การ ได้แก่ 1) องค์การ  

2) ผู้บริหาร 3) ครู 4) นักเรียน 5) การเรียนการสอน 6) วัสดุอุปกรณ์  และ 7) สภาพแวดล้อม

2.	 เป็นการวิจัยที่มีจุดเน้นท่ีภารกิจและกระบวนการท�ำงานร่วมกันในอันท่ีจะท�ำให้

การเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์

1.3  ขอบข่ายของการวิจัยทางการบริหารการศึกษา
ทฤษฎีและแนวปฏิบัติเป็นตัวก�ำหนดขอบข่ายที่ส�ำคัญของการบริหารการศึกษา  ดังนั้น 

นกับรหิารการศึกษาจงึต้องเรยีนรูข้อบข่ายซึง่มี 2 ลกัษณะ ได้แก่ 1) การใช้ทฤษฎี  และ 2) แนวปฏบิติั 

ของสถานศึกษา โดยมีรายละเอียด ดังนี้

1.  การก�ำหนดขอบข่ายโดยยึดทฤษฎี

การวิจัยทางการบริหารการศึกษา อาจก�ำหนดขอบข่ายได้ตามกรอบทฤษฎีตามแนวคิด

ของนักวิชาการ ดังต่อไปนี้

     1.1  แนวคิดของ Silver (1983)  Silver ได้แบ่งทฤษฎีออกเป็น 6 หมวด หมวดละ  

2 ทฤษฎี รวมเป็น 12 ทฤษฎี  ดังแสดงในตารางที่  1.1

ตารางที่ 1.1  ขอบข่ายการวิจัยทางการบริหารการศึกษาจ�ำแนกตามทฤษฎีตามแนวคิดของ Silver

ทฤษฎีบริหารการศึกษาจำ�แนกตามแนวคิดของ Silver

                                     ทฤษฎี

ขอบข่าย

(I) (II)

1. องค์การ ทฤษฎีของเฮก ทฤษฎีระบบทั่วไป

2. อำ�นาจ ทฤษฎีระบบราชการ ทฤษฎีความยินยอม

3. ภาวะผู้นำ� ทฤษฎีพฤติกรรมผู้นำ� ทฤษฎีสถานการณ์

4. บรรยากาศองค์การ ทฤษฎีบรรยากาศ (เปิด-ปิด) ทฤษฎีบรรยากาศ (ความ

ต้องการ/ความกดดัน)

5. บุคคลในองค์การ ทฤษฎีระบบสังคม ทฤษฎีระบบมโนมติ

6. การจูงใจ ทฤษฎีการจูงใจและสุขภาพ ทฤษฎีความคาดหวัง

Source.   Silver (1983)
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จากตารางที ่ 1.1  จะเหน็ว่า งานวจิยัทางการบริหารการศึกษา จ�ำแนกได้  6  กลุ่ม โดยแต่ละ 

กลุ่มก็แบ่งออกได้อีกเป็น 2 กลุ่มย่อย ดังนี้

1)	 งานวิจัยเกี่ยวกับองค์การ  แบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่มย่อย  ได้แก่  1.1)  งานวิจัย

ตามทฤษฎีของเฮก    และ 1.2)  งานวิจัยตามทฤษฎีระบบทั่วไป

2)	 งานวิจัยเกี่ยวกับอ�ำนาจ  แบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่มย่อย  ได้แก่  2.1)  งานวิจัย

ตามทฤษฎีระบบราชการ   และ 2.2)  งานวิจัยตามทฤษฎีความยินยอม

3)	 งานวจัิยเกีย่วกบัภาวะผูน้�ำ   แบ่งออกได้เป็น 2 กลุม่ย่อย  ได้แก่  3.1)  งานวจิยั 

ตามทฤษฎีพฤติกรรมผู้น�ำ  และ 3.2)  งานวิจัยตามทฤษฎีสถานการณ์

4)	 งานวิจัยเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การ   แบ่งออกได้เป็น 2 กลุ ่มย่อย  

ได้แก่ 4.1) งานวิจัยตามทฤษฎีบรรยากาศ (เปิด-ปิด) และ 4.2) งานวิจัยตามทฤษฎีบรรยากาศ  

(ความต้องการ/ความกดดัน)

5) 	งานวิจัยเก่ียวกับบุคคลในองค์การ  แบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่มย่อย ได้แก่   

5.1)  งานวิจัยตามทฤษฎีระบบสังคม  และ 5.2)  งานวิจัยตามทฤษฎีระบบมโนมติ

6)	 งานวิจัยเกี่ยวกับการจูงใจ   แบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่มย่อย  ได้แก่  6.1)  งานวิจัย

ตามทฤษฎีการจูงใจและสุขภาพ  และ  6.2)  งานวิจัยตามทฤษฎีความคาดหวัง

1.2  แนวคดิของ Hoy and Miskel (อ้างถึงในวจิติร  ศรสีอ้าน และทองอนิทร์  วงศ์โสธร  

2550, หน้า 25-26)  Hoy and Miskel ได้แบ่งทฤษฎีออกเป็น  11 กลุ่ม โดยแต่ละกลุ่มมีหลายทฤษฎี

และตัวแบบ  ซ่ึงน�ำมาช่วยก�ำหนดขอบข่ายและลักษณะของงานวิจัยทางการบริหารการศึกษา  

ดังแสดงในตารางที่  1.2

ตารางที่  1.2  ขอบข่ายการวิจัยทางการบริหารการศึกษาจ�ำแนกตามทฤษฎีตามแนวคิดของ Hoy 

and Miskel

ทฤษฎีบริหารการศึกษาจำ�แนกตามแนวคิดของ Hoy and Miskel

ขอบข่าย ทฤษฎี/ตัวแบบ ลักษณะของงานวิจัย

1. โรงเรียนในฐานะเป็น

ระบบสังคม

- ทฤษฎีระบบสังคม งานวิจัยเกี่ยวกับโรงเรียน

2. สภาพแวดล้อมภายนอก

ของโรงเรียน

- โลกทัศน์แห่งข่าวสาร

- โลกทัศน์แห่งการพึ่งพิงทรัพยากร

งานวิจัยเกี่ยวกับสภาพ

แวดล้อมภายนอกของโรงเรียน

3. อำ�นาจ - ทฤษฎีอำ�นาจของ Mintzberg

- ทฤษฎีอำ�นาจของ Etzioni

งานวิจัยเกี่ยวกับอำ�นาจ
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4. โครงสร้างองค์การใน

โรงเรียน

- ทฤษฎีความขัดแย้งระหว่าง 

นักวิชาชีพและองค์การ

งานวิจัยเกี่ยวกับนักวิชาชีพ

ในโรงเรียน

6. แรงจูงใจในโรงเรียน - ทฤษฎีความต้องการของ Maslow
- ทฤษฎีสององค์ประกอบของ 

Herzberg
- ทฤษฎีความคาดหวัง
- ทฤษฎีเป้าหมาย

งานวิจัยเกี่ยวกับแรงจูงใจ

7. ลักษณะกลุ่มทำ�งาน - ทฤษฎีคุณลักษณะ
- ทฤษฎีพฤติกรรม
- ทฤษฎีสถานการณ์

งานวิจัยเกี่ยวกับกลุ่มการ

ทำ�งาน

8. ภาวะผู้นำ� - ทฤษฎีคุณลักษณะ
- ทฤษฎีพฤติกรรม
- ทฤษฎีสถานการณ์

งานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้นำ�

9. การตัดสินใจ - ตัวแบบคลาสสิก
- ตัวแบบบริหาร
- ตัวแบบสะสม
- ตัวแบบผสม
- ตัวแบบถังขยะ
- ทฤษฎีความขัดแย้งในการตัดสินใจ

งานวิจัยเกี่ยวกับการตัดสินใจ

10. การสื่อสาร - กรอบแนวคิดการสื่อสารแบบ

ทางการและไม่เป็นทางการ

งานวิจัยเกี่ยวกับการสื่อสาร

11. ประสิทธิภาพ

องค์การของโรงเรียน

- ตัวแบบเป้าหมาย
- ตัวแบบทรัพยากรระบบ
- ตัวแบบผสม

งานวิจัยเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพของโรงเรียน

ที่มา. วิจิตร ศรีสอ้าน และทองอินทร์ วงศ์โสธร (2550, หน้า 1-29)

2.  การก�ำหนดขอบข่ายโดยยึดแนวปฏิบัติ

การวิจัยทางการบริหารการศึกษา อาจก�ำหนดขอบข่ายได้โดยยึดแนวปฏิบัติของ 

สถานศึกษา ซ่ึงในประเด็นนี้ อาจพิจารณาได้ท้ัง 3 มิติ ได้แก่ 1) มิติภารกิจในการบริหาร  

2) มิติกระบวนการบริหาร และ 3)  มิติระดับการศึกษา โดยอาจสรุปได้ ดังนี้ (วิจิตร  ศรีสอ้าน  

และทองอินทร์  วงศ์โสธร, 2550, หน้า 21-23)  

2.1   มิติภารกิจในการบริหาร  การก�ำหนดขอบเขตการปฏิบัติภารกิจในการ

บริหารการศึกษาโดยทั่วไป แบ่งออกเป็น 5 ประเภท  ได้แก่ 1) งานวิชาการ 2) งานบริหารบุคคล  
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3) งานธุรการและการเงิน 4) งานกิจการนักเรียน นักศึกษา และ 5) งานสัมพันธ์กับชุมชน หรือ 

อาจแบ่งภารกิจตามพระราชบัญญัติ (พ.ร.บ.) การศึกษาแห่งชาติฉบับปัจจุบันในเรื่อง โครงสร้าง

การกระจายอ�ำนาจการบริหารและการจัดการศึกษาใน 4 ด้าน ได้แก่  1) ด้านวิชาการ 2) ด้าน 

บุคลากร 3) ด้านงบประมาณ และ 4) ด้านการบริหารทั่วไป 

2.2   มิติกระบวนการบริหาร  การบวนการบริหารที่รู้จักกันดีคือ POSDCoRB 

ซ่ึงมีขั้นตอนการด�ำเนินงาน 7 ข้ันตอน ได้แก่  1) การวางแผน (Planning) 2) การจัดหน่วยงาน 

(Organizing) 3) การจัดหาบุคลากร (Staffing)  4) การอ�ำนวยการ (Directing)  5) การประสานงาน 

(Coordinating)  6) การรายงาน (Reporting)  และ 7) การจัดงบประมาณ (Budgeting) นอกจากนี้ 

ผู้ศึกษาอาจประยุกต์ใช้นวัตกรรมทางการบริหารการศึกษาอื่น ๆ เช่น PDCA ของ Deming หรือ  

การบริหารแบบสมดุล (Balanced Scorecard) ของ Kaplan และ Norton หรือการบริหารแบบ 

มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ (Result-Based Management) ฯลฯ

2.3   มิติระดับการศึกษา  ในมิตินี้ พิจารณาระดับการศึกษาตั้งแต่ปฐมวัยศึกษา 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา  อาชีวศึกษา  ถึงอุดมศึกษา 

กล่าวโดยสรุป  ขอบข่ายของการวิจัยทางการบริหารการศึกษามีสองขอบข่ายที่ส�ำคัญ 

คือ ขอบข่ายทางทฤษฎี และขอบข่ายทางการปฏิบัติ  ซ่ึงท้ังสองขอบข่ายมีความสัมพันธ์ซึ่งกัน

และกัน  กล่าวคือ ทฤษฎีให้แนวทางส�ำหรับการบริหารและการบริหารที่มีประสิทธิภาพย่อมอาศัย

ทฤษฎี ดังน้ัน อาจกล่าวได้ว่า ขอบข่ายของการวจิยัทางการบรหิารการศึกษาจงึกว้างเท่ากบัขอบเขต

ของภารกิจในการบริหารและลึกเท่ากับพัฒนาการของทฤษฎีในเรื่องนั้น ๆ 

1.4  การวิจัยทางการบริหารการศึกษา
 	 การวจัิยทางการบรหิารการศึกษาท่ีเป็นกระแสหลักในปัจจบัุน  อาจจ�ำแนกได้ 3 ประเภท 

หรือ 3 แบบ ประกอบด้วย 1) การวิจัยเชิงปริมาณ 2) การวิจัยเชิงคุณภาพ และ 3) การวิจัยแบบ 

ผสมผสานวิธี โดยอาจสรุปได้ดังนี้ (พิชิต  ฤทธิ์จรูญ และเก็จกนก  เอื้อวงศ์, 2557)

	 1.  	การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  เป็นการวิจัยที่มุ่งเน้นการศึกษาโดย 

ใช้ข้อมูลท่ีอยู่ในลักษณะตัวเลข หรือก�ำหนดเป็นปริมาณได้ในการอธิบายปรากฏการณ์ทางสังคม 

หรือตอบค�ำถามวิจัยท่ีนักวิจัยสนใจศึกษา การวิจัยประเภทน้ีใช้เครื่องมือที่มีความเป็นปรนัยใน 

การเก็บรวบรวมข้อมูล และใช้สถิติเพื่อการวิเคราะห์และแปลความหมายของข้อมูล  

	 การวิจัยเชิงปริมาณมีวิธีการหรือหลักการที่ส�ำคัญ ๆ  คือ การค�ำนึงถึงเป้าหมายของการ

วจิยั ใช้ทฤษฎเีป็นหลกัความคิดในการศึกษา ให้ความส�ำคัญกับวธีิการวจิยัท่ีมีแบบแผนเฉพาะเจาะจง 

ด�ำเนินการวิจัยอย่างเป็นระบบและมีล�ำดับขั้นตอน ใช้เทคนิควิธีเชิงปริมาณในทุกข้ันตอนของ 

การวิจัย และใช้เทคนิควิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ให้ค่าเชิงปริมาณ

	 กระบวนการวจิยัเชงิปรมิาณในการบรหิารการศึกษา  ประกอบด้วย  การก�ำหนดปัญหา 

การวจิยั  การศึกษาเอกสารทีเ่กีย่วข้องกับการวจิยั การก�ำหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั การออกแบบ

การวิจัย การพัฒนาเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล  และ

การเขียนรายงานการวิจัย
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	 ส�ำหรับประเภทของการวิจัยเชิงปริมาณ อาจแบ่งออกได้ 2 ประเภทใหญ่ ๆ  คือ การวิจัย

เชงิทดลอง และการวจิยัทีไ่ม่ใช่การทดลอง  การวจัิยเชิงทดลองเป็นการวจัิยท่ีมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์

เชงิเหตุผลระหว่างตัวแปรอสิระ (หรอืตัวแปรทดลอง) และตัวแปรตาม ลกัษณะส�ำคัญของการวจิยั

เชงิทดลอง คอื จะต้องให้สิง่ทดลองหรอืมีการจดักระท�ำ (Treatment) ท่ีตัวแปรอสิระ มีการควบคุม

ปัจจัยท่ีจะมามีผลกระทบต่อผลการวิจัย และจะต้องมีการสังเกตหรือวัดผลการทดลอง ส่วนการ

วิจัยท่ีไม่ใช่การทดลอง แบ่งออกเป็นการวิจัยเชิงเปรียบเทียบสาเหตุ การวิจัยเชิงสหสัมพันธ์ และ

การวิจัยเชิงส�ำรวจ

	 2. 	 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  เป็นการแสวงหาความรู้โดยการ

พิจารณาปรากฏการณ์ทางสังคมในสภาพที่เป็นธรรมชาติในทุกมิติ เน้นข้อมูลด้านความรู้สึก

นกึคิด ความหมาย และค่านิยม ส่วนการวเิคราะห์ข้อมูล จะเน้นการตีความสร้างข้อสรปุแบบอปุนัย  

การวิจัยเชิงคุณภาพสามารถจ�ำแนกได้หลายประเภท เช่น การวิจัยเชิงคุณภาพพื้นฐาน การศึกษา 

เฉพาะกรณี การวิจัยแบบปรากฏการณ์วิทยา การวิจัยแบบทฤษฎีฐานราก การวิจัยแบบชาติพันธุ ์

วรรณนา ฯลฯ

	 การวิจัยเชิงคุณภาพในการบริหารการศึกษา ส่วนใหญ่เน้นวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 

พืน้ฐาน โดยมีข้ันตอนทีส่�ำคญั ๆ  คล้ายกบักระบวนการวจิยัท่ัว ๆ  ไป ประกอบด้วย การศึกษาประเด็น

การวิจัย การก�ำหนดปัญหาการวิจัย การก�ำหนดกรอบแนวคิดทฤษฎี การเลือกสนามหรือกลุ่ม 

เป้าหมายที่ศึกษา การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม การวิเคราะห์ข้อมูล และการเขียนรายงาน 

การวิจัย

	 ส�ำหรับวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีส�ำคัญ มี 4 วิธี ได้แก่ การสังเกต  

การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และการใช้ข้อมูลเอกสาร  และกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล 

เชิงคุณภาพ ประกอบด้าย 1) การก�ำหนดสนามหรือบุคคลที่จะเก็บข้อมูล 2) การเข้าถึงสนามและ

การสร้างสัมพันธภาพ 3) การเลือกแบบเจาะจง 4) การเก็บรวบรวมข้อมูล 5) การบันทึกข้อมูล  

6) การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในสนาม และ 7) การเก็บรักษาข้อมูล

	 จากการวจิยัเชงิปรมิาณและการวจิยัเชงิคุณภาพดังกล่าวข้างต้น อาจกล่าวได้ว่า การวจัิย

เชิงปริมาณ  เป็นการวิจัยที่มุ่งหาข้อเท็จจริงและข้อสรุปเชิงปริมาณ เน้นการใช้ข้อมูลที่เป็นตัวเลข

เป็นหลักฐานยืนยันความถูกต้องของข้อค้นพบและสรุปต่าง ๆ มีการใช้เครื่องมือที่มีความเป็น 

ปรนัยในการเก็บรวบรวมข้อมูล  เช่น แบบสอบถาม แบบทดสอบ แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์    

แบบทดลอง  ฯลฯ  ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพจะมีลักษณะตรงกันข้าม  กล่าวคือ เป็นการวิจัยที่ผู้วิจัย

จะต้องลงไปศึกษาสังเกตกลุ่มบุคคลที่ต้องการศึกษาโดยละเอียดทุกด้านในลักษณะเจาะลึกหรือ 

ฝังตัว ลุ่มลึก ยาวนาน โดยใช้วิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วม และการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทาง 

การเป็นหลักในการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลจะใช้การวิเคราะห์เชิงเหตุผลโดยมิได ้

มุ่งเก็บเป็นตัวเลขมาท�ำการวิเคราะห์

	 เพื่อให้เห็นจุดเน้นเชิงเปรียบเทียบระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ

ได้อย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น  จึงอาจวิเคราะห์เปรียบเทียบและสรุปได้ 15 ประเด็น ดังแสดงในตารางที่  

1.3 (Johnson and Christensen, 2003; Wiersma and Jurs, 2005; โยธิน  แสวงดี, 2557)
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ตารางที่ 1.3   การเปรียบเทียบระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ

ประเด็นการ

เปรียบเทียบ

การวิจัยเชิงปริมาณ การวิจัยเชิงคุณภาพ

1. แนวคิดพื้นฐาน - ปฏิฐานนิยม (Postivism)

เชื่อในข้อเท็จจริงทางสังคมที่เป็น

ไปตามกฎธรรมชาติซ่ึงเป็นสากล 

และสามารถพิสูจน์ได้ทุกเรื่อง แต่

ในการพิสูจน์นั้น ต้องกำ�หนดผัง

หรือกรอบแนวคิดขึ้นมาก่อน ถ้า

ผิดหลักการ สิ่งนั้นจะไม่เกิดขึ้น

- ปรากฏการณ์นิยม (Phenomenalism) 

เชือ่ในหลกัปรากฏการณ์ทางสังคมมนษุย์

ท่ีมีลักษณะเคลื่อนไหวอยู่ตลอดเวลา ใช้

หลักการค้นหาความรูท่ี้เป็นความจรงิจาก

แหล่งรากเหง้าหรือต้นตอของข้อมูล

2. วัตถุประสงค์ - มุ่งวิเคราะห์ หาความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปร

ตาม

-  ต้องการเข้าใจความหมาย กระบวนการ

และความรู้สึกนึกคิดโดยเช่ือมโยงกับ

บริบทของสังคม

3. วิธีการทาง

วิทยาศาสตร์

- ใช้ วิธีการอนุมานหรือนิรนัย 

(Deductive method) คือ สร้างองค์

ความรู้จากการอนุมาน โดยเริ่ม

จากต้ังทฤษฎีและสมมติฐานแล้ว

พสูิจนห์รอืทดสอบวา่ มันจรงิหรอื

ไม่จรงิ อยา่งเชน่ ในทฤษฎีวางหลกั

ไว้ว่า  อายุมีผลทางตรงต่อการตาย 

นัน่คือเม่ืออายเุพิม่ขึน้ โอกาสตายก็

จะสูงขึ้น ผู้วิจัยก็จะอนุมาน (หรือ

พยากรณ์) ไปตามนั้น  

- ใช้วิธีการอุปมานหรืออุปนัย (Inductive 

method) คือ สร้างองค์ความรู้จากการ

อุปมาน โดยเริ่มจากข้อมูล ข้อเท็จจริง 

ปรากฏการณ์ หรือเหตุการณ์ ท่ีเกิดข้ึน 

แล้วค้นหาความจริงเพื่อพิสูจน์สำ�หรับ

การสร้างสมมติฐาน และทฤษฎี  

4. ทฤษฎีและ

สมมติฐาน

- ต้ังทฤษฎีและสมมติฐานข้ึนมา

ก่อนทำ�การเก็บข้อมูล

- กำ�หนดทฤษฎีหรือสมมติฐานคร่าว ๆ 

พร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์   

หรืออาจต้ังทฤษฎี/สมมติฐาน ขึ้นภาย

หลังเก็บข้อมูล โดยต้ังทฤษฎีจากข้อมูลท่ี

ได้จากการวิจัยโดยเป็นทฤษฎีที่เรียกกัน

ว่า “ทฤษฎีฐานราก” (Grounded theory)

- เก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล

เพื่อพิสูจน์ทฤษฎีหรือสมมติฐาน

- เก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสร้าง

ทฤษฎีหรือสมมติฐาน
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5. การสุ่ม/เลือก

ตัวอย่าง

- การสุ่มตัวอย่าง (Random sam-

pling) โดยอาศัยการสุ่มชนิดท่ี

ทราบโอกาส หรือความน่าจะเป็น

ที่จะได้รับการสุ่ม (Probability 

sampling)

- การเลือกตัวอย่าง (Random  selection)  

โดยอา ศัยการ เลือกชนิด ท่ี ไ ม่ทราบ 

โอกาสหรอืความน่าจะเป็นท่ีจะไดร้บัการ

คัดเลือกเป็นตัวอย่าง (Non-probability 

sampling)

- กลุ่มตัวอย่างที่สุ่มได้เป็นตัวแทน

ของประชากรที่ศึกษา

- กลุม่ตัวอยา่งไมเ่ป็นตัวแทนของกลุม่เปา้

หมายท่ีต้องการศึกษา แต่เป็นแหลง่บคุคล

ที่มีข้อมูลอยู่ในตัวมากเป็นพิเศษ ซึ่งได้มา

จากการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive  

sampling)

6. จำ�นวนตัวอย่าง - จำ�นวนมาก - จำ�นวนน้อย

7. ขอบเขตการ

วิจัย

- ศึกษาในวงกว้าง โดยเลือกเฉพาะ

กลุ่มตัวอย่างที่สุ่มมา

- ศึกษาแนวลึก  เฉพาะกลุ่มที่สนใจ

- เป็นการมองในมุมแคบ 

(Narrow-angle lens)

- เป็นการมองในมุมกว้าง (Wide-angle 

lens)

8. บทบาทของ

ผู้วิจัย

- แยกผู้วิจัยออกจากเรื่องท่ีศึกษา  

โดยไม่ไ ด้ เข้ า ไปมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมของกลุ่มเป้าหมายที่มุ่งศึกษา

- ผู้วิจัยเป็นเครื่องมือในการทำ�วิจัย โดย

จะเข้าไปเป็นผู้สังเกตหรือมีส่วนร่วมใน

ปรากฏการณ์ของแหล่งข้อมูลท่ีผู้วิจัยมุ่ง

ศึกษา

9. ข้อมูล ข้อมูล คือ จำ�นวนการแจงนับท่ีได้

รับจากการตอบหรือการวัด 

(Measurement)

ข้อมูล คือ ตัวอักษร รูปภาพ ภาพวาด  คำ�

พูด/ เรื่องเล่า  วัตถุ/สิ่งของ

10. วิธีการเก็บ

ข้อมูล

- ใช้แบบสอบถามและเครื่องมือ

การวัดค่าต่าง ๆ ซึ่งมีโครงสร้างที่

ออกแบบไว้ก่อนทำ�การเก็บข้อมูล  

โดยวธีิสง่ไปเกบ็ทางไปรษณียห์รอื

เก็บด้วยตนเอง

- การศึกษาจากเอกสาร

- การสังเกต

- การสังเกตแบบมีส่วนร่วม

- การสนทนากลุ่มย่อย (Small group 

discussion)

- การสนทนากลุ่มแบบเจาะจง (Focus 

group discussion)

- การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth 

interview)

- โครงสร้างการเก็บข้อมูลตายตัว 

ไม่สามารถปรับได้อีกเม่ือทำ�การ

เก็บข้อมูล

- โครงสร้างการเก็บข้อมูลมีความยืดหยุ่น 

สามารถปรบัแกไ้ข/เพิม่เติมได้อกีขณะเกบ็

ข้อมูล
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11. การ

วิเคราะห์ข้อมูล

- วิเคราะห์เชิงปริมาณ  โดยการ

ใช้สถิติช่วย (Statistical analysis) 

มุ่งเน้นวิเคราะห์ตัวแปรและความ

สัมพันธ์ของตัวแปรต่าง  ๆ

- วิเคราะห์เชิงตรรกะ (เหตุผล) เป็นหลัก  

อาจมีการวิเคราะห์เชิงปริมาณช่วยเล็ก

น้อย  มุ่งเน้นการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา 

(Content  analysis) ด้านการใหค้วามหมาย 

แรงผลักดัน (Motive) แบบแผน(Pattern) 

ของปรากฏการณ์ความคิด ความรู้สึก 

และ/หรือพฤติกรรม

12. ข้อค้นพบ -  ข้ อ ค้ น พ บ มี คุ ณ ส ม บั ติ เ ป็ น

ลักษณะทั่วไปของประชากรท่ี

ศึกษา (Generalization) 

- ข้อค้นพบเป็นองค์รวมเชิงลึก มีความ

เจาะจง 

- พรรณนาข้อค้นพบตามตัวแปร

และสถิติ

- พรรณนาข้อค้นพบตามประเด็นเนื้อหา

13. การสรุปผล - ขอ้คน้พบท่ีได้  ผูว้จิยัสามารถนำ�ไป

ใชอ้า้งองิแทนประชากรท้ังหมดได้   

หรือสามารถสรุปอ้างอิงไปยัง

บริบทอื่นได้ โดยเป็นอิสระจาก

บรบิทแวดล้อม (Context-specific)

- ข้อค้นพบที่ได้  สามารถใช้อ้างอิงได้

เฉพาะกลุม่   หรอืสรุปในบรบิททีม่ลีกัษณะ 

เฉพาะ (Context-specific) ไม่สามารถสรปุ

เป็นนยัทัว่ไปแลว้อา้งองิไปยงับรบิทอืน่ได้

14. การรายงานผล - รายงานผลการวิจัยโดยอ้างอิง

สถิติ (Report statistical analysis)

- รายงานผลการวจิยัโดยอา้งองิคำ�พดูหรอื

เรือ่งราวจรงิจากกลุม่ตัวอยา่ง (Report rich 

narrative)

15. ทักษะของ

นักวิจัย

- มีความสามารถทางสถิติ - มีความละเอียดอ่อนในการสังเกต การ

เก็บรวบรวมข้อมูล และการตีความ

	 จากตารางที่ 1.3  จะเห็นได้ว่า การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ มีประเด็น 

เปรยีบเทยีบเพือ่ให้เหน็ความแตกต่างทัง้หมด 15 ประเด็น ได้แก่ 1) แนวคิดพืน้ฐาน  2) วตัถปุระสงค์  

3) วิธีการทางวิทยาศาสตร์  4) ทฤษฎีและสมมติฐาน  5) การสุ่ม/เลือกตัวอย่าง  6) จ�ำนวนตัวอย่าง  

7) ขอบเขตการวิจัย  8) บทบาทของผู้วิจัย  9) ข้อมูล 10) วิธีการเก็บข้อมูล 11) การวิเคราะห์

ข้อมูล  12) ข้อค้นพบ  13) การสรุปผล  14) การรายงานผล  และ 15) ทักษะของนักวิจัย ซึ่งทั้ง 15  

ประเด็นดังกล่าว เป็นเรื่องที่ผู้วิจัย โดยเฉพาะผู้ที่เลือกใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสานวิธี ควรศึกษาและ

ท�ำความเข้าใจให้ชัดเจน

	 3.	 การวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Methods Research)  เป็นการวิจัยที่ใช้วิธีการ

เชิงปริมาณและวิธีการเชิงคุณภาพในการก�ำหนดปัญหา  การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์

ข้อมลู เพือ่ให้เกดิความเข้าใจต่อปัญหาทีดี่กว่าการใช้วธีิวจัิยเพยีงอย่างเดียว  แบบแผนการวจิยัแบบ

ผสมผสานวิธี มี 6 ลักษณะ คือ 1) แบบคู่ขนาน (Convergent parallel design) 2) แบบอธิบายตาม

ล�ำดับ (Explanatory sequential design) 3) แบบส�ำรวจบุกเบิกตามล�ำดับ (Exploratory sequential  
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design) 4)  แบบฝังตัวอยู่ภายใน (Embedded design) 5) แบบเปลี่ยนแปลง (Transformative  

design)  และ 6) แบบหลายขั้นตอน (Multiphase design)

	 การตัดสินใจเลอืกแบบแผนการวจิยัแบบผสมผสานวธีิ ต้องค�ำนงึถึงระดับปฏสัิมพนัธ์ 

การให้น�้ำหนักในการวิจัยทั้ง 2 วิธี ช่วงเวลาในการศึกษา และลักษณะของการผสมผสาน  

โดยมีข้ันตอนการด�ำเนินการวิจัย คือ 1) การพิจารณาว่าการวิจัยแบบผสมผสานสามารถใช้ได้  

2) การระบุเหตุผลในการใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน 3) การก�ำหนดยุทธศาสตร์การเก็บรวบรวม

ข้อมูล 4) การพัฒนาค�ำถามการวิจัยเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และค�ำถามการวิจัยแบบผสมผสาน  

5) การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 6) การวิเคราะห์ข้อมูลอย่างแยกจากกัน  

หรือการวิเคราะห์ข้อมูลไปพร้อม ๆ  กัน และ 7) การเขียนรายงานการวิจัย (ดูรายละเอียดในบทที่ 4)

สรุปท้ายบท
	 การวิจัยทางการบริหารการศึกษา เป็นการวิจัยท่ีมุ่งแสวงหาความรู้ใหม่ หรือวิธีแก้

ปัญหาแบบใหม่ หรือค�ำตอบใหม่ ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมทางด้านการบริหารการศึกษา โดยใช้

กระบวนการที่เช่ือถือได้และทรัพยากรที่เหมาะสม ลักษณะการวิจัยทางการบริหารการศึกษา

จะเกี่ยวข้องกับองค์การ ผู้บริหาร ครูอาจารย์ นักเรียนนักศึกษา การเรียนการสอน วัสดุ อุปกรณ์  

และสภาพแวดล้อม  โดยมีจดุเน้นทีภ่ารกจิ และกระบวนการท�ำงานร่วมกนั เพือ่ขับเคลือ่นการเรยีน

การสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์  

	 การวิจัยทางการบริหารการศึกษาดังกล่าว เม่ือยึดทฤษฎีเป็นหลัก อาจจ�ำแนกได้

ตามทฤษฎีที่ใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ทฤษฎีที่ส�ำคัญ ได้แก่ ทฤษฎีองค์การ ทฤษฎีอ�ำนาจ  

ทฤษฎีภาวะผู้น�ำ ทฤษฎีบรรยากาศองค์การ ทฤษฎีเกี่ยวกับบุคคลในองค์การ และทฤษฎีการจูงใจ 

แต่เมื่อยึดแนวปฏิบัติเป็นหลัก อาจจ�ำแนกตามภารกิจการบริหาร กระบวนการบริหาร และระดับ

หรือประเภทการศึกษา

	 ส�ำหรับการวิจัยทางการบริหารการศึกษาที่เป็นกระแสหลักในปัจจุบัน  อาจจ�ำแนกได้  

3 ประเภท หรือ 3 แบบ ประกอบด้วย 1) การวิจัยเชิงปริมาณในการบริหารการศึกษา 2) การวิจัย

เชิงคุณภาพในการบริหารการศึกษา  และ 3)  การวิจัยแบบผสมผสานวิธีในการบริหารการศึกษา  



บทที่

ข้อมูลสารสนเทศมีความส�ำคัญมาช้านาน ยิ่งในยุคปัจจุบันซ่ึงเป็นช่วงศตวรรษท่ี 21  

ยิ่งมีความส�ำคัญเพิ่มมากข้ึน เพราะในยุคน้ีได้ช่ือว่าเป็นยุคแห่งข้อมูลข่าวสารท่ีมีความรวดเร็ว 

แพร่กระจายอย่างกว้างขวาง จนสามารถรับรู้กันได้ทันทีท่ัวโลก เนื่องจากมีการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศถึงขีดท่ีจะช่วยประมวลผลได้อย่างรวดเร็ว และส่งผ่านไปยังท่ีต่าง ๆ ได้อย่างทันที ใน

ทางการบริหารการศึกษาเองก็มองเห็นความส�ำคัญของข้อมูลสารสนเทศมากยิ่งข้ึน เพราะเป็น

ส่วนส�ำคัญยิ่งต่อการตัดสินใจในการด�ำเนินงานต่าง ๆ จะช่วยให้การตัดสินใจถูกต้อง และช่วยใน

การวางแผนด�ำเนินงานได้อย่างเหมาะสม เพื่อให้เกิดผลดีต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อย่างไร

ก็ตาม ข้อมูลสารสนเทศที่จะน�ำมาใช้ประกอบการตัดสินใจดังกล่าว ควรจะได้มาจากการบวนการ

วิจัยเพราะจะท�ำให้มีความเที่ยงตรง และน่าเชื่อถือ  ดังนั้น  ผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารสถาน

ศึกษาจึงควรจะได้ศึกษาเกี่ยวกับการวิจัยทางการบริหารการศึกษาเพื่อเป็นเคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้ได้

ข้อมูลสารสนเทศประกอบการตัดสินใจที่มีเหตุผล มีความเที่ยงตรง เที่ยงธรรม น่าเชื่อถือ ลดภาวะ

ความเสี่ยงที่จะตัดสินใจผิดพลาด และเป็นประโยชน์ต่อการบริการจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ   

การวจัิยทางการบรหิารการศึกษาทีเ่ป็นกระแสหลกัในปัจจบัุนท่ีผูบ้ริหารควรจะได้ศึกษา

ให้เข้าใจและน�ำไปประยกุต์ใช้หรอืเป็นเครือ่งมอืในการให้ได้มาซ่ึงข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์

ต่อการตัดสินใจนั้น ประกอบด้วย การวิจัย 3 ประเภท หรือ 3 แบบ ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณ การ

วิจัยเชิงคุณภาพ และการวิจัยแบบผสมผสานวิธี  ซึ่งจะได้น�ำเสนอในบทที่ 2  บทที่ 3   และบทที่ 4  

ตามล�ำดับ

ในบทน้ี จะน�ำเสนอการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งประกอบด้วยเนื้อหาสาระที่ส�ำคัญ 7 ตอน  

ประกอบด้วย  ตอนที่ 1  แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเชิงปริมาณ ตอนที่  2  ชื่อเรื่องและบทน�ำ ตอนที่ 3  

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  ตอนที่ 4  วิธีด�ำเนินการวิจัย  ตอนที่  5  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  

ตอนที่ 6  การสรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ และ ตอนที่  7 กรณีตัวอย่างงานวิจัยเชิงปริมาณ  

โดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้

ตอนที่ 2.1  แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเชิงปริมาณ
ในส่วนนี้  จะน�ำเสนอประเด็นท่ีส�ำคัญเก่ียวกับแนวคิดของการวิจัยเชิงปริมาณ  

ซ่ึงประกอบด้วยแนวคิดพื้นฐานของการวิจัยเชิงปริมาณ ความหมายของการวิจัยเชิงปริมาณ และ

ลักษณะส�ำคัญของการวิจัยเชิงปริมาณ  โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

1.  แนวคิดพื้นฐานของการวิจัยเชิงปริมาณ

การวิจัยเชิงปริมาณมีรากฐานมาจาก “ปรัชญาเชิงปฏิฐานนิยม” (Positivist)  หรือ 

“กระบวนทัศน์แบบปฏิฐานนยิม”  ซ่ึงเป็นกระบวนทศัน์ด้ังเดิมทีมี่อทิธิพลอย่างมากต่อการแสวงหา

การวิจัยเชิงปริมาณ
QUANTITATIVE RESEARCH2
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ความรู้ความจริงของมวลมนุษยชาติ โดยปรัชญาหรือกระบวนทัศน์ดังกล่าวมีแนวคิดความเชื่อ

ว่า  การแสวงหาความรู้ความจริงทางสังคม โดยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ คือ การสังเกต การสัมผัส 

การควบคุมองค์ประกอบ ปัจจัย หรือตัวแปรที่ไม่เกี่ยวข้องออกไปจากประเด็นท่ีมุ่งศึกษาวิจัย  

การแปลงคุณสมบัติของสิ่งที่ท�ำการศึกษาออกมาเป็นตัวเลขอย่างเป็นระบบ และให้มีความ 

เป็นปรนัย เพื่อน�ำไปค�ำนาณหาความแม่นย�ำในการตอบค�ำถามการวิจัย ท�ำให้ได้ความรู้ความจริง 

ที่น่าเช่ือถือ ปราศจากอคติและค่านิยมของสังคม ค�ำว่า “ปฏิฐานนิยม” (Positivism)  เป็นค�ำท่ี  

ออกุสต์ คอมต์ (Auguste Comte, 1798-1857) นักปราชญ์ชาวฝร่ังเศส ใช้เพื่อแสดงแนวคิด 

เชิงปรัชญาแบบประสบการณ์นิยม (Empiricism) ท่ีให้ความส�ำคัญกับการสืบค้นธรรมชาติของ

การเกิดปรากฏการณ์ใด ๆ ท่ีสนใจมากกว่าการแสวงหามูลเหตุระดับรากฐานท่ีสุดของการเกิด

ปรากฏการณ์ รวมท้ังการให้ความส�ำคัญกับการแสวงหาความรู้ท่ีแท้จริง ซึ่งได้จากประสบการณ์

ผ่านทางประสาทสัมผัสหรืออายตนะทั้งห้า ได้แก่ ตาเห็นรูป หูได้ยินเสียง จมูกดมกลิ่น ลิ้นชิมรส 

และผิวกายรับสัมผัสร้อน/เย็นหรือแข็ง/นุ่ม (พิชิต  ฤทธ์ิจรูญ, 2557, อ้างจาก องอาจ  นัยพัฒน์,  

2549)

	 2.  ความหมายของการวิจัยเชิงปริมาณ

	 “การวิจัยเชิงปริมาณ”  มีนักวิชาการท้ังในประเทศและต่างประเทศจ�ำนวนมากได้ให้

ความหมายไว้ โดยเน้นที่การใช้ตัวเลขและการวัดค่าตัวแปรออกมาเป็นตัวเลขเพื่อเป็นหลักฐาน 

เชิงประจักษ์ในการอธิบายปรากฏการณ์ทางสังคมที่ต้องการศึกษา 

	 นักวิชาการในต่างประเทศ ได้ให้ความหมายของการวิจัยเชิงปริมาณไว้หลากหลาย  

ดังตัวอย่างต่อไปนี้   

	 Krathwohl (1993, p. 70) ได้ให้ความหมายของการวิจัยเชิงปริมาณว่า หมายถึง การวิจัย 

ท่ีศึกษาเพื่ออธิบายปรากฏการณ์ทางสังคมที่เน้นการใช้ตัวเลขและการวัดค่าแทนการใช้ค�ำพูด 

หรือข้อความ

	 ต่อมาอกี 10 ปี Johnson and Christensen (2003, p. 17) ได้ให้ความหมายของการวจิยัเชงิ

ปริมาณโดยให้ความส�ำคัญกับตัวเลขซึ่งสอดคล้องกับ Krathwohl ว่า หมายถึง การศึกษาหาความรู้

ความจริงที่เน้นหรือให้ความส�ำคัญกับวิธีการรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ หรือข้อมูลที่เป็นตัวเลข

	 ส่วนนักวิชาการในประเทศ ก็ได้ให้ความหมายของการวิจัยเชิงปริมาณไว้หลากหลาย

เช่นเดียวกัน ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

	 นงลักษณ์  วิรัชชัย (2543, หน้า 8-9) ให้ความหมายของการวิจัยเชิงปริมาณโดยให ้

ความส�ำคัญกับตัวเลขซึ่งสอดคล้องกับ Krathwohl ว่า  หมายถึง  การวิจัยที่ใช้ข้อมูลประกอบด้วย

ตัวแปรที่มีการก�ำหนดค่าของตัวแปรเป็นตัวเลข และใช้วิธีการทางสถิติวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบ

ปัญหาการวิจัย

	 ต่อมาอีก 7 ปี วรรณี  แกมเกตุ (2551, หน้า 30)  ให้ความหมายว่า การวิจัยเชิงปริมาณ 

หมายถึง การแสวงหาความรู้ความจริงเกี่ยวกับปรากฏการณ์ทางสังคมท่ีต้องการศึกษาโดยอาศัย

ข้อมูลหลักฐานเชิงประจักษ์ (Empirical evidence)
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	 จากการให้ความหมายของการวิจัยเชิงปริมาณของนักวิชาการทั้งในประเทศและ 

ต่างประเทศ  ดังกล่าวข้างต้น  มีความหมายที่สอดคล้องกัน ซึ่งอาจสรุปได้ว่า การวิจัยเชิงปริมาณ  

เป็นการวิจัยท่ีมุ่งเน้นการศึกษาโดยใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติท่ีอยู่ใน

ลักษณะตัวเลขหรือก�ำหนดเป็นปริมาณได้ในการอธิบายปรากฏการณ์ทางสังคมหรือตอบค�ำถาม

วิจัยที่นักวิจัยสนใจศึกษา

	 3.	 ลักษณะส�ำคัญของการวิจัยเชิงปริมาณ  

	 Wiersma and Jurs (2005, pp. 13-15) ได้อธิบายลักษณะส�ำคัญของการวิจัยเชิงปริมาณ 

ซึ่งนักวิจัยทั่วไปควรก�ำหนดและท�ำความเข้าใจ ดังนี้

3.1 	เป็นการศึกษาหาความรู้ความจริงโดยใช้วิธีการสืบเสาะแบบอนุมานหรือ

นิรนัย (Deductive inquiry)  การวิจัยเชิงปริมาณ เป็นการเริ่มต้นคิดหรือศึกษาโดยอาศัยกฎเกณฑ์

ทางตรรกะ หรือการให้เหตุผลจากข้อเท็จจริงของหลักการส�ำคัญ หรือนัยทั่วไป (General) ไปสู่ข้อ

เท็จจริงเฉพาะ (Specific)

3.2 	ใช้กระบวนทัศน์แบบปฏิฐานนิยม (Positivism paradigms) เป็นฐานความ

คิดในการศึกษาความรู้ความจริงของสังคม การวิจัยเชิงปริมาณ เป็นวิจัยโดยยึดแนวทางวิธีการ

ทางวิทยาศาสตร์ (Scientific method) คือ การสังเกต การสัมผัส การควบคุมองค์ประกอบ ปัจจัย

หรือตัวแปรที่ไม่เกี่ยวข้องออกไปจากประเด็นท่ีมุ่งศึกษาวิจัย การแปลงคุณสมบัติของส่ิงท่ีท�ำการ

ศึกษาออกมาเป็นตัวเลขอย่างเป็นระบบ และให้มีความเป็นปรนยั เพือ่น�ำไปค�ำนาณหาความแม่นย�ำ

ในการตอบค�ำถามการวิจัย ท�ำให้ได้ความรู้ความจริงท่ีน่าเช่ือถือ ปราศจากอคติและค่านิยมของ 

สังคม

3.3  	มุง่ศกึษาข้อเทจ็จรงิ  การวจัิยเชงิปริมาณ เป็นวจิยัท่ีมุ่งศึกษาข้อเท็จจรงิ เกีย่วกบั 

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร (Relationships) สาเหตุที่ท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง (Causes) และ

ผลที่เกิดการเปลี่ยนแปลง (Effects) 

3.4 	ใช้ทฤษฎเีป็นหลกัความคดิในการศกึษา (Theory-Based) การวจิยัเชงิปรมิาณ 

เป็นการวิจัยที่เริ่มจากการศึกษาทฤษฎีท่ีนักวิจัยเลือกและมีการแสวงหาข้อมูลหรือหลักฐาน 

เชิงประจักษ์เพื่อตรวจสอบความถูกต้องตามทฤษฎี

3.5	 มุ่งเน้นการศึกษาเป็นเฉพาะรายตัวแปร (Focused on individual variables)  

การวิจัยเชิงปริมาณ เป็นการวิจัยที่เน้นการศึกษาตัวแปรรายตัวหรือศึกษาปัจจัยต่าง ๆ  มากกว่าที่จะ

เน้นการตีความหมายผลการศึกษาแบบองค์รวม หรือสิ่งที่เป็นแบบอย่าง

3.6	 ผลการวจัิยจากบางส่วนสามารถสรปุอ้างองิไปยงัทกุส่วน การวจิยัเชงิปรมิาณ

เป็นการวิจัยที่ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยจากบางส่วนไปยังทุกส่วน หรือสรุปเป็นนัยทั่วไปแล้ว

อ้างอิงไปยังบริบทอื่น โดยเป็นอิสระจากบริบทแวดล้อมได้ (Context-free/Generalizations) 

3.7	 บทบาทของนักวิจัย  (Role of researcher) ในการวิจัยเชิงปริมาณ บทบาท

ของนักวิจัยจะแยกออกจากแหล่งข้อมูลที่ศึกษา โดยไม่ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมของกลุ่ม 

เป้าหมายที่มุ่งศึกษา
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จากลักษณะส�ำคญัของการวจัิยเชิงปริมาณดังกล่าวข้างต้น อาจกล่าวได้ว่า การวจัิย

เชิงปริมาณ เป็นการวิจัยที่มีลักษณะเฉพาะซึ่งจะแตกต่างจากลักษณะของการวิจัยเชิงคุณภาพที่จะ

กล่าวถึงในบทถัดไปอย่างชัดเจน กล่าวคือ เป็นการวิจัยท่ีเน้นหาความรู้ความจริงโดยใช้วิธีการสืบ

เสาะแบบอนมุานหรอืนรินยั  ใช้กระบวนทัศน์แบบปฏฐิานเป็นฐานความคิดในการศกึษา มุ่งศึกษา

ข้อเทจ็จรงิเกีย่วกบัความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรเหตุและผล ใช้ทฤษฎีเป็นหลกัความคดิในการศึกษา

รายตัวแปร ผลการวจิยัจากบางส่วนสามารถสรปุอ้างองิไปยงับรบิทอืน่ได้  และบทบาทของนกัวจัิย

จะแยกออกจากแหล่งข้อมูลที่ศึกษา

กล่าวสรุปโดยภาพรวม  ผู้วิจัยควรศึกษาและท�ำความเข้าใจเกี่ยวกับประเด็น

ส�ำคัญที่เกี่ยวกับแนวคิดของการวิจัยเชิงปริมาณสามประเด็น ได้แก่  แนวคิดพื้นฐานของการวิจัย

เชิงปริมาณ ความหมายของการวิจัยเชิงปริมาณ และลักษณะส�ำคัญของการวิจัยเชิงปริมาณ ตามที่

ได้น�ำเสนอมาแล้วข้างต้น

ตอนที่  2.2  ชื่อเรื่องและบทน�ำ
	 กระบวนการวิจัยเชิงปริมาณท่ีเกี่ยวกับช่ือเร่ืองและบทน�ำในตอนท่ี 2.2 น้ี ประกอบ

ด้วยเนื้อหาสาระที่ส�ำคัญ 18 เรื่อง ได้แก่ 1) การต้ังชื่อเรื่องวิจัย 2) การก�ำหนดปัญหาการวิจัย   

3) ปัญหาการวิจัยอยู ่ที่ไหน 4) ลักษณะของปัญหาการวิจัยท่ีดี 5) ตัวอย่างปัญหาการวิจัย   

6) การก�ำหนดเรื่องเพื่อการท�ำวิจัย  7) หลักเกณฑ์การต้ังชื่อเรื่องวิจัย  8) ความเป็นมาและความ 

ส�ำคัญของปัญหาการวิจัย 9) วัตถุประสงค์การวิจัย 10)  ค�ำถามการวิจัย (หรือโจทย์วิจัย)  

11)  สมมติฐานการวจิยั  12)  กรอบแนวคดิการวจิยั  13)  ขอบเขตของการวจิยั  14)  นยิามศัพท์เฉพาะ  

15) ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 16)  แนวทางการเขียนความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา 

การวิจัย 17)  ค�ำถามที่ผู้วิจัยต้องตอบ และ 18)  ตัวอย่างการเขียนความเป็นมาและความส�ำคัญของ

ปัญหา โดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้

	 1.  การตั้งชื่อเรื่องวิจัย (Research Title/Topic)  

	 ก่อนการตั้งชื่อเรื่องวิจัย  ผู้วิจัยต้องเลือกปัญหาการวิจัยก่อน เพราะจุดเริ่มต้นของการ

ตั้งชื่อเรื่องวิจัย หรือจุดเริ่มต้นของการวิจัยอยู่ที ่ปัญหา (Problem)  หรือ ปัญหาการวิจัย (Research 

problem)  เมื่อเลือกปัญหาได้แล้ว ก็ต้องวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา ซึ่งปัญหาหนึ่ง ๆ อาจมีได้

หลายสาเหตุ และเมื่อผู้วิจัยวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาได้แล้ว  ก็ให้น�ำปัญหาและสาเหตุของ

ปัญหาน้ันมาก�ำหนดการต้ังชือ่เรือ่งวจิยั โดยให้ชือ่เรือ่งมีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัสาเหตุของปัญหา

	 2.  การก�ำหนดปัญหาการวิจัย (Research problem)

	 ปัญหาการวิจัย ถือเป็นส่วนที่ส�ำคัญมาก อาจเรียกได้ว่าเป็นหัวใจของกระบวนการวิจัย

เลยกไ็ด้เนือ่งจากคุณค่าของงานวจัิย จะเริม่ต้ังแต่การเลอืกปัญหาการวจิยัทีม่คีณุค่าหรอืมีประโยชน์ 

เพราะหากท�ำการวิจัยในประเด็นท่ีไม่มีคุณค่าหรือไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ หรือเพียงตอบสนอง 

ความต้องการอยากรู้ของตนเอง แต่ผู้อื่นหรือหน่วยงานอื่นน�ำไปใช้ประโยชน์ต่อไม่ได้ ก็คงไม่

เป็นการวิจัยที่ดี
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	 การก�ำหนดปัญหาการวิจัย ก็คือ การน�ำเสนอปัญหาในรูปของประพจน์ของปัญหา 

การวิจัย (Statement of the Research Problem) คือ ข้อความที่เป็นประโยคบอกเล่า หรือประโยค

ปฏิเสธหรือประโยคบอกเล่าเชิงปฏิเสธ  ให้เห็นความชัดเจนเป็นรูปธรรมเกี่ยวกับสภาวะของ 

ความไม่บรรลุผลหรือไม่ประสบความส�ำเร็จในเรื่องต่าง ๆ โดยมีข้อมูลในเรื่องนั้น ๆ อ้างอิงด้วย 

ได้แก่ ข้อมูลที่เป็นเกณฑ์ความส�ำเร็จกับข้อมูลท่ีเป็นความสามารถหรือสถานภาพที่ท�ำได้จริง 

หรือที่เกิดขึ้นจริง ดังแสดงในภาพที่ 2.1 (ประกอบ คุณารักษ์, 2560)

	 ภาพที่ 2.1  การก�ำหนดปัญหาการวิจัย

	 จากภาพที่ 2.1 สมมติว่า ในการสอบครั้งหนึ่ง ตั้งเกณฑ์ความส�ำเร็จไว้ 80 คะแนน (b)  

แต่วัดความรู้ของเด็กได้ 40 คะแนน (c) ก็ถือว่า ไม่ส�ำเร็จตามเกณฑ์ เกิดเป็นช่องว่าง/ปัญหา  

(Gap/Problem) ซึ่งแทนด้วยสัญลักษณ์ (P)

	 3.  ปัญหาการวิจัยอยู่ที่ไหน

	 ถามว่า ปัญหาการวิจัยอยู่ที่ไหน ? อยู่ที่เขา หรือ อยู่ที่เรา ?  หรือว่าอยู่ที่พื้นที่ หรือ อยู่ที ่

ผู้วิจัยเอง ?  ค�ำถามเหล่านี้ ผู้วิจัยต้องตอบให้ได้อย่างชัดเจน ดังนั้น ก่อนตั้งชื่อเรื่องเพื่อการท�ำวิจัย  

ให้ผู้วิจัยถามตนเองก่อนว่า “ปัญหาการวิจัย” อยู่ท่ีไหน  ผู้วิจัยก�ำหนดรู้ชัดเกี่ยวกับ “ปัญหาการ

วจัิย”  ดังกล่าว แล้วยงั ?  ถ้ายงั... กแ็สดงว่าปัญหาการวจิยัยงัอยูท่ีผู่ว้จิยัเอง คือ ผูว้จิยัเป็นคนมปัีญหา 

ในตัวเอง  แต่ยังไม่มีปัญหาการวิจัยที่แท้จริง มีแต่ “ตัณหาวิจัย” คือ อยากท�ำวิจัย  ยังไม่ชัดเจนใน

การก�ำหนดปัญหาการวิจัย  เพียงแต่อยากท�ำวิจัย ทั้ง ๆ ที่ไม่รู้เลยว่า “ปัญหาการวิจัย” ที่แท้จริง  

คืออะไร ท�ำวิจัยแล้วจะน�ำผลการวิจัยไปใช้เพื่อแก้ปัญหาอะไร อย่างไรก็ตาม แม้เมื่อผู้วิจัยก�ำหนด

ปัญหาการวิจัยที่แท้จริงได้แล้ว  แต่ไม่ได้อ้างอิงท่ีมาของปัญหาการวิจัยน้ัน  ปัญหาการวิจัย 

ดังกล่าวน้ันก็จะกลายเป็น “กล่าวหาวิจัย”  ไปในทันที คือ ไม่มีหลักฐานยืนยันเชิงประจักษ์เพื่อ 

ให้เห็นความส�ำคัญและน่าเชื่อถือ แค่กล่าวหาลอย ๆ  เป็นเสมือนหนึ่งไปชี้ว่า พื้นที่หรือสถานศึกษา

ที่จะไปท�ำวิจัยนั้น เป็นปัญหา ทั้ง ๆ ที่อาจไม่ได้เป็นปัญหาอย่างที่ผู้วิจัยชี้หรือกล่าวอ้างก็ได้

 การก าหนดปัญหาการวิจยั ก็คือ การน าเสนอปัญหาในรูปของประพจน์ของปัญหาการวิจัย 
(Statement of the Research Problem) คือ ข้อความท่ีเป็นประโยคบอกเล่า หรือประโยคปฏิเสธหรือ
ประโยคบอกเล่าเชิงปฏิเสธ  ให้เห็นความชัดเจนเป็นรูปธรรมเก่ียวกบัสภาวะของความไม่บรรลุผล
หรือไม่ประสบความส าเร็จในเร่ืองต่าง ๆ  โดยมีข้อมูลในเร่ืองน้ัน ๆ อ้างอิงด้วย ไดแ้ก่ ขอ้มูลท่ีเป็น
เกณฑค์วามส าเร็จกบัขอ้มูลท่ีเป็นความสามารถหรือสถานภาพท่ีท าไดจ้ริงหรือท่ีเกิดข้ึนจริง ดงัแสดงใน
ภาพท่ี 2.1 

 
 
จากภาพท่ี 2.1  สมมติว่า ในการสอบคร้ังหน่ึง  ตั้งเกณฑค์วามส าเร็จไว ้80 คะแนน (b)  แต่วดั

ความรู้ของเด็กได ้40 คะแนน (c)  ก็ถือว่า ไม่ส าเร็จตามเกณฑ ์เกิดเป็นช่องว่าง/ปัญหา (Gap/Problem) 
ซ่ึงแทนดว้ยสัญลกัษณ์ (P) 

 

เกณฑ์ความสำเร็จ (b) 

ความสามารถที่ทำได้ 
หรือสภาพเดิม (C) 

P = ab - ac 

ภาพที่ 2.1  การก าหนดปัญหาการวิจยั 

 

สภาพปัญหา (P) 

b 

C 

a a 
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อันท่ีจริง ปัญหาการวิจัยเป็นผล (ไม่ใช่เหตุ) ท่ีเกิดมาจากเหตุ ซึ่งในทางการบริหารการ

ศึกษานั้น ปัญหาการวิจัยอาจอยู่ที่ผลของการบริหารที่ไม่มีประสิทธิภาพ อยู่ที่ผลของการสอนของ

ครท่ีูไม่ได้มาตรฐาน หรอือาจอยู่ทีผ่ลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนกัเรยีนท่ีไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานข้ันต�ำ่  

ฯลฯ  การทีจ่ะได้มาซ่ึงปัญหาการวจิยัดังกล่าว  ผูว้จิยัต้องรู้จกัแหล่งท่ีมาของปัญหาการวจิยัเป็นอย่าง

ดี ซึ่งอาจสรุปแหล่งที่มาของปัญหาการวิจัยได้ 5 แหล่งดังนี้คือ 1) ประสบการณ์  เป็นประสบการณ์

ส่วนตัวของผู้วิจัยที่เคยพบ เคยเห็น หรือเคยประสบกับปรากฏการณ์ทางสังคม 2) แนวคิดทฤษฎี  

เป็นความไม่สอดคล้องระหว่างแนวคิดทฤษฎีกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในสังคมท่ีสามารถน�ำไป

สู่การก�ำหนดปัญหาการวิจัย 3) การทบทวนวรรณกรรม โดยการอ่านรายงานการวิจัย วิทยานิพนธ์ 

หรอืบทความในวารสารต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วข้องกบัการบรหิารการศึกษา 4) การปรกึษานักวจัิยและเพ่ือน

ร่วมงาน เป็นอกีแหล่งหนึง่ท่ีท�ำให้ได้ปัญหาการวจิยั  เพราะนกัวิจยัและเพือ่นร่วมงานท่ีมีความรอบรู้

และประสบการณ์ทางด้านวจัิย ย่อมสามารถทีจ่ะมองเหน็ปัญหาในเรือ่งต่าง ๆ  ได้ดี และจะสามารถ

ให้ข้อแนะน�ำได้  5) แหล่งทุนวิจัย  เป็นการก�ำหนดปัญหาการวิจัยโดยเจ้าของทุน เช่น ส�ำนักงาน

กองทุนสนับสนุนการวิจัย ส�ำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ฯลฯ 

อย่างไรก็ตาม เมื่อผู้วิจัยไม่สามารถก�ำหนดปัญหาการวิจัยเพื่อการวิจัยได้ ผู้วิจัยส่วนใหญ ่

หรือบางรายจึงก�ำหนด “ตัณหาวิจัย” คือ การอยากท�ำวิจัย โดยก�ำหนดจากแหล่งแห่งดวงใจ 

ของตนเอง ซึ่งจะท�ำให้ผู้วิจัย “มีทุกข์” หรือ “มีปัญหาเพ่ือตัวผู้วิจัยเอง” แต่ไม่ได้ “มีปัญหาเพ่ือ 

การวิจัย” การคิดจะแก้ทุกข์หรือแก้ปัญหาตามแนวอริยสัจสี่ ต้องเริ่มด้วย “ปริญญากิจ” คือการ

ก�ำหนดรู้ทุกข์หรือรู้ปัญหาให้ชัดเจนก่อน และให้แก้ท่ีสาเหตุแห่งทุกข์หรือสาเหตุแห่งปัญหา 

คือ “ตัณหา”  ไม่ใช่แก้ท่ีตัวทุกข์หรือตัวปัญหาโดยตรง  ตามแนวคิดเชิงเหตุผลท่ีว่า “ เม่ือส่ิงนี้มี  

ส่ิงนี้จึงมี เมื่อสิ่งนี้ไม่มี ส่ิงนี้จึงไม่มี” หรือ “เมื่อเหตุมี ผลจึงมี เม่ือเหตุไม่มี ผลจึงไม่มี” หรือ  

“เมื่อสมุทัย (เหตุ) มี ทุกข์ (ผล) จึงมี  เมื่อสมุทัยไม่มี ทุกข์จึงไม่มี”

วธีิคิดเชงิเหตุผลดังกล่าวถือเป็นเรือ่งทีส่�ำคัญมากในพระพทุธศาสนา เป็นทีม่าของดวงตา

เห็นธรรม คือ ความเข้าใจเรื่องเหตุผล  ตัวอย่างในเรื่องนี้คือ อุปติสสมาณพได้ฟังคาถาสั้น ๆ คาถา

หน่ึง จากพระอสัสช ิโดยแสดงถงึลกัษณะความสัมพนัธ์ระหว่างเหตุและผลในหลกัพระพทุธศาสนา

แล้ว  ได้ดวงตาเห็นธรรม โดยมองเห็นว่า “สรรพสิ่งทั้งหลายมีความเกิดเป็นธรรมดา แต่สรรพสิ่ง

เหล่านี้ล้วนมีความดับเป็นธรรมดาเช่นกัน”  คาถาดังกล่าว  นิยมเรียกกันว่า คาถา “เย ธมฺมา...”  มี

ใจความดังนี้ (วินย.มหา. 4/65/74)

เย ธมฺมา เหตุปฺปภวา	 เตสํ เหตุํ ตถาคโต (อาห)

เตสญฺจ โย นิโรโธ จ	 เอวํ วาที มหาสมโณ

ธรรมเหล่าใด เกิดแต่เหตุ  พระตถาคตกล่าวเหตุแห่งธรรมเหล่านั้น

และความดับแห่งธรรมเหล่านั้น พระมหาสมณะมีวาทะอย่างนี้         

 	 	  

	 จากคาถา “เย ธมฺมา...”  ข้างต้น  เป็นคาถาที่พระอัสสชิ กล่าวแสดงแก่อุปติสสมาณพ โดย

เป็นการแสดงถงึลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งเหตุและผลในหลกัพระพทุธศาสนา ซ่ึงลว้นประกอบ

ด้วยเหตุและผลสัมพันธ์กัน  และเป็นการกล่าวสรุปในหลักธรรมสำ�คัญที่สุดของพระพุทธศาสนา 



Research in Educational Administration • 17

คือ อริยสัจสี่  

 อรยิสัจส่ีดังกล่าว  มี 4 ประการ ได้แก่ 1)  ทกุข์ คือ ความไม่สบายกาย ไม่สบายใจ ซึง่เป็นผล   

2)  สมุทัย คือ เหตุให้เกิดทุกข์ จึงเป็นเหตุที่ท�ำให้เกิดผลคือทุกข์  3) นิโรธ คือ ความดับทุกข์ ซึ่งเป็น

ผลที่ท�ำให้ทุกข์นั้นดับสิ้นไป และ 4) มรรค คือ  ข้อปฏิบัติให้เกิดความดับทุกข์ เป็นเหตุที่ท�ำให้เกิด

ผลคือนิโรธ

 เม่ือน�ำหลักอริยสัจส่ีเข้ามาใช้เป็นกรอบในการพิจารณาตัวคาถา “เย ธมฺมา...” จะเป็น

ดังนี้คือ  คาถาบาทที่หนึ่ง มีความว่า ธรรมเหล่าใดเกิดแต่เหตุ ก็หมายถึง ทุกข์ ซ่ึงเป็นผลอันเกิด

จากเหตุ คือสมุทัย   คาถาบาทที่สอง มีความว่า พระตถาคตตรัสเหตุของธรรมเหล่านั้น นี่ก็คือเรื่อง 

สมทุยั ซ่ึงเป็นเหตุให้เกดิทุกข์  คาถาบาททีส่าม มีความว่า และความดับแห่งธรรมเหล่าน้ัน หมายถงึ    

พระพุทธองค์ทรงแสดงธรรมเรื่องนิโรธ ซึ่งเป็นความดับทุกข์  และ มรรค ซึ่งเป็นข้อปฏิบัติอันน�ำ

ไปสู่ความดับทุกข์  ส่วนคาถาบาทสุดท้าย ความว่า พระมหาสมณะมีวาทะอย่างนี้ ก็คือ พระพุทธ

องค์ได้ตรัสสั่งสอนไว้เช่นนี้ 

 อนัท่ีจรงิ คาถาว่า  “เย ธมมฺา...”  ซ่ึงพระอสัสชกิล่าวน้ี มิได้หมายเฉพาะแต่เรือ่งอรยิสัจส่ี

เท่านัน้ แต่ยงัหมายถึงหลักธรรมท่ัวไปของพระพทุธศาสนาอกีด้วย  หลกัธรรมของพระพทุธศาสนา

โดยทั่วไป ได้ชี้ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่าง เหตุ กับ ผล  นั่นคือ  ผลที่ดีต่าง ๆ ล้วนเกิดจากเหตุ

ที่ดีทั้งนั้น ซึ่งจะเรียกว่า บุญ หรือ กุศลกรรม ก็ได้  ส่วนผลที่ไม่ดีต่าง ๆ ก็ล้วนเกิดจากเหตุที่ไม่ดี คือ

บาป หรอือกศุลกรรม นัน่เอง พระพทุธองค์จงึได้ทรงชีใ้ห้เห็นว่า เหตุท่ีดี คือ บุญหรือกศุลกรรมย่อม

มีผลในทางที่ดี ส่วนเหตุที่ไม่ดี คือ บาปหรืออกุศลกรรม ก็ย่อมมีผลในทางตรงข้าม

นอกจากนั้น ยังตรัสชี้เหตุ คือ ท�ำความดี (กุศลกรรม) หรือท�ำบุญ เพื่อให้เกิดผลที่ดีแก่ตัว 

ผู ้ปฏิบัติเอง ในท�ำนองเดียวกัน เหตุ คือ ท�ำความไม่ดี (อกุศลกรรม) หรือท�ำบาป ก็ย่อมน�ำ 

ผลร้ายมาสู่ชีวิตของผู้ปฏิบัติเองเช่นกัน  พระพุทธศาสนาจึงเป็นศาสนาท่ีไม่ได้สอนให้คนหวัง 

ความช่วยเหลือเอื้ออ�ำนวยจากพลังภายนอก หรือพลังเหนือธรรมชาติ ในรูปใด ๆ ก็ตาม  แต่สอน

ให้เชื่อมั่นในหลัก “กรรม” คือการกระท�ำของตนเอง ถ้าท�ำดี ก็ย่อมได้ผลท่ีดี ตรงกันข้าม ถ้าท�ำ 

ไม่ดี ก็ย่อมได้รับผลร้ายหรือผลไม่ดี  คาถาว่า  “เย ธมฺมา...”  ซ่ึงพระอัสสชิกล่าวน้ัน จึงเป็นการ 

กล่าวคาถาสรุปรวมยอดค�ำสอนในพระพุทธศาสนา

4.  ลักษณะของปัญหาการวิจัยที่ดี

นอกจากทราบแหล่งของปัญหาในการวิจัยและเกณฑ์ในการเลือกปัญหาแล้ว ผู้วิจัย 

ควรจะทราบลักษณะของปัญหาการวิจัยที่ดี เพื่อเป็นแนวทางในการตัดสินใจเลือกหัวข้อเรื่องมา 

ท�ำวิจัย ซึ่งลักษณะของปัญหาการวิจัยที่ดีนั้น มีดังต่อไปนี้ (ประกอบ  คุณารักษ์, 2560)

4.1	 เป็นประโยคหรือข้อความบอกเล่า/ปฏิเสธ/บอกเล่าเชิงปฏิเสธที่ควรศึกษา  

(ไม่ใช่ควรตอบ)

4.2	 เป็นปัญหาที่แท้จริง  ไม่จ�ำกัดทางแก้ และผลเสียจะตามมาถ้าไม่แก้ไข

4.3	 เป็นเรื่องของส่วนใหญ่หรือส่วนน้อยที่มีจ�ำนวนมาก

4.4	 เป็นปัญหาผลผลิต (Output) หรืออย่างน้อยต้องเป็นกระบวนการ (Process)
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5.  ตัวอย่างปัญหาการวิจัย

เพือ่ให้ผูว้จิยัได้เหน็ลักษณะของประโยคหรอืข้อความทีเ่ป็นปัญหาการวจิยั จงึขอน�ำเสนอ

ตัวอย่างปัญหาการวิจัย ดังนี้ (ประกอบ  คุณารักษ์, 2560)

5.1	 ร้อยละ 80 ของนักศึกษาในระดับปริญญาตรียังมีความรู ้ภาษาอังกฤษไม่ 

เพียงพอที่จะอ่านต�ำราภาษาอังกฤษได้  

5.2  ประชาชนชาวไทยส่วนใหญ่ยังยากจน

5.3  ยังมีชาวชนบทจ�ำนวนมากที่สุขภาพไม่ค่อยสมบูรณ์

จากตัวอย่างปัญหาการวิจัยดังกล่าว ไม่ได้เป็นปัญหาร้อยเปอร์เซ็นต์  แต่มีส่วนหนึ่งหรือ

จ�ำนวนหนึ่งที่เป็นปัญหา  และถือว่าเป็นปัญหาที่ต้องแก้ ถ้าไม่แก้ไข ก็จะเกิดความเสียหายแน่ หรือ

จะส่งผลกระทบ หรือเกิดวิกฤตขยายออกในวงกว้าง  แต่ถ้าไม่แก้ไขแล้ว   ไม่เกิดความเสียหายอะไร

เลย  ก็ไม่ต้องท�ำวิจัยให้เสียเวลาและเงินทุน

6.  การก�ำหนดเรื่องเพื่อการท�ำวิจัย

ปัญหาที่ส�ำคัญส�ำหรับนักวิจัยใหม่ ๆ ก็คือ ไม่รู้ว่าจะวิจัยเรื่องอะไร หรือไม่มีเรื่องท่ีจะ

วิจัย เพราะคิดว่าเรื่องนี้ หรือปัญหานี้ มีคนท�ำมาแล้วท้ังนั้น ท�ำให้รู้สึกว่าการหาเรื่องท�ำวิจัยน้ัน

เป็นสิ่งที่ยาก แต่แท้ที่จริงแล้วยังมีปัญหาที่น่าท�ำการวิจัยอยู่มากมาย ท้ังน้ีเพราะเม่ือเวลา สถานท่ี 

ชมุชน หลกัสตูร ฯลฯ เปล่ียนแปลง จงึเป็นการยากท่ีจะลงสรปุผลอย่างแน่นอนได้ เพราะปัญหาทาง

สังคมนัน้ไม่คงทีแ่น่นอนตลอดเวลา ไม่เหมือนกบัการสรุปผลทางด้านวทิยาศาสตร์ เช่น เคม ีฟิสิกส์  

หรือคณิตศาสตร์  ฯลฯ  ปัญหาทางสังคมที่เคยศึกษามาแล้ว สามารถน�ำมาศึกษาใหม่ได้ เมื่อเวลา

และสถานการณ์เปลีย่นไป ทัง้นีเ้พือ่ให้มีความทนัสมยัอยูเ่สมอ หรอืเมือ่ต้องการเปรยีบเทียบกบัข้อ

สรุปเดิม จึงเห็นได้ว่า เรื่องที่จะท�ำนั้นมีอยู่แล้วทั่ว ๆ ไป แต่ผู้วิจัยอาจจะยังมองหาไม่พบก็ได้ ทั้งนี้

เพราะยังมีจุดบอดในการมองหาเรื่องที่จะท�ำวิจัย (Problem blindness) นั่นเอง  อย่างไรก็ตาม เรื่อง

ที่ผู้วิจัยควรก�ำหนดหรือเลือกมาเพื่อการท�ำวิจัย ควรมีลักษณะ ดังนี้ (ประกอบ  คุณารักษ์, 2560)

6.1	 ต้องมีความเป็นนวภาพ  (Originality) ตรงตามสาขาท่ีศึกษา  และเป็นการขยาย 

หรือประยุกต์องค์ความรู้เดิม  หรือสร้างองค์ความรู้ใหม่ 

6.2  	เป็นเรื่องที่อยู่ในความสนใจและตรงตามภูมิหลังของผู้วิจัย

6.3  	เป็นไปตามนโยบายหรือความประสงค์ของผู้ให้การสนับสนุน (ถ้ามี)

6.4  	เป็นเรื่องที่เป็นปัญหาและต้องแก้  ถ้าไม่แก้จะเกิดความเสียหาย

7.  หลักเกณฑ์การตั้งชื่อเรื่องวิจัย

ชื่อเรื่องวิจัยนับเป็นจุดแรกท่ีจะดึงดูดความสนใจของผู้อ่าน และท�ำให้ผู้อ่านเกิดความ

เข้าใจในปัญหาการวิจัย  ต้องเขียนให้ชัดเจน  เข้าใจง่าย หรือไม่เขียนอย่างคลุมเครือ ผู้วิจัยจึงต้อง

ระมัดระวังในการต้ังชื่อเรื่องวิจัยให้เหมาะสม ในท่ีนี้ จะน�ำเสนอหลักเกณฑ์การต้ังชื่อเรื่องวิจัย  

2  แบบ ได้แก่ 1) หลักเกณฑ์การตั้งชื่อเรื่องวิจัยทั่วไป  และ 2) หลักเกณฑ์การตั้งชื่อเรื่องวิจัยแบบ 

VPAT โดยมีรายละเอียดในการพิจารณาด�ำเนินการ ดังนี้ (ประกอบ  คุณารักษ์, 2560)

7.1   หลักเกณฑ์การตั้งชื่อเรื่องวิจัยทั่วไป  ในการตั้งชื่อเรื่องวิจัย  มีหลักเกณฑ์การ

ตั้งชื่อเรื่องวิจัยทั่วไป  ซึ่งผู้วิจัยอาจพิจารณาเป็นแนวทางในการด�ำเนินการได้ ดังนี้
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	 1)	 เขยีนเรยีบเรยีงให้กระชบัในรปูนามวลท่ีีมีลกัษณะบอกเล่า (ไม่ใช่นามวลใีน

เชิงปฏิเสธหรือค�ำถาม)

	 2)	 ไม่ควรยาวเกิน 2 บรรทัด  ถ้าจ�ำเป็นต้องยาวถึง 2 บรรทัด แม้บรรทัดที่สอง 

ก็ไม่ควรเต็มบรรทัด จึงจะกระชับ

	 3) 	ระบุตัวแปรท่ีศึกษา (ทั้งตัวแปรต้นและตัวแปรตาม หรืออย่างน้อยต้อง

ระบุตัวแปรต้น ส่วนตัวแปรตามจะไปเขียนในหัวข้อขอบเขตของการวิจัย)  หรือเขียนแสดงเป็น 

นัยให้เห็นตัวแปรหรือลักษณะความสัมพันธ์ระหว่าง X กับ  Y หรือ เหตุ กับ ผล หรือ  อย่างน้อย

ต้องเห็น X (ตัวแปรต้น)

	 4)	 ระบุประชากรที่ศึกษา

	 5)	 ใช้ภาษาที่มีความชัดเจนตรงประเด็น (ถูกต้อง) และมีสัมผัสพยัญชนะหรือ

สัมผัสเสียง (ไพเราะ) ตามควรแก่กรณี

	 ตัวอย่างการตั้งชื่อเรื่องวิจัย

	 เป็นตัวอย่างการต้ังชื่อเรื่องวิจัยตามหลักเกณฑ์ท่ัวไปดังกล่าวข้างต้น ซ่ึงมีการ

ตั้งให้สัมผัสเสียงและสัมผัสพยัญชนะ ดังนี้

	 1.  	ตัวการ (X) ทางวัฒนธรรมที่น�ำไปสู่พฤติกรรม  (Y) การตัดสินใจในองค์กร 

(ตัวการ กับ พฤติกรรม = สัมผัสเสียง)

	 2.	 วิธีการสร้างเสริมสุขภาพให้เกิดประสิทธิผลสูง (สร้างเสริมสุขภาพ กับ 

ประสิทธิผล = สัมผัสพยัญชนะ)

7.2	 หลักเกณฑ์การต้ังชื่อเรื่องวิจัยแบบ VPAT   ในการต้ังชื่อเรื่องวิจัย มีหลัก

เกณฑ์ในการตั้งชื่อเรื่องอีกแบบหนึ่ง เรียกว่า  “แบบ VPAT”  ซึ่งเป็นแบบเฉพาะ อาจแสดงให้เห็น

โครงสร้างได้ดังนี้

7.2 หลักเกณฑ์การต้ังช่ือเร่ืองวิจัยแบบ VPAT   ในการตั้งช่ือเร่ืองวิจยั มีหลกัเกณฑใ์น
การตั้งช่ือเร่ืองอีกแบบหน่ึง เรียกว่า  “แบบ VPAT”  ซ่ึงเป็นแบบเฉพาะ อาจแสดงให้เห็นโครงสร้างได้
ดงัน้ี 
 

 
 

โดย    V  =  Variables (ตวัแปร) 
P  =  Population (ประชากร) 
A  =  Area (พื้นท่ี, สถานท่ี) 
T  =  Time (เวลา) 

 
 
  ตัวอย่างปัญหาและการวเิคราะห์สาเหตุ 

ปัญหา: มีโรคเอดส์แพร่ระบาดมากท่ีเมืองพทัยา 
วเิคราะห์สาเหตุ: 1. ไม่มีการป้องกนัขณะมีเพศสมัพนัธ์ 
 2.  มีนกัท่องเท่ียวต่างชาติมาเท่ียวและแพร่โรคเอดส์ 

3.  มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีมัว่สุมทางเพศสมัพนัธ์มาก 
4.  ขาดความรู้วิธีป้องกนัโรคเอดส์ 

 ฯลฯ 

  ตัวอย่างช่ือเร่ือง  

การป้องกนัโรคเอดส์ของเยาชนท่ีเมืองพทัยา พ.ศ. 2559 
V= การป้องกนัโรคเอดส์ P = ของเยาวชน A = ท่ีเมืองพทัยา T = พ.ศ. 2559 

 
 
 

V + P + A + T 
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ตัวอย่างปัญหาและการวิเคราะห์สาเหตุ

ปัญหา: มีโรคเอดส์แพร่ระบาดมากที่เมืองพัทยา

วิเคราะห์สาเหตุ: 1. ไม่มีการป้องกันขณะมีเพศสัมพันธ์

2.  มีนักท่องเที่ยวต่างชาติมาเที่ยวและแพร่โรคเอดส์

3.  มีแหล่งท่องเที่ยวที่มั่วสุมทางเพศสัมพันธ์มาก

4.  ขาดความรู้วิธีป้องกันโรคเอดส์

ฯลฯ

  

ตัวอย่างชื่อเรื่อง 

การป้องกันโรคเอดส์ของเยาวชนที่เมืองพัทยา พ.ศ. 2559

V= การป้องกันโรคเอดส์ P = เยาวชน A = เมืองพัทยา T = พ.ศ. 2559

8.   ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา (Background and  Significance)

ภายใต้หัวข้อความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหานี้ มี 3 หัวข้อย่อยที่ต้องเขียน ได้แก่   

1) ความเป็นมาของปัญหาการวิจัย 2) ปัญหาการวิจัย และ 3) ความส�ำคัญของปัญหาการวิจัย   

โดยมีรายละเอียด ดังนี้

8.1   ความเป็นมาของปัญหาการวิจัย (Background)

ในการเขียนข้อความภายใต้หัวข้อความเป็นมาของปัญหาการวิจัย ต้องประกอบ

ด้วยโครงสร้าง 2 ส่วน คือ 1) หลักการ/แนวคิด/ทฤษฎี หรือสิ่งที่คาดหวัง และ 2) ความขัดแย้งกับ

หลกัการ/ แนวคิด /ทฤษฎี หรอืสิง่ทีค่าดหวงั จากโครงสร้างท้ัง 2 ส่วนน้ี ผูว้จิยัต้องระบุว่า หลักการ/  

แนวคิด /ทฤษฎี หรือสิ่งท่ีคาดหวัง ของเรื่องที่ศึกษาว่าคืออะไร และมีการปฏิบัติที่ขัดแย้งกับ 

หลักการ/ แนวคิด /ทฤษฎี หรือสิ่งที่คาดหวัง อย่างไร

 ย่อหน้าแรก  ให้ผู้วิจัยกล่าวถึงหลักการ/ แนวคิด /ทฤษฎี หรือส่ิงท่ีคาดหวัง 

ที่น�ำมาใช้สนับสนุนการวิจัยครั้งนี้ว่า มีหลักการ/ แนวคิด /ทฤษฎี หรือสิ่งที่คาดหวังอะไรบ้าง

 ย่อหน้าที่สอง ให้ผู ้วิ จัยบอกว่าสภาพพื้นท่ีท่ีท�ำวิจัย ควรมีการปฏิบัติท่ี 

สอดคล้องกับหลกัการ/ แนวคิด /ทฤษฎ ีหรอืสิง่ท่ีคาดหวงัในย่อหน้าแรก แต่ความเป็นจรงิในปัจจบุนั 

มีการปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับหลักการ/ แนวคิด /ทฤษฎี หรือส่ิงท่ีคาดหวังในย่อหน้าแรกเท่าท่ี

ควร จึงก่อให้เกิดช่องว่าง (Gap) หรือปัญหา (Problem)  อย่างไรบ้าง มีความถี่ และรุนแรงอย่างไร

8.2   ปัญหาการวิจัย (Research Problem)

ผู้วิจัยต้องบอกว่าเกิดเหตุการณ์หรือปรากฏการณ์อะไรข้ึนท่ีขัดแย้งกับหลักการ/

แนวคิด/ทฤษฎี หรือส่ิงที่คาดหวัง และท�ำให้เกิดปัญหา โดยให้ผู้วิจัยระบุถึงปัญหาการวิจัย หรือ
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ประพจน์ของปัญหาการวิจัย หรือข้อความท่ีเป็นปัญหาการวิจัย (The statement of Research  

Problem) ให้ชัดเจน เพียง 1 ประโยค (อ้างอิงท่ีมาตามระบบ APA Style ด้วย) โดยเขียนเป็น 

ประโยคบอกเล่าเชงิปฏิเสธ  และมีการอธิบายรายละเอยีดประกอบเพิม่เติมว่า เกดิข้ึนเมือ่ไร มคีวามถี่

ขนาดไหน ตลอดถึงให้วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา และให้บอกว่ามีผลกระทบหรือมีความรุนแรง

มากน้อยเพียงใด มีข้อมูลทางสถิติหรือตารางแสดงด้วยยิ่งดี (แต่ในบทนี้ ไม่นิยมใช้ตาราง ควรใช้

ข้อมูลในตารางโดยปรับเขียนเป็นความเรียง) และต้องมกีารอ้างอิงที่มาของข้อมูลอย่างถูกต้องด้วย

8.3   ความส�ำคัญของปัญหาการวิจัย (Significance of Research Problem)

ผู้วิจัยควรบอกว่าปัญหาการวิจัยท่ีเกี่ยวกับเร่ืองท่ีท�ำวิจัยครั้งน้ี ส�ำคัญอย่างไรบ้าง 

ให้ผู้วิจัยบอกความส�ำคัญประมาณ  2  ย่อหน้า  โดยย่อหน้าแรกให้บอกว่า เรื่องที่ท�ำวิจัยนี้มีความ

ส�ำคัญเพราะได้มีการก�ำหนดไว้ในกฎหมายและเอกสารส�ำคัญอะไรบ้าง   

 ในย่อหน้าท่ีสอง ให้บอกว่า ปัญหาเรือ่งนี ้เป็นปัญหาเร่งด่วนท่ีควรท�ำวจิยั ถ้าปล่อย

ไว้โดยไม่ท�ำวจัิยและน�ำผลวจิยัมาใช้แก้ปัญหา ก็จะเพิม่ความรนุแรงหรืออาจลกุลามบานปลายในวง

กว้าง ซึ่งจะยากต่อการแก้ไข หากได้ท�ำวิจัยเรื่องนี้แล้วน�ำผลวิจัยมาใช้ จะช่วยแก้ปัญหาอะไรบ้าง 

และในย่อหน้าสุดท้าย (สรุป)  จากสภาพของปัญหา ผลกระทบ และความส�ำคัญ

ของปัญหาดังกล่าวข้างต้น  ประกอบกบัจากการศกึษาค้นคว้าเอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง พบว่า

ยงัไม่มีผูใ้ดได้เคยท�ำวจิยัเรือ่งนีม้าก่อน  ผูว้จัิยในฐานะเป็น..................จงึสนใจท�ำวจิยัเรือ่งนี ้ เพือ่น�ำ

ผลการวจิยัไปใช้เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาให้หมดไปหรอือย่างน้อยให้ลดลงและสามารถน�ำไป

ใช้ในการวางแผนและก�ำหนดนโยบายหรอืแนวทางเกีย่วกบั.................ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป

9.  วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives)

วัตถุประสงค์การวิจัย ถือว่ามีความส�ำคัญและจ�ำเป็นอย่างยิ่งในการท�ำวิจัย เพราะผู้อ่าน

รายงานการวิจัยทุกคนจะดูวัตถุประสงค์ก่อนว่า ท�ำวิจัยเพื่ออะไร น่าสนใจหรือไม่ อย่างไรก็ตาม  

การตั้งวัตถุประสงค์การวิจัย ส่วนใหญ่ประมาณ 80% ตั้งวัตถุประสงค์ที่มิใช่วัตถุประสงค์ ดังนั้น  

ผู ้วิจัยจึงต้องต้ังวัตถุประสงค์การวิจัยให้เป็นวัตถุประสงค์จริง ๆ โดยมีหลักเกณฑ์ในการต้ัง

วัตถุประสงค์ ดังนี้

9.1  ตั้งวัตถุประสงค์การวิจัยเป็นข้อ ๆ  ว่าต้องการท�ำอะไร

9.2  ตั้งให้สอดคล้องกับชื่อเรื่องและปัญหาการวิจัย

9.3  ตั้งเป็นประโยคบอกเล่า หรือเขียนเป็นข้อความเชิงบอกเล่า

9.4  เขียนเป็นเชิงพฤติกรรมโดยบอกว่า จะท�ำอะไรหรือเพื่อท�ำอะไร

9.5  เขียนแล้วต้องหาค�ำตอบ มิใช่เขียนเป็นประโยชน์ที่ได้รับ

9.6  ให้เริ่มต้นด้วยค�ำว่า “เพื่อ...” และตามด้วยค�ำกริยาเชิงพฤติกรรมหรือที่แสดง

การกระท�ำ เช่น เพือ่ศึกษา....เพือ่เปรียบเทียบ.....เพือ่วเิคราะห์.....เพือ่พฒันา...เพือ่

ประเมิน......ฯลฯ ทั้งนี้ เพื่อบอกเจตจ�ำนงของผู้วิจัยว่า ต้องการจะท�ำอะไร โดยมี

โครงสร้าง ดังนี้
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10.  ค�ำถามการวิจัย (Research Questions)

ผู้วิจัยควรระบุว่ามีประเด็นค�ำถามการวิจัย (หรือโจทย์วิจัย) อะไรบ้างท่ีต้องการทราบ  

โดยต้องระบุให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย และต้องเขียนเป็นประโยคค�ำถามเป็นข้อ ๆ  

โดยมีรายละเอียดของเกณฑ์การตั้งค�ำถามการวิจัย  ดังนี้

10.1  ต้องมีความสอดคล้องและครอบคลุมปัญหาการวิจัย

10.2  เขียนแยกเป็นข้อ ๆ โดยเรียงตามล�ำดับของการศึกษาหาค�ำตอบ (กรณีมี

หลายข้อ)

10.3  เรียบเรียงในรูปประโยคค�ำถาม

10.4  ใช้ส�ำนวนภาษาและถ้อยค�ำที่กระชับ อ่านเข้าใจง่าย

ข้อสังเกต : ปัญหาการวิจัยต่างจากค�ำถามการวิจัย ปัญหาการวิจัย คือ ส่ิงที่ผู ้วิจัย 

ต้องการศึกษา ส่วนค�ำถามการวิจัย คือ ส่ิงท่ีผู้วิจัยต้องการหาค�ำตอบเพื่อให้เข้าใจปัญหาการวิจัย 

หรือเพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย

11.  สมมติฐานการวจัิย (Research Hypothesis) 

สมมติฐานการวจัิย คอื ข้อความท่ีคาดคะเนค�ำตอบของงานวจัิยไว้ล่วงหน้า  เป็นการคาดเดา

ว่าผลการวจัิยของปัญหาน้ัน ๆ  จะได้ค�ำตอบออกมาในลกัษณะใด  ผูว้จิยัควรระบุหรอืเขยีนสมมติฐาน

การวจิยัในรปูของข้อความท่ีอธิบายความสัมพนัธ์ของตัวแปรทีศึ่กษาทีค่าดคะเนค�ำตอบของผลการวจัิย 

ซ่ึงมีรายละเอยีด อาจจ�ำแนกออกเป็นประเด็นย่อย ๆ ดังนี้

11.1  สอดคล้องกับปัญหาวิจัย	

11.2  ทดสอบได้

11.3  ถูกต้องตามแนวคิดทฤษฎี

11.4  ระบุความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 2 ตัว หรือมากกว่า

11.5  เขียนในรูปประโยคบอกเล่า ชัดเจน เข้าใจง่าย

11.6  ระบุก่อนทดสอบสมมติฐาน

 
 
10.  ค าถามการวิจัย (Research Questions) 
ผูว้ิจยัควรระบุวา่มีประเดน็ค าถามการวิจยั (หรือโจทยว์ิจยั) อะไรบา้งท่ีตอ้งการทราบ โดยตอ้ง

ระบุใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั และตอ้งเขียนเป็นประโยคค าถามเป็นขอ้ ๆ  โดยมีรายละเอียด
ของเกณฑก์ารตั้งค าถามการวิจยั  ดงัน้ี 

10.1  ตอ้งมีความสอดคลอ้งและครอบคลุมปัญหาการวิจยั 
10.2  เขียนแยกเป็นขอ้ ๆ โดยเรียงตามล าดบัของการศึกษาหาค าตอบ (กรณีมีหลายขอ้) 
10.3  เรียบเรียงในรูปประโยคค าถาม 
10.4  ใชส้ านวนภาษาและถอ้ยค าท่ีกระชบั อ่านเขา้ใจง่าย 

ข้อสังเกต : ปัญหาการวิจัยต่างจากคาํถามการวิจัย ปัญหาการวิจัยคือส่ิงท่ีผู้วิจัยต้องการศึกษา 
ส่วนคําถามการวิจัยคือส่ิงท่ีผู้ วิ จัยต้องการหาคําตอบเพ่ือให้เข้าใจปัญหาการวิจัยหรือเพ่ือตอบ
วัตถปุระสงค์ของการวิจัย 

 
11.  สมมติฐานการวจิัย (Research hypothesis)  
สมมติฐานการวิจยั คือ ขอ้ความท่ีคาดคะเนค าตอบของงานวิจยัไวล่้วงหนา้  เป็นการคาดเดาวา่

ผลการวิจยัของปัญหานั้น ๆ จะไดค้  าตอบออกมาในลกัษณะใด  ผูวิ้จยัควรระบุหรือเขียนสมมติฐานการ
วิจยัในรูปของขอ้ความท่ีอธิบายความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ีศึกษาท่ีคาดคะเนค าตอบของผลการวิจยั ซ่ึงมี
รายละเอียด อาจจ าแนกออกเป็นประเดน็ยอ่ย ๆ ดงัน้ี 

เพ่ือ    +     กริยา            +    V     +     P     +    A    +    T  
 

ศึกษา 

พฒันา 

ประเมิน 

วิเคราะห์ 

ส ารวจ 

สร้าง 

เปรียบเทียบ 

ฯลฯ 
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อย่างไรก็ตาม ในงานวิจัยบางเรื่องอาจมีการต้ังสมมติฐานการวจัิย  หรือบางเรื่องอาจไม่

จ�ำเป็นต้องต้ังสมมติฐานการวจิยักไ็ด้  ไม่มหีลักเกณฑ์บังคับว่าต้องต้ังหรอืไม่ต้ังอย่างไร ส�ำหรบัเรือ่งน้ี 

ได้มผีูรู้ก้ล่าวไว้ในเชงิเปรยีบเทยีบว่า การต้ังสมมติฐานการวจิยัเปรยีบเหมอืนกบัการลมืตาปาเป้า ส่วน

การไม่ต้ังสมมติฐานการวจิยัจะเปรยีบเหมือนกบัการปิดตาปาเป้า

12.  กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework)

กรอบแนวคิดการวิจัย เป็นกรอบของผู ้วิจัยเอง ซ่ึงจะแตกต่างจากกรอบทฤษฎี  

(Theoretical framework) ท่ีเป็นของผู้อื่นหรือนักวิชาการคนอื่น ๆ และแตกต่างจากข้ันตอนการ

วิจัย (Research framework) ซึ่งเป็นของผู้วิจัยเองด้วย  มีผู้ให้นิยามเกี่ยวกับกรอบแนวคิดการวิจัย

ไว้ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

12.1  	กรอบแนวคดิการวจิยั หมายถึง  สภาพท่ีเป็นทฤษฎีช่ัวคราวเกีย่วกบัส่ิงท่ีนกั

วิจัยต้องการศึกษา และยังต้องรอการพิสูจน์จากข้อมูลเชิงประจักษ์ (Maxwell, 1996, p. 25) 

12.2 	 กรอบแนวคิดการวิจัย หมายถึง  ความคิดของผู้วิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ที่ผู้วิจัยต้องการศึกษาและทดสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ (สุชาติ  ประสิทธิ์

รัฐสินธุ์, 2550, หน้า 73)

12.3	 กรอบแนวคิดการวิจัย  หมายถึง  แผนภาพทางความคิดของนักวิจัยในการ

หาค�ำตอบส�ำหรับปัญหาการวิจัยครั้งนั้น ซึ่งประกอบไปด้วยตัวแปรที่มุ่งท�ำการศึกษา และระบุถึง

ความสัมพันธ์เกี่ยวข้องระหว่างตัวแปรเหล่านั้น (วรรณี  แกมเกตุ, 2551, หน้า 70)

12.4	 กรอบแนวคิดการวิจัย  หมายถึง ความคิดรวบยอดที่แสดงความสัมพันธ์

หรือความเกี่ยวพันธ์ของมโนทัศน์ (Concepts) ปรากฏการณ์ (Phenomena) หรือตัวแปรต่าง ๆ  

ทีผู่ว้จิยัสนใจศึกษาอย่างชดัเจนและอธิบายได้ด้วยเหตุผลเชิงวชิาการ (บุญใจ ศรสีถติย์นรากรู, 2553, 

หน้า 41)

กล่าวโดยสรุป  กรอบแนวคิดการวิจัย หมายถึง แผนภาพหรือความคิดรวบยอดที่

แสดงความสัมพนัธ์ของแนวคิด ทฤษฎี หรอืความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรท่ีมีความเชือ่มโยงซึง่กนั

และกันเพื่อให้เกิดภาพในการพิจารณาหรือเพื่อเป็นแนวทางในการวิจัยท่ีชัดเจนมากขึ้น หรืออาจ

เรียกว่า กรอบตัวแปรท่ีผู้วิจัยสรุปได้จากการศึกษาวิเคราะห์สังเคราะห์กรอบทฤษฎี (Theoretical 

framework) หรือแนวคิดทฤษฎี ซึ่งถูกบันทึกไว้ในวรรณกรรม

กรอบแนวคิดการวจิยัดังกล่าว   โดยปกติ ผูว้จัิยจะได้มาจากการทบทวนวรรณกรรม 

แล้วสรุปเป็นกรอบแนวคิด โดยเขียนไว้ในบทท่ี 2 ของรายงานการวิจัย    หรือสถาบันการศึกษา 

บางสถาบันอาจก�ำหนดให้เขียนหรือแสดงไว้ในบทที่ 1 ของรายงานการวิจัยเพราะเห็นว่าเป็นส่วน

ส�ำคัญยิ่งที่บอกกรอบแนวทางการวิจัยโดยสรุป เป็นเสมือนหน่ึงเป็นลายแทง (Manuscript)  ท่ี

ส�ำคัญของการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยต้องตระหนักตั้งแต่เบื้องต้น  ส่วนกรอบทฤษฎีที่ได้มาจากการทบทวน

วรรณกรรม นิยมเขียนไว้ในบทที่ 2 ของรายงานการวิจัย   ในขณะท่ีข้ันตอนการวิจัย จะเขียนไว ้

ในบทที่ 3 ของรายงานการวิจัย
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นอกจากนี้ วรรณี  แกมเกตุ (2551, หน้า 71) กล่าวอธิบายเพิ่มเติมว่า กรอบแนวคิด

การวจิยันี ้โดยหลกัการแล้วกค็อืผลจากการลดรปูกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical  framework) 

นัน่เอง ซึง่กรอบแนวคิดเชงิทฤษฎีจะรวมตัวแปรทกุตัวท่ีเก่ียวข้องสัมพนัธ์กบัตัวแปรตามท่ีนกัวจัิย

ต้องการศึกษา  แต่ในการวิจัยนั้น นักวิจัยอาจจ�ำกัดขอบเขตการวิจัยโดยการศึกษาตัวแปรเพียงบาง

ตัวในกรอบแนวคดิเชงิทฤษฎี หรอืมีการควบคมุความแปรปรวนของตัวแปรบางตัวเพือ่ให้อทิธิพล

จากตัวแปรนั้นคงที่ ดงันั้น ตัวแปรที่เหลืออยู่ในกรอบแนวคิดของการวิจัยจึงอาจมีจ�ำนวนน้อยกว่า

ตัวแปรในกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีก็ได้

13.  ขอบเขตของการวิจัย (Scope of Research)

ผูว้จิยัควรระบุให้ทราบว่าการวจิยัท่ีจะศึกษามีขอบข่ายกว้างขวางเพยีงใด เน่ืองจากผูว้จิยั

ไม่สามารถท�ำการศึกษาได้ครบถ้วนทุกแง่ทุกมุมของปัญหาน้ัน จึงต้องก�ำหนดขอบเขตของการ

ศึกษาให้แน่นอนว่าจะครอบคลุมอะไรบ้าง ซ่ึงอาจท�ำได้โดยการก�ำหนดขอบเขตของเรื่องให้แคบ

ลงเฉพาะตอนใดตอนหนึ่งของสาขาวิชา 

ในที่นี้  ผู้วิจัยควรก�ำหนด 4 ขอบเขต ได้แก่  1) ขอบเขตด้านประชากร  2) ขอบเขตด้าน

ตัวแปร/เน้ือหาท่ีศึกษา 3) ขอบเขตด้านพื้นที่/สถานที่ที่ท�ำวิจัย และ 4) ขอบเขตด้านระยะเวลาที่

ท�ำวิจัย

14.  นิยามศัพท์เฉพาะ (Definition)

ผู้วิจัยควรเขียนอธิบายความหมายของตัวแปร ค�ำ กลุ่มค�ำ หรือค�ำส�ำคัญจากชื่อเรื่องหรือ

ตัวแปรจากกรอบแนวคดิ เพือ่ส่ือความหมายให้เข้าใจตรงกนัระหว่างผูว้จิยักบัผูอ่้าน  โดยการนิยาม

ศัพท์สองระดับ  ได้แก่ 1) นิยามศัพท์ตามทฤษฎี (Constitutive definition) หรอืนิยามศัพท์ทัว่ไป (General  

definition) และ 2)  นิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ (Operational definition) โดยมีรายละเอียด ดังนี้

14.1 	นิยามศัพท์ตามทฤษฎี (Constitutive definition) หรือนิยามศัพท์ท่ัวไป (General  

definition) เป็นการให้ความหมายที่เป็นการบอกคุณลักษณะเฉพาะที่ส�ำคัญของตัวแปร ค�ำ กลุ่มค�ำ 

หรือค�ำส�ำคัญ  หรือเป็นการบอกความหมายของค�ำศัพท์ทีใ่ช้ในการวจิยัเพือ่สือ่ความหมายระหว่าง 

ผูอ่้านกบัผูว้จิยัให้ตรงกนั  ในท�ำนองเดียวกับการให้นิยามตามพจนานุกรมซึ่งยังเป็นนามธรรม 

14.2	 นิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ (Operational definition: OD) โดยท่ัวไป นิยาม

ศัพท์เชิงปฏิบัติการจะควบคู่กับนิยามศัพท์เชิงทฤษฎี  เป็นการนิยามเชิงพฤติกรรมซึ่งเป็นรูปธรรม

ทีส่ามารถวดัได้ และสังเกตได้ หรอืเป็นการนิยามเพือ่น�ำไปสูค่วามตรงเชงิเนือ้หา (Content validity) 

ในขั้นตอนของการสร้างเครื่องมือ โดยอาจจ�ำแนกประเด็นการเขียนนิยามเชิงปฏิบัติการได้ ดังนี้ 

1)	 เป็นนิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปร หรือเรียกสั้น ๆ ว่า นิยามตัวแปร

2)	 ต้องเขียนบนพื้นฐานของค�ำนิยามเชิงแนวคิด (Conceptual definition) 

ของตัวแปรนั้น ๆ 

3)	 ก่อนเขียนนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ ต้องศึกษาแนวคิดหรือทฤษฎีของ

ตัวแปรในวรรณกรรมให้เข้าใจอย่างชัดเจน เพราะถ้าสาระในค�ำนิยามเชิงปฏิบัติการตรงหรือ
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สอดคล้องกับแนวคิดของตัวแปร ก็จะท�ำให้เครื่องมือวิจัยมีความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity)

หากสาระในค�ำนิยามเชิงปฏิบัติการไม่ตรงหรือไม่สอดคล้องกับแนวคิดของตัวแปร  

เครื่องมือวิจัยท่ีสร้างขึ้นตามค�ำนิยามเชิงปฏิบัติการหรือนิยามตัวแปร ย่อมจะขาดความตรงเชิง

เนื้อหาด้วย 

15.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (Expected  Results) 

การท�ำวิจัยทุกเรื่อง ผู้ท�ำวิจัยจะต้องทราบว่า เม่ือท�ำเสร็จแล้วผลการวิจัยจะก่อให้เกิด

ประโยชน์อย่างไร ประโยชน์ของการวิจัยมีได้หลายลักษณะ เช่น การน�ำผลการวิจัยไปใช้ในการ

ก�ำหนดนโยบาย ปรับปรุงการปฏิบัติงาน ใช้เป็นแนวทางการตัดสินใจ ใช้ในการแก้ปัญหา หรือ 

ท�ำวิจัยต่อไป ฯลฯ

ประโยชน์จึงเป็นการอธิบายถึงประโยชน์ของงานวิจัยนี้ โดยอาศัยความส�ำคัญของ 

เรื่อง ควรพยายามให้เห็นประโยชน์ต่อวงวิชาการ ประชากร ฯลฯ

การเขียนประโยชน์ของงานวิจัย ควรเขียนเป็นข้อ ๆ เพื่อระบุถึงประโยชน์ที่จะเกิดขึ้น

ซ่ึงสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ จะต้องเขียนด้วยภาษาท่ีอ่านง่ายและพยายามโน้มน้าวให้

ผู้อ่านเห็นประโยชน์ของงานวิจัยให้มากท่ีสุดว่า ผลการวิจัยเรื่องนี้เม่ือส�ำเร็จแล้ว จะก่อให้เกิด

ประโยชน์หรือคุณค่าแก่วงวิชาการ ประชาชน สังคมและประเทศชาติอย่างไรบ้าง โดยมีหลักการ

เขียนประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ ดังนี้

1)	 เขียนประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับโดยตรงมากที่สุด ไปหาประโยชน์น้อยที่สุด

จากการวิจัย

2) 	ไม่ขยายความเกินความเป็นจริง ต้องอยู่ในขอบเขตของวัตถุประสงค์ท่ีศึกษา

เท่านั้น

3)  	ควรเขยีนให้ครอบคลมุท้ังผลในระยะส้ันและระยะยาว ทัง้ผลทางตรงและทางอ้อม

4)	 ควรระบุในรายละเอียดว่าผลดังกล่าวจะตกกับใครเป็นส�ำคัญ

5) 	ไม่ควรเขียนในลักษณะที่ล้อจากวัตถุประสงค์    เช่น ถ้าผู้วิจัยได้ก�ำหนดไว้ว่า   

“1. เพือ่ศึกษา…..”  ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบักไ็ม่ควรเขียนล้อเลยีนในลกัษณะทีว่่า “1. เพือ่ทราบ…”   

เพราะการศึกษาเรือ่งใดกย่็อมจะทราบเรือ่งนัน้อยูแ่ล้ว จงึควรเขียนในท�ำนองว่า เม่ือทราบผลแล้วจะ

น�ำผลไปใช้ประโยชน์อะไร  และให้เริ่มเขียน ด้วยค�ำว่า “จะช่วยให้...”   “จะน�ำผลการวิจัย...”  ฯลฯ

16.  แนวทางการเขียนความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

ขั้นตอนที่ 1 (กล่าวน�ำ)

กล่าวน�ำเข้าสู่เนื้อหาในบทน�ำ โดยไม่ต้องมีช่ือหัวข้อ ท้ังนี้เพื่อเป็นการน�ำหรือเกริ่นน�ำ

แก่ผู้อ่านในเบ้ืองต้น และบอกให้ผู้อ่านทราบว่าบทน้ีประกอบด้วยเนื้อหาสาระท่ีส�ำคัญอะไรบ้าง  

สองระดบั  ไดแ้ก่ 1)  นิยามศพัท์ตามทฤษฎี (Constitutive definition) หรือนิยามศพัท์ทัว่ไป (General 
definition) และ 2)  นิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการ (Operational definition) โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

14.1  นิยามศพัท์ตามทฤษฎี (Constitutive definition) หรือนิยามศพัท์ทัว่ไป (General 
definition) เป็นการใหค้วามหมายท่ีเป็นการบอกคุณลกัษณะเฉพาะท่ีส าคญัของตวัแปร ค า กลุ่มค า หรือ
ค าส าคญั  หรือเป็นการบอกความหมายของค าศพัทท่ี์ใชใ้นการวิจยัเพื่อส่ือความหมายระหว่างผูอ่้านกบั
ผูว้ิจยัใหต้รงกนั  ในท านองเดียวกบัการใหนิ้ยามตามพจนานุกรมซ่ึงยงัเป็นนามธรรม  

14.2   นิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการ (Operational definition: OD) โดยทัว่ไป นิยามศพัทเ์ชิง
ปฏิบติัการจะควบคู่กบันิยามศพัทเ์ชิงทฤษฎี  เป็นการนิยามเชิงพฤติกรรมซ่ึงเป็นรูปธรรมท่ีสามารถวดั
ได ้และสังเกตได ้หรือเป็นการนิยามเพื่อน าไปสู่ความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) ในขั้นตอนของ
การสร้างเคร่ืองมือ โดยอาจจ าแนกประเดน็การเขียนนิยามเชิงปฏิบติัการได ้ดงัน้ี  

1)  เป็นนิยามเชิงปฏิบติัการของตวัแปร หรือเรียกสั้น ๆ วา่ นิยามตวัแปร 
2)  ตอ้งเขียนบนพื้นฐานของค านิยามเชิงแนวคิด (Conceptual definition) ของตวั

แปรนั้น ๆ  
3)  ก่อนเขียนนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการ ตอ้งศึกษาแนวคิดหรือทฤษฎีของตวัแปร

ในวรรณกรรมให้เขา้ใจอย่างชดัเจน เพราะถา้สาระในค านิยามเชิงปฏิบติัการตรงหรือสอดคลอ้งกบั
แนวคิดของตวัแปร กจ็ะท าใหเ้คร่ืองมือวิจยัมีความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) 

 
แนวคิดของตวัแปร                 ค านิยามเชิงปฏิบติัการ             เคร่ืองมือวิจยั 

 
หากสาระในค านิยามเชิงปฏิบติัการไม่ตรงหรือไม่สอดคลอ้งกบัแนวคิดของตวัแปร เคร่ืองมือ

วิจยัท่ีสร้างข้ึนตามค านิยามเชิงปฏิบติัการหรือนิยามตวัแปร ยอ่มจะขาดความตรงเชิงเน้ือหาดว้ย  
 
15.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (Expected   results)  
การท าวิจยัทุกเร่ือง ผูท้  าวิจยัจะตอ้งทราบวา่ เม่ือท าเสร็จแลว้ผลการวิจยัจะก่อใหเ้กิดประโยชน์

อยา่งไร ประโยชน์ของการวิจยัมีไดห้ลายลกัษณะ เช่น การน าผลการวิจยัไปใชใ้นการก าหนดนโยบาย 
ปรับปรุงการปฏิบติังาน ใชเ้ป็นแนวทางการตดัสินใจ ใชใ้นการแกปั้ญหา หรือท าวิจยัต่อไป ฯลฯ 

ประโยชน์จึงเป็นการอธิบายถึงประโยชน์ของงานวิจยัน้ี โดยอาศยัความส าคญัของเร่ือง ควร
พยายามใหเ้ห็นประโยชน์ต่อวงวิชาการ ประชากร ฯลฯ 
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(ความยาวประมาณ 1-2 ย่อหน้า)

ขั้นตอนที่ 2  (ความเป็นมาของปัญหาการวิจัย)

1)   กล่าวถงึหลักการ/ แนวคดิ /ทฤษฎี หรอืส่ิงท่ีคาดหวงัในเรือ่งท่ีท�ำวจิยั  โดยกล่าว

ทั่วไปในวงกว้าง แล้วเข้าสู่วงแคบ ชี้ให้เห็นความส�ำคัญของเรื่องที่ศึกษา และมีการอ้างอิงที่ถูกต้อง

2)  กล่าวถึงความขัดแย้งกับหลักการ/แนวคิด/ทฤษฎี หรือสิ่งที่คาดหวัง จนท�ำให้

เกิดปัญหา

ขั้นตอนที่ 3 (ปัญหาการวิจัย)

ให้สรุปขั้นตอนที่ 2 มาประมาณหนึ่งบรรทัด แล้วให้ระบุปัญหาวิจัย หรือข้อความที่เป็น

ประพจน์ของปัญหา (Statement of problem) ให้ชดัเจน โดยให้มถ้ีอยค�ำ หรอืความหมายท่ีสอดคล้อง

กบัหวัข้อวจิยั และอธิบายขยายความว่าเกดิปัญหา/เหตุการณ์ หรอืปรากฏการณ์อะไรขึน้บ้าง  เกดิข้ึน

เมื่อไร มีความถี่ขนาดไหน ให้วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา   และให้บอกว่ามีผลกระทบหรือมีความ

รุนแรงมากน้อยเพียงใด  มีข้อมูลทางสถิติหรือตารางแสดงด้วยยิ่งดี (แต่ในบทนี้ ไม่นิยมใช้ตาราง 

ควรใช้ข้อมูลในตารางและเขียนเป็นความเรียง) และต้องมีการอ้างอิงที่มาของข้อมูลด้วย

ขั้นตอนที่ 4 (ความส�ำคัญของปัญหาการวิจัย)

ให้สรุปขั้นตอนท่ีสามมาประมาณหนึ่งบรรทัด แล้วเขียนถึงความส�ำคัญของปัญหาการ

วจิยัโดยอ้างองิกฎหมายและเอกสารส�ำคญัทีเ่กีย่วข้อง รวมท้ังให้บอกว่าถ้าท�ำวจิยัหรอืไม่ท�ำวจิยัแล้ว

จะเกิดผลดีผลเสียอย่างไร โดยมีรายละเอียด ดังนี้

ในย่อหน้าที่หนึ่ง ให้ผู้วิจัยบอกว่าปัญหาการวิจัยท่ีเกี่ยวกับเรื่องท่ีท�ำวิจัยครั้งน้ี ส�ำคัญ

อย่างไรบ้าง โดยบอกความส�ำคญั 2 ย่อหน้า   โดยย่อหน้าแรกให้บอกว่า เรือ่งท่ีท�ำวจิยัน้ีมีความส�ำคัญ

เพราะได้ก�ำหนดไว้ในกฎหมายและเอกสารส�ำคัญอะไรบ้าง   

ในย่อหน้าที่สอง ให้บอกว่า ปัญหาเรื่องน้ี เป็นปัญหาเร่งด่วนท่ีควรท�ำวิจัย ถ้าปล่อยไว้

โดยไม่ท�ำวิจัยและน�ำผลวิจัยมาใช้แก้ปัญหา ก็จะเพิ่มความรุนแรงหรืออาจลุกลามบานปลายใน 

วงกว้าง ซึง่จะยากต่อการแก้ไข หากได้ท�ำวจัิยเรือ่งน้ีแล้ว น�ำผลวจิยัมาใช้ จะช่วยแก้ปัญหาอะไรบ้าง 

และในย่อหน้าสุดท้าย (สรุป) ให้ผู้วิจัยเขียนว่า  จากสภาพของปัญหา ผลกระทบ และ

ความส�ำคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น  ประกอบกับจากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง พบว่ายังไม่มีผู้ใดได้เคยท�ำวิจัยเรื่องนี้มาก่อน  ผู้วิจัยในฐานะเป็น..................จึงสนใจท�ำ

วิจัยเรื่องนี้เพื่อน�ำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาให้หมดไปหรืออย่างน้อยให้ลดลง

และสามารถน�ำไปใช้ในการวางแผนและก�ำหนดนโยบายหรือแนวทางเกี่ยวกับ.................ได้อย่าง

มีประสิทธิภาพต่อไป

 แนวทางการเขยีนความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น อาจน�ำเสนอเป็น

ภาพกว้างสู่ภาพแคบในลกัษณะรปูสามเหลีย่มคว�ำ่ ดังแสดงในภาพท่ี  2.2
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ภาพที่  2.2    แนวทางการเขียนความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา จากภาพกว้างสู่

ภาพแคบในลักษณะรูปสามเหลี่ยมคว�่ำ

17.  ค�ำถามที่ผู้วิจัยต้องตอบ

ในส่วนความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหาดังกล่าวมาน้ี ผู้วิจัยต้องตอบค�ำถามต่อ

ไปนี้ให้ได้ ถ้าตอบไม่ได้ก็แสดงว่าการเขียนความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหายังไม่สมบูรณ์ 

และไม่ควรท�ำวิจัยต่อหรือให้ยุติการด�ำเนินการวิจัยเรื่องนั้น  ดังนี้

17.1  ท�ำไมต้องท�ำวิจัยเรื่องนี้

17.2  มีความเป็นมาอย่างไร

17.3  มีแนวคิดทฤษฎีอะไรบ้างที่มาสนับสนุนให้ท�ำวิจัย

17.4  มีสภาพ สาเหตุและความรุนแรงของปัญหาอย่างไรบ้าง

17.6  ปัญหาที่เกิดขึ้นมีผลกระทบอย่างไรบ้าง

17.7  มีผู้ใดเคยท�ำวิจัยเรื่องนี้มาก่อนหรือไม่

17.8  ผลการวิจัยที่ได้จะน�ำไปใช้อย่างไรบ้าง

18.  ตัวอย่างการเขียนความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

ตัวอย่าง 1 (ตัวอย่างเชิงโครงสร้าง)

บทที่ 1  บทน�ำ

เป็นที่ยอมรับกันแล้วโดยทั่วไปว่า รูปแบบการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 นี้ แตกต่าง

จากรูปแบบการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 20  กล่าวคือ ในศตวรรษที่ 20 ครูส่วนใหญ่มีแนวคิดว่า 

ห้องเรียนคือโลก แต่ในศตวรรษที่ 21 ครูส่วนใหญ่มีแนวคิดว่าโลกคือห้องเรียน  รูปแบบการเรียน

  

 
 

ภาพที่  2.2    แนวทางการเขียนความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา จากภาพกวา้งสู่ภาพ
แคบในลกัษณะรูปสามเหล่ียมคว ่า 
 
17.  ค าถามท่ีผู้วจัิยต้องตอบ 
ในส่วนความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาดงักล่าวมาน้ี ผูว้ิจยัตอ้งตอบค าถามต่อไปน้ีให้

ได ้ถา้ตอบไม่ไดก้แ็สดงวา่การเขียนความเป็นมาและความส าคญัของปัญหายงัไม่สมบูรณ์ และไม่ควร
ท าวิจยัต่อหรือใหย้ติุการด าเนินการวิจยัเร่ืองนั้น  ดงัน้ี 

17.1  ท าไมตอ้งท าวิจยัเร่ืองน้ี 
17.2  มีความเป็นมาอยา่งไร 
17.3  มีแนวคิดทฤษฎีอะไรบา้งท่ีมาสนบัสนุนใหท้ าวิจยั 
17.4  มีสภาพ สาเหตุและความรุนแรงของปัญหาอยา่งไรบา้ง 
17.6  ปัญหาท่ีเกิดข้ึนมีผลกระทบอยา่งไรบา้ง 
17.7  มีผูใ้ดเคยท าวิจยัเร่ืองน้ีมาก่อนหรือไม่ 
17.8  ผลการวิจยัท่ีไดจ้ะน าไปใชอ้ยา่งไรบา้ง 

ขั้นตอนท่ี 1

กล่าวน าเพื่อเร่ิมตน้ในบทน า 
ขั้นตอนท่ี 2

ความเป็นมาของปัญหาการวจิยั
ขั้นตอนท่ี 3

ปัญหาวิจยั

ขั้นตอนท่ี 4

ความส าคญัของปัญหา

การวจิยั

ปัญหาการวิจัย
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การสอนในศตวรรษที่ 20 จึงเน้นที่ครู แต่รูปแบบการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 เน้นที่เด็ก โดย

ครูท�ำหน้าที่เป็นผู้มีบทบาทชี้น�ำ สอนน้อย ๆ  แต่ให้เด็กเรียนมาก ๆ  อย่างไรก็ตาม ยังมีครูอีกจ�ำนวน

ไม่น้อยที่ยังยึดติดกับรูปแบบการเรียนการสอนแบบเดิม ๆ

งานวิจัยเรื่องน้ี ศึกษารูปแบบการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ โดยบทน�ำในรายงานการวิจัย

นี้ ประกอบด้วยเนื้อหาสาระที่ส�ำคัญ 7 เรื่อง ได้แก่ 1)  ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา 2) 

วัตถุประสงค์การวิจัย  3) ค�ำถามวิจัย 4)  ขอบเขตของการวิจัย  5) กรอบแนวคิดการวิจัย   6) นิยาม

ศัพท์เฉพาะ และ 7) ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  ซึ่งแต่ละประเด็นมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

1.1  ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

ในส่วนนี้ อาจจ�ำแนกออกได้สามประเด็น ได้แก่ ความเป็นมาของปัญหาการวิจัย  ปัญหา

การวิจัย  และความส�ำคัญของปัญหาการวิจัย  โดยมีรายละเอียดดังจะน�ำเสนอต่อไปนี้

1.1.1  ความเป็นมาของปัญหาการวิจัย 

1.1.2  ปัญหาการวิจัย

จากการท่ีครูส่วนใหญ่เลือกใช้รูปแบบการสอน ท่ียังมีลักษณะยึดติดกับรูปแบบเก่า ๆ  

ทัง้ ๆ  ทีค่รมูคีวามรูเ้รือ่ง รปูแบบการสอนแบบใหม่ทีจ่ะเพิม่ประสิทธิภาพการสอนของตนเอง ท�ำให้

เกิดปัญหาขึ้น โดยประพจน์ของปัญหาคือ การสอนของครูที่ใช้อยู่ในปัจจุบันไม่มีประสิทธิภาพ

เท่าที่ควร กล่าวคือ รูปแบบการสอนของครูส่วนใหญ่ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน ยังมีลักษณะยึดติดกับ 

รูปแบบเก่า ๆ ซึ่งขาดประสิทธิภาพหลายด้าน เช่น................................  (สุวิทย์  ภาณุจารี, 2559) 

………....………(อธิบายขยายความของปัญหาให้ชดัเจยิง่ข้ึน)………….…………............………

……………...................................................................................................................….

18.  ตัวอย่างการเขียนความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
ตัวอย่าง 1 (ตัวอย่างเชิงโครงสร้าง) 
บทที่ 1  บทน า 

เป็นท่ียอมรับกนัแลว้โดยทัว่ไปว่า รูปแบบการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 น้ี แตกต่างจาก
รูปแบบการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 20  กล่าวคือ ในศตวรรษท่ี 20 ครูส่วนใหญ่มีแนวคิดว่า 
ห้องเรียนคือโลก แต่ในศตวรรษท่ี 21 ครูส่วนใหญ่มีแนวคิดว่าโลกคือห้องเรียน  รูปแบบการเรียนการ
สอนในศตวรรษท่ี 20 จึงเนน้ท่ีครู แต่รูปแบบการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 เนน้ท่ีเด็ก โดยครูท า
หนา้ท่ีเป็นผูมี้บทบาทช้ีน า สอนนอ้ย ๆ แต่ให้เด็กเรียนมาก ๆ อยา่งไรก็ตาม ยงัมีครูอีกจ านวนไม่นอ้ยท่ี
ยงัยดึติดกบัรูปแบบการเรียนการสอนแบบเดิม ๆ 

งานวิจัยเร่ืองน้ี ศึกษารูปแบบการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ โดยบทน าในรายงานการวิจยัน้ี 
ประกอบด้วยเน้ือหาสาระท่ีส าคัญ 7 เร่ือง ได้แก่ 1)  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 2) 
วตัถุประสงคก์ารวิจยั  3) ค าถามวิจยั 4)  ขอบเขตของการวิจยั  5) กรอบแนวคิดการวิจยั   6) นิยามศพัท์
เฉพาะ และ 7) ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ  ซ่ึงแต่ละประเดน็มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
1.1  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

ในส่วนน้ี อาจจ าแนกออกไดส้ามประเดน็ ไดแ้ก่ ความเป็นมาของปัญหาการวิจยั  ปัญหาการ
วิจยั  และความส าคญัของปัญหาการวิจยั  โดยมีรายละเอียดดงัจะน าเสนอต่อไปน้ี 

1.1.1  ความเป็นมาของปัญหาการวิจัย  
             จากงานวิจยัในช่วงหลายปีท่ีผ่านมา และจากการระดม

สมองในกลุ่มผู ้เ ช่ียวชาญด้านศึกษาศาสตร์ ท าให้ครูได้พบ
ทางเลือกในเร่ืองรูปแบบการสอน เช่น การสอนโดยตรง (กฤต
ภาส นุ่มนนท,์ 2554 ; วนัเพญ็ หิรัญฤกษ,์ 2555) การสอนแบบซกั
คา้น (วิทวสั หรุ่มเรืองวงษ,์ 2555; Carlisle, 2009)...........(ความรู้ /
หลกัการ) ฯลฯ 

 
 
 

 

ส่วนท่ี 1: หลักการ 
(ตอ้งอา้งอิงดว้ย)

อย่างไรก็ตาม แม้ครูจะมีทางเลือกมากมายในการเลือก
ปฏิบติัเพื่อจะไดจ้ดัการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ แต่รูปแบบ
การสอนท่ีครูส่วนใหญ่ใช้อยู่ยงัคงเป็นลักษณะของการบรรยาย
...........(การปฏิบติัท่ีขดัแยง้กบัหลกัการ)  จึงท าใหเ้กิดปัญหาข้ึน 

 

 

1.1.2  ปัญหาการวิจัย 
จากการท่ีครูส่วนใหญ่เลือกใชรู้ปแบบการสอน ท่ียงัมีลกัษณะยดึติดกบัรูปแบบเก่า ๆ ทั้ง ๆ ท่ี

ครูมีความรู้เร่ือง รูปแบบการสอนแบบใหม่ท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพการสอนของตนเอง ท าให้เกิดปัญหา
ข้ึน โดยประพจน์ของปัญหาคือ  การสอนของครูท่ีใช้อยู่ในปัจจบุันไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร กล่าวคือ 
รูปแบบการสอนของครูส่วนใหญ่ท่ีใช้อยู่ในปัจจุบัน ยงัมีลักษณะยึดติดกับรูปแบบเก่า ๆ ซ่ึงขาด
ประ สิท ธิ ภ าพหล า ยด้ า น  เ ช่ น . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   ( สุ วิ ท ย์   ภ า ณุ จ า รี , 
2559)………....………(อธิบายขยายความของปัญหาใหช้ดัเจยิง่ข้ึน)……………………............ 
……………………...................................................................................................................…. 

ปัญหาการวิจัยดังกล่าว อาจวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาได้.......ประการดังน้ี คือ 1) การ
เตรียมการสอนท่ีไม่พร้อม  2) ความรู้ท่ีครูเรียนมาไม่ดีพอ 3)............................. 4) ................................... 
5)......................................... จึงท าให้เกิดปัญหาดา้น..............ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมา ดงันั้น ผูว้ิจยัจึง
เลือกสาเหตุของปัญหาประการแรกมาเป็นพื้นฐานของการวิจยัและเช่ือมโยงกบัการตั้งหวัขอ้วิจยัในคร้ัง
น้ีโดยคิดวา่เป็นสาเหตุส าคญัของปัญหาการวิจยัท่ีตอ้งศึกษาหาทางก าจดัใหห้มดส้ินไป 

จากสภาพของตัวปัญหาข้างต้น  ย่อมส่งผลกระทบต่อ................ อย่างชดัเจน  และท่ีส าคญั
ยอ่มส่งผลกระทบในดา้นต่าง ๆ เช่น.......................................................................................................... 

 
1.1.3  ความส าคญัของปัญหาการวิจัย 
ปัญหาเก่ียวกับรูปแบบการสอนของครูส่วนใหญ่ท่ีขาดประสิทธิภาพหลายด้านดังกล่าว

ขา้งตน้ถือว่าเป็นปัญหาท่ี..................จะตอ้งตระหนักและให้ความท่ีส าคญั เพราะเป็นเร่ืองหรือเป็น
ประเด็นท่ีไดก้ าหนดไวใ้นกฎหมายและเอกสารส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา เช่น รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย  แผนการศึกษาแห่งชาติ แผนการศึกษาแห่งชาติ   ฯลฯ ดงัน้ี 

 

ส่วนท่ี 2: ขดัแยง้กบั
หลกัการ  
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ปัญหาการวิจัยดังกล่าว อาจวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาได.้......ประการดังนี้ คือ 1) การ 

เตรยีมการสอนทีไ่ม่พร้อม  2) ความรูท้ีค่รเูรยีนมาไม่ดีพอ 3)............................. 4) ............................

....... 5).........................................จงึท�ำให้เกดิปัญหาด้าน..............ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมา ดังน้ัน ผู้

วจิยัจงึเลอืกสาเหตุของปัญหาประการแรกมาเป็นพืน้ฐานของการวจัิยและเชือ่มโยงกบัการต้ังหวัข้อ

วิจัยในครั้งนี้โดยคิดว่าเป็นสาเหตุส�ำคัญของปัญหาการวิจัยที่ต้องศึกษาหาทางก�ำจัดให้หมดสิ้นไป

จากสภาพของตัวปัญหาข้างต้น  ย่อมส่งผลกระทบต่อ................ อย่างชัดเจน  และท่ี

ส�ำคัญย่อมส่งผลกระทบในด้านต่าง ๆ เช่น.....................................................................................

1.1.3  ความส�ำคัญของปัญหาการวิจัย

ปัญหาเก่ียวกับรูปแบบการสอนของครูส่วนใหญ่ท่ีขาดประสิทธิภาพหลายด้านดังกล่าว

ข้างต้นถือว่าเป็นปัญหาที่..................จะต้องตระหนักและให้ความส�ำคัญ เพราะเป็นเรื่องหรือเป็น

ประเด็นที่ได้ก�ำหนดไว้ในกฎหมายและเอกสารส�ำคัญท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษา เช่น รัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจักรไทย  แผนการศึกษาแห่งชาติ  ฯลฯ ดังนี้

รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  2560   มาตรา... ได้ก�ำหนด.........................................

............................................................................................................................................

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 –2579  ได้ก�ำหนด.......................................................

............................................................................................................................................................

ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ได้ก�ำหนด..................................... 

....................................................................................................................................................

มติคณะรฐัมนตรเีหน็ชอบให้............................................................................................. 

....................................................................................................................................................

ปัญหาเรือ่งน้ี เป็นปัญหาเร่งด่วนท่ีควรท�ำวจิยั ถ้าปล่อยไว้โดยไม่ท�ำวจิยัและน�ำผลวิจยัมา

ใช้แก้ปัญหา กจ็ะเพิม่ความรนุแรงหรอือาจลกุลามบานปลายในวงกว้าง ซึง่จะยากต่อการแก้ไข หาก

ได้ท�ำวิจัยเรื่องนี้แล้วน�ำผลวิจัยมาใช้ จะช่วยแก้ปัญหาอะไรบ้าง 

จากสภาพของปัญหา ผลกระทบ และความส�ำคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น  ประกอบ

กับจากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง พบว่ายังไม่มีผู้ใดได้เคยท�ำวิจัยเรื่องน้ีมา

ก่อน  ผู้วิจัยในฐานะเป็น..................จึงสนใจท�ำวิจัยเรื่องนี้เพื่อน�ำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางใน

การแก้ปัญหาให้หมดไปหรืออย่างน้อยให้ลดลงและสามารถน�ำไปใช้ในการวางแผนและก�ำหนด

นโยบายหรือแนวทางเกี่ยวกับ.................ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

ตัวอย่าง 2  (ตัวอย่างเต็มรูปแบบ)

บทที่ 1  บทน�ำ

ปัจจุบันเป็นยุคโลกาภิวัตน์ท่ีสังคมและเศรษฐกิจฐานความรู้ มีการเปลี่ยนแปลงเป็นไป

อย่างรวดเร็ว การบริหารจัดการทุกวิชาชีพจ�ำเป็นต้องปรับตัวอย่างมาก จึงจะสามารถน�ำไปสู่ความ

ส�ำเร็จและความเจริญก้าวหน้าได้  การบริหารการศึกษาก็จ�ำเป็นต้องปรับเปลี่ยนแนวทางในการ
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ด�ำเนินการจึงจะท�ำให้การศึกษาบรรลเุป้าหมายทีก่�ำหนดไว้ และเนือ่งจากวชิาชพีทางการศึกษาเป็น

วชิาชีพช้ันสูง ผูบ้รหิารสถานศึกษาจะต้องเป็นผูบ้รหิารมืออาชพีโดยใช้ข้อมลูจากการวจิยัประกอบ

การตัดสินใจและใช้นวัตกรรมทางการบริหารเป็นเครื่องมือในการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ จึงจะ

ท�ำให้บรรลุความส�ำเร็จได้  

การวิจัยเรื่อง รูปแบบภาวะผู้น�ำทางจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ก.  ครั้งนี้ เป็น

ส่วนหนึง่ของการสนับสนุนการบรหิารการศึกษาในยุคโลกาภวิตัน์  โดยในบทแรกนี ้ประกอบด้วย

เนื้อหาสาระที่ส�ำคัญ 7  เรื่อง ได้แก่ 1)  ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา 2) วัตถุประสงค์การ

วิจัย  3) ค�ำถามวิจัย 4)  ขอบเขตของการวิจัย  5) กรอบแนวคิดการวิจัย   6) นิยามศัพท์เฉพาะ และ 

7) ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  ซึ่งแต่ละประเด็นมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1.1  ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

ในส่วนนี้ อาจจ�ำแนกออกได้สามประเด็น ได้แก่ ความเป็นมาของปัญหาการวิจัย  ปัญหา

การวิจัย  และความส�ำคัญของปัญหาการวิจัย  โดยมีรายละเอียดดังจะน�ำเสนอต่อไปนี้

1.1.1  ความเป็นมาของปัญหาการวิจัย

ในการบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารและ/หรือผู้น�ำ จะต้องมีภาวะผู้น�ำทางจริยธรรมท่ี

ผู้ตามยอมรับ เช่น การยึดถือความถูกต้องและประโยชน์สุขของส่วนรวมเป็นท่ีต้ัง การคุ้มครอง

สวัสดิภาพ การปราบทุจริต การกระจายความเท่าเทียมทางเศรษฐกิจ การเปิดกว้างรับฟังความคิด

เห็นที่แตกต่างหลากหลาย การไม่ปล่อยปละละเลยอันจะท�ำให้เกิดวิกฤตจริยธรรมผู้น�ำ ฯลฯ ดัง

นั้น  เรื่องจริยธรรม ถือเป็นองค์ประกอบส�ำคัญในการประพฤติปฏิบัติส�ำหรับผู้บริหารและ/หรือ

ผู้น�ำในสถานศึกษา

ในทางพระพุทธศาสนา พระพุทธเจ้าเม่ือครั้งที่พระองค์เป็นพระโพธิสัตว์เสวยพระชาติ

เป็นพระดาบสอยู่ในหิมวันตประเทศอันน่ารื่นรมย์ได้กล่าวคาถาให้โอวาทแด่พระราชา (ผู้น�ำ) ใน

เชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับการประพฤติปฏิบัติของผู้น�ำที่มีอิทธิต่อผู้ตาม (ขุ. ชา. 27/634-637/151) 

โดยแสดงให้เห็นว่าถ้าผู้น�ำน�ำไปในทิศทางท่ีตรง ผู้ตามก็จะไปตรง แต่ถ้าผู้น�ำน�ำไปในทิศทางท่ีคด  

ผู้ตามก็จะไปคดเช่นกัน ดังน้ัน ผู้น�ำจึงมีความส�ำคัญต่อผู้ตามเป็นอย่างมาก ถ้าผู้น�ำดีและน�ำผู้ตาม

ไปในทิศทางทีถ่กูต้อง จะท�ำให้ผูต้ามประพฤติปฏบัิติไปในทางท่ีถกูต้องด้วย  แต่ตรงกนัข้าม ถ้าผูน้�ำ 

ไม่ดีและน�ำผูต้ามไปในทศิทางทีไ่ม่ถกูต้อง  ก็จะท�ำให้ผูต้ามประพฤติปฏบัิติไปในทางท่ีไม่ถูกต้องด้วย   

ดังน้ัน ผู ้น�ำท่ีน�ำผู ้ตามไปในทิศทางท่ีถูกต้อง จึงมีความส�ำคัญ เพราะจะส่งผลต่อผู ้ตามที่จะ 

ไม่ประพฤติปฏิบัติที่ผิดทางหรือออกนอกลู่นอกทาง นอกกฎหมาย นอกกรอบแห่งระเบียบวินัย  

ดังค�ำกล่าวที่ว่า “ถ้าหัวไม่ส่าย หางก็จะไม่กระดิก” นั่นหมายความว่า ถ้าหัวหน้าหรือผู้น�ำไม่ท�ำชั่ว 

ลกูน้องหรอืผูใ้ต้บังคับบญัชากจ็ะไม่กล้าทีจ่ะท�ำชัว่เช่นกนั  ผูน้�ำท่ีมีลักษณะดงักล่าว เรยีกว่า ผูน้�ำท่ีมี

ภาวะผูน้�ำเชงิจรยิธรรม  เม่ือผูน้�ำมีภาวะผูน้�ำเชงิจรยิธรรมซึง่เป็นข้อประพฤติปฏบิติัส�ำหรบัผูน้�ำแล้ว 

ก็จะท�ำให้ผู้ตามหรือสังคมสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสงบสุข กรอบแห่งจริยธรรมดังกล่าว 

ในทางพระพุทธศาสนา เรียกว่า “ไตรสิกขา” โดยมีองค์ประกอบสามอย่างคือ ศีล (ความประพฤติ

ปฏิบัติดี) สมาธิ (ความมุ่งมั่น) และปัญญา (ความรอบรู้)
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ส�ำหรับการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา ก.  ซ่ึงผู้บริหารเป็นบุคคลส�ำคัญในการ

ก�ำหนดบทบาทของครแูละบุคลากรทางการศึกษา เพือ่รองรบัการเปล่ียนแปลงใหม่ ๆ  ในการปฏริปู

การศึกษาตามพระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  ผูบ้รหิารควรมีภาวะผูน้�ำเชิงจรยิธรรม 

โดยผูบ้รหิารควรมีภาวะผูน้�ำทีดี่ มีการพฒันาคุณภาพการบรหิารจดัการให้เกิดประสทิธิภาพและตอบ

สนองต่อความต้องการของผูร้บับรกิารได้อย่างแท้จรงิ  แต่จากการศึกษาสภาพท่ีเป็นจรงิในปัจจุบัน 

พบว่า การน�ำหรือการบริหารจัดการในสถานศึกษา ก.  ยังไม่มีประสิทธิภาพและไม่สอดคล้องกับ

ภาวะผู้น�ำเชิงจริยธรรมในหลาย ๆ เรื่อง จึงท�ำให้เกิดช่องว่างเป็นปัญหา คือ การน�ำหรือการบริหาร

ที่ผิดพลาดอันไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่สถานศึกษาและท�ำให้เกิดความเสียหายต่อภาพลักษณ์ของ

บุคลากร องค์การ เเละราชการ

1.1.2  ปัญหาการวิจัย

จากการน�ำหรือการบริหารจัดการท่ีผิดพลาดอันไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่สถานศึกษา

และท�ำให้เกิดความเสียหายต่อภาพลักษณ์ของบุคลากร องค์การเเละราชการดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัย

จึงก�ำหนดประพจน์ของปัญหาการวิจัย (Statement of the research problem) คือ ผลการน�ำหรือ

การบริหารงานที่ผิดพลาดในสถานศึกษา ก.  อันไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่สถานศึกษาและท�ำให้

เกิดความเสียหายต่อภาพลักษณ์ของบุคลากร องค์การเเละราชการ  ตัวอย่างเช่น  มีการฟ้องศาล

ปกครองท่ีสะท้อนความล้มเหลว (Torchgroup, 2013) มีคดีพิพาทเกี่ยวกับการท่ีเจ้าหน้าท่ีกระท�ำ

การโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย (ศาลปกครองสูงสุด, 2554)  มีกรณีไม่ได้รับความเป็นธรรมจากมติ

สถานศึกษาและค�ำสั่งผู้บริหารที่ไม่ได้ปรับฐานเงินเดือนตามมติคณะรัฐมนตรี (มติชน ออนไลน์, 

2556) เหล่าน้ีเป็นต้น ล้วนสร้างปัญหาความขัดแย้งในองค์การ ท�ำให้แตกความสามัคคีในหมู่

คณะท่ีอยู่ร่วมกัน ท�ำให้บรรยากาศการปฏิบัติงานต่าง ๆ ในองค์การเสียไป ไม่ราบรื่น ไม่สามารถ 

ท�ำงานเป็นทีมได้ เพราะไม่ได้รับความร่วมมือจากผู้ร่วมงานอย่างเป็นเอกภาพ จึงไม่ประสบ 

ความส�ำเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษา

ปัญหาการวิจัยดังกล่าว อาจวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาได ้4 ประการดังนี้ คือ 1)  ขาด

ภาวะผู้น�ำเชิงจริยธรรม 2)  ขาดการน�ำเกณฑ์คุณภาพภาครัฐมาใช้กับการบริหารจัดการอย่างเต็ม

รูปแบบ 3) ขาดการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีเหมาะสม 4) ความรับผิดชอบ

ต่อสังคมยังไม่ดีพอ และ 5) การบริหารจัดการยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร  จึงท�ำให้เกิดปัญหา 

ด้านการบริหารจัดการของสถานศึกษาตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมา ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงเลือกสาเหตุของ

ปัญหาประการแรกมาเป็นพื้นฐานของการวิจัยและเช่ือมโยงกับการต้ังหัวข้อวิจัยในครั้งนี้โดยคิด

ว่าเป็นสาเหตุส�ำคัญของปัญหาวิจัยที่ต้องศึกษาหาทางก�ำจัดให้หมดสิ้นไป

จากสภาพของตัวปัญหาข้างต้น ย่อมส่งผลกระทบต่อภาวะผู้น�ำเชิงจริยธรรมของ 

ผูบ้รหิารในสถานศึกษา ก. อย่างชดัเจน  และทีส่�ำคัญย่อมส่งผลกระทบในด้านต่าง ๆ  เช่น ความเชือ่

มั่นในตัวของผู้น�ำ สภาพเศรษฐกิจ  สังคม หรือคุณภาพของนักเรียน ฯลฯ โดยไม่อาจหลีกเลี่ยงได้  

นอกจากนี้ จะเกิดผลเสียด้านการบริหารจัดการที่ไร้คุณภาพและส่งผลกระทบในเชิงลบแก ่

สถานศึกษา ก. เอง ซ่ึงจะท�ำให้ภาพลักษณ์ของบุคลากรและองค์การเกิดความเสียหาย ท�ำให้
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บรรยากาศขององค์การเสียไป ไม่เป็นผลดีต่อสถานศึกษา ก. และของประเทศในภาพรวม และ 

จะน�ำมาซึง่ความเส่ือมศรทัธาของผูใ้ช้บรกิารและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียท่ัวไปท่ีเคยมต่ีอสถานศึกษา ก. 

1.1.3  ความส�ำคัญของปัญหาการวิจัย

ปัญหาเก่ียวกับจริยธรรม ถือว่าเป็นปัญหาที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องตระหนักและ

ให้ความที่ส�ำคัญ เพราะเป็นเรื่องหรือเป็นประเด็นท่ีได้ก�ำหนดไว้ในกฎหมายและเอกสารส�ำคัญ

ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา เช่น รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  แผนการศึกษาแห่งชาติ ฯลฯ  

ดังนี้

รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  พทุธศักราช 2560  มาตรา 258  ก�ำหนดให้ด�ำเนนิการ

ปฏิรูปประเทศในด้านต่าง ๆ  ให้เกิดผล หนึ่งในนั้น เป็นด้านการศึกษา และได้พูดถึงระบบคุณธรรม

ในการบรหิารงาน ในข้อ (3) คอืให้มีกลไกและระบบการผลิต คัดกรองและพฒันาผูป้ระกอบวชิาชพี

ครูและอาจารย์ ให้ได้ผู้มีจิตวิญญาณของความเป็นครู มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริง ได้รับ 

ค่าตอบแทนทีเ่หมาะสมกบั ความสามารถและประสทิธิภาพในการสอน รวมทัง้มกีลไกสร้างระบบ

คุณธรรมในการบริหารงานบุคคลของผู้ประกอบวิชาชีพครู

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2570 เป็นแผนระยะยาว 20 ได้ก�ำหนดวัตถุประสงค์

ในการจดัการศึกษาส่ีประการ หน่ึงในนัน้ให้ความส�ำคัญกบัคุณธรรมจริยธรรม คือ  เพือ่พฒันาสังคม

ไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณธรรม จริยธรรม

ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ข้อ 7 ได้ก�ำหนด มาตรฐานความรู้

ของผูป้ระกอบวชิาชพีผูบ้รหิารสถานศึกษาไว้เจด็ประการ  ซึง่หนึง่ในนัน้ ได้แก่ คุณธรรม จรยิธรรม

และจรรยาบรรณ

มติคณะรัฐมนตรีเห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานเข้าร่วมรับการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการด�ำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 

– 2560 ตามที่ส�ำนักงาน ป.ป.ช. เสนอ ปัจจุบัน การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 

ด�ำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก�ำหนดเป็นกลยุทธ์ท่ีส�ำคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วย 

การป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด�ำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ ให้เป็น “มาตรการ

ป้องกนัการทุจรติเชงิรกุ” ทีห่น่วยงานภาครฐัทัว่ประเทศจะต้องด�ำเนนิการ โดยมุง่หวงัให้หน่วยงาน

ภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้ผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา และยกระดับหน่วยงาน 

ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด�ำเนินงานได้อย่างเหมาะสม

ปัญหาเรื่องนี้  เป็นปัญหาส�ำคัญเร่งด่วนท่ีควรท�ำวิจัย ถ้าปล่อยไว้โดยไม่ท�ำวิจัยและน�ำ 

ผลวจัิยมาใช้แก้ปัญหา กจ็ะเพิม่ความรนุแรงหรอือาจลกุลามบานปลายในวงกว้างและน�ำมาซ่ึงปัญหา

วิกฤตศรัทธาด้านต่าง ๆ  ที่น่าเป็นกังวลอย่างยิ่ง  เช่น  ปัญหาวิกฤตศรัทธาที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีต่อ 

ผู้บริหารหรือผู้น�ำสถานศึกษา ปัญหาวิกฤตศรัทธาต่อบทบาททางสังคมของสถานศึกษา ปัญหา

วิกฤตศรทัธาต่อการจัดการศึกษาท่ีได้คณุภาพมาตรฐานสากล ฯลฯ  ซ่ึงจะยากต่อการแก้ไข หากได้ท�ำ

วจัิยเรือ่งน้ีแล้วน�ำผลวจัิยมาใช้ จะช่วยแก้ปัญหาด้านการบรหิารงานทีผ่ดิพลาดและด้านวกิฤตศรทัธา
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ต่อผู้บริหารหรือผู้น�ำ เป็นการเสริมสร้างการเป็นผู้น�ำท่ีดีและมีภาวะผู้น�ำเชิงจริยธรรม สามารถ

เป็นต้นแบบให้แก่ผู้ตามได้เป็นอย่างดี นอกจากน้ี การน�ำผลการวิจัยไปใช้ จะเป็นแนวทางในการ

ด�ำเนินงานด้านการบรหิารจัดการในสถานศึกษา ปรบัปรงุระบบกลไก  แนวทาง กระบวนการเดิม ๆ   

ให้ได้มาตรฐานโดยค�ำนงึถงึความเป็นคน ศักด์ิศรคีวามเป็นมนุษย์ จติวญิญาณ ความเข้าใจ และความ

เหน็อกเหน็ใจซ่ึงกนัและกนั เป็นท่ียอมรบัและศรทัธาของบุคลากร ผูใ้ช้บรกิาร และผูมี้ส่วนได้ส่วน

เสียโดยรวม ภายใต้ภาวะผู้น�ำเชิงจริยธรรม อันจะเป็นประโยชน์ร่วมกันในวงกว้าง 

จากสภาพของปัญหา ผลกระทบ และความส�ำคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น  ประกอบ

กบัจากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง พบว่ายงัไม่มผีูใ้ดได้เคยท�ำวิจัยเรือ่งนีม้าก่อน   

ผู้วิจัยในฐานะเป็นบุคลากรในสถานศึกษา  จึงสนใจท�ำวิจัยเรื่อง รูปแบบภาวะผู้น�ำทางจริยธรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษา ก. เพื่อน�ำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาให้หมดไปหรือ

อย่างน้อยให้ลดลงและสามารถน�ำไปใช้ในการวางแผนและก�ำหนดนโยบายหรือแนวทางเกี่ยวกับ

การพัฒนาภาวะผู้น�ำทางจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป

กล่าวโดยสรุป  ในการวิจัยเชิงปริมาณตามท่ีได้น�ำเสนอมาข้างต้นน้ัน ผู้วิจัยควรศึกษา

และท�ำความเข้าใจเกี่ยวกับชื่อเรื่องและบทน�ำที่ผู้วิจัยจะต้องเขียนออกมาเป็นรายงานการวิจัยใน

บทที่ 1 อย่างถูกต้องและมีคุณภาพ ซึ่งประเด็นที่ผู้วิจัยควรศึกษาและท�ำความเข้าใจก่อนเขียนออก

มาเป็นรายงานการวิจัยบทที่ 1  อย่างถูกต้องและมีคุณภาพนั้น  ประกอบด้วยเนื้อหาสาระที่ส�ำคัญ   

18  เรื่อง   ได้แก่   1) การตั้งชื่อเรื่องวิจัย  2)  การก�ำหนดปัญหาการวิจัย  3)  ปัญหาการวิจัยอยู่ที่ไหน  

4) ลักษณะของปัญหาการวิจัยที่ดี  5) ตัวอย่างปัญหาการวิจัย  6) การก�ำหนดเรื่องเพื่อการท�ำวิจัย   

7) หลกัเกณฑ์การต้ังชือ่เรือ่งวจิยั  8) ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหาการวจิยั  9)  วตัถปุระสงค์

การวิจัย  10)  ค�ำถามการวิจัย (หรือโจทย์วิจัย)  11)  สมมตฐิานการวจิยั  12)  กรอบแนวคิดการวิจัย  

13)  ขอบเขตของการวิจัย  14)  นิยามศัพท์เฉพาะ 15)  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  16)  แนวทางการ

เขยีนความเป็นมาและความส�ำคญัของปัญหาการวจิยั 17)  ค�ำถามท่ีผูว้จิยัต้องตอบ  และ 18)  ตัวอย่าง 

การเขียนความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา  ตามที่ได้น�ำเสนอมาแล้วข้างต้นนั้นด้วย 

ตอนที่ 2.3  การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
การทบทวนวรรณกรรมท่ีเกีย่วข้อง คือ การทบทวนวรรณกรรมท่ีเกีย่วข้องกบัเรือ่งท่ีวจิยั 

หรือปัญหาการวิจัย มีความส�ำคัญและเป็นประโยชน์ต่อผู้วิจัยเป็นอย่างมาก  เพราะจะช่วยให้ผู้วิจัย

ได้รวบรวมเนื้อหาที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุป ส�ำหรับน�ำมา

ใช้เป็นแนวทางในการด�ำเนินการวิจัย  

ในตอนที่ 2.3 นี้  จะน�ำเสนอเนื้อหาสาระที่ส�ำคัญ  5  เรื่อง ได้แก่  1)  ความหมายของการ

ทบทวนวรรณกรรม  2)  ประโยชน์ของการทบทวนวรรณกรรม 3) จดุเน้นในการทบทวนวรรณกรรม 

4) การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปตัวแปรที่ศึกษา  และ 5) แนวทางการเขียนรายงานการวิจัยที่

ได้จากการทบทวนวรรณกรรม  โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

1.  ความหมายของการทบทวนวรรณกรรม

ได้มีนักวิชาการชาวไทยและชาวต่างประเทศจ�ำนวนมากให้ความหมายของการทบทวน
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วรรณกรรม แต่ส่วนใหญ่แล้วจะสอดคล้องกัน ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

Ethridge (2004)  ได้ให้ความหมายของการทบทวนวรรณกรรมว่า เป็นการศึกษาเอกสาร

ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ผู้วิจัยท�ำวิจัย ซึ่งมีทั้งที่เกี่ยวข้องโดยตรงและโดยอ้อม เอกสารที่น�ำมาทบทวน

นั้น อาจเป็นงานวิจัย ในรูปของรายงานการวิจัยหรือบทความวิจัย บทความวิชาการ หรือต�ำราทาง

วิชาการต่าง ๆ ก็ได้ การทบทวนงานของผู้อื่นจะช่วยให้ผู้วิจัยหาประเด็นท่ีจะท�ำการวิจัย แนวคิด

หรือกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์ ตลอดจนวิธีการวิจัย หรือวิธีด�ำเนินการวิจัยได้ชัดเจนข้ึน  

การทบทวนวรรณกรรมจะช่วยให้ผู้วิจัยทราบสถานภาพ (Status) ขององค์ความรู้ ณ ปัจจุบัน  

(Current status of knowledge) ของเรื่องที่จะท�ำการวิจัยได้เป็นอย่างดี

ส่วน บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร (2553, หน้า 30) ได้ให้ความหมายของ “การทบทวน

วรรณกรรม” โดยแยกเป็น “วรรณกรรม” และ “การทบทวนวรรณกรรม” ไว้ ดังนี้

วรรณกรรม (Literature)  หมายถึง  ส่ิงทีถ่กูบันทกึไว้ในสือ่ต่าง ๆ  เพือ่เผยแพร่สูส่าธารณชน 

ซ่ึงส่ือท่ีใช้บนัทกึ อาจเป็นวดิีทศัน์ เทป ฐานข้อมูล ซีดีรอมและสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ โดยอาจบนัทกึใน

รูปของต�ำรา เอกสาร รายงานการวิจัย วิทยานิพนธ์ บทความวิชาการ และปริทัศน์  อย่างไรก็ตาม  

ส่ิงที่บันทึกในเอกสารท่ีน�ำมาใช้เป็นหลักฐานส�ำหรับการอ้างอิงหรือใช้อ้างอิง (Reference) น้ัน  

จะต้องเป็นส่ิงบันทึกที่ได้ศึกษาค้นคว้าอย่างมีระบบ พร้อมท้ังมีชื่อผู้บันทึกหรือชื่อผู้ที่มีลิขสิทธ์ิ 

ของส่ิงทีบ่นัทกึด้วย  ส่วนการทบทวนวรรณกรรม (Review Literature)   หมายถงึ  การสืบค้นข้อมูล 

แนวคิด หรอืทฤษฎี และเน้ือหาทีเ่กีย่วข้องกบัเรือ่งทีว่จิยั  หรอืหวัข้อวจัิยทีศึ่กษา หรอืปัญหาการวจัิย 

โดยการสืบค้นจากส่ือและเอกสารวชิาการ  เช่น  ต�ำรา วารสารวชิาการ รายงานการวจิยั วทิยานพินธ์ 

และฐานข้อมูลของเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  ฯลฯ

กล่าวโดยสรปุ  การทบทวนวรรณกรรม เป็นการทบทวนสิง่ทีเ่กีย่วข้องกบัเรือ่งท่ีวจิยั หรอื

ปัญหาการวจัิย โดยเน้นการสืบค้นข้อมูลท่ีเป็นแนวคิด และทฤษฎ ีจากสือ่และเอกสารวชิาการ  เช่น  

ต�ำรา วารสารวิชาการ รายงานการวิจัย บทความวิจัย บทความวิชาการ วิทยานิพนธ์ และฐานข้อมูล

ของเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  ฯลฯ

 2.  ประโยชน์ของการทบทวนวรรณกรรม

ได้มีนกัวชิาการหรอืนักวจิยัจ�ำนวนมากทีก่ล่าวถงึประโยชน์ของการทบทวนวรรณกรรม  

เช่น บุญใจ  ศรีสถิตย์นรากูร (2553, หน้า 37-38) นงลักษณ์ วิรัชชัย (2557) ฯลฯ แต่อาจกล่าว 

โดยสรปุได้ว่า การทบทวนวรรณกรรม มีประโยชน์ในการท�ำให้ผูว้จิยัได้เนือ้หาสาระในกระบวนการ

ต่าง ๆ ของการวิจัย แล้วน�ำมาวิเคราะห์ เพื่อสังเคราะห์และสรุปส�ำหรับใช้เป็นแนวทางการด�ำเนิน

การวิจัย  ดังน้ัน การทบทวนวรรณกรรมถือว่าเป็นข้ันตอนท่ีมีความส�ำคัญในกระบวนการวิจัย  

เริ่มตั้งแต่ 1) ค้นหาปัญหาการวิจัย  2) คัดเลือกตัวแปร  3) ระบุสมมติฐาน 4) ก�ำหนดกรอบแนวคิด  

5) ออกแบบการวิจัย 6) สุ่มตัวอย่าง  7) พัฒนาเครื่องมือ  8) รวบรวมข้อมูล 9) การใช้สถิติวิเคราะห์ 

และ 10) การอภิปรายผล ซ่ึงสามารถสรุปประโยชน์ของการทบทวนวรรณกรรมท่ีมีต่อผู้วิจัยใน

กระบวนการวิจัย  ดังภาพที่ 2.3
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ภาพที่ 2.3  ประโยชน์ของการทบทวนวรรณกรรมที่มีต่อผู้วิจัย

ที่มา. ปรับปรุงจาก บุญใจ  ศรีสถิตย์นรากูร (2553, หน้า 38)   

โดยภาพรวม  อาจกล่าวได้ว่า การทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องนั้น มีประโยชน์ต่อ 

ผู้วิจัยในขั้นตอนต่าง ๆ ของกระบวนการวิจัยเกือบทุกขั้นตอน ถือว่าเป็นขั้นตอนที่ส�ำคัญใน 

วงจรการวิจัยที่นักวิจัยทุกคนควรท�ำอย่างยิ่ง เพื่อให้ได้กรอบแนวคิดส�ำหรับการวิจัย ได้นวัตกรรม  

และได้แนวทางใหม่ที่เหมาะสมกว่างานวิจัยในอดีต 

3.  จุดเน้นในการทบทวนวรรณกรรม

โดยท่ัวไป ผู้วิจัยต้องค้นคว้าเอกสารท่ีเกี่ยวข้องท้ังหมดโดยมีจุดเน้นไปที่แนวคิด ทฤษฎี 

และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และมักแบ่งเป็น 3 ส่วน ดังนี้

3.1  	การค้นคว้าเกีย่วกบัตัวแปรท่ีใช้ในการวจิยั ในประเด็นเกีย่วกบัแนวคิด ทฤษฎี 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

3.2	 การค้นคว้าเกี่ยวกับวิธีการสร้างเครื่องมือวัดตัวแปร โดยเฉพาะตัวแปรแฝง 

(Latent variable) ซึ่งเครื่องมือต้องตรงตามโครงสร้างของตัวแปร (Construct variable)

3.3	 การค้นคว้าเกี่ยวกับสถิติขั้นสูงที่ใช้ เช่น Factor analysis Path analysis ฯลฯ 

ควรแสดงแนวคิดของสถิติโดยสรุป เพื่อให้ผู้อ่านเข้าใจ (ไม่ต้องละเอียดเพราะสถิติเช่นนี้ต้องใช้

โปรแกรมส�ำเร็จรูปช่วยในการวิเคราะห์)

ภาพที่ 2.3  ประโยชน์ของการทบทวนวรรณกรรมท่ีมีต่อผูว้ิจยัในทุก ๆ ขั้นตอนของกระบวนการวิจยั  
ที่มา. บุญใจ  ศรีสถิตยน์รากรู (2553, หนา้ 38)    

 
โดยภาพรวม  อาจกล่าวไดว้า่ การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งนั้น มีประโยชน์ต่อผูว้ิจยัใน

ทุก ๆ ขั้นตอนของกระบวนการวิจยั  ถือว่าเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัในวงจรการวิจยัท่ีนกัวิจยัทุกคนควรท า
อย่างยิ่ง เพื่อให้ไดก้รอบแนวคิดส าหรับการวิจยั ไดน้วตักรรม และไดแ้นวทางใหม่ท่ีเหมาะสมกว่า
งานวิจยัในอดีต  

3.  จุดเน้นในการทบทวนวรรณกรรม 
โดยทัว่ไป ผูว้ิจยัตอ้งคน้ควา้เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดโดยมีจุดเน้นไปท่ีแนวคิด ทฤษฎี 

และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และมกัแบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
3.1  การคน้ควา้เก่ียวกบัตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั ในประเดน็เก่ียวกบัแนวคิด ทฤษฎี และ

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รวบรวม
ขอ้มูล 

 

สมมติฐาน 

 

แบบการวิจยั 
 

ปัญหาการ
วิจยั 

 
 

อภิปรายผล 
 

วิเคราะห์
ขอ้มูล 

 

เคร่ืองมือ 
 

กรอบทฤษฎี 
 

ตวัแปร 
 

การสุ่ม
ตวัอยา่ง 

 

การทบทวน
วรรณกรรม 

 

การทบทวน

วรรณกรรม

1. ปัญหาการวิจัย
2. ตัวแปร

3. สมมติฐาน

4. กรอบแนวคิด

5. การออกแบบ

การวิจัย6. การสุ่มตัวอย่าง7. เครื่องมือ

8. รวบรวม

ข้อมูล

9. วิเคราะห์

ข้อมูล

10. อภิปรายผล
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4.  การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปตัวแปรที่ศึกษา

เมือ่ทบทวนวรรณกรรมแล้ว ให้ผูว้จิยัวิเคราะห์ สงัเคราะห์ และสรปุเป็นตัวแปรท่ีศึกษา 

ส�ำหรับน�ำมาใช้เป็นแนวทางในการด�ำเนินการวิจัยโดยก�ำหนดเป็นกรอบแนวคิด (Conceptual 

framework) ของผู้วิจัยเอง

5.  แนวทางการเขียนรายงานการวิจัยที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรม

การเขียนรายงานการวิจัยท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรม  โดยปกติ จะเขียนรายงาน

ไว้ในบทที่ 2 ของรายงานการวิจัย  การเขียนรายงานในบทนี้  เป็นการแสดงศักยภาพของผู้วิจัยว่า 

มีมากน้อยเพียงใดหรือไม่ เพราะต้องศึกษาค้นคว้าข้อมูลเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องจ�ำนวน

มาก  แนวทางการเขียนที่ดีนั้น  ผู้วิจัยต้องวางหัวข้อหลักและหัวข้อย่อยไว้ล่วงหน้า โดยมีวิธีการ

แบ่งหัวข้อ ดังนี้

5.1	 แนวคิดที่เกี่ยวข้อง วิธีการเขียนแนวคิดนั้น ผู้วิจัยต้องน�ำแนวคิดเท่าน้ัน

มาเขียน มิใช่น�ำทฤษฎีมาเขียน ซ่ึงในการเขียน มีหลักอยู่ว่า เม่ือผู้วิจัยทบทวนวรรณกรรมและ

พบว่า ผู ้ใดเขียนหรือพูดไว้อย่างไรหรือให้ความหมายไว้อย่างไร ก็ให้น�ำมาเขียนไว้อย่างนั้น  

โดยเขียนตามล�ำดับจากแนวคิดเก่า ๆ มาถึงแนวคิดใหม่ ๆ

3.2  การคน้ควา้เก่ียวกบัวิธีการสร้างเคร่ืองมือวดัตวัแปร โดยเฉพาะตวัแปรแฝง (Latent 
variable) ซ่ึงเคร่ืองมือตอ้งตรงตามโครงสร้างของตวัแปร (Construct variable) 

3.3  การคน้ควา้เก่ียวกบัสถิติขั้นสูงท่ีใช้ เช่น Factor analysis ควรแสดงแนวคิดของ
สถิติโดยสรุป เพื่อใหผู้อ่้านเขา้ใจ (ไม่ตอ้งละเอียดเพราะสถิติเช่นน้ีตอ้งใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปช่วยในการ
วิเคราะห์) 

4.  การวเิคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปตัวแปรท่ีศึกษา 
เม่ือทบทวนวรรณกรรมแลว้ ให้ผูว้ิจยัวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปเป็นตวัแปรท่ีศึกษา

ส าหรับน ามาใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการวิจัยโดยก าหนดเป็นกรอบแนวคิด(Conceptual 
framework) ของผูว้ิจยัเอง 

5.  แนวทางการเขียนรายงานการวิจัยท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรม 
การเขียนรายงานการวิจยัท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม  โดยปกติ จะเขียนรายงานไวใ้น

บทท่ี 2 ของรายงานการวิจยั  การเขียนรายงานในบทน้ี  เป็นการแสดงศกัยภาพของผูว้ิจยัว่า มีมากนอ้ย
เพียงใดหรือไม่ เพราะตอ้งศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจ านวนมาก  แนวทางการ
เขียนท่ีดีนั้น  ผูว้ิจยัตอ้งวางหวัขอ้หลกัและหวัขอ้ยอ่ยไวล่้วงหนา้ โดยมีวิธีการแบ่งหวัขอ้ ดงัน้ี 

5.1  แนวคิดที่เกี่ยวข้อง    วิธีการเขียนแนวคิดนั้น ผูว้ิจยัตอ้งน าเอาแนวคิดเท่านั้นมา
เขียน มิใช่เอาทฤษฎีมาเขียน ซ่ึงในการเขียน มีหลกัอยูว่่า เม่ือผูว้ิจยัทบทวนวรรณกรรมและพบว่า ผูใ้ด
เขียนหรือพูดไวอ้ย่างไรหรือให้ความหมายไวอ้ยา่งไร ก็ให้น ามาเขียนไวอ้ยา่งนั้น โดยเขียนตามล าดบั
จากแนวคิดเก่า ๆ มาถึงแนวคิดใหม่ ๆ พร้อมทั้งอา้งอิงแหล่งท่ีมาอย่างชดัเจน
ตามแบบ APA Style (American Psychological Association Style)  และสุดทา้ย ผูว้ิจยัตอ้งสรุปไวด้ว้ย 

5.2  ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  วิธีการเขียนทฤษฎีนั้น ผูว้ิจยัตอ้งน าทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
ทั้งหมดมาเขียนและประมวลลงไวใ้นหัวขอ้น้ี ซ่ึงทฤษฎีนั้นตอ้งผ่านการพิสูจน์และยอมรับกนัมาเป็น
อยา่งดีแลว้ โดยมีหลกัในการเขียนเช่นเดียวกบัการเขียนแนวคิด 

5.3  งานวิจัยที่เกีย่วข้อง  ในหวัขอ้น้ี ผูว้ิจยัตอ้งคน้ควา้ผลงานวิจยัท่ีมีผูอ่ื้นไดท้ าไวแ้ลว้ 
ซ่ึงเป็นผลงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีท าวิจยั น ามาเขียนสรุปไว ้อย่างน้อย 15-20 เร่ือง โดยตอ้งเป็นเร่ือง
ใหม่ ๆ ประมาณ 5 ปี ย้อนหลัง หรืออย่างมาก ไม่ควรเกิน 10 ปี และนิยมน าบทสรุปมาเขียน มิใช่น า
บทคัดย่อมาเขียน 

5.4  บริบทของพื้นที่ที่ศึกษา   ในหัวข้อน้ี เป็นการเปิดโอกาสให้ผูว้ิจัย เขียนสรุป
เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มหรือสภาพทัว่ไปของพื้นท่ีท่ีท าการศึกษา เช่น จะท าวิจยัท่ีจงัหวดันครปฐม กค็วร

เก่า                 ใหม่ พร้อมทั้งอ้างอิง 

แหล่งที่มาอย่างชัดเจนตามแบบ APA Style (American Psychological Association Style)  และ 

สุดท้าย ผู้วิจัยต้องสรุปไว้ด้วย

5.2	 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  วิธีการเขียนทฤษฎีนั้น ผู้วิจัยต้องน�ำทฤษฎีต่าง ๆ ท่ี

เกีย่วข้องทัง้หมดมาเขียนและประมวลลงไว้ในหวัข้อน้ี ซ่ึงทฤษฎน้ัีนต้องผ่านการพสิจูน์และยอมรบั

กันมาเป็นอย่างดีแล้ว โดยมีหลักในการเขียนเช่นเดียวกับการเขียนแนวคิด

5.3	 งานวจัิยทีเ่ก่ียวข้อง  ในหวัข้อน้ี ผูว้จิยัต้องค้นคว้าผลงานวจิยัทีม่ผีูอ้ืน่ได้ท�ำไว้

แล้ว ซึ่งเป็นผลงานที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ท�ำวิจัย น�ำมาเขียนสรุปไว้ อย่างน้อย 15-20 เรื่อง โดยต้อง 

เป็นเรื่องใหม่ ๆ ประมาณ 5 ปี ย้อนหลัง หรืออย่างมาก ไม่ควรเกิน 10 ปี และนิยมน�ำบทสรุป 

มาเขียน มิใช่น�ำบทคัดย่อมาเขียน

5.4	 บริบทของพ้ืนที่ที่ศึกษา ในหัวข้อนี้ เป็นการเปิดโอกาสให้ผู ้วิจัย เขียน 

สรุปเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมหรือสภาพทั่วไปของพื้นท่ีท่ีท�ำการศึกษา เช่น จะท�ำวิจัยที่จังหวัด

นครปฐม ก็ควรสรุปสภาพพื้นที่ไว้อย่างสั้น ๆ พร้อมทั้งกล่าวเชื่อมโยงกับปัญหาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

กับเรื่องที่จะท�ำวิจัย เพื่อให้ผู้อ่านมองเห็นภาพกว้าง ๆ หรือถ้าท�ำวิจัยที่หน่วยงาน ก็ให้สรุปภารกิจ

และกิจกรรมของหน่วยงานนั้นไว้ด้วย

กล่าวโดยสรุป  การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ การ

ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับเรื่องที่วิจัยหรือปัญหาการวิจัย ประกอบด้วยเน้ือหาสาระท่ี

ส�ำคัญ  5 เรื่อง  ได้แก่   1)  ความหมายของการทบทวนวรรณกรรม  2)  ประโยชน์ของการทบทวน

วรรณกรรม 3) จุดเน้นในการทบทวนวรรณกรรม 4) การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปตัวแปร

ท่ีศึกษา  และ 5) แนวทางการเขียนรายงานการวิจัยท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรม  นอกจากนี้  

ผู้วิจัยควรศึกษาและท�ำความเข้าใจเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทางการเขียนรายงานการวิจัยที่ได้จากการ

ทบทวนวรรณกรรม ทั้งนี้ เพราะการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในการวิจัยเชิงปริมาณ มีความ
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ส�ำคัญและเป็นประโยชน์ต่อผูว้จัิยเป็นอย่างมากในแง่ทีจ่ะช่วยให้ผูว้จิยัได้รวบรวมเนือ้หาทีไ่ด้จากการ 

ทบทวนวรรณกรรมมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุป ส�ำหรับน�ำมาใช้เป็นแนวทางหรือทิศทางใน

การด�ำเนินการวิจัยอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  

ตอนที่ 2.4  วิธีด�ำเนินการวิจัย
ในตอนท่ี 2.4 นี้ เป็นเรื่องเกี่ยวกับวิธีด�ำเนินการวิจัย ซึ่งถือว่ามีความส�ำคัญเป็น 

อย่างมาก ประกอบด้วยเนื้อหาสาระที่ส�ำคัญ 6 เรื่อง  ได้แก่ 1) ขั้นตอนการวิจัย  2) การออกแบบ 

การวจิยั  3)  ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง  4) เครือ่งมือท่ีใช้ในการวจิยั  5)  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  และ   

6)  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

1.  ขั้นตอนการวิจัย 

   ขั้นตอนการวิจัย (Steps of Research) โดยขั้นตอนการวิจัยจะมีน้อยหรือมาก ขึ้นอยู่กับ

เรื่องและวัตถุประสงค์การวิจัยนั้น ๆ  ตัวอย่างขั้นตอนการวิจัยที่มี 3 ขั้นตอน เช่น

ตอนที่ 1  การศึกษาองค์ประกอบ

ตอนที่ 2  การพัฒนารูปแบบ

ตอนที่ 3  การประเมินและรับรองรูปแบบ

ซ่ึงแต่ละขั้นตอน ผู ้วิจัย ต้องการจะท�ำอะไร อย่างไร ด้วยวิธีการใด ให้เขียนบอก 

รายละเอียดให้ชัดเจน

2.  การออกแบบการวิจัย

บางศาสตร์/บางสาขาไม่นิยมใช้ค�ำว่า การออกแบบการวิจัย (Research Design) แต่จะ 

ใช้ค�ำว่า ระเบียบวิธีวิจัย (Research Methodology) ยังเป็นท่ีถกเถียงกันว่า Research Design  

กับ Research Methodology เป็นอย่างเดียวกันหรือไม่ หรือว่า Research Design เป็นส่วนหน่ึง 

ของ Research Methodology หรือ Research Methodology เป็นส่วนหนึ่งของ Research Design 

หรือว่า Research Methodology กับ Research Design เป็นประเด็นท่ีต่างกัน แต่เป็นกระบวน

การท่ีต่อเนื่องกัน แต่โดยหลักการแล้ว Research Design และ/หรือ Research Methodology  

ต่างก็เป็นวิธีหาค�ำตอบที่อยากทราบ ซ่ึงเขียนไว้ในวัตถุประสงค์ของการวิจัยน้ัน ๆ อย่างไรก็ตาม  

ในที่นี้  ขอใช้ค�ำว่า การออกแบบการวิจัย (Research Design)  โดยมีนิยาม ดังนี้

การออกแบบการวิจัย (Research Design) หมายถึง การระบุประเภทและแบบการวิจัย 

(Type and Design) และการออกแบบแนวทางการวิจัย (Approach)    ทั้งนี้เพื่อให้ได้มาซึ่งค�ำตอบ

หรือข้อความรู้ตามปัญหาการวิจัยที่ตั้งไว้  การออกแบบการวิจัยที่ดี ต้องท�ำให้ได้ผลวิจัยที่ตรงตาม

ข้อเท็จจริง น่าเชื่อถือ มีความตรงภายใน (Internal Validity) และความตรงภายนอก (External  

Validity) (บญุใจ  ศรสีถติย์นรากรู, 2553, หน้า 89)  โดยมข้ัีนตอนในการออกแบบการวจิยั  2 ข้ันตอน  

คือ 1) การระบุประเภทและแบบของการวิจัย และ 2) การออกแบบแนวทางการวิจัย โดยมี 

รายละเอียด ดังนี้ 
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2.1  การระบุประเภทและแบบการวิจัย ผู้วิจัยต้องระบุประเภทและแบบการวิจัยให้

เหมาะสมกับเรื่องที่วิจัย ปัญหาการวิจัย วัตถุประสงค์การวิจัย และค�ำถามการวิจัย (ถ้ามี)  ประเภท

ของการวิจัยดังกล่าวมีหลายประเภท  ขึ้นอยู่กับเกณฑ์ที่น�ำมาใช้ เช่น แบ่งตามวิธีการวิจัย แบ่งตาม

วัตถุประสงค์การวิจัย แบ่งตามลักษณะข้อมูล ฯลฯ  งานวิจัยเรื่องหนึ่ง อาจเข้าข่ายงานวิจัยประเภท

ใดประเภทหนึง่ หรอืเข้าข่ายงานวจัิยมากกว่าหน่ึงประเภท ตัวอย่างประเภทของงานวจัิย (ขึน้อยูก่บั

เกณฑ์การแบ่ง หรือแง่มุมของการมองว่า จะมองในแง่มุมไหน หรืออย่างไร)  มีดังนี้

1) 	 แบ่งตามวธีิการวจัิย  โดยแบ่งเป็นการวจิยัเชงิประจกัษ์ (Empirical Research)  

และการวิจัยเชิงปฏบัิติการ (Action research)  การวจิยัเชงิประจักษ์เป็นการวจิยัท่ีน�ำทฤษฎทีีมี่อยูใ่น

ศาสตร์นัน้ ๆ  มาประยกุต์ใช้กบัข้อมูลหรอืข้อเทจ็จรงิ ซ่ึงเกดิข้ึนหรือท่ีมอียู่ เพือ่ทดสอบว่าทฤษฎีนัน้

ใช้ได้หรอืไม่ ส่วนการวจิยัเชงิปฏบิติัการ เป็นการวจัิยท่ีผูว้จิยัท�ำในสถานท่ีท่ีท�ำงานของตน เพือ่น�ำผล

การวจิยัมาปรบัปรงุงานให้ดีขึน้ ในทางการศึกษาเรียกว่า การวจิยัในช้ันเรียน (Classroom research) 

มีวัตถุประสงค์เพื่อน�ำผลวิจัยมาใช้แก้ปัญหาในชั้นเรียน ผู้ท�ำวิจัยก็คือ ครู หรืออาจารย์

2) 	 แบ่งตามวัตถุประสงค์การวิจัย  โดยแบ่งเป็นการวิจัยแบบบริสุทธ์ิ (Pure  

Research) หรอืเรยีกว่า การวจิยัพืน้ฐาน (Basic Research)  และการวจิยัประยุกต์ (Applied Research) 

การวิจัยแบบบริสุทธิ์ หรือ การวิจัยพื้นฐาน เป็นการวิจัยที่มุ่งแสวงหาความรู้ใหม่ หรือสร้างทฤษฎี

ใหม่โดยไม่มีวัตถุประสงค์ท่ีจะน�ำผลการวิจัยไปใช้ในทันที ส่วนการวิจัยประยุกต์ เป็นการวิจัยที ่

มุ่งเน้นการน�ำผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ในทันที

3) 	 แบ่งตามความมุ่งหมายในการท�ำวิจัย  โดยแบ่งเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา 

(Descriptive Research)   และการวจิยัเชงิอรรถาธิบาย (Explanatory Research) การวจิยัเชิงพรรณนา 

เป็นการวิจัยท่ีมุ่งศึกษาปรากฏการณ์นั้น ๆ เท่าน้ัน ไม่มีวัตถุประสงค์ที่จะอธิบายว่าปรากฏการณ์

นั้นเกิดข้ึนได้อย่างไร ส่วนการวิจัยเชิงอรรถาธิบาย เป็นการวิจัยท่ีมีวัตถุประสงค์ในการอธิบายว่า  

เหตุใดจึงเกิดปรากฏการณ์นี้ขึ้นและปรากฏการณ์นี้เป็นอย่างไร

4) 	 แบ่งตามวิธีการเก็บข้อมูล  โดยแบ่งเป็นการวิจัยเอกสาร (Documentary 

Research) หรือการวิจัยห้องสมุด (Library Research) และการวิจัยจากการสังเกต (Observation 

Research) การวิจัยเอกสาร เป็นการวิจัยท่ีมีวิธีเก็บข้อมูลโดยอาศัยหลักฐานจากเอกสารท่ีตีพิมพ์

ในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งเป็นข้อมูลประเภททุติยภูมิ อาจเรียกว่า การวิจัยห้องสมุด (Library research) 

เพราะแหล่งข้อมูลที่ผู ้วิจัยต้องท�ำการศึกษาค้นคว้าส่วนใหญ่เป็นห้องสมุด ส่วนการวิจัยจาก 

การสงัเกตเป็นการวจิยัทีผู่วิ้จยัท�ำการเกบ็รวบรวมข้อมลูด้วยวธีิการสังเกต การวจัิยประเภทน้ีใช้มาก

ทางด้านมานษุยวิทยา ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นการสังเกตพฤติกรรมของบุคคลในสงัคมในแง่ของสถานภาพ 

(Status) และบทบาท (Role)

5) 	 แบ่งตามลักษณะของข้อมลู   โดยแบ่งเป็นการวจัิยเชิงปริมาณ (Quantitative  

Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) การวิจัยเชิงปริมาณ เป็นการวิจัย 

โดยวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นตัวเลข ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นการวิจัยโดยใช้ข้อมูลเชิงคุณภาพที่

รวบรวมได้จากแหล่งต่าง ๆ 
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6) 	 แบ่งตามการจัดกระท�ำ (Manipulation) โดยแบ่งเป็นการวิจัยเชิงทดลอง 

(Experimental Research)  การวิจัยแบบไม่ทดลอง (Non-experimental Research)   การวิจัยแบบ 

ไม่ทดลอง เป็นการวิจัยท่ีศึกษาสภาพที่เป็นไปตามธรรมชาติ โดยไม่มีการจัดกระท�ำหรือควบคุม

ตัวแปรใด ๆ  ส่วนการวจิยัเชงิทดลองเป็นการวจิยัท่ีมุ่งศึกษาความเป็นเหตุเป็นผลหรือศึกษาอทิธิพล

ของตัวแปรอสิระหรอืตัวแปรจดักระท�ำ (Treatment) ทีมี่ผลต่อตัวแปรตาม โดยมีการควบคุมตัวแปร

แทรกซ้อน 

 ส่วนแบบการวิจัย อาจแบ่งในภาพรวมของการวิจัยท้ังหมดเป็น 2 แบบ ได้แก่   

1) แบบไม่ทดลอง (Non-experimental Design) และ 2) แบบทดลอง (Experimental Design)  ผู้วิจัย

ต้องเลือกแบบการวิจัยให้สอดคล้องและเหมาะสมกับการวิจัยเรื่องน้ัน ๆ เพื่อให้ได้มาซ่ึงค�ำตอบ 

หรือข้อความรู้ตามปัญหาการวิจัยที่ตั้งไว้   

2.2  การออกแบบแนวทางการวิจัย  การออกแบบแนวทางการวิจัย ประกอบด้วย   

1) การออกแบบการสุม่ตัวอย่าง (Sampling Design)    2) การออกแบบการวดัตัวแปร (Measurement 

Design)  และ 3)  การออกแบบการวิเคราะห์ข้อมูล (Analysis Design) โดยมีรายละเอียด ดังนี้

2.2.1  การออกแบบการสุ่มตัวอย่าง (Sampling Design) มีวิธีด�ำเนินการ 

ซึ่งประกอบด้วย  1)  การจัดท�ำกรอบการสุ่ม หรือกรอบตัวอย่าง (Sampling frame) 2) การก�ำหนด

วิธีการสุ่ม  และ 3) การใช้หลักเกณฑ์ในการสุ่มตัวอย่างที่ดี  ดังนี้

1)	 การจัดท�ำกรอบการสุ่ม หรือกรอบตัวอย่าง (Sampling frame)   

หมายถึง การจัดท�ำหน่วยตัวอย่างทุกหน่วยให้มีรายชื่อหรือรหัสประจ�ำตัวของหน่วยตัวอย่างให้

ครบทุกหน่วย เพื่อให้หน่วยตัวอย่างทุกหน่วยมีโอกาสเท่าเทียมกันในการท่ีจะได้รับการสุ่มเป็น 

กลุม่ตัวอย่าง นัน่คอื การก�ำหนดขอบเขตของประชากรทัง้หมดทีต้่องการศึกษาให้ชดัเจนโดยท�ำให้

มีรายชื่อหรือรหัสประจ�ำตัว  อย่างไรก็ตาม หากประชากรมีขนาดใหญ่มากและกระจัดกระจายตาม

แหล่งต่าง ๆ  รวมทั้งไม่มีฐานข้อมูลส�ำหรับจัดท�ำข้อมูลอย่างเป็นระบบ ก็คงไม่สามารถจัดท�ำกรอบ

การสุ่มหรือกรอบตัวอย่างท่ีมีรายชื่อหรือรหัสประจ�ำตัวของหน่วยตัวอย่างให้ครบถ้วนทุกหน่วย 

(บุญใจ  ศรีสถิตย์นรากูร, 2553, หน้า 185)

2)  	การก�ำหนดวธิกีารสุ่ม วธีิการสุ่มตัวอย่างในการวจิยัโดยท่ัวไปท่ีนิยม

ใช้กันมีอยู่ 2 วิธี ได้แก่ วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบอาศัยความน่าจะเป็น (Probability sampling)  และ 

2) วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น (Non-probability sampling) โดยมีรายละเอียด 

ดังนี้

2.1)  การสุ่มตัวอย่างแบบอาศัยความน่าจะเป็น (Probability  

sampling) เป็นการสุ่มตัวอย่างโดยสามารถก�ำหนดโอกาสที่หน่วยตัวอย่างแต่ละหน่วยจะได้รับ 

การสุ่ม หรือสมาชิกทุก ๆ หน่วยของประชากรมีโอกาสอย่างเท่าเทียมกันที่จะเป็นตัวแทนที่ดีของ

ประชากร การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบน้ี จะท�ำให้ข้อมูลท่ีรวบรวมจากกลุ่มตัวอย่าง สามารถน�ำมา

ทดสอบนัยส�ำคัญทางสถิติที่ใช้สถิติเชิงอ้างอิง แล้วอ้างอิงผลการวิจัยไปสู่ประชากรของการวิจัยได้  

มีวิธีการสุ่ม 5 แบบ ดังนี้ (Nachmias and Nachmias,1993, pp. 177-185 ) 
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(1)  การสุ่มอย่างง่าย  (Simple random sampling) เป็นการสุ่ม

ตัวอย่างจากหน่วยย่อยของประชากรท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกัน โดยเปิดโอกาสให้หน่วยย่อยของ

ประชากรทุกหน่วยมีสิทธิ์ได้รับการเลือกเท่า ๆ กัน อาจมีจับฉลากหรือใช้ตารางเลขสุ่ม (Random 

number table) หรือใช้คอมพิวเตอร์สร้างเลขสุ่มจนได้กลุ่มตัวอย่างประชากรครบตามต้องการ

วิธีจับฉลาก  นิยมใช้กับประชากรขนาดเล็ก และต้องการจ�ำนวน

ตัวอย่างน้อย ๆ โดยมีข้ันตอนการด�ำเนินการ ดังนี้ 1) ก�ำหนดหมายเลขประจ�ำตัวให้แก่สมาชิก 

ทุกหน่วยในประชากร 2) น�ำหมายเลขประจ�ำตัวของสมาชิกมาจัดท�ำเป็นฉลาก 3) จับฉลากขึ้นมา 

ทีละหมายเลขจนกระทั่งครบจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการ โดยฉลากที่จับมาแล้วจะต้องน�ำใส่คืน 

เพื่อให้จ�ำนวนประชากรที่สุ่มมีจ�ำนวนเท่าเดิม ส่งผลให้เกิดความเท่าเทียมกันในการได้รับการสุ่ม

เป็นกลุ่มตัวอย่าง แต่ในกรณีที่ไม่ใส่คืน ก็จะท�ำให้กลุ่มตัวอย่างมีโอกาสมากขึ้นในการสุ่ม   

วิธีใช้ตารางเลขสุ่ม  นิยมใช้กับประชากรท่ีมีขนาดใหญ่ ซึ่งมี 

รายชื่อทุกหน่วยย่อยของประชากรไว้แล้ว โดยก�ำหนดหมายเลขประจ�ำหน่วยย่อยของประชากร 

จาก 1 ถึง N และก�ำหนดหลักเกณฑ์การใช้ตารางเลขสุ่ม แล้วอ่านจากซ้ายไปขวา หรือจากบน 

ลงล่าง เพื่อท�ำการสุ่มหมายเลขกลุ่มตัวอย่างตามหลักเกณฑ์ท่ีก�ำหนด ถ้าได้หมายเลขซ�้ำก็ตัดออก 

จนได้จ�ำนวนครบตามที่ต้องการ 

ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ (ม.ป.ป., หน้า 10) กล่าวว่า ตารางเลขสุ่ม 

เป็นตารางที่นักสถิติจัดท�ำขึ้น ในตารางประกอบด้วยตัวเลขโดด 10 ตัว มีค่าตั้งแต่ 0, 1, 2,…., 9  วาง

ต่อ ๆ กันแบบไม่มีล�ำดับหรือไม่เป็นระบบ ในการเลือกแต่ละครั้ง เลขแต่ละตัวที่ปรากฏในตาราง 

เลขสุม่จะมีโอกาสท่ีจะได้รบัเลอืกเท่า ๆ  กนั  ซึง่การเลอืกหน่วยตัวอย่างโดยใช้ตารางเลขสุ่มน้ี สามารถ

ใช้วิธีแบบไม่มีการแทนที่/ใส่คืน (Sampling without replacement) หรือ แบบใส่คืน (Sampling 

with replacement) ก็ได้ ตารางเลขสุ่มมีผู้สร้างไว้หลายชุด แต่ตารางเลขสุ่มท่ีนิยมใช้  เป็นตาราง   

Ten Thousand Randomly Assorted Digits ซ่ึงประกอบด้วยตัวเลข 10,000 ตัว มีแถวนอน  

(Row) 100 แถว คือ แถวที่ 00-99  และแถวตั้งหรือสดมภ์ (Column) 100 แถว คือ สดมภ์ที่ 00-99  

เม่ือรวมตัวเลขแถวนอนและแถวต้ังทั้งหมดจะได้ 10,000 ตัว จึงเรียกตารางเลขสุ่มแบบนี้ว่า  

ตาราง Ten Thousand Randomly Assorted Digits ซึ่งทางด้านซ้ายและหัวตารางจะมีตัวเลข 

ก�ำกับเพื่อบอกต�ำแหน่งของแถวและสดมภ์ ในแต่ละแถวจะแบ่งตัวเลขเป็นกลุ่ม ๆ ละ 5 ตัว  

ในการใช้ตารางเลขสุ่มมีวิธีการหลายแบบ คือ ท�ำการสุ่มแถว (Row) และสุ่มสดมภ์ (Column)   

เพื่อก�ำหนดตัวเลขเริ่มต้น แล้วอ่านเลขจากซ้ายไปขวาหรือจากขวามาซ้าย หรือเรียงขึ้นลงใน 

แนวตั้งก็ได้ 

ส�ำหรับวิธีการใช้ตารางเลขสุ่มแบบ  Ten Thousand Randomly 

Assorted Digits  นั้น อาจด�ำเนินการได้ ดังนี้  (ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, ม.ป.ป., หน้า 11-14)

 1)  	ให้หมายเลขแก่หน่วยทุกหน่วยในประชากรจาก 1  ถึง  N  

 2)	 พิจารณาว่า  N  เป็นเลขกี่หลัก หาก  N  เป็นเลข 2 หลัก ให้อ่าน

เลขสุ่มทีละ 2 ตัว หรือ N เป็นเลข 4 หลัก ก็ให้อ่านเลขสุ่มทีละ 4 ตัว
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 3) ก�ำหนดเกณฑ์การใช้ตารางเลขสุ่ม : หาตัวเลขเริ่มต้นก่อน  

โดยการสุ่มช้ีเลขในตารางเลขสุ่ม 2 หลักมา 2 จ�ำนวน เพื่อเป็นแถว (Row) เร่ิมต้น และสดมภ์  

(Column) เริ่มต้น เมื่อได้ตัวเลขเริ่มต้นแล้ว อ่านเลขจากซ้ายไปขวา (หรือจากขวามาซ้าย หรือ 

เรียงขึ้นลงในแนวตั้งก็ได้ เมื่อจบแถวให้ขึ้นแถวใหม่ต่อไป ตามล�ำดับ

 4) อ่านตัวเลขจากต�ำแหน่งเริ่มต้นท่ีสุ ่มได้จากข้อท่ีผ่านมา  

ให้มีจ�ำนวนหลักเท่ากับจ�ำนวนหลักของ N หากตัวเลขท่ีได้ตรงกับหน่วยใด หน่วยนั้นก็จะ 

ได้รับเลือกเป็นตัวแทนในตัวอย่าง ถ้าเลขที่ได้เป็น 0 หรือ เกินเลขท่ีสุดท้ายในประชากร (N) ให้

ตัดออก หรือถ้าได้เลขซ�้ำ ๆ กันในกรณีที่เป็นการเลือกตัวอย่างแบบไม่แทนที่ (Sampling without 

replacement) ก็ให้ตัดออก โดยด�ำเนินการจนครบตามขนาดตัวอย่างที่ก�ำหนด  n    

ตัวอย่าง  ต้องการเลือกครัวเรือนตัวอย่างจ�ำนวน 7 ครัวเรือน  

จากครัวเรือนทั้งสิ้น 50 ครัวเรือน โดยใช้ตารางเลขสุ่ม ผู้วิจัยสามารถด�ำเนินการดังนี้

 1) 	 ให้หมายเลขแก่ครัวเรือนตั้งแต่ 01 , 02 , 03 ,…, 49 , 50   

 2)	 สุ่มชี้ลงในตารางเลขสุ่มเพื่อเลือกแถวและสดมภ์เริ่มต้น  

ส�ำหรับเริ่มต้นเลือกหน่วยตัวอย่างหน่วยแรก สมมติว่าสุ่มได้ 41180 เลือกเลขสองหลักมา  

2 จ�ำนวน จะได้ 41 กับ 18 นั่นคือ ตัวแรกเริ่มต้นจะอยู่ท่ีแถวนอน (Row) ท่ี 41 และสดมภ์  

(Column) ที่ 18  ดังแสดงในตารางที่ 2.1

ตารางที่ 2.1  ตารางเลขสุ่ม 

00 -04 05-09 10-14 15-19 20-24 25-29

00                   

01

02

03

04

54463

15389

85941

61149

05219

22662

85205

40756

69440

81619

65905

18850

82414

11286

10651

70639

39226

02015

88218

67079

79365

42249

13858

58925

92511

67382

90669

78030

03638

59888

05

06

07

08

09

41471

28357

17783

40950

82995

98326

94070

00115

84820

64157

87719

20652

10806

29881

66164

92294

35774

83091

85966

41180

46614

16249

91530

62800

10089

46614

16249

91530

62800

10089

 41180  จากหมายเลขนี้  41  เป็นแถวเริ่มต้น และ 18  เป็น

สดมภ์เริ่มต้น

3) 	 อ่านตัวเลขจากต�ำแหน่งเริม่ต้นจากข้อ  2)  โดยเริม่ทีละ 2  หลัก 

เนื่องจาก  N  มีค่าเท่ากับ 50  ซึ่งเป็นเลขสองหลัก โดยอ่านตัวเลขไปทางขวา  ตามตัวเลขที่แสดงใน

ตารางที่ 2.1
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ตารางที่  2.1 ตารางเลขสุ่ม (ต่อ) 

 
  

 00 -04 05-09 10-14 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 
00                    
01 
02 
03 
04 

54463 
15389 
85941 
61149 
05219 

22662 
85205 
40756 
69440 
81619 

65905 
18850 
82414 
11286 
10651 

70639 
39226 
02015 
88218 
67079 

79365 
42249 
13858 
58925 
92511 

67382 
90669 
78030 
03638 
59888 
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..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 
05 
06 
07 
08 
09 

41471 
28357 
17783 
40950 
82995 

98326 
94070 
00115 
84820 
64157 

87719 
20652 
10806 
29881 
66164 

92294 
35774 
83091 
85966 
41180 

46614 
16249 
91530 
62800 
10089 

46614 
16249 
91530 
62800 
10089 
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..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 

..... 
40 
41 
42 
43 
44 

79152 
44560 
68328 
46939 
83544 

53829 
38750 
83378 
83689 
36141 

77250 
83635 
63369 
58625 
15707 
 

20190 
56540 
71381 
08342 
96256 

56535 
64900 
39564 
30459 
23068 

18760 
42912 
05615 
85863 
13782 

69942 
13953 
42451 
20781 
08467 

77448 
79149 
64559 
09284 
89469 

33278 
18710 
97501 
26333 
93842 

48805 
68618 
65747 
91777 
55349 

 
4) อ่านตวัเลขไปทางขวา  ไดเ้ลขดงัน้ี  40  64900  42912  13953  79149  

18710  68618   
 5) แบ่งตวัเลขเป็น 2 หลกั  ไดเ้ลขดงัน้ี  40  64  90  04  29  12  13  95  

37  91  49  18  71  06  86  18    
6) ใหพ้ิจารณาดูวา่ตวัเลขในขอ้ 5  ตวัเลขใดมีค่าเท่ากบั 00  และมากกวา่ 

50 ใหต้ดัตวัเลขนั้นท้ิง   ดงันั้น จะเหลือตวัเลขดงัน้ี   40  04  29  12  13  37  49  18   

สดมภท่ี์ 18 

แถวท่ี 41 

4) 	 อ่านตัวเลขไปทางขวา  ได้เลขดังนี้  40  64900  42912  13953  

79149  18710  68618  

5)	 แบ่งตัวเลขเป็น 2 หลัก  ได้เลขดังนี้  40  64  90  04  29  12  13  

95  37  91  49  18  71  06  86  18   

6)	 ให้พิจารณาดูว่าตัวเลขในข้อ 5 ตัวเลขใดมีค่าเท่ากับ 00 และ

มากกว่า 50 ให้ตัดตัวเลขนั้นทิ้ง  ดังนั้น จะเหลือตัวเลขดังนี้  40  04  29  12  13  37  49  18 06  

7)	 ถ้าตัวเลขท่ีสุ่มเลือกมาได้มีค่าท่ีซ�้ำกัน ให้ตัดท้ิงไป ใช้เพียง 

ค่าเดียวเท่านั้น

8)	 หากใช้ตารางเลขสุ่มจนหมดแถวนอน (Row) ท่ีเลือกไว้  

แต่ยังได้ตัวอย่างไม่ครบตามที่ต้องการ ก็ให้ขึ้นแถวใหม่ต่อไป 

9)	 ดังน้ัน หมายเลขครัวเรือนท่ีถูกเลือกท่ีได้จากตารางเลขสุ่ม

จ�ำนวน  7 ครัวเรือนตัวอย่าง  ได้แก่ ครัวเรือนตัวอย่างที่   40  04  29  12  13  37  49 18 06


