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ค ำน ำของประธำนกรรมกำรประจ ำสำขำวิชำพยำบำลศำสตร์ 

มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช 
 

จากการเปล่ียนแปลงของโลกอย่างมากมายและรวดเร็วหลายด้านส่งผลให้องค์การต่างๆ จ าเป็นต้องมีการ
ปรับตัวเพื่อให้มีความสามารถในการแข่งขันกับองค์การอ่ืนๆ ดังนัน้แต่ละองค์การจึงจ าเป็นต้องอาศัยผู้น าช่วยให้
องค์การปรับตัวได้ทันต่อการเปล่ียนแปลงเหล่านี้ได้มากขึ้น และต้องมีการพัฒนาผู้น าให้มีสมรรถนะสอดคล้องและเท่า
ทันการเปล่ียนแปลงเหล่านั้น เช่นเดียวกับองค์การพยาบาลก็จ าเป็นต้องให้ความส าคัญต่อสมรรถนะผู้น าและการพัฒนา
บุคลากรให้มีสมรรถนะผู้น า เพื่อผลักดันและโน้มน าองค์การให้สามารถด าเนินกิจการไปได้ตามวิสัยทัศน์และทันต่อการ
เปล่ียนแปลงฉับไว รวมท้ังแข่งขันกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ด้วยความจ าเป็นดังกล่าว สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์จึงได้เล็งเห็นความส าคัญของการผลิตหนังสือเรื่อง 
สมรรถนะผู้น าทางการพยาบาล: แนวทางและการพัฒนา และสนับสนุนผู้เขียนโดยการจัดด าเนินการตามมาตรฐานการ
ผลิตหนังสือทางวิชาการ โดยให้กรรมการประจ าสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์พิจารณาโครงสร้างของเนือ้หา และแต่งตั้ง
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านผู้น าทางการพยาบาลของวิชาชีพการพยาบาลเพื่อตรวจสอบความถูกต้องและส านวนภาษาท้ังเล่ม และ
ปรับปรุงแก้ไขเนื้อหาตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิก่อนจัดพิมพ์ต่อไป 

ส าหรับเนื้อหาสาระของหนังสือเล่มนี้ ผู้เขียนได้เขียนสาระเนื้อหาท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมท้ังใน
ประเทศและต่างประเทศอย่างกว้างขวาง มีการบูรณาการกับความรู้ท่ีได้จากการฝึกฝนอบรม การประชุมวิชาการต่างๆ 
รวมท้ังประสบการณ์และการท าวิจัยของผู้เขียนเอง ท้ังนี้เนื้อหาสาระในเล่มประกอบด้วยเนื้อหาส าคัญ 2 ประการใหญ่ๆ 
ได้แก่ แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะผู้น าทางการพยาบาล และการพัฒนาสมรรถนะผู้น า ดงันั้นหนังสือจงึมีคุณค่าและ
ประโยชน์ต่อการเรียนการสอนท้ังด้านการบริหารและการบริการการพยาบาลบนคลินิก รวมท้ังการประยุกต์ใช้ส าหรับ
การบริหารและการบริการพยาบาลในสถานบริการสาธารณสุขทุกระดับ 

 
 
 

รองศาสตราจารย์ ดร. สมใจ พุทธาพิทักษ์ผล 
ประธานกรรมการประจ าสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ 
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ค ำน ำของผู้เขียนในกำรพิมพ์ครั้งที่ 3 

หนังสือเรื่อง สมรรถนะผู้น าทางการพยาบาล: แนวคิดและการพัฒนา ซ่ึงมีเนื้อหาท้ังแนวคิดและ 
แนวทางการพัฒนาผู้น าทางการพยาบาลส าหรับยุคปัจจุบันและโลกอนาคต 5 เรื่อง ได้แก่ แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะ
ผู้น าทางการพยาบาล สมรรถนะส าคัญของการพัฒนาผู้น าทางการพยาบาล แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาการพัฒนาผู้น า
ทางการพยาบาล วิธีการและเครื่องมือการพัฒนาการพัฒนาผู้น าทางการพยาบาล และรูปแบบการพัฒนาการพัฒนา
ผู้น าทางการพยาบาล ท้ังนี้ ผู้เขียนหนังสือเล่มนี้ได้จดัพิมพ์ครัง้ท่ี 1 พ.ศ. 2559 จ านวน 1,000 เล่ม และพิมพ์ครั้งท่ี 2 
พ.ศ. 2560 จ านวน 1,000 เล่มเช่นกัน โดยจัดจ าหนา่ยท่ีศูนย์หนังสือจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและส านักพิมพ์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชตลอดมา และได้รับความสนใจจากผู้บริหารการพยาบาล พยาบาลวิชาชีพ นักศึกษา 
และผู้สนใจท้ังฝ่ายการศึกษาและฝ่ายบริการพยาบาลเป็นอย่างดียิ่ง แม้ว่าจะมีการเปล่ียนแปลงสู่ยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ 
(New normal era) จากการระบาดของโควิด-19 ก็ตาม แต่เนื้อหาของหนังสือเล่มนี้ยังมีสาระส าคัญเก่ียวกับแนวคิด
ของสมรรถนะของภาวะผู้น าทางการพยาบาลและสามารถน าไปพัฒนาความเป็นผู้น าทางการพยาบาลได้เป็นอย่างดี 
ดังนั้นผู้เขียนจึงได้จดัพิมพ์เป็นครั้งท่ี 3 เป็นหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ให้สอดคล้องกับความทันสมัยของ
เทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนการสอนแบบออนไลน์ควบคู่กับการเรียนแบบเผชิญหน้ามากขึ้นในปัจจุบัน เพื่อให้เป็น
แหล่งอ้างอิงทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรพยาบาลให้มีสมรรถนะผู้น าอย่างเป็นรูปธรรมใหส้อดคล้องกับ
บริบทของแต่ละหน่วยงานท่ามกลางการเปล่ียนแปลงท่ีซับซ้อนและพลิกผันของสังคมโลกต่อไป 

ท้ายนี้ ผู้เขียนขอขอบพระคุณผู้สนใจหนังสือเล่มนี้ทุกท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ หากมีข้อคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะประการใด ผู้ขียนขอน้อมรับด้วยความเต็มใจยิ่งส าหรับความเป็นกัลยาณมิตรท่ีจะช่วยเสริมสร้างหนังสือ
เล่มนี้ให้มีคุณภาพท่ีดียิ่งขึ้นต่อไป 

 
 

 
รองศาสตราจารย์ ดร.อารี ชีวเกษมสุข 

ผู้เขียน 
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ค ำน ำของผู้เขียนในกำรพิมพ์ครั้งที่ 2 

 
หนังสือเรื่อง สมรรถนะผู้น าทางการพยาบาล : แนวคิดและการพัฒนา โดยมีเนื้อหาท้ังแนวคิดและ 

แนวทางการพัฒนาผู้น าทางการพยาบาลส าหรับยุคปัจจุบันและโลกอนาคต 5 เรื่อง ได้แก่ แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะ
ผู้น าทางการพยาบาล สมรรถนะส าคัญของการพัฒนาผู้น าทางการพยาบาล แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาการพัฒนาผู้น า
ทางการพยาบาล วิธีการและเครื่องมือการพัฒนาการพัฒนาผู้น าทางการพยาบาล และรูปแบบการพัฒนาการพัฒนา
ผู้น าทางการพยาบาล ท้ังนี้ ผู้เขียนหนังสือเล่มนี้ได้จัดพิมพ์ครั้งท่ี 1 จ านวน 1,000 เล่ม จัดจ า หน่ายท่ีศูนย์หนังสือ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชตั้งแต่เดือนกันยายนพ.ศ. 2559 เป็นต้นมา 
และได้รับความสนใจจากผู้บริหารการพยาบาล พยาบาลวิชาชีพ นักศึกษา และผู้สนใจท้ังฝ่ายการศึกษาและฝ่ายบริการ
พยาบาลเป็นอย่างดียิ่ง ดังนั้นผู้เขียนจึงได้จัดพิมพ์เป็นครั้งท่ี 2 อีกจ านวน 1,000 เล่ม เพื่อให้เป็นแหล่งค้นคว้าและเป็น
แหล่งอ้างอิงทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรพยาบาลให้มีสมรรถนะผู้น าอย่างเป็นรูปธรรมในบริบทของแต่ละ
หน่วยงานต่อไป 

ท้ายนี้ ผู้เขียนขอขอบพระคุณผู้สนใจหนังสือเล่มนี้ทุกท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ หากมีข้อคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะประการใด ผู้ขียนขอน้อมรับด้วยความเต็มใจยิ่งส าหรับความเป็นกัลยาณมิตรท่ีจะช่วยเสริมสร้างหนังสือ
เล่มนี้ให้มีคุณภาพท่ีดียิ่งขึ้นต่อไป 

 
 

 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.อารี ชีวเกษมสุข 

ผู้เขียน 
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ค ำน ำของผู้เขียนครั้งที่ 1 

 
โดยท่ัวไปเป็นที่ทราบกันอย่างกว้างขวางแล้วว่า ผู้น ามีความส าคัญในการผลักดันให้องค์การไปสู่ความส าเร็จ

ตามวิสัยทัศน์ท่ีก าหนดไว้ได้ และนับวันผู้น ายิ่งมีความจ าเป็นส าหรับการด าเนินกิจการตา่งๆ ของทุกองค์การ โดยเฉพาะ
ในยุคปัจจุบันและอนาคตท่ีมีการเปล่ียนแปลงของโลกอย่างมากมายและรวดเร็วอย่างก้าวกระโดดท้ังด้านส่ิงแวดล้อม 
วิทยาศ่าสตร์ เทคโนโลยี สังคม เศรษฐกิจ การเมือง การศึกษา และด้านต่างๆ จนส่งผลให้ทุกองค์การต้องให้
ความส าคัญต่อการพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะผู้น าเพื่อช่วยให้องค์การปรับตัวได้ทันต่อการเปล่ียนแปลงเหล่านี้ได้ 
เช่นเดียวกับองค์การพยาบาลก็จ าเป็นต้องให้ความส าคัญต่อผู้น าของบุคลากรทางการพยาบาล รวมท้ังการพัฒนา
ผู้บริหารและพยาบาลให้มีสมรรถนะผู้น าอย่างจริงจังมากกว่าในอดีตท่ีผ่านมา เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ในการโน้มน า
องค์การให้สามารถด าเนินกิจการไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ และทันท่วงทีกับการเปล่ียนแปลงฉับไวท่ีกล่าวมา แข่งขัน
กับผู้อ่ืนได้ ตลอดท้ังสามรถด ารงอยู่ในสังคมได้ย่างปกติสุข 

หนังสือเรื่อง สมรรถนะผู้น าทางการพยาบาล: แนวคิดและการพัฒนา ได้เสนอเนื้อหาท้ังแนวคิดและแนว
ทางการพัฒนาผู้น าทางการพยาบาลส าหรับยุคปจัจุบันและโลกอนาคต 5 เรื่อง ได้แก่ แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะผู้น า
ทางการพยาบาล สมรรถนะส าคญัของการพัฒนาผู้น าทางการพยาบาล แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาการพัฒนาผู้น า
ทางการพยาบาล วิธีการและเครื่องมือการพัฒนาการพัฒนาผู้น าทางการพยาบาล และรูปแบบการพัฒนาการพัฒนา
ผู้น าทางการพยาบาล 

การผลิตหนังสือเล่มนี้ได้รับความอนุเคราะห์จากหลายฝ่าย ได้แก่ประธานกรรมการประจ าสาขาวิชา
พยาบาลศาสตร ์และกรรมการประจ าสาขา วิชาพยาบาลศาสตร ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ซ่ึงอนุเคราะห์
พิจารณาโครงสร้างเนื้อหาและแต่งตัง้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านผู้น าทางการพยาบาลของวิชาชีพการพยาบาลเพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้องและส านวนภาษาท้ังเล่ม ผู้เขียนรู้สึกซาบซ้ึงและขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงประธานกรรมการประจ า
สาขาวิชาพยาบาลศาสตร ์และกรรมการสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์มา ณ โอกาสนี้ รวมท้ังขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง
ผู้ทรงคุณวุฒิท้ัง 3 ท่านท่ีได้ให้ค าแนะน าท่ีดี และท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงเนื้อหาสาระของหนังสือเล่มมี้ 

ผู้เขียนได้เขียนสาระเนื้อหาท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมต่างๆ อย่างกว้างขวางบูรณาการกับความรู้ท่ีได้
จากการฝึกฝนอบรมและประชุมวิชาการ ประสบการณ์และการท าวิจัย เพื่อให้ได้หนังสือท่ีมีคุณภาพและทันสมัย รวมท้ัง
ใหเ้ป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารการพยาบาล พยาบาล นักศึกษา และผู้สนใจท้ังฝ่ายการศึกษาและฝ่ายบริการพยาบาลใน
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แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกบัสมรรถนะผู้น าทางการพยาบาล 
 

การบริการพยาบาลเป็นการบริการสาธารณรณสุขประเภทหนึ่งซ่ึงเป็นบริการขั้นพื้นฐานท่ีจ าเป็น
ส าหรับผู้ใช้บริการท่ีเป็นประชาชนของแต่ละประเทศ ปัจจุบันผู้ใช้บริการต่างมีความต้องการได้รับบริการ
พยาบาลท่ีมีคุณภาพ คุ้มค่า สามารถตรวจสอบได้ และความต้องการเหล่านี้มีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ 
ตามความก้าวหน้าและความทันสมัยของการส่ือสารท่ีไร้พรมแดนและการเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ได้สะดวก
รวดเร็วกว่าในอดีตท่ีผ่านมาอย่างกว้างขวาง ดังนั้นผู้บริหารการพยาบาลจ าเป็นต้องใช้สมรรถนะของผู้น าใน
การปรับเปล่ียนการให้บริการพยาบาลเป็นไปตามความต้องการของผู้ใช้บริการโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ 
อย่างไรก็ตาม การปรับเปล่ียนเช่นนี้ไม่ใช่เรื่องง่ายและต้องใช้ต้องอาศัยสมรรถนะของความเป็นผู้น าหลาย
ด้าน ดังนั้นผู้บริหารการพยาบาลควรได้รับการพัฒนาสมรรถนะผู้น าให้มีความรู้ความเข้าใจแนวคิดพื้นฐาน
เก่ียวกับสมรรถนะผู้น าทางการพยาบาล มีทักษะ และมีคุณลักษณะของผู้น าท่ีพึงประสงค์อย่างเป็นรูปธรรม
ท่ีสามารถปฏิบัติได้จริง เพื่อโน้มน าให้เกิดการเปล่ียนแปลงดังกล่าวได้ ในท่ีนี้จะกล่าวถึงความรู้พื้นฐาน
เก่ียวกับความหมาย ความส าคัญ ประโยชน์ ปัจจัยท่ีมีผลต่อสมรรถนะผู้น าทางการพยาบาล องค์ประกอบ
และประเภทของสมรรถนะผู้น าทางการพยาบาล รวมท้ังระดับ และรูปแบบของสมรรถนะผู้น าทางการ
พยาบาล ดังจะกล่าวต่อไปนี้ตามล าดับ 
 
ความหมายและความส าคัญของสมรรถนะผู้น าทางการพยาบาล 
 

1. ความหมายของสมรรถนะผู้น าทางการพยาบาล 
1.1 ความหมายของสมรรถนะ 

ค าว่า สมรรถนะ (Competency หรือ Competence) มีการเรียกช่ือท่ีหลากหลาย เช่น 
ศักยภาพ สมรรถภาพความสามารถ ขีดความสามารถ เป็นต้น แต่ปัจจุบันค าว่า “สมรรถนะ” เป็นค าท่ีนิยม
ใช้มากท่ีสุด มีผู้ให้ความหมายหรือค าจ ากัดความของสมรรถนะไว้หลากหลาย ตัวอย่างเช่น 

พจนานุกรมของอ๊อซฟอร์ด (Wehmier, 2003) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง 
ความสามารถ (Ability) ในการท าส่ิงใดๆ ไดด้ ี

พจนานุกรมธุรกิจ (Business dictionary, 2015) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง กลุ่มของ
ความสามารถ (Abilities) ความยึดมั่นผูกพัน (Committemnts) ความรู ้(Knowledge) และทักษะ (Skill) 
ท่ีท าให้สามารถท างานหรือจัดการกับสถานการณ์ใดๆ ได้อย่างมีประสิทธิผล 

อาภรณ์ ภู่วิทยพันธ์ุ (2547) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง ความรู ้(Knowledge) ทักษะ 
(Skills) และคุณลักษณะ (Attributes) บุคคล 
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ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2547) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ 
(Attributes) ท่ีสะท้อนให้เห็นจากพฤติกรรมการท างานของบุคคล สามารถวัดและสังเกตได้ 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2548) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง 
คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีมาจากความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะอ่ืนๆ ซ่ึงท าให้บุคคลสามารถท างานได้โดด
เด่นกว่าผู้อ่ืนในองค์การ 

สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ (2549) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง ความรู้ ทักษะ และ
คุณลักษณะส่วนบุคคล (Personal characteristic or attributes) ท่ีท าให้บุคคลท างานในความรับผิดชอบท่ี
มีได้ดีกว่าผู้อ่ืน 

สรวิชญ์ เปรมช่ืน (2556) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง กลุ่มของความรู้ ทักษะ และ
พฤติกรรมท่ีส่งผลต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในต าาแหน่งนั้นๆ สามารถเปรียบเทียบกับมาตรฐานและ
ปรับปรุงได้ด้วยการอบรมและพัฒนา 

โดยสรุป สมรรถนะ หมายถึง ความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะของบุคคลท่ีท าให้บุคคลท า
ส่ิงใดๆ หรือการปฏิบัติงานไดด้ ี

 
1.2 ความหมายของผู้น าทางการพยาบาล 

ส าหรับความหมายของค าว่า “ผู้น าทางการพยาบาล” มีผู้ให้ความหมายไม่มากนัก 
ตัวอย่างเช่น 

ไวท์เฮด ไวส์ และแทบเพน (Whitehead, Weiss and Tappen 2010) ให้ความหมายว่า 
ผู้น าทางการพยาบาล หมายถึง ผู้ท่ีสามารถท าให้ผู้อ่ืนท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิผลไปสู่เป้าหมายท่ี
ก าหนดร่วมกัน (Shared goal) เช่น ให้การพยาบาลท่ีดีเลิศแก่ผู้ป่วย การปฏิบัติงานท่ีประหยัดต้นทุน เป็น
ต้น 

โรสโคสก้ี (Rosekoski 2013) ให้ความหมายของค าว่า ผู้น าทางการพยาบาล หมายถึง ผู้ท่ี
มีบุลิกภาพ ทักษะการบริหารจัดการ และความสามารถพิเศษหรือพรสวรรค์ท่ีท าให้พยาบาลปฏิบัติงาน
ดีกว่าท่ีเคยท ามาก่อน 

มาริสา ไกรฤกษ์ (2558) ให้ความหมายว่า ผู้ท่ีสามารถโน้มน าให้พยาบาลได้ปฏิบัติงานใน
ขอบเขตของวิชาชีพการพยาบาลสู่เป้าหมายขององค์การได้ส าเร็จ 

สรุปได้ว่า ผู้น าทางการพยาบาล ก็คือ ผู้ท่ีสามารถท าให้พยาบาลปฏิบัติงานร่วมกันจน
สามารถบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 

 
 
 


